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RESUMO

Este relatdrio técnico-cientifico, apresentado no formato de dissertagao de mestrado,
avaliou a aderéncia da intervencao de requalificacdo urbano-ambiental da 22 etapa da
Vila da Paz, em Teresina-Pl, as metas territorializadas do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel 11. A pesquisa adotou abordagem qualitativa, natureza
aplicada e carater documental e avaliativo, configurando-se como estudo de caso
unico. O corpus reuniu onze documentos técnicos, sociais, ambientais, cartograficos,
administrativos e socioecondémicos, referentes predominantemente ao periodo de
2020 a 2025. A analise contemplou oito dimensdes: moradia e deslocamentos
involuntérios; infraestrutura e drenagem; mobilidade e acessibilidade; espacos
publicos; riscos socioambientais; gestdo ambiental; participacdo cidada; e
sustentabilidade institucional e operacional. Foram selecionadas e territorializadas as
metas 11.1, 11.2, 11.3, 11.5, 11.6 e 11.7, com utilizagdo complementar da Meta 11.b.
A matriz qualitativa foi composta por 45 indicadores, classificados como aderentes,
parcialmente aderentes, ndo aderentes ou sem dados suficientes, com base em
critérios explicitos e evidéncias documentais rastreaveis. Os resultados identificaram
sete indicadores aderentes, 25 parcialmente aderentes, oito ndo aderentes e cinco
sem dados suficientes. As correspondéncias mais consistentes ocorreram na
identificacdo dos riscos, na relagao entre problemas territoriais e solugdes técnicas,
na definicdo das responsabilidades institucionais e nos processos de negociagao
relacionados aos deslocamentos involuntarios. As principais fragilidades
concentraram-se na mobilidade, acessibilidade, espagos publicos, acompanhamento
posterior das pessoas afetadas, monitoramento das estruturas e continuidade
operacional. Concluiu-se que a intervengao apresentou aderéncia diferenciada e
predominantemente parcial ao ODS 11, com maior consisténcia no diagndstico, no
planejamento e na articulacdo institucional do que na conclusdao fisica, no
funcionamento e na continuidade das acdes. Como produto técnico do mestrado
profissional, foi desenvolvido o Caderno Técnico de Requalificagcdo Urbano-Ambiental

Sustentavel, apresentado integralmente no Apéndice E.

Palavras-chave: requalificagcdo urbano-ambiental; ODS 11; territorializagao;

vulnerabilidade socioambiental; analise documental.



ABSTRACT

This technical-scientific report, submitted in the form of a master's dissertation,
assessed the adherence of the urban and environmental upgrading intervention
implemented in the second stage of Vila da Paz, in Teresina, Piaui, Brazil, to the
localized targets of Sustainable Development Goal 11. The research adopted a
qualitative, applied, documentary and evaluative approach and was structured as a
single-case study. The corpus comprised eleven technical, social, environmental,
cartographic, administrative and socioeconomic documents, mainly covering the
period from 2020 to 2025. The analysis addressed eight dimensions: housing and
involuntary displacement; infrastructure and drainage; mobility and accessibility; public
spaces; socio-environmental risks; environmental management; citizen participation;
and institutional and operational sustainability. Targets 11.1, 11.2, 11.3, 11.5, 11.6 and
11.7 were selected and localized, with Target 11.b used as a complementary
reference. The qualitative matrix comprised 45 indicators classified as adherent,
partially adherent, non-adherent or insufficient data, based on explicit criteria and
traceable documentary evidence. The results identified seven adherent indicators, 25
partially adherent indicators, eight non-adherent indicators and five indicators with
insufficient data. The strongest correspondences were found in risk identification, the
relationship between territorial problems and technical solutions, the definition of
institutional responsibilities and negotiation processes related to involuntary
displacement. The main weaknesses concerned mobility, accessibility, public spaces,
post-intervention follow-up of affected people, infrastructure monitoring and
operational continuity. It was concluded that the intervention showed differentiated and
predominantly partial adherence to SDG 11, with greater consistency in diagnosis,
planning and institutional coordination than in physical completion, functioning and
continuity of actions. As the professional master's technical product, the Technical
Guide for Sustainable Urban and Environmental Upgrading was developed and is

presented in full in Appendix E.

Keywords: urban and environmental upgrading; SDG 11; localization; socio-

environmental vulnerability; document analysis.
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1 INTRODUGAO
1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, aprovada pela
Organizagcdo das Nagdes Unidas em 2015, estabeleceu 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e 169 metas integradas. Entre eles, o ODS 11 propde
tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e
sustentaveis, abrangendo moradia adequada, servigos basicos, mobilidade,
urbanizacao participativa, redugao de riscos, qualidade ambiental e espagos publicos
acessiveis. No Brasil, a realizagcdo desses compromissos ocorre em um contexto de
desigualdades socioespaciais: o0 Censo Demografico de 2022 identificou 12.348
favelas e comunidades urbanas, com aproximadamente 16,4 milhdes de residentes,
evidenciando a permanéncia de limitagbes no acesso a terra urbanizada, a
infraestrutura e aos servigos publicos (ONU, 2015; IBGE, 2025).

A aplicacdo dos ODS nao pressupde a reproducao uniforme de metas e
indicadores em todas as escalas. A Agenda 2030 reconhece a necessidade de
considerar realidades, capacidades institucionais e prioridades distintas, e o processo
brasileiro de adequacédo das metas reforcou a importancia de contextualizar os
compromissos globais. Na escala local, essa mediacdo € denominada localizagao ou
territorializacao dos ODS e consiste em relacionar seus objetivos as caracteristicas,
aos problemas, as competéncias e as informagdes disponiveis em determinado
territorio, preservando o conteudo substantivo das metas e justificando tecnicamente
as adaptacgdes realizadas (ONU, 2015; IPEA, 2018; UN DESA; ONU-Habitat; UNDP,
2024).

A presente pesquisa aplica essa perspectiva a 22 etapa da requalificacao
urbano-ambiental da Vila da Paz, em Teresina-Pl. A formagao da comunidade esta
vinculada a luta pelo acesso a moradia: segundo os documentos técnicos da
intervencdo, a ocupacao teve inicio em 1986 e foi marcada por conflitos fundiarios,
mobilizagcbes comunitarias e reivindicacbes pela permanéncia das familias,
culminando na assinatura de decreto municipal de desapropriacdo da area em 1987.
A consolidagdo do assentamento ocorreu, contudo, em condigdes de infraestrutura
insuficiente e com moradias expostas a riscos associados a declividade e a
proximidade do canal (Consércio Certare/Assist, 2020, p. 2-3).
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A Vila da Paz é compreendida ndo apenas como perimetro fisico de obra, mas
como territorio historicamente produzido e apropriado, no qual se articulam relagdes
de poder, praticas institucionais, formas de uso e vinculos de pertencimento. Nesse
contexto, a vulnerabilidade socioambiental corresponde a interagao entre exposicao a
perigos, precariedades urbanisticas e socioeconémicas e capacidades desiguais de
protecao, resposta e adaptacdo. A requalificacdo urbano-ambiental, por sua vez, é
adotada como categoria de analise de uma intervencgao integrada sobre infraestrutura,
drenagem, mobilidade, acessibilidade, espagos publicos, qualidade ambiental,
reducdo de riscos e condigbes sociais e institucionais do territério (Raffestin, 1993;
Adger, 2006; Alves, 2006; Cutter, 2003; Denaldi, 2022; Moreira, 2007).

A intervengao integra o Programa de Desenvolvimento Urbano Integrado —
Teresina Sustentavel, iniciativa da Prefeitura Municipal de Teresina, por meio da
Secretaria Municipal de Planejamento e da Coordenagéo do Programa, com apoio do
Banco de Desenvolvimento da América Latina e do Caribe — CAF. O Programa reune
acdes de mobilidade, urbanizagcdo de assentamentos precarios, requalificacdo
urbano-ambiental e aprimoramento da gestdo municipal. Na Vila da Paz, foram
previstas obras de drenagem, qualificagdo do entorno e implantagéo de equipamentos
e espacos publicos (Consorcio Certare/Assist, 2025b, p. 3-4).

Os documentos técnicos delimitam a intervencdo em uma area de
aproximadamente 14 hectares, equivalente a 140.265 m?, organizada em duas etapas
e associada a uma grota ou canal com cerca de 1,6 km de extensdo. O perimetro
abrange a Vila da Paz, a Vila Sao José da Costa Rica, a Vila Nova Jerusalém e parte
do bairro Trés Andares, na regiao sul de Teresina. O projeto contempla canal de
drenagem, passeios, ciclovias, canteiros, mobiliario urbano, pragas, areas de lazer e
instalagcdes de apoio, cujos efeitos precisam ser examinados em conjunto com as
condicbes de execugdo, uso, acessibilidade, manutengcdo e permanéncia da
populacao no territério (Consércio Certare/Assist, 2020, p. 1).

A implantacdo dessas estruturas repercute sobre imdveis, atividades
econdmicas, relagdes de vizinhanca e condi¢gdes de permanéncia. Por essa razao, foi
elaborado o Plano de Reassentamento Involuntario da Vila da Paz, cuja versao
analisada nesta pesquisa foi assinada em margo de 2025. O documento estabelece
critérios de afetacao, elegibilidade e compensacao e apresenta diretrizes para evitar
ou minimizar deslocamentos e preservar ou restabelecer as condicdes de vida das

pessoas afetadas. O conjunto documental também contém registros de reunides,
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visitas domiciliares, apresentagcdo de projetos, negociagdes indenizatdrias,
planejamento de remocgdes temporarias e articulagbes entre equipes sociais,
ambientais, institucionais e de engenharia (Consércio Certare/Assist, 2024c, p. 34-57;
2025b).

A existéncia desses registros demonstra que houve agbes de comunicagao e
acompanhamento social, mas nao permite concluir, isoladamente, que a populacao
exerceu influéncia sobre as decisdes estruturantes da intervencdo. A pesquisa
examinou, portanto, a natureza e o alcance da participacdo documentada,
distinguindo informagéo, consulta, negociagdo, acompanhamento e evidéncias de
influéncia deciséria ou incorporagdo das demandas comunitarias aos projetos e
procedimentos institucionais.

Considerando a extensao do projeto e as diferengcas entre suas etapas, o
recorte empirico restringe-se a 22 etapa da requalificagdo urbano-ambiental da Vila da
Paz. A delimitagao concentra a analise nos componentes de moradia e deslocamentos
involuntarios, infraestrutura e drenagem, mobilidade e acessibilidade, espagos
publicos, riscos socioambientais, gestdo ambiental, participacdo cidada e
sustentabilidade institucional e operacional. O recorte decorre também da
disponibilidade de projetos, plantas, estudos técnicos, relatorios de acompanhamento,
documentos ambientais, registros sociais e dados socioecondmicos especificos, ndo
sendo utilizado para representar indistintamente a 12 etapa, todas as comunidades
abrangidas ou a totalidade do Programa Teresina Sustentavel. A relagdo completa
das fontes utilizadas encontra-se no Apéndice A.

O ODS 11 é utilizado como referencial externo de natureza analitica e
normativa, esta ultima em sentido orientador, e ndo como norma juridica coercitiva.
Nao se pressupde que o Programa Teresina Sustentavel tenha sido originalmente
formulado como mecanismo formal de implementagdo da Agenda 2030; busca-se
confrontar as agdes planejadas e executadas na 22 etapa com metas selecionadas e
territorializadas, considerando a escala da intervencao e as evidéncias documentais
disponiveis. Para fins operacionais, aderéncia € definida como a correspondéncia
verificavel entre as metas territorializadas do ODS 11, os indicadores adaptados e as
acdes planejadas e executadas, segundo critérios explicitos e registros identificaveis
(ONU, 2015; IPEA, 2018).
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1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Em que medida a intervencao de requalificagdo urbano-ambiental da 22 etapa
da Vila da Paz, executada no ambito do Programa Teresina Sustentavel, apresenta

aderéncia as metas territorializadas do ODS 11 selecionadas para esta pesquisa?

1.3 HIPOTESE

Parte-se da hipotese de que a intervencao apresenta niveis diferenciados de
aderéncia as metas territorializadas do ODS 11, com maior correspondéncia nas
acdes de infraestrutura fisica e redugao de riscos e maiores limitagdes nas dimensdes
relacionadas aos deslocamentos involuntarios, a participagdo cidada, a gestao

ambiental, a acessibilidade e a sustentabilidade institucional e operacional.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo Geral

Avaliar a aderéncia da intervencao de requalificacdo urbano-ambiental da 22
etapa da Vila da Paz, executada no ambito do Programa Teresina Sustentavel, as
metas territorializadas do ODS 11 selecionadas para esta pesquisa, mediante a
construcédo e aplicagdo de uma matriz de indicadores adaptados as condi¢coes

territoriais e as evidéncias disponiveis.

1.4.2 Objetivos especificos

o Caracterizar as condigdes histéricas, territoriais, socioecondmicas e
fisico-ambientais da 22 etapa da Vila da Paz, analisando os elementos que
configuram sua vulnerabilidade socioambiental e fundamentaram a intervengao
de requalificacdo urbano-ambiental.

. Analisar os critérios técnicos, ambientais e sociais utilizados na
identificacdo e hierarquizagdo dos imoéveis afetados, nos processos de
deslocamento involuntario e na definicao de alternativas destinadas a mitigagao
dos riscos socioambientais e a reducédo das remocgdes.

o Selecionar e adaptar metas e indicadores do ODS 11 aplicaveis a escala
territorial e as caracteristicas da intervencgao, considerando a natureza, o marco

temporal e a disponibilidade das evidéncias documentais.
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o Construir e aplicar uma matriz de aderéncia que relacione as metas
territorializadas do ODS 11 as agbes planejadas e executadas na 22 etapa da
Vila da Paz, contemplando as dimensdes de moradia e deslocamentos
involuntarios, infraestrutura e drenagem, mobilidade e acessibilidade, espagos
publicos, riscos socioambientais, gestdo ambiental, participacdo cidada e
sustentabilidade institucional e operacional da intervencgao.

o Elaborar recomendagdes técnicas, sistematizadas em um Caderno
Técnico, destinadas a subsidiar futuras intervencgdes de requalificacdo urbano-

ambiental em territérios social e ambientalmente vulneraveis.

1.5 JUSTIFICATIVA

A pesquisa justifica-se pela necessidade de avaliar intervengdes de
requalificacdo urbano-ambiental para além da conclusdo fisica das obras. A
implantacdo de infraestrutura € indispensavel, mas sua contribuicdo para a
sustentabilidade urbana depende também da distribuicdo dos beneficios e impactos,
da reducao efetiva dos riscos, das condi¢cdes de moradia e acessibilidade, da protecéo
das populagdes afetadas e da capacidade institucional de manter os resultados
produzidos. O ODS 11 oferece um referencial integrado para examinar essas
dimensdes em intervencdes realizadas em territorios social e ambientalmente
vulneraveis (ONU, 2015; ONU-Habitat, 2020a).

Do ponto de vista cientifico e metodoldgico, o estudo é relevante por
territorializar metas do ODS 11 para a avaliagdo de uma intervengdo em escala
intramunicipal. Como os indicadores globais e nacionais foram concebidos para
universos territoriais mais amplos, sua aplicacdo a 22 etapa da Vila da Paz exigiu a
adaptacao explicita da unidade de analise, das fontes e dos critérios de verificagdo. A
matriz de aderéncia relacionou metas territorializadas, indicadores adaptados, acbes
planejadas e executadas e evidéncias documentais, produzindo um procedimento
transparente, rastreavel e passivel de adaptagcédo a casos de natureza semelhante
(IPEA, 2018; UN DESA; ONU-Habitat; UNDP, 2024).

A relevancia social e territorial decorre da trajetéria da Vila da Paz e das
condi¢goes da populagao afetada. A comunidade foi constituida por processos de
ocupacgao, mobilizagao pelo direito a moradia e permanéncia prolongada no territorio,
ao mesmo tempo que enfrentou caréncias de infraestrutura e exposigao a riscos. No

marco documental analisado, o Plano de Reassentamento Involuntario registra um
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universo geral de 164 imoveis ou benfeitorias relacionados ao processo de afetagéo
territorial e apresenta caracterizagdo socioecondmica parcial de 64 proprietarios ou
posseiros, com predominancia de baixa renda, chefia familiar feminina e longo tempo
de residéncia (Consorcio Certare/Assist, 2020, p. 2-3; 2025b, p. 6-7, 17).

Essas caracteristicas tornam indispensavel considerar os efeitos da
intervencdo sobre deslocamentos involuntarios, meios de vida, relagbes de
vizinhanga, memodria, identidade e pertencimento territorial. Também justificam
examinar a participacdo cidada sem equiparar a realizagado de reunides e ag¢des de
comunicagdo a influéncia sobre as decisbes. O confronto entre registros de
informacgdo, consulta, negociagdo, acompanhamento, respostas institucionais e
alteracdes de projetos permitiu identificar a natureza, os momentos e os efeitos
documentados da participagdo, sem classifica-la previamente como efetiva ou
inexistente (Consorcio Certare/Assist, 2024c, p. 22, 34-57; 2025b, p. 30, 41-42).

A escolha da 2?2 etapa fundamenta-se em razdes analiticas e documentais. O
recorte reine componentes relacionados a continuidade do canal, aos critérios de
afetacdo dos imdveis, as areas com declividade superior a 30%, as solugbes de
contencédo, aos deslocamentos temporarios e definitivos e a reorganizagao dos
espacgos adjacentes. Para essa etapa, existe um conjunto de projetos, plantas,
relatérios de acompanhamento, documentos ambientais, registros sociais e dados
socioeconémicos que permite triangular fontes de naturezas distintas e manter
correspondéncia precisa entre objeto, evidéncias e periodo analisado (Consorcio
Certare/Assist, 2025b, p. 10).

No campo técnico e institucional, a pesquisa contribui para o aperfeicoamento
do planejamento, da execugdo, do monitoramento e da avaliacdo de futuras
intervencdes. A analise distinguiu o que foi planejado, o que foi executado e o que
poéde ser comprovado, considerando ainda as responsabilidades pela operagao e
manuteng¢do, o acompanhamento social, a gestdo ambiental, 0 monitoramento pos-
obra e a continuidade administrativa. Dessa forma, foram identificadas ndo apenas a
existéncia de estruturas e documentos, mas também as condi¢gdes necessarias a
permanéncia de seus beneficios.

Os resultados subsidiaram a elaboracao do Caderno Técnico de Requalificagao
Urbano-Ambiental Sustentavel, produto técnico da dissertagdo. O documento
sistematizou critérios, indicadores, lacunas e recomendacdes destinadas a apoiar

intervengdes publicas mais integradas, transparentes, participativas e sensiveis as
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especificidades territoriais. Nao foi formulado um modelo universal, mas foram
organizados aprendizados e instrumentos aplicaveis, com as devidas adaptacgdes, a

contextos semelhantes.

1.6 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Este relatério técnico-cientifico, apresentado no formato de dissertacdo de
mestrado, esta organizado em seis capitulos, além das referéncias e dos apéndices.
O primeiro capitulo apresenta a contextualizagcao do tema, o problema de pesquisa, a
hipbtese, os objetivos, a justificativa e a organizagéo do trabalho. O segundo reune a
fundamentacao tedrica sobre ODS 11, territorializacdo, requalificacdo urbano-
ambiental, territério e pertencimento, vulnerabilidade socioambiental, participacéo
cidada, deslocamentos involuntarios, sustentabilidade institucional e aderéncia.

O terceiro capitulo descreve o percurso metodoldgico, incluindo a delimitagéao
espacial e temporal, as fontes documentais, os procedimentos de organizagédo e
triangulagao das evidéncias, a selegao e a adaptagao dos indicadores e a construgao
da matriz de aderéncia. O quarto apresenta e discute os resultados, relacionando as
acdes planejadas e executadas as metas territorializadas e as evidéncias disponiveis,
segundo as dimensdes analiticas definidas.

O quinto capitulo sistematiza a concepgao, a finalidade, a estrutura e a forma
de aplicagado do Caderno Técnico de Requalificacdo Urbano-Ambiental Sustentavel,
produto técnico do mestrado profissional. Sua versao integral e autbnoma encontra-
se no Apéndice E. O sexto capitulo reune, de forma sintética, a resposta ao problema,
a verificagado da hipotese, o atendimento aos objetivos, as principais conclusoes, as

contribuigdes, as limitagcdes e as recomendacgdes para continuidade da pesquisa.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 ODS 11 E SUSTENTABILIDADE URBANA: FUNDAMENTOS PARA A
AVALIACAO DE INTERVENCOES TERRITORIAIS

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel foi aprovada pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 2015 e estruturada em 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e 169 metas integradas. O documento reconhece que
as dimensbes social, econbmica e ambiental do desenvolvimento s&o
interdependentes e que os resultados devem alcangar os grupos e territorios
historicamente submetidos a desigualdades. Essa orientagdo afasta abordagens
setoriais que tratam moradia, infraestrutura, ambiente, mobilidade e inclusdo como
problemas independentes (ONU, 2015).

O ODS 11 traduz essa abordagem para as cidades e os assentamentos
humanos. Suas metas abrangem moradia adequada e servigos basicos, mobilidade
segura e acessivel, urbanizagdo inclusiva e participativa, protecdo do patriménio,
reducdo de perdas associadas a desastres, diminuicdo dos impactos ambientais
urbanos e acesso a espacgos publicos seguros, inclusivos e verdes. Os meios de
implementagao também incorporam planejamento territorial, integracao entre escalas,
eficiéncia no uso dos recursos, adaptacéo climatica e fortalecimento da resiliéncia
(ONU, 2015; Pereira et al., 2019).

A sustentabilidade urbana, nessa perspectiva, ndo se confunde com a simples
implantagdo de obras ou equipamentos. Infraestruturas de drenagem, saneamento,
mobilidade e lazer sao indispensaveis, mas sua contribuicdo depende da distribuicao
dos beneficios, da acessibilidade, da reducédo das desigualdades, da protegcao dos
grupos vulnerabilizados e da capacidade institucional de manter os servigos ao longo
do tempo. A Nova Agenda Urbana reforca essa compreensao ao articular
planejamento espacial, habitagao, servicos, mobilidade, ambiente, espagos publicos
e governanga (ONU-Habitat, 2020a, 2020b).

A participagao cidada e a resiliéncia integram o conteudo substantivo do ODS
11. A Meta 11.3 associa a urbanizagao inclusiva ao planejamento e a gestédo
participativa, enquanto as metas relacionadas aos riscos exigem prevencgao, resposta
e recuperacado compativeis com as desigualdades de exposi¢cao e de capacidade de
protecdo. No processo brasileiro de adequacdo das metas, o IPEA destacou o
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planejamento integrado, a gestdo participativa e o controle social como condi¢des
relevantes para a sustentabilidade urbana (IPEA, 2018; Pereira et al., 2019).

Nesta dissertacdo, o ODS 11 é tratado simultaneamente como referencial
normativo e analitico. O carater normativo é empregado em sentido orientador: as
metas expressam condigdes desejaveis de inclusdo, segurancga, resiliéncia e
sustentabilidade, mas n&o constituem, por si mesmas, normas juridicas coercitivas. O
carater analitico decorre da possibilidade de organizar perguntas e critérios sobre as
diferentes dimensdes da intervencao estudada. Essa opc¢éo conceitual ndo transforma
o ODS 11 em método pronto de avaliacido; apenas define o parametro externo com o
qual as evidéncias da intervengado foram confrontadas (ONU, 2015; ONU-Habitat,
2020a).

As metas e os indicadores oficiais foram formulados para sistemas de
acompanhamento nacionais, urbanos ou metropolitanos e nao constituem protocolo
especifico para avaliar uma obra ou uma etapa intramunicipal de intervencéo. Por
isso, nao se pretende atribuir a 22 etapa da Vila da Paz a responsabilidade pelo
cumprimento integral do ODS 11. A analise busca verificar, dentro do recorte territorial
e temporal definido, em que medida as ag¢des planejadas e executadas correspondem
as dimensoes pertinentes do objetivo, segundo evidéncias documentais identificaveis.

Essa utilizagdo exige uma mediacao entre o conteudo global das metas e as
condigdes concretas do territério. A territorializacdo dos ODS, discutida a seguir,
fornece a base para adaptar escala, unidade de observacao e forma de verificagao

sem alterar arbitrariamente o proposito das metas.

2.2 TERRITORIALIZACAO DOS ODS: ADAPTACAO DE METAS E INDICADORES
A ESCALA LOCAL

A universalidade da Agenda 2030 significa que seus objetivos se aplicam a
todos os paises, e ndao que devam ser implementados ou medidos de maneira
uniforme. O préprio documento reconhece diferencas de capacidades, niveis de
desenvolvimento, prioridades e estruturas institucionais, admitindo a definicdo de
metas nacionais orientadas pelo nivel global de ambic&do. A contextualizacdo deve
preservar o conteudo substantivo dos compromissos, especialmente a inclusdo, a
redugao das desigualdades e a protegédo ambiental (ONU, 2015; IPEA, 2018).

Nos documentos internacionais, a traducdo dos ODS para escalas
subnacionais € denominada localizagéo. O processo compreende a incorporagao dos
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objetivos aos planos, politicas, instrumentos orgamentarios, mecanismos de
implementagao e sistemas de monitoramento de governos locais e regionais. Também
envolve governanga multinivel, participacdo dos atores territoriais e producdo de
informagdes compativeis com as responsabilidades e as condigbes locais (Global
Taskforce of Local and Regional Governments; UNDP; ONU-Habitat, 2016; UN DESA,;
ONU-Habitat; UNDP, 2024).

Nesta pesquisa, utiliza-se a expressao territorializacao para enfatizar que a
adaptacgao ocorre em um territorio intramunicipal socialmente produzido, marcado por
desigualdades, relagdes de poder, capacidades institucionais e disponibilidade
especifica de dados. Localizacdo e territorializacdo sdo, portanto, tratadas como
nogdes convergentes, mas a segunda destaca a necessidade de relacionar as metas
as caracteristicas historicas, sociais, ambientais e institucionais do recorte analisado.
Nao se trata de reduzir a Agenda 2030 a interesses pontuais, mas de construir uma
mediagao tecnicamente justificada entre a formulacéo global e a realidade territorial.

No Brasil, o IPEA coordenou a adequacgao das metas globais as caracteristicas,
politicas e prioridades nacionais. Esse trabalho representa uma etapa intermediaria
importante, porém seus parametros continuam direcionados, em grande medida, ao
pais e as unidades politico-administrativas. A aplicacdo a bairros, comunidades ou
areas de intervencdo depende de dados desagregados, unidades territoriais
compativeis e procedimentos capazes de representar fenbmenos que nao aparecem
adequadamente em médias municipais (IPEA, 2018; Pereira et al., 2019).

A escala constitui, assim, uma decisdo metodoldgica e nao apenas cartografica.
Todo indicador pressupde um universo territorial e populacional, periodo de
referéncia, fonte de dados, unidade de calculo e regra de interpretagdo. Quando esses
elementos n&o correspondem ao recorte estudado, a reproducéo literal do indicador
oficial pode gerar resultados sem validade analitica. A auséncia de um dado
globalmente padronizado nao torna irrelevante a dimensao da meta, mas exige a
formulacdo de uma medida local explicitamente vinculada ao seu conteudo (Pereira
et al., 2019; OECD, 2022b).

A adaptacdo deve observar, no minimo, cinco condi¢des: vinculo conceitual
com a meta original; compatibilidade com a escala e com o objeto; definicao clara da
unidade de observacao; possibilidade de verificacdo por fontes identificaveis; e
transparéncia quanto as limitagcdes. Experiéncias municipais analisadas por Campana

et al. (2024) demonstram que plataformas locais selecionam e ajustam indicadores
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conforme os problemas e as capacidades de produgao de dados, sem que isso
autorize classifica-los como indicadores oficiais das Na¢des Unidas.

A territorializacdo também possui dimensao politica. A selecdo dos aspectos a
medir e das evidéncias consideradas influencia a representag¢ao dos problemas e das
prioridades territoriais. Por isso, os documentos de localizacdo ressaltam a
participagao de governos, organizagdes sociais, comunidades, universidades e outros
agentes na definicdo, na implementagdo e no monitoramento das agendas locais.
Para a presente pesquisa, essa orientagdo n&o significa produzir novos dados
participativos, mas analisar como as necessidades e manifestacbes da populacéo
aparecem nos registros documentais da intervengao (Global Taskforce of Local and
Regional Governments; UNDP; ONU-Habitat, 2016; UN DESA; ONU-Habitat; UNDP,
2024).

A territorializagdo do ODS 11 na Vila da Paz foi operacionalizada mediante a
selecao das metas pertinentes a natureza da intervencdo, a adaptacdo dos
indicadores a 22 etapa, a definicdo de critérios de analise e a vinculacdo de cada
julgamento a evidéncias documentais. Esses procedimentos sdo apresentados no
capitulo metodoldgico. No plano tedrico, importa estabelecer que a adaptagao
somente é valida quando preserva o sentido da meta, explicita as escolhas realizadas

e reconhece as limitagdes da base empirica.

2.3 REQUALIFICACAO URBANO-AMBIENTAL EM TERRITORIOS VULNERAVEIS

Os processos de transformacao de areas urbanas consolidadas sdo descritos
por termos como renovacgao, reabilitacao, revitalizagdo, regeneragao e requalificacao.
Embora apresentem aproximagdes, essas modalidades ndo sao equivalentes. A
renovagao tende a envolver substituicdo mais intensa do tecido existente; a
reabilitacdo privilegia recuperacao e adaptacao; a revitalizacdo enfatiza a retomada
de atividades e dinamismo; e a requalificacdo procura atribuir ou restituir qualidades
urbanas por meio de mudancas articuladas nas funcgdes, nos usos e nas condicdes
do espaco (Carta de Lisboa..., 1995; Moreira, 2007).

A requalificacdo urbana possui carater integrado porque nao se limita a
conservagao de edificagdes nem ao embelezamento. Ela pode articular infraestrutura,
acessibilidade, mobilidade, espagos publicos, usos do solo, condicbes ambientais e
dindmicas sociais. O qualificativo urbano-ambiental adotado nesta dissertagao

enfatiza que, em territorios atravessados por canais, encostas e areas de drenagem,
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0S processos urbanisticos e ecologicos se condicionam mutuamente e devem ser
analisados de forma conjunta (Moreira, 2007; Morsch; Mascaro; Pandolfo, 2017).

A urbanizagédo de assentamentos precarios pode integrar esse processo, mas
ndo o esgota. Denaldi (2022) demonstra que a implantagdo isolada de redes,
pavimentagdo ou equipamentos ndo assegura a superagdo da precariedade
habitacional. A qualidade da intervencédo depende da articulacéo entre infraestrutura,
moradia, tratamento dos riscos, integragao territorial, regularizacédo e condigdes de
funcionamento e manutencgao. Essa contribuicao é central para evitar que a avaliagcéo
da Vila da Paz se restrinja a existéncia fisica dos componentes previstos.

Em intervengdes sobre rios, canais e fundos de vale, a drenagem e a contengao
podem ser articuladas a vegetacgdo, areas permeaveis, caminhos, espacgos livres e
usos coletivos. A combinagéo entre infraestrutura cinza e infraestrutura verde amplia
as possibilidades de reducédo de riscos e qualificagdo ambiental. Contudo, a presenca
desses elementos em projeto ndo comprova sua efetividade: € necessario examinar
execugao, funcionalidade, distribuicao territorial e manutengdo (Morsch; Mascaro;
Pandolfo, 2017).

A denominacéao requalificagao também néo garante incluséo social. Melhorias
fisicas podem coexistir com valorizagdo imobiliaria, aumento dos custos de
permanéncia, deslocamentos e substituicdo de moradores. Mendes (2014) demonstra
que politicas de reabilitacdo podem criar condigcbes favoraveis a gentrificagao,
dependendo do contexto econdmico, institucional e territorial. Para esta pesquisa,
essa contribuicdo funciona como adverténcia analitica: a avaliagdo deve perguntar
quem recebe os beneficios, quais grupos suportam os impactos e em que condigdes
as familias permanecem ou sao deslocadas.

Para fins desta dissertagao, requalificagdo urbano-ambiental é definida como
um processo integrado de transformagdo das condi¢cbes fisicas, funcionais,
ambientais, sociais e institucionais de um territorio urbano, orientado a melhoria da
infraestrutura, a reducao de riscos, a qualificacdo dos espagos e usos € a ampliagao
das condig¢des de inclusao e sustentabilidade. A definigao resulta da articulagcao entre
Moreira (2007), Denaldi (2022) e Morsch, Mascar6 e Pandolfo (2017), incorporando a
critica de Mendes (2014) quanto a distribuigéo social dos efeitos.

Essa categoria ndo antecipa um julgamento positivo sobre a intervengao. Ela
delimita as dimensbes examinadas e permite diferenciar o objeto estudado de uma

obra exclusivamente hidraulica, de uma acgao isolada de recuperacdo ambiental ou de
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um programa restrito a implantacao de infraestrutura. Seus resultados foram avaliados
a partir das evidéncias sobre execucgao, reducdo de riscos, deslocamentos,

participagao, gestdo ambiental e continuidade institucional.

2.4 TERRITORIO, TERRITORIALIDADES E COMPLEXIDADE TERRITORIAL

O territério ndo é uma base fisica neutra nem apenas uma delimitacédo
administrativa. Raffestin (1993) o compreende como espacgo apropriado e produzido
por relacbes de poder, nas quais diferentes atores mobilizam recursos, normas e
estratégias. A territorialidade corresponde as praticas por meio das quais esses atores
influenciam usos, delimitam areas, estabelecem controles e atribuem sentidos ao
espaco. Essa concepcgao permite analisar a intervengcdo urbana como processo
atravessado por decisdes, conflitos e capacidades desiguais de agao.

Milton Santos amplia essa leitura ao propor o territério usado e ao compreender
0 espago como conjunto indissociavel de sistemas de objetos e sistemas de agdes.
Canais, vias, moradias, equipamentos e redes técnicas ndo possuem significado
analitico isolado; sua funcédo depende dos usos, das normas, dos fluxos e das praticas
sociais que neles se realizam. A transformacao fisica da Vila da Paz deve, portanto,
ser examinada em relagao as alteragdes produzidas nas possibilidades concretas de
morar, circular, trabalhar e acessar servigos (Santos, 2000, 2002).

Haesbaert (2004) destaca que o territério articula dominio politico-econémico e
apropriagao simbalico-cultural. As insergdes territoriais sdo multiplas e desiguais, pois
moradores, instituicdes publicas, empresas, agentes financiadores e organizacoes
comunitarias se relacionam com o mesmo espago a partir de recursos e escalas
distintas. Essa abordagem é pertinente para compreender como decisées formuladas
fora da comunidade se materializam localmente e interagem com usos e vinculos
construidos no cotidiano.

Na escala intraurbana, a distribuicdo da infraestrutura, dos servigos e das
localizagdes valorizadas expressa relagdes sociais desiguais. Villaga (1998)
demonstra que a segregacao interfere nos deslocamentos e no acesso as
oportunidades urbanas. Uma intervencdo localizada pode modificar acessos,
centralidades, valores do solo e possibilidades de permanéncia, razao pela qual seus
efeitos ndo devem ser avaliados somente dentro do limite fisico da obra.

Nesta dissertagdo, complexidade territorial designa a interdependéncia entre

as dimensodes histérica, fundiaria, socioecondmica, fisico-ambiental, urbanistica,
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institucional e participativa da intervencdo. O conceito ndo constitui uma categoria
adicional desconectada dos autores mobilizados, mas uma sintese analitica: decisbes
sobre tracado, contencdo, acessibilidade ou desapropriacdo podem produzir,
simultaneamente, efeitos sobre risco, moradia, renda, vinculos sociais e governanca.

Essa perspectiva orienta a leitura integrada das evidéncias documentais.

2.5 LUGAR, IDENTIDADE E PERTENCIMENTO TERRITORIAL

A analise territorial precisa considerar que o espaco habitado é também vivido
e significado. A categoria lugar permite compreender a experiéncia cotidiana
associada a moradia, as ruas, aos percursos, aos espacos de convivéncia e as
referéncias construidas ao longo do tempo. Essa dimensdo é relevante porque
projetos e plantas representam tecnicamente uma area, mas nao esgotam os sentidos
atribuidos por quem nela reside (Carlos, 1996; Relph, 1976; Tuan, 1983).

Para Tuan (1983), o lugar se constitui a medida que uma porgéo do espacgo se
torna conhecida e dotada de valor pela experiéncia. Relph (1976) acrescenta que sua
identidade resulta da articulagdo entre configuracao fisica, atividades e significados.
Essas contribuicdes permitem reconhecer que familiaridade e uso recorrente
produzem conhecimentos e referéncias diferentes daqueles mobilizados por
observadores externos ou agentes que atuam temporariamente no territério.

Carlos (1996) relaciona o lugar a produgéao social do cotidiano. Morar, circular,
trabalhar, utilizar servigos e participar da vida comunitaria sdo praticas por meio das
quais os sujeitos se apropriam do espaco. O lugar nao ¢ isolado das demais escalas:
politicas publicas, investimentos, normas e processos econdmicos mais amplos se
materializam nele e podem alterar suas formas de uso e reproducgao social.

A identidade territorial corresponde a um processo de identificagdo social no
qual o territorio assume relevancia para individuos e grupos. Nao € uma caracteristica
natural, fixa ou automaticamente decorrente do endereco. Haesbaert (2004, 2007)
demonstra que as identidades se constroem historicamente por meio de apropriagoes,
representacdes e relagcbes materiais e simbolicas. Por isso, moradores antigos e
recentes, proprietarios, ocupantes, comerciantes e instituicbes podem estabelecer
identificagdes diferentes e até conflitantes com a mesma area.

O pertencimento territorial refere-se ao vinculo de inser¢ao e reconhecimento
construido por meio da experiéncia, do tempo de residéncia, das redes de vizinhancga,
dos percursos e dos usos dos espacos coletivos. Esse vinculo ndo deve ser
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confundido com satisfacdo ou auséncia de precariedade. E possivel desenvolver
pertencimento em condi¢des de risco ou insuficiéncia de servigos; reconhecé-lo nao
significa romantizar tais condigbes, mas considerar que mudancas fisicas podem
afetar referéncias sociais e espaciais historicamente construidas (Carlos, 1996;
Haesbaert, 2004; Tuan, 1983).

A memodria participa da produgéo dessas referéncias. Halbwachs (2006) mostra
que as lembrancgas sao reconstruidas em quadros sociais, como familia, vizinhanca e
organizagdes coletivas. Pollak (1992) ressalta seu carater seletivo e sua relagdo com
a identidade, admitindo disputas, silenciamentos e interpretacdes distintas do
passado. Assim, a memodria territorial ndo constitui narrativa unica, mas um campo no
qual grupos atribuem sentidos a ocupagéo, as lutas pela moradia e as transformagdes
do lugar.

Intervengbes que modificam moradias, acessos, paisagens e espagos de
encontro podem alterar as praticas por meio das quais lugar, memaria e pertencimento
sdo continuamente produzidos. Isso nao permite presumir que toda transformacéao
cause perda identitaria, nem que a permanéncia fisica deva prevalecer sobre a
seguranga. Exige, porém, que deslocamentos e alternativas habitacionais sejam
avaliados também quanto a preservagao das redes sociais, do acesso aos servigos e
das possibilidades de reconstrugéo da vida cotidiana.

Para esta dissertacao, lugar € a dimenséao vivida e socialmente significada do
espaco; identidade territorial € o processo de identificagdo em que referéncias
territoriais assumem relevancia; pertencimento territorial € o vinculo de insergéao e
reconhecimento construido nas experiéncias e relagdes; e memdria € 0 processo
social de reconstrucdo do passado que sustenta, modifica ou disputa essas
referéncias. As categorias possuem fungdes complementares e foram mobilizadas
somente quando existiram evidéncias documentais relacionadas ao tempo de
residéncia, as redes sociais, as manifestacdes comunitarias e as condi¢cdes de

deslocamento.

2.6 VULNERABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A vulnerabilidade socioambiental permite compreender por que eventos e
intervencdes semelhantes produzem perdas diferentes entre grupos e territérios. O
conceito ndo se confunde com pobreza, exposicao fisica ou precariedade, embora
possa envolver essas condigdes. Ele expressa a interagdo entre caracteristicas
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sociais, ambientais, urbanisticas e institucionais que influenciam a suscetibilidade ao
dano e a capacidade de prevengao, resposta e recuperagao (Adger, 2006; Cutter,
2003).

E necessario distinguir perigo, exposicéo, risco e vulnerabilidade. O perigo
corresponde a um processo potencialmente danoso, como inundagdo, erosdo ou
deslizamento; a exposicao indica a presenca de pessoas, moradias ou infraestruturas
na area suscetivel; o risco se refere a possibilidade de perdas decorrentes da
interagdo entre o perigo, a exposicdo e as condi¢gdes de vulnerabilidade. Essa
diferenciacdo impede atribuir os danos apenas a dindmica natural ou apenas a
localizagao fisica (Marandola Jr.; Hogan, 2004; Wisner et al., 2004).

Adger (2006) define a vulnerabilidade pela suscetibilidade a danos associada a
insuficiéncia de capacidade adaptativa. Recursos econdmicos, infraestrutura,
informacéo, redes sociais, protecao institucional e possibilidades de ag¢ao influenciam
a maneira como individuos e grupos antecipam e enfrentam mudangas. Populagbes
submetidas ao mesmo perigo podem sofrer consequéncias distintas porque dispdem
de capacidades desiguais de resposta.

Cutter (2003) ressalta que o0 mapeamento dos perigos e das areas expostas é
necessario, mas insuficiente. Wisner et al. (2004) aprofundam a compreensio dos
desastres como processos socialmente produzidos: eventos fisicos transformam-se
em desastres quando atingem populagbes expostas em condi¢gdes inseguras,
relacionadas a desigualdades, restricbes de acesso a recursos e insuficiéncia da
protecdo publica. A vulnerabilidade ndo é, portanto, atributo natural de uma
populacao, mas condigcédo produzida e modificavel.

No contexto urbano brasileiro, Alves (2006) utiliza a expressao vulnerabilidade
socioambiental para caracterizar a sobreposicdo espacial entre elevada
vulnerabilidade social e exposicao a riscos ou degradagao ambiental. Sua contribuicéo
destaca a importancia da escala intraurbana, pois médias municipais podem ocultar
diferengas entre bairros e assentamentos quanto a renda, saneamento, moradia,
infraestrutura e proximidade de areas suscetiveis.

Mendonga (2004) reforga que os problemas ambientais urbanos devem ser
interpretados por uma abordagem socioambiental, sem separar sociedade e natureza.
A urbanizagdo modifica drenagem, cobertura do solo e estabilidade das areas

ocupadas, enquanto as caracteristicas fisico-naturais condicionam usos e riscos.
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Inundagdes e deslizamentos resultam, assim, da interacdo entre processos
ambientais e formas de produgao e gestdo do espacgo urbano.

Obras de drenagem, contengdo ou saneamento podem reduzir a exposig¢ao a
determinados perigos, mas n&o eliminam automaticamente a vulnerabilidade. Seus
resultados dependem das condi¢des habitacionais, das alternativas oferecidas as
familias afetadas, da distribuicdo dos beneficios, da manutengao das estruturas e da
capacidade institucional de acompanhamento. Uma intervenc¢ao pode reduzir um risco
fisico e, simultaneamente, produzir vulnerabilidades econdmicas, sociais ou
territoriais.

Para esta pesquisa, vulnerabilidade socioambiental € definida como condi¢cao
territorial, relacional e dinAmica produzida pela interagéo entre exposigao a perigos,
precariedades urbanisticas e ambientais, desigualdades socioecondmicas e
capacidades diferenciadas de prevencao, resposta e adaptacao. A definicdo orienta a
analise tanto das condicbes que fundamentaram a intervencdo quanto dos efeitos
documentados sobre os grupos atingidos (Adger, 2006; Alves, 2006; Cutter, 2003;
Wisner et al., 2004).

2.7 PARTICIPACAO CIDADA E PLANEJAMENTO COMUNITARIO EM
INTERVENCOES URBANAS

A participagao cidada integra a gestdo democratica da cidade e pressupde
condi¢gdes para que a populagao intervenha na formulagcdo, na implementagéo, no
monitoramento e na avaliagao das politicas urbanas. O Estatuto da Cidade prevé
orgéaos colegiados, debates, audiéncias, consultas publicas e iniciativa popular, mas
a existéncia formal desses mecanismos nao comprova influéncia efetiva, sobretudo
em contextos marcados por desigualdades de informacao, representacéo e poder
(Brasil, 2001; Gohn, 2019).

Arnstein (1969) demonstra que a participagao deve ser analisada conforme a
distribuicdo do poder decisodrio. Informar ou consultar a populacdo pode ampliar
transparéncia e conhecimento, mas ndo assegura que suas manifestacoes alterem
decisdes. Nos niveis superiores de sua tipologia, parceria, delegacdo de poder e
controle cidad&do expressam maior capacidade de incidéncia. A contribuicdo central
da autora para esta dissertacdo € impedir que presengca em reunides seja

automaticamente classificada como participagao substantiva.
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A qualidade do processo também depende do momento em que a populacao é
incorporada, da acessibilidade das informagdes, da representatividade dos
participantes e da existéncia de respostas institucionais. Quando a escuta ocorre
somente apds a definicdo das alternativas estruturantes, a possibilidade de
interferéncia sobre prioridades, tracados e distribuicdo dos impactos torna-se limitada.
O planejamento comunitario ndo transfere a populagao a responsabilidade estatal,
mas incorpora conhecimentos e necessidades territoriais a decisdo publica (Souza,
2002; Gohn, 2019).

Em intervengbes urbanas, a participagao significativa deve atravessar o ciclo
de planejamento: diagndstico, definigdo de prioridades, elaboragdo de alternativas,
implementagdo, monitoramento e avaliagdo. A ONU-Habitat (2023) relaciona
participagado significativa a inclusdo, ao acesso a informagao, a transparéncia e a
possibilidade demonstravel de influéncia sobre o planejamento espacial. Essa
orientagcdo é especialmente relevante em obras que afetam moradias, atividades
econdmicas, acessos e redes comunitarias.

Para operacionalizar a analise documental, esta dissertagdo distingue
inicialmente informacdo, comunicacdo e consulta. Informagdao é a transmissao
predominantemente unilateral de conteudos sobre projeto, cronograma, impactos,
direitos ou procedimentos. Comunicagdo envolve troca de mensagens,
esclarecimentos e respostas entre instituicbes e populagdo, ainda sem compromisso
necessario de incorporar as manifestagdes. Consulta € a coleta formal de opinides,
demandas ou preferéncias, com registro do que foi apresentado, mas sem garantia
de alteracao da decisao.

Negociagcdo e acompanhamento representam modalidades distintas.
Negociagcdo ocorre quando alternativas, compensacgodes, prazos ou conflitos sao
discutidos entre as partes e podem resultar em ajustes especificos. Acompanhamento
corresponde a participagdo no monitoramento da execugao, ao recebimento de
devolutivas e a possibilidade de cobrar providéncias ou corre¢des. Ambas superam a
simples transmissao de informacdes, mas nao equivalem automaticamente a partilha
do poder decisorio.

Influéncia decisoéria, deliberacao e coproducao constituem graus mais intensos.
Ha influéncia deciséria quando os documentos demonstram relagdo entre uma
demanda apresentada e a alteracdo de projeto, procedimento ou medida social.
Deliberagado pressupde decisdo compartilhada em instancia reconhecida, com
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competéncia para definir alternativas ou encaminhamentos. Coprodugdo ocorre
quando populagdo e instituigbes participam conjuntamente da concepgao,
implementagcdo ou monitoramento das acdes, com responsabilidades e capacidade
de deciséo explicitadas. Essa tipologia € uma sintese operacional elaborada a partir
de Arnstein (1969), Souza (2002), Gohn (2019) e ONU-Habitat (2023), e ndo uma
reproducao literal de uma unica escala.

A classificagcao dependeu das evidéncias disponiveis. Atas, listas de presenca
e registros fotograficos comprovaram a ocorréncia de encontros, mas nao
demonstraram, isoladamente, consulta qualificada ou influéncia. Para os niveis mais
intensos de participagdo, foram procurados registros de demandas, respostas
institucionais, alternativas discutidas, compromissos assumidos e modificacdes
vinculadas as manifestacbes comunitarias. Na auséncia desses elementos, a
pesquisa nao inferiu poder decisorio apenas com base na denominacdo de uma
atividade.

Essa diferenciacao permitiu avaliar a participacdo documentada na Vila da Paz
sem classifica-la previamente como inexistente ou efetiva. A analise identificou as
fases em que ocorreram informagdo, comunicagdo, consulta, negociagcdo e
acompanhamento e verificou a existéncia de evidéncias de influéncia decisoria,
deliberagdo ou coproducdo. Desse modo, a Meta 11.3 foi examinada quanto a
natureza, ao alcance e aos efeitos do processo participativo, € ndo apenas pelo

numero de reunides realizadas.

2.8 DESLOCAMENTOS INVOLUNTARIOS, PERMANENCIA TERRITORIAL E
SALVAGUARDAS SOCIOAMBIENTAIS

Deslocamentos involuntarios ocorrem quando a aquisicdo ou a utilizagao de
areas necessarias a uma intervencgao retira das pessoas afetadas a possibilidade
efetiva de permanecer no local. Podem ser fisicos, quando envolvem saida da
moradia, ou econdémicos, quando provocam perda de ativos, atividades, renda ou
acesso aos meios de subsisténcia. O reassentamento deve ser compreendido como
processo destinado a evitar o empobrecimento e a restabelecer, ou melhorar, as
condi¢oes de vida das pessoas afetadas (CAF, 2016).

Cernea (1997) sistematiza riscos recorrentes de empobrecimento associados
a projetos de desenvolvimento, como perda de moradia, trabalho, terra, acesso a

recursos coletivos, redes comunitarias e seguranga econdmica. Esses efeitos
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ultrapassam a mudanga de endereco e podem comprometer estratégias de
reproducéo social. No caso do PROMABEN, Oliveira e Santana (2018) identificaram
aumento do custo de vida, perda de atividades de trabalho e desarticulacido de
estratégias familiares apdés o reassentamento, demonstrando a necessidade de
avaliar resultados posteriores a mudanga.

A indenizacdo financeira constitui uma medida possivel, mas nao garante,
isoladamente, a recomposi¢cao das condi¢cbes anteriores. Conforme o perfil das
familias e a natureza das perdas, podem ser necessarias alternativas habitacionais,
apoio a transigao, restabelecimento dos meios de subsisténcia, acesso a servigos e
acompanhamento posterior. A adequacgado do valor indenizatério e a conclusédo do
pagamento ndo sao suficientes para demonstrar a recuperagao sustentavel dos
padrdes de vida (CAF, 2016; Cernea, 1997).

A permanéncia territorial ndo se reduz a conservagao fisica da mesma
edificacao. Ela envolve, sempre que possivel, a manutencao do acesso ao trabalho,
aos servicos, as redes de apoio e as referéncias cotidianas. A transferéncia para areas
distantes pode gerar desterritorializagdo mesmo quando ha oferta de nova moradia,
pois altera relagbes materiais e simbdlicas construidas no lugar. Por essa razéo, as
alternativas devem priorizar a prevengao ou a minimizagao dos deslocamentos e
considerar relocalizagdo proxima quando tecnicamente segura (CAF, 2016;
Haesbaert, 2004).

As salvaguardas socioambientais organizam uma sequéncia de
responsabilidades: analisar alternativas para evitar ou reduzir deslocamentos;
identificar pessoas e perdas; definir critérios de elegibilidade; apresentar opg¢des de
atendimento; assegurar informagdo, consulta e mecanismos de reclamacao;
implementar as medidas; e monitorar a restauragdo das condigdes de vida. O
acompanhamento deve alcancgar tanto as familias deslocadas quanto as que
permanecem na area e as comunidades receptoras (CAF, 2016).

Nesta pesquisa, a analise dos deslocamentos considerou os critérios de
afetacao, as alternativas técnicas destinadas a reduzir remocgdes, as modalidades de
compensagao, 0s registros de negociacdo, as medidas de transicdo e o
acompanhamento previsto ou executado. O julgamento ndo se baseou apenas no
numero de imdveis indenizados ou removidos, mas na correspondéncia entre as
salvaguardas, as condigdes territoriais e as evidéncias disponiveis sobre a prevencao
de novas vulnerabilidades.
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2.9 IMPLEMENTAGAO, GESTAO E SUSTENTABILIDADE INSTITUCIONAL E
OPERACIONAL DAS INTERVENGCOES URBANAS

A sustentabilidade de uma intervencdo urbano-ambiental ndo decorre
automaticamente da conclusio fisica das obras. Ela depende da capacidade das
instituicbes de converter objetivos, recursos e responsabilidades em servigos e
beneficios duradouros. Sustentabilidade institucional refere-se a estabilidade dos
arranjos de governanga, coordenacgdo, financiamento, capacidade técnica e
responsabilizacdo; sustentabilidade operacional diz respeito as condicbes de
funcionamento, conservagao e manutengao das infraestruturas e dos equipamentos
implantados (OECD, 2022a; OECD; ONU-Habitat, 2024).

A implementacédo integra um ciclo que articula planejamento, execugao,
monitoramento, avaliagdo e revisdo. Projetos tecnicamente elaborados ou
compromissos formalizados ndo asseguram os resultados pretendidos quando faltam
objetivos verificaveis, atribuicdes definidas, compatibilidade or¢camentaria, equipes
capacitadas ou mecanismos de corregao de desvios. A avaliagao precisa distinguir a
existéncia da previsao, o estagio de execugao e a obtengao de resultados.

Intervencbes urbanas s&o intersetoriais e frequentemente envolvem
planejamento, habitagcdo, saneamento, drenagem, mobilidade, meio ambiente e
assisténcia social. Lacunas de coordenagao podem produzir atrasos, sobreposi¢des
ou auséncia de atendimento. A governanga requer atribuicdes claras, instancias de
articulagao, fluxos de informacgédo e mecanismos de responsabilizacdo entre érgaos e
niveis de governo (OECD, 2022b; OECD; ONU-Habitat, 2024).

A sustentabilidade operacional exige previsao de recursos, definicdo do 6rgao
responsavel, rotinas de inspeg¢do, manutencao preventiva e corretiva, registros
técnicos atualizados e capacidade de resposta a falhas. Sem esses componentes,
ativos implantados podem perder funcionalidade e reduzir os beneficios sociais e
ambientais esperados. As limitagcdes de planejamento e manutengcdo das
infraestruturas publicas constituem desafio relevante para os governos subnacionais
brasileiros (OECD, 2023).

O monitoramento deve ultrapassar percentuais fisico-financeiros e acompanhar
funcionalidade, qualidade ambiental, acessibilidade, equidade territorial e efeitos
sociais. Indicadores contextualizados e registros transparentes permitem identificar

problemas, revisar procedimentos e preservar aprendizagem institucional. A
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participacao social pode contribuir para o controle e a identificacado de falhas, mas nao
substitui a responsabilidade permanente do poder publico pela operacdo e
manutencao.

Para esta dissertacao, sustentabilidade institucional e operacional corresponde
ao conjunto de condigdes administrativas, técnicas, financeiras e organizacionais que
possibilitam executar as agdes e conservar seus beneficios apdés a obra. Foram
examinadas evidéncias sobre responsabilidades, coordenacgao intersetorial, recursos
de operagdo e manutencdo, continuidade administrativa, monitoramento,
transparéncia e revisdo das agdes. A auséncia de documentagao foi distinguida da

comprovacao de inexisténcia dessas condicoes.

2.10 ADERENCIA E MATRIZES DE AVALIACAO: FUNDAMENTOS DO QUADRO
ANALITICO

A avaliagdo de uma intervencado exige explicitar o objeto, o referencial de
comparagao, os critérios de julgamento, as evidéncias e o contexto no qual os
resultados sédo interpretados. Essa cadeia l6gica reduz avaliagbes genéricas e permite
que cada conclusdo seja rastreada até as informacgbes que a sustentam. Em
intervencbes urbanas, a exigéncia é especialmente relevante porque diferentes
dimensdes podem apresentar resultados divergentes e ndo devem ser reunidas em
um julgamento global sem justificativa (Morano et al., 2021; OECD, 2021).

Aderéncia ndo é adotada nesta pesquisa como categoria padronizada pela
OECD ou pela ONU. Trata-se de uma construgcdo operacional da autora para
expressar a correspondéncia entre dois conjuntos explicitamente definidos: de um
lado, as metas territorializadas do ODS 11 e seus indicadores adaptados; de outro, as
acdes planejadas e executadas na 22 etapa da Vila da Paz. A finalidade é verificar
aproximacoes, lacunas e insuficiéncias com base em evidéncias documentais, e nao
certificar formalmente o Programa Teresina Sustentavel.

A aderéncia deve ser distinguida de conceitos avaliativos proximos.
Conformidade diz respeito ao cumprimento de normas, contratos ou requisitos
formais; eficacia, ao alcance de objetivos previstos; eficiéncia, a relacdo entre
resultados e recursos; efetividade, as mudancgas produzidas; e impacto, aos efeitos
mais amplos atribuiveis a intervengdo. A matriz de aderéncia ndo se destinou a

demonstrar causalidade, eficiéncia econémica ou impacto. Seu alcance consistiu em
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verificar a correspondéncia substantiva entre o referencial territorializado, as agbes e
os registros disponiveis (OECD, 2021).

As matrizes de avaliacdo organizam critérios, indicadores e evidéncias de
forma estruturada. Seu valor nao reside em atribuir pontuagées automaticas, mas em
explicitar a sequéncia entre pergunta, dado e julgamento. Revisdes sobre avaliagdo
de projetos urbanos sustentaveis mostram a importdncia de instrumentos
multidimensionais e transparentes, enquanto o Global Urban Monitoring Framework
reforca a necessidade de indicadores contextualizados, desagregados e vinculados a
objetivos definidos (Morano et al., 2021; ONU-Habitat, 2022).

Na presente pesquisa, cada linha da matriz contém a meta original, sua
formulacdo territorializada, o indicador adaptado, o critério de analise, a fonte
documental, as evidéncias encontradas, a classificagao e a justificativa. Essa estrutura
impede que a conclusdo seja baseada apenas na presenga de uma obra ou na
mengao genérica a uma agao. Também permite diferenciar previsdo, execugao,
funcionamento e continuidade, conforme a natureza de cada indicador.

As categorias sdo qualitativas e fundamentadas nas evidéncias, sem faixas
percentuais universais. Aderente (A) é utilizada quando os registros demonstram
atendimento consistente ao critério no escopo e no periodo definidos, sem lacuna
material identificada. Parcialmente aderente (PA) indica atendimento incompleto,
execucao restrita, cobertura limitada ou presenca de lacuna relevante. Nao aderente
(NA) é empregada quando as evidéncias demonstram auséncia de atendimento ou
condigao incompativel com o critério. Sem dados suficientes (SD) é aplicada quando
a documentacao nao permite julgamento seguro.

A categoria SD € indispensavel para uma pesquisa exclusivamente
documental. A auséncia de registro nao foi convertida automaticamente em auséncia
de acao, assim como a existéncia de previsao nao foi tratada como comprovacéao de
execugdo. Quando os documentos divergiram, a classificagdo registrou a
inconsisténcia, considerou a natureza e a temporalidade das fontes e explicitou os
limites da conclusdo. A rastreabilidade das evidéncias teve precedéncia sobre a
producao de percentuais agregados.

A aderéncia foi analisada por indicador e por dimenséao, reconhecendo-se que
uma intervengdo pode apresentar resultados distintos em moradia, drenagem,
mobilidade, espagos publicos, riscos, participagao e sustentabilidade institucional. A

sintese ndo ocultou essas diferengas nem produziu nota global sem base
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metodoldgica. A discusséo qualitativa explicou as convergéncias, as contradigbes e
as relagdes territoriais reveladas pela matriz.

Assim, para fins desta dissertacdo, aderéncia € a correspondéncia verificavel
entre metas territorializadas do ODS 11, indicadores adaptados e agdes planejadas e
executadas na 22 etapa da Vila da Paz, julgada por critérios explicitos e evidéncias
documentais rastreaveis. A matriz constitui o instrumento de organizagdo dessa
comparagao; nao substitui a interpretagdo tedrica, territorial e institucional dos
resultados. Os procedimentos de sele¢cdo, preenchimento, triangulagédo e

classificagao sédo detalhados no capitulo metodoldgico.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa possui abordagem qualitativa, natureza aplicada e carater
documental e avaliativo. Organiza-se como estudo de caso unico, tendo como unidade
de analise a intervengao de requalificacdo urbano-ambiental da 22 etapa da Vila da
Paz, executada no ambito do Programa de Desenvolvimento Urbano Integrado —
Teresina Sustentavel.

A abordagem qualitativa foi adotada porque a avaliagdo ndo se limita a
quantificacdo de obras, iméveis, familias ou atividades. A investigacdo exige
interpretar a natureza das agdes, os estagios de implementagdo, as condi¢des
territoriais, os grupos afetados, os mecanismos de participagao registrados e as
responsabilidades institucionais relacionadas ao funcionamento e a continuidade das
intervengcbes. Os dados quantitativos constantes nas fontes documentais sao
utilizados de forma descritiva e interpretados em relagao ao contexto e as demais
evidéncias disponiveis.

A natureza aplicada decorre da finalidade de produzir conhecimento orientado
ao aperfeicoamento de intervencdes publicas de requalificagdo urbano-ambiental em
territérios social e ambientalmente vulneraveis. Conforme Gil (2026), a pesquisa
aplicada dirige-se a produgcdo de conhecimentos relacionados a problemas e
situacdes concretas. Nesta dissertacdo, os resultados da avaliacdo subsidiaram a
elaboragcdo do Caderno Técnico de Requalificagcdo Urbano-Ambiental Sustentavel,
produto destinado a sistematizar critérios, lacunas e recomendacdes adaptaveis a
intervengdes de natureza semelhante.

Quanto ao delineamento, a pesquisa configura-se como estudo de caso unico
de base documental. De acordo com Yin (2018), o estudo de caso permite investigar
um fendmeno delimitado em seu contexto, preservando as relagdes entre a unidade
de analise, as fontes de evidéncia e as proposi¢cdes analiticas da pesquisa. Embora o
caso seja examinado a partir de diferentes dimensdes territoriais, sociais, ambientais,
urbanisticas e institucionais, essas dimensdes néao constituem casos independentes,
mas componentes analiticos de uma mesma intervengao.

O carater documental decorre da utilizagdo de projetos, plantas, relatorios
técnicos, registros sociais, documentos ambientais, bases socioeconémicas, registros
administrativos e materiais cartograficos como fontes empiricas. A pesquisa
documental distingue-se da pesquisa bibliografica porque examina registros
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produzidos originalmente com finalidades técnicas, administrativas, sociais ou
institucionais e posteriormente selecionados e interpretados em funcdo de um
problema cientifico (Gil, 2026).

Os documentos ndo sdo considerados registros neutros ou necessariamente
completos. Sua utilizagao exige a analise das condi¢gdes em que foram produzidos, da
autoria institucional, da finalidade original, da abrangéncia territorial e temporal e da
confiabilidade das informagdes. Conforme Cellard (2012), a analise documental deve
considerar o contexto, a procedéncia, a natureza do documento, seus conceitos-
chave, sua légica interna e os limites de interpretacao.

O carater avaliativo esta associado a comparagdo entre dois conjuntos
previamente delimitados. O primeiro é formado pelas metas territorializadas do ODS
11, pelos indicadores adaptados e pelos critérios de analise. O segundo corresponde
as acgdes planejadas e executadas na 22 etapa da Vila da Paz, conforme registradas
no corpus documental.

A pesquisa nao pretende certificar formalmente o Programa Teresina
Sustentavel, demonstrar relacbes de causalidade ou calcular eficiéncia econdmica,
efetividade global ou impacto atribuivel a intervengdo. Seu alcance consiste em
verificar correspondéncias, atendimentos incompletos, incompatibilidades e
insuficiéncias documentais entre as acdes analisadas e o referencial territorializado
do ODS 11.

A investigagdo é exclusivamente documental. Nao foram realizadas
entrevistas, questionarios, grupos focais, visitas técnicas, observagao direta ou
producéao de registros fotograficos pela pesquisadora para fins desta dissertacdo. As
manifestagdes, demandas, percepgbes e experiéncias da populagdo sao
consideradas apenas quando registradas nos documentos integrantes do corpus.

O percurso metodolégico compreende: delimitacdo espacial, temporal e
empirica; constituicdo do corpus documental; organizagao e analise critica das
evidéncias; selecao e territorializacdo das metas e dos indicadores do ODS 11;
construcédo e aplicagdo da matriz de aderéncia; analise integrada dos resultados; e

formulagéo das recomendacgodes técnicas.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A unidade de analise corresponde a intervencdo de requalificacdo urbano-
ambiental da 22 etapa da Vila da Paz. A delimitacdo do caso considera o perimetro
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territorial definido nos documentos técnicos, o periodo documental de 2020 a 2025,

os componentes da intervencdo e as instituigdes envolvidas em seu planejamento,

execugao e acompanhamento.

A adog¢ao do estudo de caso decorre da necessidade de examinar a

intervencdo em seu contexto territorial e institucional, preservando as relagdes entre

infraestrutura, riscos, moradia, deslocamentos involuntarios, participacdo cidada,

gestdo ambiental e sustentabilidade operacional. A definicdo clara da unidade de

analise constitui condicdo necessaria para assegurar coeréncia entre o problema de

Figura 1 — Percurso metodolégico da pesquisa

pesquisa, os objetivos, as evidéncias e as conclusdes produzidas (Yin, 2018).

o Delimitacao do caso

Definicao do recorte espacial, temporal e empirico
da pesquisa.

—

e Constituicao do corpus documental

Selec@o e organizagdo dos documentos técnicos,
sociais, ambientais, cartograficos, administrativos e
socioecondmicos.

as metas, dimensoes e indicadores da pesquisa.

8

-
Y
p
Extracao e organizacéo das Catalogacao e exame critico das
evidéncias fontes
Registro sistematico das evidéncias relacionadas 4—| Identificacdo do contetdo, finalidade, autoria,

periodo e limitagcGes de cada documento.
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e Triangulacao documental

Comparacao entre fontes para confirmar,
complementar ou contextualizar as evidéncias.

o Territorializagdo das metas do ODS
11

Adaptacdo das metas selecionadas ao contexto da
23 etapa da Vila da Paz.

J

Y

0 Analise integrada dos resultados

Interpretac&o dos resultados por indicador, por
dimensao e nas rela¢des entre dimensdes.

Construcgéo e aplicacédo da matriz de
aderéncia

Definicéo dos indicadores, critérios, unidades de
observagao e categorias de classificagao.

~

hd

Elaboracédo das recomendacdes
técnicas

Formulag&o de orientacdes a partir das lacunas,
fragilidades e potencialidades identificadas.

—_—

@ Elaborac¢éo do Caderno Técnico

Sistematizacéo do produto técnico com matriz
simplificada, checklists e orientacdes de uso.

O percurso integra as evidéncias documentais, a matriz de aderéncia e o produto técnico.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).



43

O caso € analisado por meio de oito dimensoes:
moradia e deslocamentos involuntarios;
infraestrutura e drenagem;
mobilidade e acessibilidade;

espacos publicos;

1

2

3

4

5. riscos socioambientais;
6. gestao ambiental;

7. participacao cidada;

8. sustentabilidade institucional e operacional.

Essas dimensdes foram definidas a partir do problema de pesquisa, dos
objetivos especificos, do referencial tedrico, dos componentes da intervengao e da
natureza das fontes documentais disponiveis. Elas orientam a organizagdo das
evidéncias e a estruturacao da matriz de aderéncia.

O primeiro objetivo especifico, relacionado a caracterizagao historica, territorial,
socioecondmica e fisico-ambiental, foi operacionalizado mediante a sistematizacao
dos marcos histoéricos da ocupacéao, das condi¢des de infraestrutura, dos elementos
fisico-ambientais, dos riscos documentados, do perfil socioeconémico do universo
cadastrado e das formas de uso e permanéncia registradas nas fontes.

O segundo objetivo especifico, referente aos critérios técnicos, ambientais e
sociais de afetacdo, foi operacionalizado por meio da identificagdo dos critérios
utilizados para delimitar areas de risco, hierarquizar iméveis, definir alternativas
técnicas, minimizar remocgdes, estabelecer modalidades de compensagdo e
acompanhar as pessoas afetadas. A analise examinou a finalidade de cada critério,
sua base documental, o universo abrangido e as solugdes previstas ou executadas.

O terceiro objetivo foi atendido pela selecéo e territorializacdo das metas e dos
indicadores do ODS 11. O quarto foi operacionalizado pela construgao e aplicagao da
matriz de aderéncia. O quinto foi desenvolvido a partir da transformagao das lacunas
identificadas em recomendagdes sistematizadas no Caderno Técnico.

A pesquisa mantém uma cadeia de evidéncias entre documento, informacao
extraida, indicador, critério e classificacdo. Esse procedimento permite rastrear cada
julgamento até a fonte que o sustenta e contribui para o rigor do estudo de caso (Yin,
2018).
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3.2 DELIMITAGCAO ESPACIAL, TEMPORAL E EMPIRICA

A unidade espacial de analise corresponde a 22 etapa da intervencdo de
requalificacdo urbano-ambiental da Vila da Paz, localizada na regido sul de Teresina-
PI1. O recorte abrange o perimetro definido nos documentos técnicos para essa etapa,
incluindo o canal de drenagem, as areas adjacentes, os imoéveis afetados, as
estruturas de mobilidade e acessibilidade, os espacgos publicos e as medidas sociais,
ambientais e institucionais associadas a intervengao.

A opcao pela 22 etapa decorre da necessidade de manter correspondéncia
entre o problema de pesquisa, as ac¢des avaliadas e as evidéncias disponiveis. A
intervencdo completa abrange etapas, comunidades, periodos e componentes que
nao apresentam necessariamente o mesmo nivel de documentagao ou estagio de
execucgao. Os resultados nao foram, portanto, generalizados automaticamente para a
12 etapa, para todas as comunidades abrangidas ou para a totalidade do Programa
Teresina Sustentavel.

O marco temporal substantivo da pesquisa compreende o periodo de 2020 a
2025. O ano inicial corresponde aos documentos técnicos que apresentam a
delimitagao, a caracterizacao e as solucdes propostas para a intervengao. O ano final
corresponde a versao do Plano de Reassentamento Involuntario e as bases técnicas
e socioecondmicas mais recentes disponibilizadas para a pesquisa.

Embora o marco substantivo da avaliagdo compreenda o periodo de 2020 a
2025, registros internos as fontes referentes a 2019 foram utilizados exclusivamente
como antecedentes documentais para reconstruir a formulacao inicial da afetacao.
Esse uso contextual ndo amplia o periodo de avaliagdo da execugdo, do
funcionamento e dos resultados da intervencéo.

O acesso institucional aos documentos ocorreu em 2026, mediante solicitacao
formal encaminhada a Secretaria Municipal de Planejamento e Coordenacédo de
Teresina. Essa data corresponde ao periodo de obtencao e organizagao das fontes e
nao amplia o periodo de ocorréncia das agdes avaliadas.

O recorte empirico compreendeu exclusivamente as informacdes relacionadas
a 2?2 etapa e as oito dimensdes analiticas. Informagdes externas ao recorte foram
utilizadas apenas para contextualizar o Programa ou esclarecer relagdes entre etapas,

sem serem incorporadas diretamente a classificagao da matriz.
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A delimitacdo considera ainda as diferengcas entre imoveis, benfeitorias,

domicilios, estabelecimentos, proprietarios, posseiros e familias. Esses termos n&o

sado tratados como equivalentes, pois representam unidades documentais distintas.

Cada dado foi apresentado conforme a definigdo empregada na fonte original.

Marco
documental
Proposta inicial

de afetacao

Solugao 01

Hierarquizagao
das
desapropriagcbes
Laudos de
avaliacao

Solugéo 02

Remocobes
temporarias
vinculadas a
Solugéo 02

Situacao
registrada em
fevereiro de
2025

Cenario de
contencéao

Caracterizacao
socioecondmica
parcial

Quadro 1 — Universos documentais utilizados na pesquisa

Quantidade e
unidade registrada
164
desapropriagdes

95 desapropriacdes
e 69 remocgodes
temporarias

7 de 12 prioridade;
43 de 22 prioridade;
45 de 3? prioridade
95 laudos
elaborados e
protocolados

24 desapropriacoes

14 familias
inicialmente
previstas para
remocao temporaria

34 casas
desapropriadas e
saldo de 61
desapropriagdes
10
desapropriagdes,
em substituicdo ao
saldo de 61

64 proprietarios ou
posseiros

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Fonte e periodo

DOC-06;
situacao
preliminar de
2019

DOC-06; solugao
formulada entre
2021 e 2022
DOC-06; solugao
de 2021-2022

DOC-06; solugao
de 2021-2022

DOC-06;
proposta de 2023

DOC-06;
proposta de 2023

DOC-06;
fevereiro de 2025

DOC-06; cenario
avaliado em
fevereiro de 2025

DOC-03 e DOC-
04; 2025

Regra de utilizagao

Utilizar como universo inicial de
planejamento. O PRI também
emprega as expressdes “164 iméveis
com afetagdo total” e “164 familias”;
em razao dessa divergéncia, o
quantitativo ndo sera convertido
automaticamente em numero de
familias

Tratar como reviséo da proposta
inicial, e ndo como valores adicionais
ou cumulativos

Utilizar para analisar os critérios de
priorizagao; a soma corresponde as
95 desapropriagcbes dessa versao
Utilizar como evidéncia de instrucéo
técnico-administrativa, sem equiparar
laudo protocolado a indenizacéo
paga ou imével desocupado

Tratar como alternativa técnica
decorrente da substituicdo do talude
de corte por talude de aterro; nao
utilizar como universo final executado
Utilizar exclusivamente como
universo da proposta temporaria; o
documento registra comparecimento
de seis familias e auséncia de
consenso

Utilizar como situagdo administrativa
registrada nessa data; os 34 e 61
integram o universo de 95 adotado
nessa fase

Tratar como cenario técnico-
financeiro, e nd3o como decisdo
definitivamente executada

Generalizagdo restrita ao universo
efetivamente cadastrado; nao
representar como total de familias ou
imoveis afetados

A delimitagao espacial da unidade de analise foi realizada com base na Planta

lluminada Geral de Desapropriacao da Vila da Paz — Etapa 2, Revisao 14, datada de

fevereiro de 2025 e apresentada na escala 1:1000. Nessa peca cartografica estao
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representados o canal, as vias, as benfeitorias afetadas, as faixas de intervencgao e os
componentes correspondentes a 22 etapa. A planta, apresentada na Figura 2, constitui
a referéncia espacial para a selecao das evidéncias incorporadas a matriz.

Figura 2 — Delimitagédo espacial da 22 etapa da requalificagdo urbano-ambiental da Vila da Paz
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Fonte: Consorcio Certare/Assist (2025c¢).

3.3 CONSTITUIGAO E CARACTERIZAGAO DO CORPUS DOCUMENTAL

7

O corpus da pesquisa € constituido por documentos técnicos, sociais,
ambientais, cartograficos, administrativos e socioecondmicos relacionados a 22 etapa
da requalificacdo urbano-ambiental da Vila da Paz.

A selegao das fontes observou os seguintes critérios:

a) relagao direta com a 22 etapa da intervengéo;
b) identificagdo da instituicdo ou equipe responsavel;
c) possibilidade de situar a informagao no tempo e no territorio;
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d) conteudo aplicavel as dimensdes da pesquisa;
e) contribuicdo para a caracterizagado do caso ou para a analise dos indicadores.
Foram excluidos documentos exclusivamente relacionados a 12 etapa, versdées
duplicadas, registros sem relacao identificavel com o objeto e materiais cuja autoria,
data, abrangéncia ou finalidade n&o puderam ser verificadas.
Entre as fontes centrais encontram-se o documento Historico e futura utilizagao:
da Vila da Paz, de 2020; o Relatério de

acompanhamento social da obra da Vila da Paz, referente ao periodo de janeiro de

requalificacdo urbano-ambiental

2023 a fevereiro de 2024; e o Plano de Reassentamento Involuntario — PRI da Vila
da Paz, assinado em marcgo de 2025.

Também integram o corpus as bases socioecondmicas disponibilizadas, as
plantas de identificagédo e hierarquizagédo dos imoveis afetados, os projetos técnicos e
urbanisticos, os documentos ambientais, os registros administrativos e os registros
fotograficos institucionais relacionados a intervengéo.

Os documentos apresentam naturezas e capacidades de comprovacao
distintas. Projetos e plantas demonstram predominantemente previsao, localizagao e
caracteristicas técnicas. Relatdrios de execugdo e acompanhamento registram
atividades realizadas e estagios de implantagdo. Documentos sociais registram
atendimentos, manifestagcbes, negociagbes e encaminhamentos. Bases
socioeconbmicas permitem caracterizar o universo efetivamente cadastrado.
Documentos de operagdo, manutengcdo e monitoramento podem demonstrar
funcionamento e continuidade das estruturas.

Nenhuma fonte foi utilizada isoladamente para sustentar conclusdes que

ultrapassem sua finalidade, abrangéncia espacial ou periodo de referéncia.

Quadro 2 — Sintese do corpus documental da pesquisa

Grupo documental Periodo Conteudo utilizado Dimensoes
subsidiadas
Documento histéricoe 2020 Formagao da comunidade, Caracterizagao territorial,
técnico da intervencéao delimitagao territorial e infraestrutura, riscos e
solugdes propostas espacos publicos
Relatoério de 2023-2024 Reunides, atendimentos, Participacéo,
acompanhamento visitas registradas, deslocamentos e
social demandas, negociacbes e acompanhamento social
encaminhamentos
Plano de 2025 Afetacao, elegibilidade, Moradia, deslocamentos,
Reassentamento compensagcoes, perfil vulnerabilidade e
Involuntario socioeconOmico e medidas participagao

de reassentamento
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Grupo documental Periodo Contetdo utilizado Dimensodes
subsidiadas
Bases 2025 Renda, composic¢ao familiar, Vulnerabilidade
socioecondmicas chefia, ocupacao e tempo de  socioeconémica, moradia
residéncia e pertencimento
Plantas e documentos 2020-2025 Localizagao dos imdveis, Riscos, moradia,
cartograficos canal, faixas de analise e deslocamentos e
critérios de afetacao ordenamento territorial
Projetos técnicos e Conforme Drenagem, mobilidade, Infraestrutura,
urbanisticos cada acessibilidade, espagos mobilidade, riscos e
documento publicos e demais estruturas  espagos publicos
previstas
Documentos Conforme Condicionantes, medidas de Riscos socioambientais e
ambientais cada controle, recuperagéao e gestdo ambiental
documento monitoramento
Relatérios e registros  2020-2025 Evidéncias datadas sobre Execucao,
institucionais de implantagéo e condi¢des funcionamento e
execucao registradas acompanhamento

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Os grupos documentais apresentados no Quadro 2 correspondem as fungdes
analiticas das fontes codificadas no Apéndice A, ndao constituindo documentos
adicionais ao corpus definitivo.

O corpus definitivo da pesquisa foi constituido por onze unidades documentais,
selecionadas entre os arquivos formalmente disponibilizados a pesquisadora. Foram
incluidos somente documentos com relagéao direta com a 22 etapa da Vila da Paz,
autoria ou responsabilidade institucional identificavel, data ou versao reconhecivel e
conteudo aplicavel aos objetivos ou aos indicadores da matriz.

O corpus compreendeu: documento técnico-historico da intervencao; Relatdrio
de Acompanhamento Social referente ao periodo de janeiro de 2023 a fevereiro de
2024; Plano de Reassentamento Involuntario; base socioecondmica; planta de
desapropriacao; Relatério Situacional da obra; Relatério Anual de execugao; Plano de
Acoes de Gestao das Interferéncias; Relatério de Acompanhamento Social referente
ao periodo de marco a agosto de 2025; Relatério de Supervisdo Ambiental da obra,
com anexos; e Plano de Manutencao e Operacao da Urbanizagao da Vila da Paz. As
licengas, os cronogramas, os registros fotograficos, as medi¢oes, as atas e as demais
pecas incorporadas como anexos desses documentos foram tratadas como
evidéncias internas da respectiva fonte, ndo constituindo automaticamente unidades
documentais autbnomas.

Foram excluidas versbdes duplicadas, arquivos em formatos distintos com
conteudo idéntico, documentos exclusivamente relacionados a 12 etapa, materiais

sem identificagdo territorial ou temporal e arquivos cuja procedéncia ndo pudesse ser
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verificada. Também n&o foram incorporados documentos apenas solicitados, mas nao
efetivamente disponibilizados.

Cada documento recebeu um codigo proprio, utilizado no protocolo de extragao
e na matriz de aderéncia. A relacao completa das fontes, suas fun¢gdes analiticas e
limitagdes encontra-se no Apéndice A — Catalogo do corpus documental da

pesquisa.

3.4 PROCEDIMENTOS DE ORGANIZACAO E ANALISE DAS EVIDENCIAS
DOCUMENTAIS

A analise documental foi realizada como procedimento sistematico de selecao,
exame critico, extragdo, organizagdo, comparagao e interpretagdo das informagdes
constantes no corpus. Conforme Bowen (2009), a analise documental envolve a
avaliacao sistematica de documentos impressos ou digitais para identificar dados,
construir compreenséo e produzir conhecimento relacionado ao problema investigado.

O procedimento foi organizado em quatro etapas: catalogagcéo e exame critico
das fontes; extragcdo e organizacdo das evidéncias; triangulagdo documental e

tratamento das divergéncias; e interpretagao e vinculagéo aos indicadores.

3.4.1 Catalogacao e exame critico das fontes

Cada documento foi identificado mediante cédigo préprio, titulo, data ou
periodo de referéncia, instituicdo responsavel, natureza documental, finalidade
original e abrangéncia territorial.

O exame critico considerou o contexto institucional e temporal de producao, a
autoria, a procedéncia, a natureza do registro, os conceitos utilizados, a légica interna,
a cobertura e os limites de interpretagdo. Esse procedimento segue a orientagéo de
Cellard (2012), segundo a qual o documento deve ser analisado como producao
situada e ndo apenas como repositorio neutro de informacgoes.

Também foi examinada a finalidade original de cada fonte. Um projeto
executivo pode demonstrar uma solugao prevista, mas nao comprova sua execugao.
Uma fotografia institucional pode registrar uma condigdo em determinada data, mas
nao demonstra sua permanéncia. Uma ata ou lista de presenga comprova a realizagao

de uma atividade, mas nao evidencia, isoladamente, influéncia sobre as decisoes.



50

3.4.2 Extracao e organizagao das evidéncias

As informagdes relevantes foram registradas em instrumento de controle
documental, com indicagdo da fonte, pagina ou localizagédo, periodo, unidade de
observagéo, dimensao analitica, estagio da agao e sintese objetiva do conteudo.

Nos dados quantitativos, foram identificados o universo de referéncia, o
numerador, o denominador e as limitacbes de cobertura. Essa medida evita o uso
indistinto de dados referentes a imoveis, domicilios, familias, proprietarios, posseiros
ou estabelecimentos.

As evidéncias foram organizadas conforme as oito dimensbes da pesquisa.
Também foram classificadas segundo o estagio da agao:

e previsdo: existéncia de solucdo, medida ou estrutura prevista em projeto,
plano ou instrumento institucional,

e execugao: comprovacao de implantagao ou realizagao;

o funcionamento: evidéncia de que a estrutura ou medida opera conforme sua
finalidade;

e continuidade: registro de manutencdo, monitoramento, responsabilidade
institucional ou preservagao dos beneficios.

A diferenciacéo entre esses estagios impede que a previsao seja tratada como
execugao ou que a implantagao fisica seja considerada, por si s6, evidéncia de
funcionamento e manutencéo.

Quanto a sua fungao analitica, as evidéncias foram classificadas como diretas,
corroborativas ou contextuais. A evidéncia direta comprova explicitamente o fato ou
condigao examinada. A corroborativa confirma ou reforgca uma informacgao encontrada
em outra fonte. A contextual contribui para a compreensdao do caso, mas nao
fundamenta isoladamente uma classificagao de aderéncia.

O instrumento completo de extragado e controle das informacgdes € apresentado
no Apéndice B — Protocolo de extragdo e organizagcao das evidéncias
documentais. A classificacdo de aderéncia nao integrou essa etapa, tendo sido

atribuida somente apds a triangulagao e a aplicagao dos critérios da matriz.

3.4.3 Triangulagao documental e tratamento das divergéncias

A triangulacao documental consistiu na comparagao entre fontes de naturezas
distintas referentes a mesma agao, estrutura ou situagdo. Como toda a base empirica
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da pesquisa é documental, o procedimento nao representa combinacdo de
documentos com entrevistas ou observacido, mas confronto entre diferentes espécies
de registros.

Projetos e plantas foram utilizados prioritariamente para examinar previséo e
localizagdo. Relatorios de execugdo, medicdes e registros fotograficos institucionais
foram utilizados para verificar implantagcdo. Documentos sociais e administrativos
subsidiaram a analise de atendimentos, manifestagbes e negociagdes. Registros de
operacdo, manutencdo e monitoramento foram considerados para examinar
funcionamento e continuidade.

A convergéncia entre fontes ampliou a sustentacdo das conclusdes. A
existéncia de apenas uma fonte foi registrada como limitagdo. As divergéncias foram
analisadas segundo a finalidade, a abrangéncia territorial, o periodo de referéncia, o
nivel de detalhamento e a possibilidade de confirmagao por outros documentos.

A fonte mais recente ndo foi automaticamente considerada superior. Para
verificar uma estrutura prevista, o projeto técnico pode constituir a fonte principal. Para
examinar sua execugao, relatorios de obra e registros de medigao apresentam maior
adequacgao. Para analisar afetacdo e compensacao, foram priorizados o PRI e os
registros administrativos. Para caracterizar a populagcéao, foram utilizadas as bases
socioecondmicas, respeitando o universo cadastrado.

Quando uma divergéncia ndo pbéde ser solucionada, ela foi mantida como
resultado da analise e registrada como limitagao da evidéncia.

A pesquisa distingue ainda auséncia de evidéncia e evidéncia de auséncia. A
auséncia de evidéncia ocorre quando os documentos ndo permitem confirmar ou
rejeitar o atendimento ao critério, conduzindo a categoria SD — Sem dados
suficientes. A evidéncia de auséncia ocorre quando os registros demonstram que uma
acao nao foi executada, que uma condi¢gdo nao existe ou que a solugcao adotada é

incompativel com o critério, permitindo a classificagdo NA — Nao aderente.

3.4.4 Tratamento de registros sociais, cartograficos e fotograficos

As manifestacbes da populacdo foram analisadas exclusivamente quando
registradas nas fontes. Atas, listas de presenca, fotografias e registros de reunides
comprovam a ocorréncia de atividades, mas ndo demonstram, isoladamente, consulta

qualificada, negociacao ou influéncia decisoria.
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Para identificar modalidades mais intensas de participacao, foram procuradas
evidéncias de demandas apresentadas, alternativas discutidas, respostas
institucionais, compromissos assumidos, altera¢cdes de projeto ou procedimento e
decisdes compartilhadas.

Os registros foram interpretados segundo as modalidades definidas no
referencial tedrico: informacéo, comunicacgao, consulta, negociagao,
acompanhamento, influéncia decisoria, deliberagéo e coprodugéo.

Plantas, mapas e pecgas graficas foram analisados como documentos técnico-
cartograficos. Foram considerados limites, escalas, legendas, datas, faixas de
intervencao, critérios de afetacdo e estruturas representadas. Informagdes nao
explicitadas na fonte ndo foram presumidas.

Os registros fotograficos institucionais foram utilizados quando apresentaram
elementos suficientes para relaciona-los ao local, ao objeto e ao periodo analisado.
Fotografias sem identificagdo temporal ou territorial foram utilizadas apenas para
contextualizagao, ndo fundamentando isoladamente classificacbes sobre execucéo,

funcionamento ou manutencao.

3.4.5 Confidencialidade e posicionamento da pesquisadora

As bases socioecondmicas e os documentos de reassentamento continham
informagdes pessoais. Os dados foram apresentados de forma agregada, sem
divulgacao de nomes, contatos, documentos pessoais, enderecos individualizados ou
quaisquer informacdes que permitissem a identificagdo direta de individuos ou
familias.

Nos casos em que foi necessario mencionar uma situacao especifica para
esclarecer determinado procedimento, foram utilizados coédigos ou descricoes
anonimizadas, de modo a preservar a identidade das pessoas envolvidas.

Considerando que parte do corpus foi produzida por organizagédo com a qual a
pesquisadora mantém vinculo profissional, a analise foi restrita aos registros
formalmente disponibilizados. Para reduzir possiveis interferéncias decorrentes dessa
proximidade, foram adotados critérios previamente definidos, procedimentos de
rastreabilidade das fontes, triangulacdo documental e exclusdo de informacodes

baseadas exclusivamente em conhecimento tacito ou ndo documentado.
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3.5 SELECAO E TERRITORIALIZACAO DAS METAS E DOS INDICADORES DO
ODS 11

A selecado das metas considerou a relacao entre seu conteudo, a natureza da
intervencdo, os objetivos da pesquisa e as evidéncias disponiveis. Nao foram
incorporadas todas as metas do ODS 11, pois a 22 etapa nao possui escala,
atribuicbes ou documentacdo que permitam avaliar integralmente questdes como
patrimdnio cultural, qualidade do ar, relagdes urbano-rurais ou apoio internacional a
construcao sustentavel.

A territorializacdo foi adotada como procedimento de mediacdo entre o
conteudo global das metas e a escala intramunicipal da intervenc¢ao. Preservou-se o
sentido substantivo de cada meta, adaptando-se a unidade de observacao, a
abrangéncia territorial, as fontes e os critérios de verificagao.

Os indicadores resultantes sao indicadores de pesquisa e nao indicadores
oficiais das Nagdes Unidas. Sua formulagao observou:

a) relagao com a meta original;

b) compatibilidade com o objeto;

c) definicao da unidade de observagéo;

d) verificabilidade documental,

e) correspondéncia com o periodo da pesquisa;
f) relevancia para os objetivos;

g) possibilidade de formular critérios explicitos;
h) auséncia de duplicidade desnecessaria.

O procedimento compreendeu a identificagdo do conteudo da meta; a analise
de sua aplicabilidade; a delimitacdo da dimenséo correspondente; a definicdo da
unidade de observacao; a elaboragao do indicador; a identificagdo das fontes; e a
formulacao do critério.

Foram selecionadas as metas 11.1, 11.2, 11.3, 11.5, 11.6 e 11.7. A Meta 11.b
foi utilizada de forma complementar para sustentar aspectos relacionados ao
planejamento integrado, a resiliéncia e a gestdo de riscos. Operagdo, manutencgao,
coordenacao e continuidade foram tratadas principalmente como dimensao
transversal de sustentabilidade institucional e operacional, evitando ampliar

indevidamente o conteudo da Meta 11.b.
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Quadro 3 — Territorializagdo das metas do ODS 11

Meta Indicador global de
referéncia
Populacdo urbana
residente em
assentamentos precarios,
informais ou moradias
inadequadas
Populagcédo com acesso
conveniente ao transporte
publico

11.1

Participagéo da sociedade
civil no planejamento e na
gestao urbana

Mortes, pessoas afetadas
e perdas decorrentes de
desastres

Residuos solidos e
qualidade do ar

Area urbana destinada ao
uso publico e ocorréncias
de violéncia ou assédio
11.b  Politicas e estratégias
integradas de reducao de
riscos

Limitagdo na escala
da intervengao
O indicador oficial foi
formulado para escalas
urbanas amplas

A 22 etapa ndo constitui
sistema municipal de
transporte

O indicador oficial
considera estruturas
participativas de
cidades

Nao ha base local
compativel para
reproduzir
integralmente os
indicadores globais

O indicador global nao
contempla diretamente
todos os impactos
locais do canal

Os indicadores oficiais
ndo medem
diretamente a qualidade
de espacos especificos
A meta possui escala
institucional mais ampla
que a intervengao

Formulagéo territorializada

Verificar como a intervencéo tratou
moradias, servicos basicos,
imoéveis e familias afetadas,
incluindo deslocamentos e
alternativas de atendimento
Examinar circulagdo, mobilidade
ativa, acessibilidade universal e
conexao territorial com o transporte
coletivo

Avaliar natureza, momento,
alcance e efeitos da participagao
documentada na intervengao

Examinar diagnéstico, prevencéao e
tratamento dos riscos geotécnicos
e hidrologicos

Avaliar residuos, langamento de
efluentes, recuperagédo ambiental e
medidas de gestao e
monitoramento

Examinar implantacao,
acessibilidade, funcionalidade,
seguranga e conservagao dos
espacos publicos

Utilizar como referéncia
complementar para integragéo,
resiliéncia e gestao de riscos

Fonte: Elaborado pela autora com base na ONU (2015), no IPEA (2018) e no corpus documental (2026).

A territorializacdo permitiu relacionar as metas selecionadas do ODS 11 as oito

dimensdes analiticas definidas para a avaliagao da intervencéo, conforme sintetizado

na Figura 3.
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Figura 3 — Dimensées analiticas e metas territorializadas do ODS 11 utilizadas na pesquisa

Dimensodes analiticas Metas territorializadas utilizadss

—

1. Moradia e deslocamentos Meta 11.1 — Acesso a moradia adequada,
involuntarios segura e a servigos basicos
ES e 8) 2.Infraestrutura e drenagem  —— Metail. > wileduct0 aoerle: associatas g
INIDA == desastres, incluindo inundagbes
L q h 3. Mobilidade e acessibilidade 3 Meta 11.2 — Mobilidade segura, acessivel,
sustentavel e a prego acessivel
~<— 4. Espacos piiblicos 3 Meta 11.7 — Acesso a espagos publicos seguros,
ODS 1 1 pacosp inclusivos, acessiveis e verdes
Tornar as cidades e o
os assentamentos | A 5¥Riscos socioambientais Meta 11.5 — Reducédo de perdas associadas a
humanos inclusivos, WA ) desastres, incluindo inundagdes, erosdes e deslizamentos
seguros, resilientes =
e sustentaveis [T .
L 6/ Gostao ambiantal 3 Meta '1 1.6- Redf.lqao do .lmpacto ambiental
negativo per capita nas cidades
— OOO 7. Participagao cidada e Meta 11.3 — Urbanizag&o inclusiva e participativa
— 8. Sustentabilidade institucional 3 Meta 11.b — Implementagéo de politicas integradas
e operacional e aumento da resiliéncia a riscos e desastres

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Nota: As associagdes indicam as metas predominantes em cada dimensao,
sem excluir relagdes complementares com outras metas territorializadas do ODS 11.

O acesso ao esgotamento sanitario foi analisado prioritariamente como servigo
basico vinculado a Meta 11.1. O langamento de efluentes no canal e seus efeitos
ambientais foram examinados na Meta 11.6, sem que o esgotamento sanitario fosse
apresentado como indicador oficial direto dessa meta.

A drenagem foi analisada principalmente na Meta 11.5, quando relacionada a
prevencgao de inundagdes, erosdes, deslizamentos ou perdas. Seus efeitos ambientais
foram discutidos complementarmente na Meta 11.6.

Os dados quantitativos integraram os indicadores quando o universo, o
numerador e o denominador eram identificaveis. Os percentuais assumiram funcao
descritiva e nao foram convertidos automaticamente em categorias de aderéncia.

A relagdo completa de metas, indicadores territorializados, critérios, unidades
de observacdo, estagios e fontes foi apresentada no Apéndice C — Quadro
operacional das metas e dos indicadores territorializados.
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3.6 CONSTRUCAO DA MATRIZ DE ADERENCIA

A matriz de aderéncia constitui o instrumento de organizagdo, comparagao e
interpretacédo das evidéncias relacionadas as metas territorializadas. Sua finalidade é
explicitar a relagao entre referencial, indicador, critério, agcéo, fonte e julgamento.

A matriz ndo constitui sistema de certificacdo, ranqueamento ou pontuacao do
Programa Teresina Sustentavel. Cada linha corresponde a um indicador e cada

classificagao deve ser rastreada até as evidéncias que a sustentam.

3.6.1 Estrutura da matriz

A matriz apresenta os seguintes campos:

Quadro 4 — Estrutura da matriz de aderéncia

Campo Funcao
Dimensao Identifica o eixo analitico
Meta territorializada Apresenta o contelido da meta adaptado ao caso
Indicador Define o elemento observado
Critério Estabelece a condi¢ao de julgamento
Unidade de observacdo Identifica o universo, estrutura, atividade ou territério
Estagio Diferencia previsao, execugao, funcionamento e continuidade
Fonte Identifica 0 documento utilizado
Evidéncia Registra a informagao encontrada
Classificagao A, PA, NA ou SD
Justificativa Explica a correspondéncia entre critério e evidéncia
Limitagéao Registra restricbes documentais, temporais ou espaciais

Fonte: Elaborado pela autora com base na ONU (2015), no IPEA (2018) e no corpus documental (2026).

O modelo da matriz operacional de aderéncia encontra-se apresentado no
Apéndice D. Ap6s a extragao e a triangulagdo das evidéncias, o instrumento foi
preenchido e seus resultados foram sistematizados no Capitulo 4.

A operacionalizagdo da avaliagdo foi distribuida em dois instrumentos
complementares. O Apéndice C reuniu a meta territorializada, o indicador, o critério
de aderéncia, a unidade de observacao, o estagio e as fontes prioritarias. O Apéndice
D registrou os cédigos das evidéncias, a sintese documental, a triangulagao, a

classificagao, a justificativa e as limitagdes identificadas.

3.6.2 Categorias de classificagao

A classificacdo é qualitativa e fundamentada em evidéncias documentais.
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Quadro 5 — Categorias de classificagdo
Categoria Definicao

A — Aderente Evidéncias demonstram atendimento consistente ao critério, no estagio,
periodo e universo analisados, sem lacuna material

PA — Parcialmente Ha atendimento, mas de forma incompleta, restrita ou acompanhada de

aderente lacuna relevante

NA — Nao aderente As evidéncias demonstram auséncia de atendimento ou condicao
incompativel com o critério

SD — Sem dados O corpus ndo permite julgamento seguro sobre o indicador

suficientes

Fonte: Elaborado pela autora com base na ONU (2015), no IPEA (2018) e no corpus documental (2026).

A categoria A exige correspondéncia clara entre agao e critério, evidéncia
compativel com o estagio analisado e auséncia de contradigdo relevante.

A categoria PA é aplicada quando existem avangos documentados, mas a
execugao, a cobertura, o funcionamento ou a continuidade sao incompletos.

A categoria NA somente é aplicada quando ha evidéncia de ndo atendimento.
A simples inexisténcia de documento ndo autoriza essa classificagéo.

A categoria SD indica limitagdo documental e ndo constitui avaliagdo negativa

da intervencao.

3.6.3 Procedimento de classificagao

A classificagdo de cada indicador seguiu cinco etapas:
identificacdo da meta, do indicador e do critério;

delimitagao da unidade de observagao e do estagio analisado;
localizagao e triangulagéo das evidéncias;

identificacdo de divergéncias e limitagdes;

o 0=

atribuicdo da categoria e elaboracgao da justificativa.

3.6.4 Sintese por dimensao e auséncia de pontuagao global

Apos a classificagdo, os indicadores foram organizados por dimensao. A
sintese considerou os avangos, as lacunas, os estagios de implementagao, os grupos
ou areas afetadas e as insuficiéncias documentais.

Foram apresentados quantitativos das categorias A, PA, NA e SD, mas eles
nao foram interpretados como nota ou indice de desempenho.

Nao foram utilizados pesos arbitrarios, médias, notas, faixas percentuais

universais ou soma automatica dos indicadores. Moradia, deslocamento, drenagem,
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participacdo e manutencgao institucional possuem naturezas diferentes e ndo podem

ser convertidos em unidades equivalentes sem base tedrica especifica.

3.6.5 Verificagao de consisténcia interna

Antes da aplicagdo definitiva, a matriz foi submetida a verificacdo de
consisténcia interna. Foram examinados:
e correspondéncia entre meta, indicador e critério;
e compatibilidade com o recorte;
e clareza da unidade de observacgao;
e disponibilidade das fontes;
e auséncia de duplicidade;
e possibilidade de distinguir os estagios da agao;
e consisténcia entre evidéncia, classificacao e justificativa.

Indicadores sem relagdo com fonte identificavel foram reformulados ou
excluidos. A indisponibilidade de evidéncia favoravel nao justificou a retirada de
indicador relevante; nesses casos, foi aplicada a categoria SD quando a
documentagao nao permitiu julgamento seguro.

O modelo simplificado, as orienta¢des de preenchimento e um exemplo didatico

foram apresentados no Caderno Técnico.

3.7 APLICAGAO DA MATRIZ E ANALISE INTEGRADA DOS RESULTADOS

A matriz foi aplicada apds a organizagao do corpus, a extragao das evidéncias
e a definicdo dos indicadores e critérios. Cada indicador foi analisado individualmente
com base na unidade de observagao, no estagio da acao, no periodo e nas fontes
correspondentes.

A analise foi realizada em trés niveis complementares.

No primeiro nivel, cada indicador foi confrontado com seu respectivo critério,
considerando-se as evidéncias localizadas, as divergéncias entre as fontes e as
limitagbes documentais identificadas. Quando foram utilizados dados quantitativos, os
calculos foram realizados com base na definicdo do universo, do numerador e do
denominador, assumindo funcao exclusivamente descritiva.

No segundo nivel, os indicadores foram reunidos por dimens&o. A discussao

destacou os avancgos, os atendimentos incompletos, as condi¢ées de nao aderéncia,



59

as insuficiéncias documentais e as consequéncias territoriais das situagdes
identificadas.

No terceiro nivel, foi realizada uma analise integrada das relagdes entre as
dimensbes. Foram examinadas, entre outras, as relagbes entre drenagem e
deslocamentos; reducdo do risco fisico e producdo de vulnerabilidades sociais;
infraestrutura e permanéncia das familias; espacos publicos e acessibilidade;
participagdo e alteragdes de projeto; e execugao fisica e responsabilidades pela
manutencao.

A discussao nao se limitou a reproducdo da matriz. Os resultados foram
interpretados a luz do referencial tedrico sobre territério, lugar, pertencimento,
vulnerabilidade, participacédo, deslocamentos e sustentabilidade institucional.

As classificagdes SD foram mantidas como resultados da pesquisa. A auséncia
de documentagcdo nao foi convertida automaticamente em afirmacdo de que
determinada acao nao ocorreu.

Ao final, foi produzida uma sintese qualitativa da aderéncia da intervencao,
retomando-se o problema de pesquisa, a hipbtese e os objetivos. A sintese indicou as
dimensdes com correspondéncia mais consistente, os atendimentos parciais, as nao
aderéncias comprovadas e os aspectos classificados como sem dados suficientes,

sem producéao de percentual ou nota global.

3.8 FORMULAGCAO DAS RECOMENDACOES TECNICAS

As recomendacgbes foram elaboradas a partir das lacunas, limitacbes e
insuficiéncias identificadas na aplicagdo da matriz. Cada recomendagdo manteve
relacdo com uma dimens&o, uma meta territorializada, um indicador e uma evidéncia
documental.

Nos casos classificados como SD, as recomendagdes foram direcionadas a
producéo, atualizagao, organizagao ou disponibilizacdo de informagdes, sem presumir
gue a agao nao tivesse sido realizada.

Nos casos classificados como PA ou NA, as recomendagdes indicaram
medidas de complementacgao, corre¢ao ou aperfeicoamento das acdes analisadas.

As recomendagbes assumiram carater técnico-orientativo e foram
sistematizadas no Caderno Técnico de Requalificacdo Urbano-Ambiental Sustentavel.
O produto apresentou a versdo simplificada da matriz, as instrucées de uso, um

exemplo didatico, checklists e orientagdes de monitoramento.
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As prioridades e as responsabilidades institucionais foram indicadas somente
quando puderam ser fundamentadas nos documentos, contratos, competéncias legais
ou estruturas administrativas analisadas.

As recomendagdes n&o constituiram projetos executivos, pareceres juridicos
ou determinagdes administrativas. Sua aplicacdo permaneceu condicionada as

caracteristicas territoriais, legais, institucionais e orgamentarias de cada intervengao.

3.9 LIMITACOES DA PESQUISA

A principal limitacdo decorreu da natureza exclusivamente documental da
investigacédo. A andlise dependeu da abrangéncia, da atualizacdo, da precisao e do
detalhamento dos documentos disponibilizados, ndo tendo sido possivel verificar
diretamente as condigdes atuais do territdério ou as experiéncias das pessoas
afetadas.

As fontes foram produzidas por diferentes equipes, instituicdes e periodos e
apresentaram divergéncias de nomenclatura, escala, unidade de registro e universo
de referéncia. Essas diferencas foram explicitadas, evitando-se tratar como
equivalentes dados referentes a imoveis, domicilios, familias, proprietarios ou
posseiros.

A pesquisa nao permitiu afirmar relagdes de causalidade nem avaliar
integralmente a efetividade e os impactos de longo prazo da intervengdo. A matriz
examinou correspondéncias documentadas e nao substituiu avaliagdo de impacto,
estudo pos-ocupagao ou monitoramento longitudinal.

As manifestacdbes da populagdo foram consideradas apenas quando
registradas nas fontes. Os relatos ndo foram generalizados para toda a comunidade
nem interpretados como representagao integral da diversidade de experiéncias
existentes.

Quando a documentagdo nao permitiu julgamento seguro, foi aplicada a
categoria SD. Essa classificagao indicou insuficiéncia documental e ndo auséncia
automatica da agao.

Os resultados referiram-se exclusivamente a 22 etapa e ao periodo documental
estabelecido. As conclusbes nao foram generalizadas integralmente para outras
etapas, comunidades ou intervengdes, sem a consideracdo das respectivas

particularidades territoriais, sociais, ambientais e institucionais.
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Apesar dessas limitagdes, a catalogacdo das fontes, a analise critica, a
triangulagdo documental e a utilizagao de critérios explicitos permitiram construir uma
avaliacdo rastreavel e coerente com o recorte da pesquisa. O percurso metodologico
orientou a apresentacdo dos resultados e a elaboracdo do Caderno Técnico de

Requalificacdo Urbano-Ambiental Sustentavel.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo apresenta os resultados da analise documental da 22 etapa da
requalificacdo urbano-ambiental da Vila da Paz e discute sua aderéncia as metas
territorializadas do ODS 11. Para assegurar a rastreabilidade, as fontes documentais
sdo identificadas pelos codigos definidos no Apéndice A. A analise respeitou a
finalidade e o estagio probatdrio de cada documento: projetos e planos demonstraram
predominantemente previsao; relatérios, medi¢des e registros datados subsidiaram a
verificacdo da execucao; e documentos de inspecdo, monitoramento e manutengao
foram utilizados para examinar funcionamento e continuidade.

Os resultados foram organizados em quatro movimentos analiticos.
Inicialmente, foram sistematizadas as condigdes histéricas, territoriais,
socioeconbémicas e fisico-ambientais que configuraram a vulnerabilidade
socioambiental da area. Em seguida, foram examinados os critérios de afetagado, a
evolugdo dos universos documentais e as alternativas destinadas a reduzir
desapropriacées e remogdes. Na terceira parte, foram discutidos os 45 indicadores
distribuidos nas oito dimensbes da matriz. Por fim, realizou-se a analise integrada, a
sintese da aderéncia, a verificagdo da hipétese e o atendimento dos objetivos.

As categorias A — Aderente, PA — Parcialmente aderente, NA — Nao
aderente e SD — Sem dados suficientes foram atribuidas por indicador, de acordo
com o critério, a unidade de observagcédo, o periodo e o estagio da acdo. Os
quantitativos apresentados ao longo do capitulo possuem fungao exclusivamente
descritiva. Eles nao foram convertidos em nota, percentual geral ou indice global de
desempenho, pois as dimensdes avaliadas possuem naturezas e consequéncias

territoriais distintas.

4.1 CARACTERIZAGAO HISTORICA, TERRITORIAL, SOCIOECONOMICA E
FiSICO-AMBIENTAL

4.1.1 Formacgao territorial, memadria e pertencimento

A formacao da Vila da Paz esta associada a ocupacéo iniciada em 1986 por
familias que buscavam acesso a moradia. Os documentos técnicos registraram
conflitos fundiarios, mobilizagdes comunitarias e reivindicagdes pela permanéncia,

seguidas da edi¢cado de decreto municipal de desapropriagdo da area em 1987 (DOC-
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01; DOC-03). Essa trajetéria indicou que o territério n&o se constituiu apenas pela
disposicao fisica das moradias, mas por praticas de apropriacéo, relagdes sociais e
disputas pelo direito de permanecer.

A longa permanéncia de parte da populagdo cadastrada reforgou a existéncia
de vinculos territoriais. Na caracterizagcao socioeconémica parcial, 45,1% do universo
cadastrado foi associado a tempo de residéncia superior a 30 anos (DOC-03; DOC-
04). A formulagéo adota o universo cadastrado porque as fontes alternam registros de
familias, proprietarios, posseiros e unidades, sem permitir sua equivaléncia
automatica. O dado n&o representa toda a comunidade, mas constitui evidéncia
relevante de continuidade residencial e de formacao de referéncias cotidianas ligadas
as ruas, aos percursos, a vizinhanca e aos espacos coletivos.

A luz de Tuan (1983), Relph (1976) e Carlos (1996), o tempo de residéncia e
as praticas cotidianas contribuem para transformar o espago em lugar socialmente
significado. Haesbaert (2004) permite compreender que a permanéncia possui
dimensao material e simbdlica: envolve acesso a moradia, ao trabalho, aos servigos
e as redes de apoio, mas também reconhecimento, identidade e apropriacdo. A
memoria coletiva da luta pela moradia, nos termos de Halbwachs (2006) e Pollak
(1992), atua como referéncia para interpretar as transformagdes promovidas pela
intervencao.

Esses vinculos ndo anulam as condi¢des de precariedade e risco. Reconhecer
pertencimento nao significa defender a permanéncia em situagao insegura. Significa
que as alternativas de deslocamento, indenizacdo ou reassentamento devem
considerar os efeitos sobre as redes sociais e as praticas territoriais, evitando reduzir

a decisdo a uma relagao exclusivamente patrimonial entre obra e imovel.

4.1.2 Perfil socioeconémico e condi¢oes de vulnerabilidade

A caracterizacdo socioeconbmica disponivel reuniu 64 registros de
proprietarios ou posseiros vinculados as unidades cadastradas (DOC-03; DOC-04).
Por nao corresponder ao universo integral de iméveis, familias ou pessoas afetadas,
os resultados foram utilizados de forma agregada e com generalizagao restrita. Essa
precaucao foi necessaria porque os documentos alternaram unidades como imoével,
benfeitoria, familia, proprietario e posseiro, que ndo sao automaticamente

equivalentes.
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No universo cadastrado, 62,1% das pessoas identificadas como chefes de
familia eram mulheres e 56,1% dos chefes possuiam renda de até um salario minimo.
A fonte também registrou que 77% das familias caracterizadas apresentavam renda
domiciliar de até um salario minimo (DOC-03; DOC-04). Os documentos indicaram
ainda presencga de pessoas idosas, atividades econémicas associadas a moradia e
diferentes condicdes de ocupagio. Esses elementos demonstraram que a capacidade
de absorver custos de mudancga, interrup¢des de renda, aumento de despesas ou

perda de redes de apoio era desigual.

Grafico 1 — Indicadores socioeconomicos selecionados do universo cadastrado da Vila da Paz

Chefia familiar feminina 62.1%

Chefes de familia com renda 56.1%
de até 1 salario minimo

Familias com renda domiciliar

. P g 77.0%
de até 1 salario minimo

Tempo de residéncia
superior a 30 anos

0 20 40 60 80 100
Percentual (%)

Fonte: Elaborado pela autora com base nos DOC-03 e DOC-04 (2026).

Nota: Os indicadores possuem unidades de referéncia distintas e
correspondem exclusivamente ao universo cadastrado nas bases documentais
analisadas.

A vulnerabilidade socioambiental resultou da sobreposig¢ao entre precariedades
urbanisticas, exposicéo a perigos, baixa renda e capacidades limitadas de resposta.
Conforme Adger (2006), Cutter (2003), Wisner et al. (2004) e Alves (2006), o risco nao
decorre apenas do perigo fisico, mas da interagao entre exposigéo e condigdes sociais
e institucionais. Assim, a redug¢ao de alagamentos, erosdes ou instabilidade estrutural
somente pode ser considerada territorialmente adequada quando acompanhada de
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medidas que impegam a produgdo de novas vulnerabilidades econdmicas,
habitacionais e relacionais.

A predominancia de baixa renda e o longo tempo de residéncia tornaram
especialmente relevantes as modalidades de compensacéao, as medidas de transicao
e 0 acompanhamento posterior. Uma indenizacdo formalmente concluida pode néo
ser suficiente para recompor moradia, atividade econdmica ou rede de apoio. Por essa
razdo, a matriz diferenciou a existéncia de critérios e beneficios previstos da

comprovacao de resultados posteriores ao atendimento.

4.1.3 Configuragao fisico-ambiental e componentes da intervengao

A area de intervengdo estd associada a uma grota ou canal com
aproximadamente 1,6 km de extensao e integra um perimetro de cerca de 14 hectares,
equivalente a 140.265 m?, abrangendo a Vila da Paz, a Vila Sdo José da Costa Rica,
a Vila Nova Jerusalém e parte do bairro Trés Andares, na regido sul de Teresina
(DOC-01; DOC-03). O projeto foi organizado em duas etapas, e a presente analise
restringiu-se aos componentes e evidéncias vinculados a 22 etapa.

Os documentos caracterizaram o territério pela topografia irregular, pela
ocupacao proxima ao canal, pela deficiéncia histérica de infraestrutura e pela
existéncia de edificagdes expostas a erosao, instabilidade, declividade acentuada e
problemas de drenagem (DOC-01; DOC-06; DOC-08). A intervengao previu canal de
drenagem, contengdes, terraplenagem, drenagem superficial, esgotamento sanitario,
passeios, ciclovias, rampas, passarelas, iluminagdo, mobiliario, pracas e
equipamentos de esporte e lazer.

As condigobes fisico-ambientais documentadas evidenciam a proximidade das
edificagdes ao canal, a ocupagao em area com declividade, a deficiéncia de drenagem

e a precariedade urbanistica do entorno, conforme ilustrado na Figura 4.
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Figura 4 — Condigdes fisico-ambientais documentadas na 22 etapa da Vila da Paz

Precisdo: 32 m
Tempo: 11:02-2021 10:44
Nota: iladapaz

(c) Deficiéncia de drenagem e actimulo de dgua (d) Edificacbes expostas a instabilidade e precariedade do entorno

Fonte: Registros documentais do corpus; organizacao da autora (2026).

Os componentes previstos evidenciam o carater integrado da intervencéao, que
articula infraestrutura hidraulica, saneamento, estabilizacdo do terreno, mobilidade,

acessibilidade e qualificagdo dos espacos publicos, conforme sintetizado na Figura 5.

Figura 5 — Componentes previstos para a requalificagdo urbano-ambiental da 2* etapa da Vila
da Paz

idraulica e ‘ Estabilizag@o e preparagdo do terreno
Requalificacdo
urbano-ambiental
[ O Canal de drenagem ] l A Contengdes ]
 Intervencdo O Er— ] P G ]
—_—
——— [ @ Esgotamento sanitério ]
==
-
| Mobilidade e acessibilidade ] [ Urbanizag#o e espagos pablicos ‘
Integra acBes de infraestrutura, __ Passeios r luminaggo
estabilizagdo do terreno,
mobilidade, acessibilidade
e qualificacdo dos espagos publicos. dﬁ) [ o Ciclovias J q) H [ — Mobilidrio urbano ]
‘ _ Rampas ‘ [ © Pragas ]
~~ Passarelas [ @ de esporte e lazer
Os componentes previstos confirmam que a interveng&o néo se restringe a obra hidréulica, mas articula diferentes frentes de requalificagéo teritorial. }

Fonte: Elaborado pela autora com base nos DOC-01 e DOC-03 (2026).
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Nota: A figura sintetiza componentes previstos nos documentos do corpus e
nao comprova, isoladamente, sua execugao, seu funcionamento ou sua continuidade.

Essa composi¢cdo confirmou que o objeto ndo poderia ser tratado como obra
hidraulica isolada. Drenagem, moradia, mobilidade, espagos publicos, gestdo
ambiental e reassentamento produziram efeitos reciprocos. A contencido do talude
condicionava a terraplenagem; a terraplenagem condicionava a drenagem superficial
e a urbanizacdo; e as solucdes técnicas alteravam o numero e a condicdo das
unidades afetadas.

No marco documental de fevereiro de 2025, a 22 etapa apresentava execucao
parcial. Foram registrados limpeza e inicio da drenagem do brago do canal, enquanto
permaneciam pendentes a contencdo necessaria a liberacado de outras frentes, a
terraplenagem, a drenagem superficial e a urbanizagao do entorno (DOC-06; DOC-
07). Essa situacao foi decisiva para as classificagdes relacionadas a mobilidade, a

acessibilidade e aos espacgos publicos.

4.1.4 Sintese da vulnerabilidade socioambiental do recorte

A vulnerabilidade socioambiental da 22 etapa foi configurada pela combinagao
de quatro conjuntos de fatores. O primeiro correspondeu a exposigao fisica associada
ao canal, a erosao, a declividade e a instabilidade de determinadas edificagdes. O
segundo reuniu precariedades urbanisticas, como insuficiéncia de drenagem,
saneamento, acessibilidade e espagos publicos. O terceiro abrangeu baixa renda,
atividades econOmicas vinculadas as unidades e capacidade desigual de enfrentar
deslocamentos e atrasos. O quarto envolveu dependéncia de decisdes institucionais,
revisdes de projeto, recursos publicos e continuidade administrativa.

A caracterizagao indicou que as melhorias fisicas possuiam potencial para
reduzir perigos e qualificar o territorio, mas seus resultados dependiam da distribuigao
dos beneficios e impactos. A analise das dimensdes seguintes examinou justamente

essa passagem entre intencao, execugao, funcionamento e continuidade.

4.2 CRITERIOS DE AFETACAO, HIERARQUIZAGAO E ALTERNATIVAS DE
ATENDIMENTO

A documentacgao registrou sucessivas revisdes dos universos de afetacao.

Esses quantitativos ndo constituiram uma sequéncia cumulativa e ndo puderam ser
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comparados sem considerar a versao, a unidade e a finalidade de cada registro. O

Quadro 6 organiza os principais marcos utilizados na analise.

Quadro 6 — Evolugéo dos universos documentais de afetagio

Marco documental

Proposta inicial de
afetacao

Solugao 01

Hierarquizacao das
desapropriagdes

Laudos de avaliagéao

Solugéo 02

Remocgéao temporaria
vinculada a Solugéo 02

Situagdo administrativa
registrada

Cenario de contencao

Caracterizacao
socioecondmica

Quantidade e
unidade
164
desapropriagdes

95
desapropriagdes e
69 remogdes
temporarias

7de 1%, 43de 22 e
45 de 3? prioridade

95 laudos
elaborados e
protocolados

24
desapropriagbes

14 familias
inicialmente
previstas

34 casas
desapropriadas e
saldo de 61

10
desapropriagdes
em substituicdo ao
saldo de 61

64 proprietarios ou
posseiros

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Fonte/periodo

DOC-06; situacao
preliminar de 2019

DOC-06; 2021-2022

DOC-06; 2021-2022

DOC-06

DOC-06; proposta
de 2023

DOC-02; DOC-06

DOC-06; fev. 2025

DOC-06; fev. 2025

DOC-03; DOC-04;
2025

Regra de utilizagao

Universo inicial de
planejamento; ndo
convertido
automaticamente em
numero de familias.
Revisao da proposta inicial;
valores nao cumulativos.

Distribui¢éo interna do
universo de 95
desapropriagdes.
Evidéncia de instrugao
técnico-administrativa, sem
equivaler a pagamento ou
desocupagao.

Alternativa técnica
decorrente da substituicao
do talude de corte por
aterro.

Universo especifico da
proposta temporaria, sem
representacao do total de
afetados.

Situagéao registrada dentro
do universo de 95 adotado
nessa fase.

Cenario técnico-financeiro
em avaliagdo, nao tratado
como execucgao definitiva.

Generalizagao restrita ao
universo cadastrado.

Em razao das diferencgas entre imdveis, benfeitorias, processos administrativos,

proprietarios, posseiros e familias, bem como do estagio incompleto da intervengao,

0 corpus nao permitiu estabelecer com seguranga um numero uUnico de familias

beneficiadas ou integralmente atendidas pela requalificacdo. Os quantitativos foram,

portanto, mantidos conforme a unidade, a versao e a finalidade de cada fonte.

4.2.1 Critérios técnicos, ambientais e territoriais

Na situagdo preliminar, os documentos explicitaram dois critérios centrais: a

declividade e a protecao do recurso hidrico. O primeiro foi associado a retirada de
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edificagcdes situadas em areas de risco e a necessidade de estabilizagdo. O segundo
orientou a manutencao do dispositivo de drenagem e a definigao de faixa de protegao
marginal, com a finalidade de preservar o escoamento superficial e reduzir problemas
em periodos chuvosos (DOC-06).

Nas revisdes posteriores, foram incorporados o impacto das edificagdes sobre
o andamento da obra e a vulnerabilidade estrutural. As 95 desapropria¢cdes foram
organizadas em trés prioridades, o que permitiu relacionar a urgéncia do atendimento
a interferéncia nas frentes de servigo e as condigdes de seguranga. A Planta lluminada
Geral de Desapropriacdo — Etapa 2 espacializou benfeitorias, prioridades, areas de
laudo cautelar, canal, vias e faixas de intervencao (DOC-05).

Os laudos cautelares e as visitas conjuntas das equipes social e de engenharia
complementaram essa estrutura. Eles registraram fissuras, rachaduras, erosao,
instabilidade e outras condi¢des relevantes para distinguir danos preexistentes, riscos
associados a obra e necessidade de atendimento (DOC-02; DOC-08; DOC-09). A
existéncia desses instrumentos tornou rastreaveis os critérios de afetacdo, embora

nao eliminasse divergéncias entre versoes.

4.2.2 Revisao das solugoes e redugao dos deslocamentos

A evolucao do projeto demonstrou tentativa documentada de reduzir o numero
de desapropriagdes. A proposta inicial de 164 desapropriagdes foi revista para uma
solucado com 95 desapropriacbes e 69 remogdes temporarias. Posteriormente, a
substituicdo de talude de corte por talude de aterro gerou proposta com 24
desapropriacbes, mas introduziu a necessidade de afastamento temporario de
determinadas familias (DOC-06).

A proposta temporaria enfrentou resisténcia. Entre as 14 familias inicialmente
convocadas, apenas parte compareceu a reuniao, € nao houve consenso suficiente
para a implementacao integral da medida (DOC-02). A inseguranca relacionada a
saida, a preservacgao dos bens, ao prazo de retorno e as garantias oferecidas levou a
participacao de outros atores institucionais e a procura de alternativas.

Em fevereiro de 2025, o Relatério Situacional registrou 34 casas
desapropriadas e saldo de 61 dentro do universo de 95. O mesmo documento
apresentou cenario de contencdo que poderia reduzir esse saldo para 10
desapropriacées. Como a solugao ainda dependia de avaliagao e contratacao, ela foi
tratada como alternativa planejada, e n&do como resultado executado (DOC-06).
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As revisdes demonstraram capacidade de adaptag¢ao, mas também produziram
instabilidade documental e prolongamento dos processos. A redug¢do potencial das
remogdes constituiu avango, enquanto a auséncia de solugao final integralmente
executada limitou a aderéncia dos indicadores relacionados a minimizacido dos

deslocamentos e ao atendimento das unidades afetadas.
4.2.3 Critérios sociais, elegibilidade e salvaguardas

O PRI diferenciou afetagao total, parcial, direta, indireta e permanente e
apresentou critérios de elegibilidade para proprietarios e posseiros. Também
distinguiu unidades residenciais, comerciais e de uso misto e previu indenizagéo,
reassentamento, remanejamento, ajuda de mudanga, aluguel temporario, aluguel
social e compensagdes associadas a interrupgao de atividades econémicas (DOC-
03).

Essa estrutura apresentou correspondéncia normativa entre a natureza da
perda e as modalidades de atendimento. Contudo, os documentos ndo comprovaram
a conclusao individualizada das medidas para todo o universo afetado. A existéncia
de uma opcao prevista nao demonstrou, isoladamente, escolha informada,
pagamento, mudanga concluida ou restauragédo das condi¢des de vida.

A analise também distinguiu negociagcdo de concordancia. As fontes
registraram propostas, recusas, reunidées, encaminhamentos e revisao de alternativas,
demonstrando processo negocial efetivo. Entretanto, os resultados posteriores as
medidas permaneceram insuficientemente documentados. Essa diferenga orientou as

classificagdes da dimensao moradia e deslocamentos involuntarios.

4.3 ADERENCIA AS METAS TERRITORIALIZADAS DO ODS 11

A aplicagcao da matriz reuniu 45 indicadores distribuidos em oito dimensdes.
Para cada indicador, foram confrontados o critério, a unidade de observagao, o estagio
da acao e as evidéncias documentais. Os quadros seguintes apresentam sinteses dos
resultados; a matriz completa, com codigos das evidéncias, triangulagao, justificativas

e limitagdes, integra o Apéndice D.
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4.3.1 Moradia e deslocamentos involuntarios

Quadro 7 — Sintese da aderéncia em moradia e deslocamentos involuntarios

Cdédigo Classificagao Sintese do resultado

MD-01 A Critérios de identificagao e hierarquizagéo foram explicitados,
justificados e espacializados.

MD-02 PA Alternativas reduziram deslocamentos potenciais, mas a solugéo final
ndo foi integralmente executada.

MD-03 PA Categorias de afetagao e elegibilidade foram definidas, porém a
cobertura socioecondmica foi parcial.

MD-04 PA Modalidades de atendimento corresponderam aos tipos de perda, sem
comprovacgéao de aplicagdo completa.

MD-05 PA Foram previstas medidas de transigdo, mas nao houve implementagao
comprovada para todo o universo.

MD-06 SD O corpus nao permitiu verificar restauragéo das condi¢des de vida
apos o atendimento.

MD-07 SD Nao foram localizados resultados sistematicos de acompanhamento

pos-deslocamento.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Nota: A = aderente; PA = parcialmente aderente; NA = ndo aderente; SD = sem
dados suficientes.

A dimensao apresentou uma classificacdo aderente, quatro parcialmente
aderentes e duas sem dados suficientes. A maior consisténcia ocorreu na definicdo
dos critérios de afetacdo. O Relatdério Situacional e a planta permitiram relacionar
declividade, recurso hidrico, vulnerabilidade estrutural e impacto sobre as frentes de
obra as unidades e prioridades identificadas (DOC-05; DOC-06).

O indicador MD-02 foi classificado como parcialmente aderente porque
diferentes solugbes foram examinadas para reduzir desapropriagdes. A sequéncia de
164, 95, 24 e, posteriormente, o cenario de 10 unidades demonstrou esforgo de
minimizac&do. Entretanto, as alternativas permaneceram sujeitas a mudangas e nao
houve comprovacao da implementagao definitiva da solugao de menor impacto.

Os indicadores MD-03 e MD-04 também apresentaram aderéncia parcial. O
PRI definiu categorias de afetagao, condigdes de ocupacgao, critérios de elegibilidade
e modalidades de atendimento. Contudo, a caracterizacdo socioecondmica alcangou
apenas 64 proprietarios ou posseiros, e as fontes ndo consolidaram a modalidade
efetivamente aplicada e concluida em cada caso (DOC-03; DOC-04).

As medidas de transi¢cdo incluiram ajuda de mudancga, aluguel temporario,
aluguel social, apoio logistico e seguranca das residéncias. A proposta de

afastamento temporario por trés meses foi apresentada as familias afetadas, mas a
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baixa adesao e a auséncia de consenso impediram comprovar sua implementacao
integral (DOC-02; DOC-03). Por isso, MD-05 permaneceu parcialmente aderente.

Os indicadores MD-06 e MD-07 foram classificados como sem dados
suficientes. Embora o PRI previsse restauracdo da qualidade de vida e
monitoramento, ndo foram encontrados dados sistematicos que comparassem
moradia, renda, acesso a servigos, redes de apoio e atividades econdmicas antes e
depois do atendimento. A categoria SD nao significou que as medidas nao ocorreram;
indicou que os documentos nido permitiram avaliar seus resultados.

Essa lacuna é substantiva a luz de Cernea (1997) e das salvaguardas da CAF
(2016), pois o reassentamento ndo se encerra no pagamento. A perda de moradia,
renda, clientela, recursos coletivos e redes comunitarias pode produzir
empobrecimento. Haesbaert (2004) também permite compreender que a mudancga
pode afetar vinculos materiais e simbdlicos, mesmo quando existe compensacao
financeira.

Em sintese, a dimensdo apresentou maior robustez nos critérios e nas
modalidades previstas do que na demonstracdo dos resultados posteriores. O
principal desafio foi transformar a protegcdo formal das pessoas afetadas em

evidéncias de preservacgao ou restabelecimento sustentavel das condi¢des de vida.

4.3.2 Infraestrutura e drenagem

Quadro 8 — Sintese da aderéncia em infraestrutura e drenagem

Cédigo Classificagcao Sintese do resultado

ID-01 A As solugdes foram tecnicamente relacionadas aos problemas de
drenagem, contencéo e estabilidade.

ID-02 PA Componentes foram executados na 22 etapa, mas o conjunto previsto
permaneceu incompleto.

ID-03 PA Houve planejamento integrado, porém contencéo, terraplenagem e
redes nao funcionavam como conjunto concluido.

ID-04 SD Nao foram localizados testes ou registros suficientes de desempenho
hidraulico e geotécnico.

ID-05 PA Responsabilidades e manutengao foram previstas, sem comprovagao

de implementagao continuada.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A dimensao apresentou uma classificacdo aderente, trés parcialmente
aderentes e uma sem dados suficientes. O indicador ID-01 foi aderente porque os
documentos relacionaram o canal, os gabides, a drenagem e a contengdo as
condigdes de escoamento, erosao, instabilidade e protecao das edificacbes (DOC-01;
DOC-06; DOC-08).
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A correspondéncia técnica entre problema e solu¢cdo nao foi confundida com
execugao. Na 22 etapa, os registros comprovaram limpeza, retomada do brago do
canal, instalagdo de bueiro duplo tubular e caixas de passagem. Entretanto, a
contengédo, a terraplenagem, a drenagem superficial e componentes subsequentes
permaneceram pendentes no periodo analisado (DOC-06; DOC-07). Por isso, ID-02
foi parcialmente aderente.

Os regqistros fotograficos documentam a execugdo de componentes da
drenagem, incluindo implantagdo de tubulag¢des, movimentagdo de terra e atuagao

das equipes nas frentes de obra, conforme apresentado na Figura 6.

Figura 6 — Registros documentais da execugio parcial dos componentes de drenagem na 22
etapa da Vila da Paz
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(c) Escavagédo mecanizada e movimentag&o de terra (d) Frente de obra e execugdo em campo

Fonte: Registros documentais do corpus; organizacdo da autora (2026).

Nota: Os registros fotograficos comprovam a realizagao dos servicos nas datas
documentadas, mas nao demonstram, isoladamente, funcionamento hidraulico,
estabilidade, concluséo integral ou continuidade operacional.

O indicador ID-03 evidenciou a interdependéncia entre drenagem, contencgéo,
vias e redes. O Plano de Gestao das Interferéncias previu compatibilizagao, controle

geotécnico, protegdo de propriedades, tratamento do trafego e articulagdo com redes
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de servicos. Na pratica, a auséncia da contengcdo impediu a liberacdo da
terraplenagem e limitou o avango das frentes seguintes (DOC-08).

A documentacdo comprovou implantagao fisica, mas ndo apresentou testes
hidraulicos, inspecdes de desempenho, comportamento em periodos chuvosos ou
avaliacdo de estabilidade apds a execucgédo. Fotografias e medi¢des demonstraram
servicos realizados, nao necessariamente funcionamento. Assim, [D-04 foi
classificado como SD.

O Plano de Manutengao e Operacgao e o Plano de Gestao das Interferéncias
previram inspec¢des, limpeza, controle de qualidade e responsabilidades institucionais.
Contudo, ndo foram localizados registros suficientes de implantagdo regular das
rotinas, recursos efetivamente executados e resposta continuada a falhas. ID-05 foi,
portanto, parcialmente aderente.

Os resultados confirmaram a adverténcia de Denaldi (2022): a existéncia da
infraestrutura ndo é suficiente para superar a precariedade. A contribuicdo da
drenagem para a sustentabilidade depende da conclusdo, do funcionamento, da
integragao territorial e da manutencdo. A dimensao apresentou planejamento

tecnicamente consistente, mas execugao e continuidade ainda incompletas.

4.3.3 Mobilidade e acessibilidade

Quadro 9 — Sintese da aderéncia em mobilidade e acessibilidade

Cédigo Classificagao Sintese do resultado

MA-01 NA Nao foi comprovada a execugéo continua de percursos para pedestres
na 22 etapa.

MA-02 NA Rampas e demais dispositivos acessiveis permaneciam pendentes no
recorte analisado.

MA-03 NA Passeios e ciclovias ndo formavam rede executada e funcionalmente
integrada.

MA-04 SD O corpus nao apresentou dados sobre conexao segura e acessivel com
o transporte coletivo.

MA-05 NA Nao foi demonstrado o conjunto de iluminagao, travessias, passarelas e

protecdo das rotas.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A dimensao concentrou quatro classificacées ndo aderentes e uma sem dados
suficientes. A concepcgao urbanistica previa passeios, ciclovias, escadas, rampas,
passarelas, iluminagdo e mobiliario ao longo do eixo do canal (DOC-01; DOC-03).
Entretanto, o Relatério Situacional registrou que a urbanizacao do entorno da 22 etapa
permanecia pendente, incluindo rampas de acessibilidade e passarelas (DOC-06).
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A classificacdo NA foi utilizada porque existia evidéncia de nao execugao no
periodo e no territério analisados. Os registros de passeios, piso tatil, rampas e
equipamentos existentes no Relatério Anual foram examinados com cautela, pois
parte expressiva correspondia a 12 etapa. A execugao em outra frente nio foi atribuida
automaticamente a 2?2 etapa (DOC-07; DOC-09).

MA-01 e MA-03 demonstraram a diferenca entre previséo e funcionamento. O
projeto apresentou continuidade conceitual dos percursos, mas a auséncia de
terraplenagem, urbanizagdo e componentes de conexao impediu comprovar uma rede
de mobilidade ativa efetivamente implantada. A acessibilidade universal também nao
pode ser inferida pela presenca pontual de elementos em outra etapa.

MA-05 foi ndo aderente porque nao havia conjunto comprovado de iluminagéo,
sinalizacao, passarelas, travessias e protegéo junto ao canal. J& MA-04 permaneceu
como SD. Os documentos ndo apresentaram localizacao de pontos, linhas, distancias,
tempos de percurso ou condicbes das rotas de acesso ao transporte coletivo. A
auséncia de informagao n&o autorizou afirmar inexisténcia da conexao.

A Meta 11.2 foi territorializada para examinar a qualidade dos percursos locais
e sua articulagdo com o sistema de transporte, e ndo para responsabilizar a
intervencéao pela oferta municipal. Ainda assim, os resultados demonstraram que os
beneficios de mobilidade e acessibilidade permaneceram predominantemente no

estagio de planejamento.

4.3.4 Espacgos publicos

Quadro 10 — Sintese da aderéncia em espagos publicos

Cédigo Classificagcao Sintese do resultado

EP-01 NA Pracgas e equipamentos previstos para a 22 etapa nao estavam
executados.

EP-02 NA A integracéo dos espacgos aos percursos e areas de moradia nao foi
materializada.

EP-03 NA Nao existiam espagos em funcionamento para verificar acesso por
diferentes grupos.

EP-04 NA Mobiliario, iluminagao e equipamentos necessarios ndo estavam
executados no recorte.

EP-05 PA O plano definiu responsabilidades e recursos, sem comprovagao de

implantacéo das rotinas.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).
A dimensao apresentou quatro classificacbes nao aderentes e uma
parcialmente aderente. O projeto previu pragas vinculadas ao canal, quadras,

playgrounds, academias ao ar livre, quiosques, banheiros e mobiliario (DOC-01; DOC-
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03). Contudo, os documentos diferenciaram os equipamentos concluidos na 12 etapa
dos servigos ainda pendentes na 22 (DOC-06; DOC-07).

EP-01 foi ndo aderente porque a execugao das pracas e equipamentos nao foi
comprovada no recorte. EP-02 e EP-03 receberam a mesma classificacdo, pois a
integracdo territorial e a utilizagdo inclusiva exigiam espagos materializados e
acessiveis. A planta demonstrou localizagao prevista, mas ndo execugao, conexao ou
uso.

EP-04 avaliou os componentes necessarios a utilizagdo. A concepgao incluiu
bancos, lixeiras, paraciclos, iluminacido, areas verdes, equipamentos esportivos e
instalacbes de apoio. Entretanto, esses componentes ndo estavam implantados de
forma comprovada na 22 etapa. Os percentuais gerais do Relatério Anual ndo foram
utilizados isoladamente porque nao diferenciavam todas as frentes com precisao.

A inclusdo do Plano de Manutencao e Operagao permitiu classificar EP-05
como parcialmente aderente. O documento atribuiu fungdes a 6rgaos municipais,
previu limpeza, iluminagcdo, manutencao de edificacbes e recursos para a operagao
dos equipamentos (DOC-11). Todavia, ndo foram localizados registros de aprovacao,
execucao orcamentaria e aplicacao das rotinas, e os préprios espacos ainda nao
estavam concluidos.

A andlise mostrou que os espagos publicos foram concebidos como
componente qualificador da reurbanizagado, mas seus beneficios de lazer, convivéncia
e inclusdo nao se materializaram no periodo. Conforme a Meta 11.7, o acesso deve
ser efetivo, seguro e inclusivo; a presenca do equipamento em projeto nao satisfaz

esse conteudo.

4.3.5 Riscos socioambientais

Quadro 11 — Sintese da aderéncia em riscos socioambientais

Codigo Classificagao Sintese do resultado

RS-01 A Perigos, areas expostas e unidades afetadas foram identificados e
espacializados.

RS-02 A As medidas de drenagem, contencao, protecéo e deslocamento
corresponderam aos riscos diagnosticados.

RS-03 PA Houve execucao de medidas, mas componentes essenciais
permaneceram incompletos.

RS-04 PA Houve encaminhamento de unidades priorizadas, sem correspondéncia
individual comprovada entre todas as desapropriagdes e a condigao de
inseguranca.

RS-05 PA Existiram inspe¢des e acompanhamento durante a obra, sem sistema

permanente de prevencédo e contingéncia.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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A dimensao apresentou duas classificacbes aderentes e trés parcialmente
aderentes. RS-01 foi aderente porque o conjunto documental identificou declividade,
proximidade do canal, erosdo, instabilidade estrutural e interferéncia das edificacbes
nas areas necessarias a obra. A planta, os relatérios e os laudos permitiram relacionar
riscos e unidades territorialmente identificaveis (DOC-02; DOC-05; DOC-06; DOC-08).

RS-02 também foi aderente. Os riscos hidraulicos e geotécnicos foram
vinculados ao canal, aos gabides, a drenagem, a contengéo, ao controle de eroséao,
aos laudos cautelares e, quando necessario, as desapropriagcbes ou remocgdes
temporarias. As revisbes de projeto demonstraram busca por compatibilizar
seguranca e redugao dos deslocamentos.

A execugao foi parcial. Segmentos do canal, dispositivos de drenagem, limpeza
e outras medidas foram documentados, mas a contencgao e a urbanizagcao associada
nao estavam concluidas. RS-03, portanto, recebeu PA. A classificagdo reconheceu
medidas executadas sem atribuir a 22 etapa estruturas pertencentes a outras frentes.

RS-04 foi parcialmente aderente porque os critérios de prioridade, os laudos e
as negociagdes demonstraram encaminhamento administrativo de unidades afetadas.
O registro de 34 casas desapropriadas evidenciou avango no processo, mas 0 Corpus
nao permitiu estabelecer correspondéncia individual entre todas essas
desapropriacbes e a condi¢cao especifica de permanéncia insegura. Permaneciam
processos pendentes e alternativas em avaliagéo; além disso, desapropriagao
administrativa nao foi equiparada automaticamente a solugéo habitacional e social
concluida.

RS-05 também foi PA. Foram registrados laudos cautelares, vistorias, reunides
técnicas, encaminhamentos e inspec¢des. Nao se encontrou, porém, sistema territorial
permanente com alerta, contingéncia, periodicidade, comunicacdo de risco e
prevencgao de novas exposigcoes. As agdes concentraram-se nas frentes de obra e em
ocorréncias especificas.

A dimenséao confirmou que a intervengao reconheceu os riscos como questao
central. Contudo, a luz de Cutter (2003) e Wisner et al. (2004), a redugao do perigo
fisico nao basta. A protecdo sustentavel depende da conclusdao das medidas, do
atendimento das pessoas expostas e da manutencdo de capacidades institucionais

de monitoramento e resposta.



78

4.3.6 Gestao ambiental

Quadro 12 — Sintese da aderéncia em gestio ambiental

Cdédigo Classificagao Sintese do resultado

GA-01 PA Medidas de controle foram executadas, mas houve ndo conformidades
e aplicacao descontinua.

GA-02 PA A gestao de residuos possuia plano e destinagdo, acompanhados de
irregularidades operacionais.

GA-03 PA O esgotamento e os efluentes foram considerados, sem cobertura e
controle integral comprovados.

GA-04 PA A compensacgao vegetal foi prevista, sem evidéncia suficiente de
implantacéo e consolidagéo.

GA-05 PA Houve supervisao e registros durante a obra, sem monitoramento pés-

obra integrado.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Todos os indicadores da gestdo ambiental foram classificados como
parcialmente aderentes. O Relatério de Supervisdo Ambiental reuniu licenciamento,
condicionantes, educagdo ambiental, monitoramento de ruidos, gerenciamento de
residuos, supressao vegetal, medidas mitigadoras e nao conformidades (DOC-10). O
documento, contudo, nem sempre diferenciou as etapas da intervencao, razao pela
qual medidas gerais ndo foram automaticamente atribuidas a 22 etapa.

GA-01 reconheceu agdes como umidificacdo do solo, limpeza, fiscalizacao,
acondicionamento de residuos e monitoramento de ruidos. Ao mesmo tempo, foram
documentados acumulo de bota-fora, transporte sem cobertura, derramamento de
Oleo, residuos inadequadamente gerenciados e contaminagéo do solo por efluentes.
O proprio quadro de condicionantes classificou medidas mitigadoras como
parcialmente atendidas.

GA-02 foi parcialmente aderente porque existiam Plano de Gerenciamento de
Residuos da Construcao Civil, area licenciada de bota-fora, cagambas e registros de
transporte. As ocorréncias de acondicionamento e transporte inadequados
demonstraram que os instrumentos ndo foram aplicados de forma uniforme. A
divergéncia entre atendimento institucional e falhas de campo foi mantida como
resultado.

Em GA-03, o acesso ao esgotamento foi tratado como servigco basico
relacionado a Meta 11.1, enquanto os efeitos dos efluentes foram examinados na
Meta 11.6. A implantagéo foi parcial, e houve registro de contaminagéo do solo. Nao
foram localizados resultados consolidados de qualidade da agua, eliminacdo de

langamentos ou funcionamento integral da rede.
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GA-04 considerou autorizacdo de supressdo e compensagao vegetal. A
obrigacao de plantio e o projeto paisagistico demonstraram previsdo de recuperacgao,
mas o relatdrio classificou a documentagdo de supressdo como parcialmente
atendida. Nao se encontraram inventario pos-plantio, taxa de sobrevivéncia e
localizagdo consolidada das mudas na 22 etapa.

GA-05 reconheceu supervisao, vistorias e registros peridédicos durante a obra,
mas nao identificou sistema de desempenho ambiental pés-obra. A predominancia de
PA indicou que a gestao ambiental existiu e produziu evidéncias, embora ndo tenha
alcangado aplicagéo integral, corregdo demonstrada de todas as ndo conformidades

e continuidade.

4.3.7 Participacgao cidada

Quadro 13 — Sintese da aderéncia em participagao cidada
Cédigo Classificagao Sintese do resultado

PC-01 PA A populagao recebeu informagdes, mas nao houve comprovagao de
cobertura continua e antecipada.

PC-02 PA Demandas e respostas foram registradas, sem controle consolidado da
resolutividade.

PC-03 PA Houve consulta sobre alternativas durante a implementacao, nao desde
a concepgao inicial.

PC-04 A As negociagbes apresentaram atores, propostas, divergéncias e
encaminhamentos identificaveis.

PC-05 PA Existiram canais e acompanhamento, sem rastreabilidade completa de
reclamacdes e devolutivas.

PC-06 PA A sequéncia documental permite inferir contribuicdo das manifestacées
para a reavaliagao das solucdes, sem decisdo compartilhada
comprovada.

PC-07 SD Nao foi possivel confirmar instancia deliberativa ou coproducgéo
formalizada.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A dimensdo apresentou uma classificagdo aderente, cinco parcialmente
aderentes e uma sem dados suficientes. Foram documentadas reunioes, visitas,
atendimentos, apresentacdo de projetos, esclarecimentos sobre indenizagdes,
discussdo de remocgdes temporarias e articulagdes com o6rgaos publicos (DOC-02;
DOC-03; DOC-09).
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Figura 7 — Registros documentais de reunides com a populacio e acompanhamento social na
22 etapa da Vila da Paz

(c) Discussao coletiva com moradores (d) Acompanhamento social individual

Fonte: Registros documentais do corpus; organiza¢ao da autora (2026).

Nota: Os registros fotograficos documentam atividades de informacao,
apresentacdo, escuta e acompanhamento social, mas ndo demonstram,
isoladamente, influéncia deciséria, deliberacdo ou coprodugcdo por parte da
populagao.

PC-01 foi parcialmente aderente porque as informagdes alcangaram temas
relevantes, mas parte das acdes ocorreu em resposta a atrasos, mudangas ou
conflitos ja instalados. A baixa presenca em determinadas reunides e a auséncia de
avaliacao da compreensao limitaram a abrangéncia. PC-02 também foi PA: existiram
demandas, respostas e encaminhamentos, mas nao banco completo que relacionasse
assunto, responsavel, prazo e encerramento.

PC-03 reconheceu que as familias manifestaram recusa, inseguranga e
preferéncias enquanto algumas alternativas ainda podiam ser revistas. Contudo, nao
houve evidéncia de consulta desde o diagndstico e a concepcao inicial. O processo
participativo foi mais intenso durante a implementacao e a resolugao de conflitos.

PC-04 foi aderente. Os documentos registraram negociacao de valores, prazos,
pagamentos, aluguel temporario, logistica de mudanca, seguranca dos imoveis e

alternativas técnicas. A auséncia de consenso nao eliminou a negociagao; ao



81

contrario, revelou propostas, divergéncias e encaminhamentos institucionalmente
identificaveis.

PC-05 foi parcialmente aderente. O PRI previu telefone, e-mail, atendimento,
reunides e comissao de acompanhamento. Na execucdo, foram realizadas visitas e
reunides e foi proposta comissdo para acompanhar pagamentos. Entretanto, ndo
foram apresentados indicadores de reclamacgdes, prazo de resposta e situacao final.

PC-06 indicou influéncia parcial por inferéncia documental. A resisténcia as
remogdes temporarias foi seguida de reunidées com 6rgaos técnicos, Procuradoria e
Ministério Publico e da busca por solu¢cdes que reduzissem os deslocamentos. A
sequéncia dos registros permite inferir que as manifestacbes comunitarias
contribuiram para a reabertura da discussao técnica e para a avaliagao de alternativas
destinadas a reduzir os deslocamentos. Nao houve, contudo, comprovacao de
decisao compartilhada nem de que a alternativa final tenha sido aprovada e executada
como decorréncia direta das demandas comunitarias.

PC-07 foi SD. A previsdo de comissdes e o didlogo com liderangas néao
comprovaram instancia formal com competéncia deliberativa, composi¢ao, regimento
e funcionamento continuado. Com base em Arnstein (1969), Gohn (2019) e ONU-
Habitat (2023), a realizacdo de reunides nao foi equiparada a partilha do poder. A
participagao foi real, mas predominantemente informativa, consultiva, negocial e de

acompanhamento.

4.3.8 Sustentabilidade institucional e operacional

Quadro 14 — Sintese da aderéncia em sustentabilidade institucional e operacional

Cédigo Classificagcao Sintese do resultado

SI-01 A Orgaos e agentes responsaveis foram identificados para planejamento,
execugao, operagao e manutengao.

SI-02 A A coordenacéo entre setores técnicos, sociais, ambientais, juridicos e
administrativos foi comprovada.

SI-03 PA Recursos e equipes foram estimados, sem comprovagao de
consignacao e execucao continuada.

SI-04 PA Houve monitoramento setorial, mas n&o sistema integrado de resultados
e pés-obra.

SI-05 PA A trajetdria foi rastreavel, embora as informagbes permanecessem
fragmentadas e divergentes.

SI-06 PA Solugdes e procedimentos foram revisados, de modo

predominantemente reativo e sem aprendizagem formalizada.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A dimensao apresentou duas classificagdes aderentes e quatro parcialmente
aderentes. SI-01 foi aderente porque os documentos identificaram Prefeitura,
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SEMPLAN, Coordenagao do Programa, SAAD-Sul, UGP, Procuradoria, Comisséo de
Desapropriagdo, Supervisdo, executoras e 0rgaos responsaveis pela operagao e
manutenc¢ao (DOC-03; DOC-06; DOC-07; DOC-11).

SI-02 também foi aderente. As fontes registraram articulagdes entre
engenharia, assisténcia social, supervisdo ambiental, planejamento, administragao
regional, areas juridicas, Ministério Publico e empresas. Essas interagdes trataram de
desapropriagdes, contengdo, pagamentos, licenciamento, execucéo e retomada das
frentes.

SI-03 foi parcialmente aderente. O Plano de Manutengao e Operacéo estimou
recursos anuais, pessoal, vigilancia, servigos gerais, energia, agua, esgoto, limpeza e
administracdo. As estimativas representaram planejamento, mas n&o foram
acompanhadas de leis orcamentarias, empenhos, contratos ou prestacdes de contas
que comprovassem implementacao (DOC-11).

SI-04 reconheceu relatérios fisicos e financeiros, medigdes, cronogramas,
condicionantes, registros sociais e monitoramento ambiental. A aderéncia
permaneceu parcial porque os instrumentos eram setoriais e predominantemente
voltados a execucdo. Nao foi localizado sistema integrado de funcionalidade,
acessibilidade, efeitos sociais, qualidade ambiental e pds-obra.

SI-05 foi parcialmente aderente porque a trajetéria péde ser reconstruida por
relatérios, plantas, processos e registros. Entretanto, as divergéncias entre 164, 95,
69, 34, 61, 24 e 10 unidades exigiram triangulagdo. A auséncia de repositorio
integrado e controle consolidado de versdes limitou a transparéncia operacional.

SI-06 também recebeu PA. A intervencdo demonstrou capacidade de revisar
projetos, substituir solugbes, recompor comissdo, aditar contratos e articular
providéncias. Contudo, as revisdes ocorreram principalmente em resposta a atrasos,
paralisagcbes e conflitos, sem sistema formal de aprendizagem institucional. A
sustentabilidade depende da transformagao dessas respostas em rotinas estaveis de

planejamento, monitoramento e manutencao.

4.4 ANALISE INTEGRADA DAS DIMENSOES

A matriz demonstrou que a aderéncia nao ocorreu de forma uniforme. As
dimensbes apresentaram resultados diferentes conforme o estagio da acgao.
Diagnéstico, planejamento e coordenagéao institucional foram mais consistentes do

que conclusdo fisica, funcionamento, resultados posteriores e continuidade
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operacional. A anadlise integrada permitiu identificar relacbes que n&o seriam

percebidas pela leitura isolada dos indicadores.

4.4.1 Drenagem, contencgao e deslocamentos involuntarios

A relagcdo mais evidente ocorreu entre as solu¢gdes de drenagem e contengao
e 0s processos de deslocamento. Cada revisao técnica alterou o numero, a prioridade
e a condi¢ao das unidades afetadas. A proposta inicial, as solugbes com corte ou
aterro e o cenario de contencao produziram diferentes universos de desapropriacao e
remocgao temporaria.

Essa relagdo demonstrou que uma decisdo de engenharia possui
consequéncias sociais, administrativas e territoriais. A redu¢do do numero de
desapropriacdes constituiu avango, mas as mudancgas sucessivas ampliaram a
incerteza e prolongaram processos. Uma familia podia deixar de integrar uma
proposta de remocao definitiva e, ainda assim, permanecer submetida a espera, risco
construtivo ou indefinicao.

A passagem da solugao de risco para o atendimento social exigiu coordenagao
entre projeto, laudo, negociagao, compensagao e acompanhamento. A matriz mostrou
que a correspondéncia técnica foi mais robusta do que a comprovagao dos resultados

sociais posteriores.

4.4.2 Reducao do risco fisico e produgao de vulnerabilidades sociais

A intervencéao apresentou aderéncia na identificacdo dos riscos e na formulagao
de respostas. Entretanto, ndo foi possivel demonstrar que a redugcédo dos perigos
fisicos foi acompanhada, em todos os casos, pela preservacao das condigdes de vida.
A auséncia de dados pos-atendimento limitou a analise de renda, servigos, redes
sociais e permanéncia territorial.

Essa constatagao confirma a compreensao relacional da vulnerabilidade. Uma
obra pode reduzir erosao, inundacao ou instabilidade e, simultaneamente, produzir
custos, perda de atividade econbmica ou ruptura de redes. A seguranca fisica e a
protecdo social ndo sdo objetivos concorrentes; devem ser articulados como

componentes da mesma resposta territorial.
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4.4.3 Infraestrutura, permanéncia e uso do territério

A permanéncia ndo se resumiu a conservagao da edificacdo. Ela dependeu de
acesso seguro, redes, saneamento, estabilidade, circulacdo e espagos de uso
coletivo. A manuteng¢ao de uma moradia em territério com urbanizacdo incompleta nao
assegura permanéncia qualificada, enquanto a retirada para liberar a obra ndo é
suficiente para demonstrar atendimento sustentavel.

A matriz permitiu evitar uma oposicao simplificadora entre permanéncia e
deslocamento. A permanéncia deve ser tecnicamente segura; o deslocamento deve
ser acompanhado de alternativas compativeis, transicdo e recomposicido das
condicbes de vida. Os resultados demonstraram avangos nesses critérios, mas

insuficiéncia de evidéncias sobre sua concretizacao posterior.

4.4.4 Mobilidade, acessibilidade e espagos publicos

As dimensdes mobilidade e espacgos publicos concentraram as ndo aderéncias.
Os componentes estavam incorporados a concepgao, mas a execucao da 22 etapa
permaneceu condicionada a contengéo e a terraplenagem. Assim, atrasos em frentes
estruturantes repercutiram diretamente sobre passeios, rampas, passarelas, pracas e
equipamentos.

A concentragcdo de NA nao significou auséncia de intengdo urbanistica. Ela
resultou da regra metodoldgica que impediu converter previsdo em execugao. Os
beneficios de integracao, acessibilidade, lazer e convivéncia nao poderiam ser
atribuidos ao territério sem estruturas implantadas e funcionais.

Também néao foi possivel avaliar adequadamente uso, seguranga, conforto,
apropriacao e acesso por diferentes grupos. A materializagao fisica constitui condi¢ao
necessaria, mas avaliagdes futuras deverao examinar funcionamento e experiéncia

dos usuarios.

4.4.5 Participacgao e alteragoes das solugoes

A participagdo foi mais consistente nas modalidades de informagéo,
comunicacao, negociagao e acompanhamento. A negociagdo apresentou registros
suficientes de propostas e divergéncias. As manifestagdes comunitarias também
influenciaram a reavaliagcdo de alternativas, especialmente diante da resisténcia as

remocgdes temporarias.
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Contudo, a influéncia ocorreu principalmente na implementagao e na gestao
dos conflitos, ndo desde a concepcéo inicial. Ndo foram encontradas evidéncias
suficientes de instancia deliberativa ou coprodugao. A participacdo superou a
transmissao unilateral de informacdes, mas nio alcangou compartilhamento formal do
poder decisoério.

A analise demonstrou que a efetividade participativa nao pode ser medida pelo
numero de reunides. O critério relevante foi a relacdo entre manifestacao, resposta,
alteracdo e decisdo. Esse procedimento impediu classificar o processo como

plenamente participativo apenas pela existéncia de atividades sociais.

4.4.6 Gestao ambiental, responsabilidades e continuidade

A gestdo ambiental apresentou instrumentos, licengas, responsaveis e agdes
de controle, acompanhados de nao conformidades. A supervisdo identificou
problemas, mas as fontes ndo demonstraram correcio sistematica e monitoramento
posterior. A continuidade ambiental dependia da mesma estrutura institucional que
deveria assegurar manutencao da drenagem, dos espacgos e dos equipamentos.

O Plano de Manutencao e Operacao representou avancgo ao estimar recursos
e distribuir atribuicdes. Contudo, planejamento financeiro ndo equivaleu a recurso
disponivel. A sustentabilidade institucional mostrou maior aderéncia na definicao dos
atores e na coordenagao do que na comprovagao orgamentaria, no sistema integrado
de monitoramento e na aprendizagem institucional.

A intervencdo demonstrou capacidade de responder a entraves, mas de modo
predominantemente reativo. A consolidacdo dos beneficios requer transformar
revisbes pontuais em rotinas permanentes de inspecéo, avaliagao, transparéncia e

corregao.

4.5 SINTESE DA ADERENCIA DA INTERVENGAO

Quadro 15 — Distribuigio das classificagées por dimensio
Dimensao A PA NA SD

Moradia e deslocamentos involuntarios 1 4 0 2
Infraestrutura e drenagem 1 3 0 1
Mobilidade e acessibilidade 0 O 4 1
Espacos publicos 0 1 4 0
Riscos socioambientais 2 3 0 0
Gestdo ambiental 0 5 0 0
Participacao cidada 1 5 0 1
Sustentabilidade institucional e operacional 2 4 0 0
TOTAL 7 25 8 5

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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Grafico 2 — Distribuicao das classificagoes de aderéncia por dimensao analitica

Moradia e deslocamentos involuntarios

Infraestrutura e drenagem

Mobilidade e acessibilidade

Espacos publicos
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Classificagao
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. sD

Sustentabilidade institucional e operacional
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Numero de indicadores

Fonte: Elaborado pela autora com base na matriz de aderéncia (2026).

Nota: os quantitativos possuem fungdo descritiva e nao constituem nota,
percentual geral ou indice global.

Dos 45 indicadores, sete foram classificados como aderentes, 25 como
parcialmente aderentes, oito como n&o aderentes e cinco como sem dados
suficientes. A distribuicdo indicou aderéncia diferenciada e predominantemente
parcial. As correspondéncias mais consistentes ocorreram na identificagdo e
espacializacdo dos riscos, na relagdo entre risco e solugdo, na definicdo das
responsabilidades, na coordenagao intersetorial, na negociagdo com as pessoas
afetadas e na compatibilidade técnica das solugcdes de infraestrutura.

Os atendimentos parciais concentraram-se na execugdao da drenagem, no
tratamento das unidades afetadas, nas medidas de transi¢do, na gestdo ambiental,
Nnos mecanismos participativos, na previsao de recursos, no monitoramento e na
revisdo das acbes. Essas classificagbes indicaram avangos verificaveis
acompanhados de cobertura incompleta, execucgéo parcial, auséncia de continuidade
ou lacunas documentais relevantes.

As ndo aderéncias ocorreram exclusivamente em mobilidade, acessibilidade e
espacos publicos. Os componentes estavam previstos, mas a documentacgao

demonstrou que nao haviam sido executados e colocados em funcionamento na 22
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etapa no periodo analisado. A categoria NA decorreu de evidéncia de nao
atendimento, ndo de simples auséncia de registro.

As classificagdes SD relacionaram-se a restauracido das condi¢gdes de vida, ao
acompanhamento posterior das familias, ao funcionamento das estruturas de
drenagem, a conexdo com o transporte coletivo e a existéncia de deliberacdo ou
coproducdo formal. Nesses casos, o corpus nao permitiu confirmar ou rejeitar o

atendimento.

Grafico 3 — Distribuicao geral das classificagées dos indicadores da matriz de aderéncia

Sem dados suficientes

Aderentes

Néo aderentes

Parcialmente aderentes

Fonte: Elaborado pela autora com base na matriz de aderéncia (2026).

A sintese demonstrou maior consisténcia nos niveis de diagndstico,
planejamento e coordenacgao do que nos niveis de concluséo fisica, funcionamento e
continuidade. O resultado ndo autorizou certificagdo global do Programa nem
avaliagao de impacto. Ele expressou a correspondéncia documental entre as agoes e

as metas territorializadas dentro do recorte definido.
4.6 VERIFICACAO DA HIPOTESE

A hipétese estabeleceu que a intervengao apresentaria niveis diferenciados de
aderéncia, com maior correspondéncia nas agdes de infraestrutura fisica e redugao

de riscos e maiores limitacbes nos deslocamentos involuntarios, na participagcao
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cidada, na gestdo ambiental, na acessibilidade e na sustentabilidade institucional e
operacional.

Os resultados permitiram considerar a hipétese parcialmente confirmada. A
existéncia de resultados diferenciados foi confirmada. A dimensdo riscos
socioambientais apresentou o desempenho qualitativo mais consistente, com duas
classificagbes aderentes e trés parcialmente aderentes. Os documentos
demonstraram diagndstico, espacializagdo e correspondéncia técnica entre riscos e
solugoes.

A infraestrutura fisica apresentou resultado intermediario. Houve aderéncia na
compatibilidade das solucbes e execucdo parcial de componentes. Entretanto,
contencéo, terraplenagem, drenagem superficial e urbanizagdo permaneceram
incompletas. A maior correspondéncia ocorreu no planejamento técnico, ndo no
funcionamento integral.

As limitacdes dos deslocamentos foram confirmadas quanto a cobertura parcial
da caracterizacdo e a auséncia de resultados pods-atendimento. A participagao
também apresentou limitacdes, mas nao foi inexistente: houve informacao, consulta,
negociagdao e influéncia parcial sobre a reavaliagdo das solugbes. A principal
fragilidade esteve na auséncia de participacdo desde a concepgao e de evidéncia de
deliberagéo ou coproducao.

A gestdo ambiental confirmou a hipdtese, pois todos os indicadores foram
parcialmente aderentes. Existiram instrumentos e controle, acompanhados de n&o
conformidades e insuficiéncia de continuidade. A acessibilidade apresentou uma das
situagdes mais criticas, com quatro ndo aderéncias na dimensao mobilidade e quatro
na dimensao espacos publicos.

A sustentabilidade institucional apresentou resultado mais favoravel do que o
antecipado. A definicdo de responsabilidades e a coordenacao intersetorial foram
aderentes. As limitagdes concentraram-se nos recursos, no monitoramento integrado,
na fragmentacgao das informacdes e na institucionalizagdo da continuidade.

Assim, a hipétese foi confirmada quanto a aderéncia diferenciada, a maior
consisténcia na redugao de riscos e as limitagbes na acessibilidade, nos espacgos
publicos, nos resultados posteriores dos deslocamentos e na gestdo ambiental. Foi
confirmada apenas parcialmente quanto a infraestrutura e a sustentabilidade
institucional, que apresentaram avangos relevantes acompanhados de lacunas de

execucao e continuidade.
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4.7 ATENDIMENTO AOS OBJETIVOS DA PESQUISA

O primeiro objetivo especifico foi atendido mediante a caracterizagao historica,
territorial, socioecondmica e fisico-ambiental. A analise demonstrou que a ocupacao,
a luta pela moradia, o tempo de residéncia, a baixa renda, a proximidade do canal, a
declividade e as limitagcbes de infraestrutura configuraram a vulnerabilidade
socioambiental do recorte.

O segundo objetivo foi atendido pela identificacdo dos critérios de declividade,
recurso hidrico, vulnerabilidade estrutural e interferéncia nas frentes de obra, bem
como pela reconstrugao das prioridades, das revisdes dos universos e das alternativas
destinadas a reduzir desapropriacbes e remocdes. Também foram examinados
elegibilidade, compensagodes, transicdo e acompanhamento.

O terceiro objetivo foi alcangado pela selegdo das metas 11.1, 11.2, 11.3, 11.5,
11.6 e 11.7 e pela utilizagdo complementar da Meta 11.b. Os indicadores foram
adaptados a escala intramunicipal, as unidades de observagao, aos estagios das
acdes e as fontes disponiveis.

O quarto objetivo foi atendido pela construgcdo e aplicagdo da matriz de
aderéncia, organizada em oito dimensdes e 45 indicadores. O instrumento permitiu
distinguir atendimento consistente, atendimento parcial, ndo atendimento comprovado
e insuficiéncia documental, sem pesos ou nota global.

Os resultados forneceram a base para o atendimento do quinto obijetivo,
materializado no Caderno Técnico de Requalificagdo Urbano-Ambiental Sustentavel,
apresentado no Capitulo 5. As recomendacbdes foram formuladas a partir das
classificagdes PA, NA e SD e mantiveram relagdo com as evidéncias, as metas e as
responsabilidades identificadas.

O conjunto dos resultados respondeu ao problema de pesquisa ao demonstrar
que a 22 etapa apresentou aderéncia diferenciada e predominantemente parcial as
metas territorializadas do ODS 11. A intervencédo revelou maior consisténcia em
diagndstico, planejamento e coordenagcdo, enquanto execucdo integral,
acessibilidade, espacos publicos, monitoramento posterior e continuidade

permaneceram como 0s principais campos de aperfeicoamento.
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5 CADERNO TECNICO DE REQUALIFICAGAO URBANO-AMBIENTAL
SUSTENTAVEL

Este capitulo sistematiza a concepcdo, a finalidade, a estrutura e o
procedimento de aplicacdo do Caderno Técnico de Requalificagcdo Urbano-Ambiental
Sustentavel, produto técnico resultante da pesquisa. O Caderno foi elaborado a partir
das lacunas, limitagdes e insuficiéncias identificadas na aplicagdo da matriz de
aderéncia a 22 etapa da Vila da Paz e transforma os resultados analiticos em
orientagdes operacionais para o planejamento, a execugdo, o monitoramento e a
continuidade de intervengdes de natureza semelhante.

Para evitar duplicacao entre o texto académico e o produto profissional, este
capitulo apresenta apenas os fundamentos, objetivos, componentes e l6gica de uso
do instrumento. A versao integral, autbnoma e autoexplicativa do Caderno Técnico —
contendo ficha técnica, apresentagdo, principios de aplicagcdo, categorias de
classificagcao, fluxo de uso, checklists, matriz de recomendacbes, priorizagao, plano
de monitoramento, exemplo didatico, modelos de registro e limites de utilizagdo —

integra o Apéndice E.
5.1 CONCEPCAO E NATUREZA DO PRODUTO TECNICO

O produto técnico foi concebido como instrumento de apoio a deciséo e ao
monitoramento de intervengdes urbano-ambientais realizadas em territorios social e
ambientalmente vulneraveis. Sua estrutura deriva da matriz aplicada na dissertagao,
mas foi simplificada para facilitar a utilizagdo por equipes publicas e consultorias
responsaveis por diferentes etapas do ciclo da intervencgao.

A natureza do Caderno é técnico-orientativa. O documento nao constitui norma
juridica, projeto executivo, laudo, parecer, certificagcdo ou metodologia universal. Sua
aplicagao depende da adaptagao as caracteristicas territoriais, legais, institucionais,
financeiras e documentais de cada caso. Também nao substitui processos de
participacao, levantamentos de campo, licenciamento, estudos de risco, projetos de
engenharia ou avaliagbes de impacto quando esses procedimentos forem
necessarios.

A principal contribuicdo do produto consiste em estruturar uma cadeia
verificavel entre problema territorial, meta territorializada, indicador, critério, evidéncia,

classificagdo, lacuna e recomendagédo. Essa organizagdo reduz o risco de
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recomendacgdes genéricas e permite que cada medida proposta seja acompanhada
por evidéncias de verificacdo e responsabilidades compativeis com o contexto

institucional.

5.2 OBJETIVOS DO CADERNO TECNICO

O objetivo geral do Caderno Técnico € apoiar o planejamento, a avaliagdo e o
aperfeicoamento de intervencbes de requalificacdo urbano-ambiental, mediante a
utilizacdo de critérios territorializados, evidéncias rastreaveis e recomendacodes
organizadas por dimensao.

Como obijetivos especificos, o produto busca:

e orientar a delimitagdo do objeto, do periodo, das unidades de observagao e das
fontes documentais;

e auxiliar a distincdo entre acdes previstas, executadas, em funcionamento e
mantidas ao longo do tempo;

e oferecer uma matriz simplificada de avaliacdo qualitativa baseada nas
categorias A, PA, NA e SD;

e disponibilizar checklists para moradia, infraestrutura, mobilidade, espacgos
publicos, riscos, gestdo ambiental, participagao e sustentabilidade institucional;

e transformar lacunas e insuficiéncias em recomendagbes tecnicamente
verificaveis;

e orientar a definicho de evidéncias, responsabilidades, prioridades e
mecanismos de monitoramento;

e favorecer a aprendizagem institucional e o registro das decisées ao longo do

ciclo da intervencao.

5.3 PUBLICO-ALVO E POSSIBILIDADES DE APLICACAO

O Caderno destina-se principalmente a gestores municipais, unidades de
gerenciamento de programas, equipes de planejamento, engenharia, arquitetura e
urbanismo, assisténcia social, meio ambiente, mobilidade, defesa civil, fiscalizagao,
manuteng¢ao, controle interno e instituicbes responsaveis por financiamento ou
supervisdo. Também pode ser utilizado por pesquisadores e equipes de consultoria,
desde que respeitados os limites do instrumento.

Sua utilizagdo € recomendada em quatro momentos:
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1 Planejamento: para verificar se diagndéstico, alternativas, riscos, impactos
sociais, participagdo e manutencao foram incorporados antes da contratacao
OU execucao.

2 Execucado: para acompanhar frentes de servico, atendimento das pessoas
afetadas, ndo conformidades, comunicacédo, compatibilizagcao e dependéncias
entre componentes.

3 Entrega e inicio de funcionamento: para conferir acessibilidade, seguranga,
desempenho, operacdo, manutencao, responsabilidades e disponibilidade de
recursos.

4 Pébs-obra: para monitorar funcionamento, condigdes das familias, qualidade

ambiental, conservacao dos espacos e continuidade institucional.

5.4 ESTRUTURA E COMPONENTES DO CADERNO

O produto foi organizado em mddulos complementares, de modo a permitir

aplicagcao integral ou utilizagdo seletiva conforme a etapa e a finalidade da

intervencao.
Quadro 16 — Componentes do Caderno Técnico
Componente Funcao
1. Delimitacao e Define objeto, territdrio, periodo, responsaveis, fontes e unidades de
preparagao observacao.
2. Protocolo de Orienta catalogagéo, extragao, triangulacao, localizagao e protegao das
evidéncias informacdes.

3. Matriz simplificada

4. Checklists por
dimenséo

5. Recomendacgobes
técnicas

6. Priorizacéo

7. Monitoramento

8. Exemplo didatico

Relaciona dimensao, indicador, critério, estagio, evidéncia,
classificagao e justificativa.
Apresenta perguntas de verificagao para as oito dimensdes analiticas.

Organiza medidas de manutengao, complementagéo, corregéo e
producdo de informagdes.

Classifica as medidas conforme urgéncia, dependéncias e
consequéncias territoriais.

Define responsaveis, evidéncias, periodicidade, situacao e critérios de
encerramento.

Demonstra a passagem entre evidéncia, classificagao, lacuna e
recomendagao.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.5 RECOMENDAGCOES TECNICAS POR DIMENSAO

As recomendacbes foram formuladas a partir dos resultados dos 45
indicadores. A distribuicdo de sete indicadores aderentes, 25 parcialmente aderentes,
oito ndo aderentes e cinco sem dados suficientes foi utilizada apenas para organizar

o conteudo, sem produzir nota ou hierarquia automatica entre dimensdes.
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Quadro 17 — Distribuigdo descritiva das classificacdes

Dimensao Indicadores A PA NA SD
Moradia e deslocamentos involuntarios 7 1 4 0 2
Infraestrutura e drenagem 5 1 3 0 1
Mobilidade e acessibilidade 5 0 O 4 1
Espacos publicos 5 0 1 4 0
Riscos socioambientais 5 2 3 0 0
Gestao ambiental 5 0 5 0 0
Participagéo cidada 7 1 5 0 1
Sustentabilidade institucional e operacional 6 2 4 0 0
Total 45 7 25 8 5

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A priorizagao proposta no Caderno considera a natureza da lacuna. Medidas
imediatas estdo relacionadas a seguranca, ao atendimento das pessoas afetadas, a
execucado incompleta de componentes essenciais € a auséncia de informagdes
indispensaveis a decisdo. Medidas de curto e médio prazo abrangem
aperfeicoamentos, integracdo de sistemas, implantagdo de rotinas e produgédo de
evidéncias. Medidas continuas correspondem ao monitoramento, a manutencéao, a

participagao e a aprendizagem institucional.
5.5.1 Moradia e deslocamentos involuntarios

As recomendacbes desta dimensao concentram-se na consolidagcdo dos
universos, na individualizacdo das modalidades de atendimento, nas medidas de

transicao e na comprovagao dos resultados posteriores.

Quadro 18 — Recomendagées para moradia e deslocamentos involuntarios

Indicadores Recomendacgédo Prioridade Implementacgao e
verificagao
MD-02 e Consolidar, antes da decisao Imediata Responsavel potencial:
MD-03 definitiva, uma matriz comparativa Orgéo gestor, equipe social,
das alternativas técnicas e um engenharia e setor
cadastro integrado das unidades e responsavel pelas
pessoas afetadas, com identificador desapropriagdes
Unico, versao, data e situacéo Evidéncia de verificagao:
atualizada. Matriz de alternativas
aprovada; cadastro
consolidado; mapa e lista de
unidades compativeis entre
si.
MD-04 e Elaborar plano individual de Curto Responsavel potencial:
MD-05 atendimento que relacione perda, prazo Equipe social, setor juridico-

elegibilidade, modalidade escolhida,
valores, medidas de transig¢ao,
prazos, logistica de mudanca e
responsavel pelo acompanhamento.

administrativo e 6rgdo gestor
Evidéncia de verificagao:
Plano individual assinado;
registro de escolha
informada; comprovantes de
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Indicadores Recomendacgédo Prioridade Implementacgao e
verificagao
pagamento, mudanga e
apoio transitdrio.

MD-06 e Instituir acompanhamento posterior, Continua Responsavel potencial:

MD-07 com avaliagbes em marcos temporais Equipe social e 6rgao gestor
definidos, contemplando moradia, Evidéncia de verificagdo:
renda, servicos, redes de apoio, Relatérios pés-atendimento;
atividades econdmicas e situagdes de indicadores comparativos;
vulnerabilidade. registro de providéncias e

critérios de encerramento.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.5.2 Infraestrutura e drenagem

As medidas propostas buscam assegurar conclusdo integrada, verificagédo do
desempenho e manutencao das estruturas, evitando equiparar execucao parcial a

funcionamento do sistema.

Quadro 19 — Recomendagdes para infraestrutura e drenagem

Indicadores Recomendagéo Prioridade Implementacao e
verificagao
ID-02 e ID-  Adotar plano integrado de execugao Imediata Responsavel potencial:
03 por trecho, explicitando Engenharia, supervisédo e
dependéncias entre contengao, 6rgao executor
terraplenagem, drenagem, vias, Evidéncia de verificagao:
redes, acessibilidade e urbanizagao. Cronograma integrado;

mapa de frentes; registro de
liberacbes, pendéncias e

interfaces.

ID-04 Realizar testes e inspegdes de Curto e Responsavel potencial:
desempenho hidraulico e geotécnico, médio Engenharia, supervisédo e
inclusive em periodo chuvoso, com prazo manutengao
registro de ocorréncias, capacidade, Evidéncia de verificagao:
estabilidade e medidas corretivas. Relatorios de testes;

inspegdes pods-chuva;
registro de falhas e

corregdes.

ID-05 Formalizar plano de operagéao e Antes da Responsavel potencial:
manutengdo com responsaveis, entrega Org&o gestor e 6rgdos
periodicidade, recursos, rotinas municipais responsaveis
preventivas e corretivas e pela infraestrutura
mecanismos de resposta a falhas. Evidéncia de verificagao:

Plano aprovado; orgamento
identificado; ordens de
servigo; historico de
inspecoes.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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As recomendacgdes respondem as nao aderéncias relacionadas a auséncia de

percursos continuos, dispositivos acessiveis, integragdo da mobilidade ativa e

segurancga das rotas.

Quadro 20 — Recomendagées para mobilidade e acessibilidade

Indicadores Recomendacédo Prioridade
MA-01 e Concluir e verificar a continuidade dos  Imediata
MA-03 percursos de pedestres e da

mobilidade ativa, eliminando
interrupcdes e conectando moradias,
equipamentos e espacos publicos.

MA-02 Submeter a 22 etapa a auditoria de Antes da
acessibilidade conforme as normas entrega
técnicas vigentes, abrangendo
rampas, inclinagdes, larguras, pisos,
travessias e acesso aos
equipamentos.

MA-04 e Mapear o acesso ao transporte Curto prazo
MA-05 coletivo e executar medidas de

seguranca das rotas, incluindo

iluminagéo, protecao junto ao canal,

travessias, sinalizacao e tratamento de

barreiras.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.5.4 Espacgos publicos

Implementacgéao e
verificagao

Responsavel potencial:
Engenharia, urbanismo e
6rgao municipal de
mobilidade
Evidéncia de verificagao:
Planta as built; vistoria de
continuidade; registro dos
pontos de conexao.
Responsavel potencial:
Engenharia, fiscalizagao e
equipe de acessibilidade
Evidéncia de verificagao:
Laudo de acessibilidade;
lista de ndo conformidades;
termo de correcao.
Responsavel potencial:
Mobilidade, iluminagao
publica, engenharia e
administragao regional
Evidéncia de verificagao:
Mapa de rotas e pontos;
auditoria de seguranca;
registros de implantacao.

As medidas articulam conclusao fisica, integracao territorial, inclusdo dos

diferentes grupos, componentes funcionais e arranjos permanentes de conservagao.

Quadro 21 — Recomendagées para espagos publicos

Indicadores Recomendagao Prioridade

EP-01 a EP- Vincular a execugao dos espagos Imediata e

04 publicos a resolugao das antes da
dependéncias técnicas e adotar entrega

protocolo de entrega que verifique
acesso, mobiliario, iluminagao,
vegetagao, seguranga,
funcionalidade e atendimento a
diferentes grupos.

Implementacgao e
verificagao

Responsavel potencial:
Engenharia, urbanismo,
administragao regional e
orgaos responsaveis pelos
equipamentos
Evidéncia de verificagao:
Cronograma; termo de
recebimento; checklist
funcional e de



Indicadores Recomendagéo

EP-05 Formalizar o arranjo de
conservagao e operagao, com
responsaveis, orgamento,
periodicidade de limpeza, inspecao
e reparos, além de canal para
registro de ocorréncias.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.5.5 Riscos socioambientais

Prioridade

Antes do
funcionamento
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Implementacgao e
verificagao

acessibilidade; registro
fotografico identificado.
Responsavel potencial:
Orgaos municipais
responsaveis pela
manutengao e operagao
Evidéncia de verificagao:
Plano de manutengao
vigente; orgamento;
ordens de servigo;
histérico de ocorréncias.

As recomendagdes buscam consolidar o vinculo entre risco, unidade afetada,

medida adotada, estagio de atendimento e monitoramento continuado.

Quadro 22 — Recomendagées para riscos socioambientais

Indicadores Recomendagio

RS-03 e RS- Consolidar plano de conclusao das

04 medidas criticas e cadastro que
relacione cada area ou unidade ao

risco identificado, a solugao definida,

ao estagio de atendimento e a
condi¢ao de seguranca.

RS-05 Instituir sistema continuo de

monitoramento, contingéncia e

Prioridade

Imediata

Continua

comunicagao de riscos, com inspegdes

periddicas, canais de alerta,

responsaveis e medidas para prevenir

novas exposigoes.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.5.6 Gestao ambiental

Implementagéao e
verificagao

Responsavel potencial:
Engenharia, defesa civil,
equipe social e setor de
desapropriagcdes
Evidéncia de verificagao:
Mapa atualizado; cadastro
individual; laudos; registro
de atendimento e liberagao.
Responsavel potencial:
Defesa civil, administragcéo
regional, manutencédo e
orgéo gestor
Evidéncia de verificagao:
Plano de contingéncia;
relatérios de inspecgao;
registros de alertas e
providéncias.

As orientagdes enfatizam o controle das frentes, a rastreabilidade dos residuos,

o tratamento dos efluentes, a recuperagao ambiental € 0 monitoramento pés-obra.
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Quadro 23 — Recomendagées para gestido ambiental

Indicadores Recomendacgédo Prioridade Implementacgao e
verificagao
GA-O1e Adotar controle ambiental por frente de  Imediata e Responsavel potencial:
GA-02 servico e sistema de rastreabilidade continua Supervisdo ambiental,
dos residuos, com registro de origem, executora e 6rgao
acondicionamento, transporte, ambiental
destinagédo e encerramento das nao Evidéncia de verificagao:
conformidades. Checklists; manifestos e

comprovantes de
destinagao; relatérios de

corregao.

GA-03 Mapear ligagdes, langamentos e Curto prazo  Responsavel potencial:
pontos de contaminagao, concluir as Saneamento, supervisao
solugdes de esgotamento e comprovar ambiental e engenharia
o funcionamento por inspecdes e Evidéncia de verificagdo:
registros técnicos. Mapa de ligacdes; testes;

registros de eliminagéo de
lancamentos inadequados.

GA-04 e Implementar plano georreferenciado de Médio prazo Responsavel potencial:

GA-05 recuperacao e compensagao vegetal, e continua Orgao ambiental,
acompanhado por indicadores de paisagismo e manutencgao
implantacéo e sobrevivéncia, e integrar Evidéncia de verificagéo:
0 monitoramento ambiental ao periodo Inventario de plantio; taxa
pos-obra. de sobrevivéncia;

relatérios de

monitoramento e

reposicao.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.5.7 Participacgao cidada

As medidas propdem participacdo em momento adequado, gestao rastreavel
de demandas, devolutivas, registro da influéncia e formalizacdo de instancias de

acompanhamento.

Quadro 24 — Recomendagées para participagio cidada

Indicadores Recomendagéo Prioridade Implementacgao e
verificagao
PC-01 a PC- Planejar informagéo e consulta Imediata e Responsavel potencial:
03 desde as fases iniciais, utilizando continua Equipe social, comunicacgao e
linguagem acessivel, multiplos orgao gestor
canais, registro das manifestacodes e Evidéncia de verificagao:
devolutiva antes das decisdes Plano de comunicagao;
relevantes. materiais; listas; registro das
contribuigdes e respostas.
PC-05 Implantar mecanismo de reclamagado Imediata Responsavel potencial:
e acompanhamento com protocolo, Ouvidoria, equipe social e
prazo, responsavel, situacdo e forma orgao gestor
de encerramento, permitindo rastrear Evidéncia de verificagao:
a resolutividade. Base de demandas;

indicadores de prazo e
resposta; comprovantes de
devolutiva.
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Indicadores Recomendagéo Prioridade Implementacgao e

verificagao

PC-06 e PC- Criar registro de decisdes que Curto prazo  Responsavel potencial:

07 relacione demandas comunitarias a Orgao gestor, liderancas e
respostas e alteragdes, e formalizar instituicbes participantes
instancia participativa com Evidéncia de verificagao:
composi¢ao, competéncias, Registro de decisdes; ato de
calendario e atas. criagdo; regimento; atas e

encaminhamentos.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.5.8 Sustentabilidade institucional e operacional

As recomendagdes concentram-se na disponibilidade de recursos, integragéo

do monitoramento, organizacéo das informagdes e continuidade administrativa.

Quadro 25 — Recomendagées para sustentabilidade institucional e operacional

Indicadores Recomendagéo Prioridade Implementacao e
verificagao
SI-03 Vincular as estimativas de operagao Antes da Responsavel potencial:
e manutencgao a fontes entrega Orgao gestor, planejamento
orgamentarias, equipes, contratos e e orgamento
cronogramas de disponibilizacao. Evidéncia de verificagao:

Dotagéo, empenho,
contrato, equipe designada
e plano de trabalho.

SI-04 e SI- Instituir sistema integrado de Curto prazo  Responsavel potencial:

05 monitoramento e repositorio e continua Coordenacao do programa,
documental com controle de versoes, planejamento e controle
indicadores fisicos, sociais, interno
ambientais, operacionais e Evidéncia de verificagao:
mecanismos de transparéncia. Painel de indicadores;

repositorio; relatérios
periédicos; historico de

versdes.
SI-06 Formalizar protocolo de continuidade  Continua Responsavel potencial:
e registro de licbes aprendidas para Coordenacao institucional e
mudancas de gestao, contratos, orgéos envolvidos
equipes e revisdes de projeto. Evidéncia de verificagao:

Relatorio de licbes

aprendidas; plano de

transicao; registro das

decisbes e justificativas.
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

5.6 PROCEDIMENTO DE APLICACAO

A aplicagao do Caderno foi organizada em nove passos sequenciais. A ordem
pode ser ajustada conforme o estagio da intervencdo, mas a classificagcdo somente
deve ser atribuida apds a delimitacédo do critério e a analise das evidéncias.
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Delimitar a intervencao, o territorio, o periodo e as unidades de observacao.

Constituir e catalogar o corpus ou a base de evidéncias.

Selecionar as dimensodes e os indicadores aplicaveis ao caso.

Definir

o estagio exigido para cada

funcionamento ou continuidade.

indicador:

previsao,

execucgao,

Extrair as evidéncias com localizacdo exata e analisar sua natureza e

abrangéncia.

Triangular as fontes, registrar divergéncias e distinguir auséncia de evidéncia

de evidéncia de auséncia.

Atribuir a classificacdo A, PA, NA ou SD, acompanhada de justificativa e

limitacao.

Converter lacunas em recomendacgoes, responsaveis potenciais, prioridades e

evidéncias de verificacao.

Monitorar a implementagao das recomendacgdes, registrar novas evidéncias e

atualizar periodicamente as classificacdes.

Figura 8 — Etapas de aplicagido do Caderno Técnico de Requalificagdo Urbano-Ambiental
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| ODS 11 s30
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territorial e a
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indicador

Identificar o estagio
de cada indicador
(ndo iniciado, em
planejamento, em
execugao ou
concluido) conforme
as evidéncias
documentais
disponiveis.

Elaborado pela autora (2026).
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para cada indicador,

| com indicagéo da
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—

1
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-

7 B

—_—
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Formular Monitorar, registrar
recomendagdes e atualizar
(A, PA, NA ou SD) para cada periodicamente
dimenséo
|
:]% il |
Atribuir a classificagao Elaborar Acompanhar a
de aderéncia para | recomendagdes evolugiio das agdes,
| téenicas e registrar novos dados
(Aderente, Parcialmente | | estratégicas para e atualizar

Aderente, Ndo
Aderente ou Sem Dados
Suficientes) com base
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trianguladas.

| cada dimens&o,
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| lacunas identificadas
e as boas préticas
aplicaveis.

periodicamente o

Caderno Técnico,

mantendo-o como

instrumento vivo de

gestdo e

aprendizagem.
N

Nota: As etapas sao sequenciais e iterativas, permitindo revisées conforme as

caracteristicas da intervengao, a disponibilidade de novas evidéncias e a evolucao

das agdes no territério.
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A categoria A deve produzir recomendagdes de preservagdo, monitoramento
ou aperfeicoamento. A categoria PA exige complementagao ou corregdo da lacuna
identificada. A categoria NA demanda medida destinada a alterar a condigao
comprovadamente incompativel com o critério. A categoria SD requer producéo,
atualizacdo, integragcdo ou disponibilizagdo das informagdes necessarias ao

julgamento.

5.7 MONITORAMENTO, ATUALIZACAO E CONTROLE DE VERSOES

O Caderno deve ser tratado como instrumento atualizavel. A classificacao de
um indicador representa a condicdo comprovada em determinado territério, periodo e
estagio. Novas evidéncias podem justificar revisdo, desde que a alteragdo seja
registrada e fundamentada.

O registro minimo de monitoramento devera conter:

e cddigo da recomendagao e indicador relacionado;

e responsavel pela execugao e pelo acompanhamento;

e prioridade e prazo;

e evidéncia necessaria;

e situagao: ndo iniciada, em andamento, concluida ou suspensa;
e data da verificacao;

e resultado observado;

e pendéncias e agao corretiva;

e versao do documento e responsavel pela atualizagao.

Recomenda-se revisdo em marcos associados ao inicio das obras, mudancgas
relevantes de projeto, conclusao de componentes criticos, entrega dos espagos, inicio
da operagédo, ciclos chuvosos e avaliagdes posteriores do atendimento social. A
periodicidade deve ser definida conforme o risco e a velocidade de alteragcao de cada

condicéo.
5.8 LIMITES E CONDICOES DE UTILIZACAO

O Caderno possui limites equivalentes aos das evidéncias utilizadas em sua
aplicacdo. A presenca de um documento ndo comprova execugao; a implantagéo
fisica ndao demonstra automaticamente funcionamento; e a existéncia de responsavel

indicado nao assegura disponibilidade de recursos ou continuidade.
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O produto ndo deve ser utilizado para:
e substituir diagndstico territorial, projeto executivo, licenciamento ou estudo de
risco;
e certificar o cumprimento integral do ODS 11;
e produzir nota global ou comparar intervengdes sem compatibilizar escalas,
periodos e unidades;
e presumir participacao decisoria apenas pela existéncia de reunides;
e considerar auséncia documental como comprovag¢ao de auséncia da acgao;
e atribuir responsabilidades nao fundamentadas em competéncias, contratos ou
atos institucionais.
Sua utilizagdo é mais adequada quando integrada aos instrumentos formais de
planejamento, gestéo, fiscalizagao, participacdo e manutengao. A matriz simplificada
e os checklists devem orientar a producédo de evidéncias e a tomada de decisao, e

nao apenas registrar informagdes apds a ocorréncia dos problemas.

5.9 SINTESE DO PRODUTO

O Caderno Técnico de Requalificacdo Urbano-Ambiental Sustentavel converte
os resultados da avaliagado em um instrumento operacional organizado por dimensdes,
indicadores, evidéncias, lacunas, recomendacgdes, prioridades e mecanismos de
monitoramento. Sua estrutura preserva a abordagem territorial € multidimensional da
pesquisa e reforca a distingdo entre previsdo, execugao, funcionamento e
continuidade, bem como entre auséncia de evidéncia e evidéncia de auséncia.

A versao integral do produto encontra-se no Apéndice E e foi estruturada para
permitir compreensao e aplicagdo independentemente da leitura da dissertagao. O
instrumento nao certifica o cumprimento do ODS 11, nao substitui normas, projetos,
licenciamento, estudos técnicos ou processos participativos e deve ser adaptado as
competéncias institucionais, ao marco legal, ao territério, ao periodo e as evidéncias

disponiveis em cada intervencao.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatério técnico-cientifico avaliou a aderéncia da intervencdo de
requalificacdo urbano-ambiental da 22 etapa da Vila da Paz, em Teresina-PI, as metas
territorializadas do ODS 11, mediante abordagem qualitativa, aplicada e
exclusivamente documental. A metodologia permitiu diferenciar previsdo, execugao,
funcionamento e continuidade, evitando equiparar projetos a resultados ou auséncia

de registro a inexisténcia da agéao.
6.1 RESPOSTA AO PROBLEMA DE PESQUISA

A intervengao apresentou aderéncia diferenciada e predominantemente parcial
as metas territorializadas do ODS 11. Dos 45 indicadores analisados, sete foram
classificados como aderentes, 25 como parcialmente aderentes, oito como nao
aderentes e cinco como sem dados suficientes. As correspondéncias mais
consistentes ocorreram na identificacdo dos riscos, na relagdo entre problemas
territoriais e solucdes técnicas, na definicdo de responsabilidades institucionais e na
coordenacgao entre atores. As principais fragilidades concentraram-se na concluséo e
no funcionamento dos componentes de mobilidade, acessibilidade e espacos
publicos, no acompanhamento posterior das pessoas afetadas, no monitoramento das

estruturas e na continuidade operacional.

6.2 VERIFICACAO DA HIPOTESE

A hipétese foi parcialmente confirmada. Confirmaram-se niveis diferenciados
de aderéncia e maior consisténcia na identificacdo e no tratamento dos riscos
socioambientais. A infraestrutura apresentou resultado intermediario, com solugdes
compativeis com os problemas diagnosticados, mas execucdo incompleta de
componentes essenciais. Também foram confirmadas limitagcbes em acessibilidade,
gestdo ambiental, participagdo cidada e acompanhamento pds-atendimento,
enquanto a sustentabilidade institucional apresentou resultados mais favoraveis que
o inicialmente previsto quanto a definicdo de responsabilidades e a coordenagao

intersetorial.
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6.3 ATENDIMENTO AOS OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral e os cinco objetivos especificos foram atendidos por meio da
caracterizacao territorial e socioambiental da 22 etapa, da analise dos critérios de
afetacdo e atendimento, da territorializacdo das metas 11.1, 11.2, 11.3, 11.5, 116 e
11.7 — com utilizacdo complementar da Meta 11.b —, da constru¢ao e aplicacao da
matriz de 45 indicadores e da elaboracdo do Caderno Técnico. O produto técnico
sistematizou as lacunas identificadas em recomendacbes, procedimentos de

aplicacao e mecanismos de monitoramento.

6.4 PRINCIPAIS CONCLUSOES DA PESQUISA

Os resultados evidenciam que a sustentabilidade de intervengbes urbano-
ambientais ndo pode ser aferida apenas pela existéncia de projetos, pela execugao
fisica ou pelo avango financeiro. A analise integrada mostrou dependéncias entre
contencédo, drenagem, deslocamentos involuntarios, mobilidade, acessibilidade,
espacgos publicos, gestdo ambiental, participagdo e capacidade institucional. A
reducao do risco fisico constitui avango relevante, mas nao substitui a verificacdo das
condigdes de vida das pessoas afetadas, do desempenho das estruturas e da
continuidade dos servicos.

Também se concluiu que a participagdo documentada foi relevante para
comunicagao, negociagcao e acompanhamento, mas nao houve evidéncia suficiente
de compartilhamento formal do poder decisério. Da mesma forma, a definicdo de
responsabilidades e a previsdo de recursos ndo comprovam, por si sés, a
institucionalizagdo de rotinas de operagdo, manutengdo, monitoramento e
aprendizagem. A passagem do planejamento para a execugado integral, o
funcionamento comprovado e a continuidade dos beneficios permaneceu como o

principal campo de aperfeicoamento da intervencao.

6.5 CONTRIBUICOES CIENTIFICAS, METODOLOGICAS E TECNICAS

A principal contribuicao cientifica foi aproximar o ODS 11 da escala
intramunicipal de uma intervengdo urbano-ambiental, preservando o conteudo das
metas e reconhecendo os limites de escala, competéncia e disponibilidade de dados.

No plano metodolégico, a matriz qualitativa e rastreavel permitiu distinguir aderéncia,
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aderéncia parcial, ndo aderéncia comprovada e insuficiéncia documental, sem
produzir nota ou indice global.

No plano técnico, o Caderno Técnico de Requalificacdo Urbano-Ambiental
Sustentavel organizou critérios, checklists, recomendacgdes, prioridades, evidéncias
de verificagdo e instrumentos de monitoramento em um produto auténomo e

adaptavel. A verséo integral do Caderno encontra-se no Apéndice E.

6.6 LIMITACOES DA PESQUISA

As limitagcbes decorrem principalmente da natureza exclusivamente
documental da investigagdo, das diferencas de finalidade, periodo e abrangéncia
entre as fontes, da cobertura socioeconémica parcial e da auséncia de evidéncias
suficientes para avaliar alguns resultados pés-atendimento, desempenho de
estruturas e efeitos de longo prazo. Os resultados referem-se a 22 etapa da Vila da
Paz e ao periodo substantivo de 2020 a 2025, com registros de 2019 utilizados apenas

como antecedentes documentais.

6.7 RECOMENDAGOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Recomenda-se incorporar estudos pds-ocupagao, entrevistas com moradores
e gestores, acompanhamento longitudinal das familias afetadas e avaliagbes
hidraulicas, geotécnicas, ambientais e de acessibilidade apds a conclusdo das
estruturas. A aplicagdo da matriz em outros contextos podera testar a clareza dos
critérios, a adequacao das unidades de observagao e a utilidade das categorias de

classificagao.

6.8 SINTESE CONCLUSIVA

A 22 etapa da requalificacdo urbano-ambiental da Vila da Paz apresentou
aderéncia diferenciada e predominantemente parcial as metas territorializadas do
ODS 11, com maior consisténcia no diagndstico, no planejamento e na articulagao
institucional do que na execugao integral, no funcionamento e na continuidade das
acdes. O estudo demonstra que o ODS 11 pode constituir referencial util para avaliar
intervengodes locais quando suas metas sao territorializadas com critérios verificaveis
e evidéncias rastreaveis. Nessa perspectiva, a sustentabilidade urbana depende
simultaneamente da qualidade técnica das solugbes, da protegcdo das pessoas
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afetadas, da participacdo em momento adequado, do desempenho das estruturas e
da capacidade institucional de manter, monitorar e revisar as a¢gdes ao longo do

tempo.



106

REFERENCIAS

ADGER, W. Neil. Vulnerability. Global Environmental Change, [S. I.], v. 16, n. 3, p.
268-281, 2006. DOI: https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2006.02.006.

ALVES, Humberto Prates da Fonseca. Vulnerabilidade socioambiental na metrépole
paulistana: uma analise sociodemografica das situagdes de sobreposicéo espacial
de problemas e riscos sociais e ambientais. Revista Brasileira de Estudos de
Populagao, Sao Paulo, v. 23, n. 1, p. 43-59, jan./jun. 2006. DOI:
https://doi.org/10.1590/S0102-30982006000100004.

ARNSTEIN, Sherry R. A ladder of citizen participation. Journal of the American
Institute of Planners, [S. |.], v. 35, n. 4, p. 216-224, 1969. DOI:
https://doi.org/10.1080/01944366908977225.

BOWEN, Glenn A. Document analysis as a qualitative research method. Qualitative
Research Journal, [S. |.], v. 9, n. 2, p. 27-40, 2009. DOI:
https://doi.org/10.3316/QRJ0902027.

BRASIL. Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001. Regulamenta os arts. 182 e 183 da
Constituicao Federal, estabelece diretrizes gerais da politica urbana e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido: se¢ao 1, Brasilia, DF, 11 jul. 2001. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/110257.htm. Acesso em: 18
jul. 2026.

CAF — BANCO DE DESARROLLO DE AMERICA LATINA. Salvaguardas
ambientales y sociales. Caracas: CAF, 2016. 130 p. Disponivel em:

https://www.caf.com/media/30035/salvaguardas-ambientales-y-sociales.pdf. Acesso
em: 18 jul. 2026.

CAMPANA, Ana Claudia Marangoni Batista; GUERRA, Jo&o Francisco Charrua;
SOARES, Samuel Ronobo; PEREIRA, Mariam Trierveiler. O uso de indicadores para
a promocao da sustentabilidade local por meio de plataformas digitais: os casos de
Cascavel (Brasil) e Vila Nova de Gaia (Portugal). Revista Gestao &
Sustentabilidade, Chapeco, v. 5, n. 1, e14185, 2024. DOI:
https://doi.org/10.36661/2596-142X.2023v5n1.14185.

CARLOS, Ana Fani Alessandri. O lugar no/do mundo. Sao Paulo: Hucitec, 1996.

CARTA DE LISBOA SOBRE A REABILITACAO URBANA INTEGRADA. 1°
Encontro Luso-Brasileiro de Reabilitagao Urbana, Lisboa, 21-27 out. 1995.
Disponivel em:
https://www.icomos.pt/images/pdfs/2021/37%20Carta%20de%20Lisboa%20reabilita
%C3%A7%C3%A30%20urbana%201995.pdf. Acesso em: 18 jul. 2026.

CELLARD, André. A analise documental. In: POUPART, Jean et al. A pesquisa
qualitativa: enfoques epistemolégicos e metodolégicos. Traducdo de Ana
Cristina Arantes Nasser. 3. ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012. p. 295-316.


https://doi.org/10.1080/01944366908977225

107

CERNEA, Michael M. The risks and reconstruction model for resettling displaced
populations. World Development, [S. |.], v. 25, n. 10, p. 1569-1587, 1997. DOI:
https://doi.org/10.1016/S0305-750X(97)00054-5.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Dados socioecondmicos Vila da Paz. Teresina:
Consorcio Certare/Assist, 2025a. Planilha eletronica.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Histérico e futura utilizacao: requalificacdo
urbano-ambiental da Vila da Paz. Teresina: Consorcio Certare/Assist, 2020.
Contrato de Consultoria n°® 40/2019.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Plano de agées de gestio das interferéncias
dos servigos afetados pela obra de contengao de solo nas imediagoes do
talude existente da Vila da Paz. Teresina: Consércio Certare/Assist, 2024a. 9 p.
Contrato de Consultoria n°® 24/2022-SEMPLAN.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Plano de manutengio e operagio da
urbanizagao da Vila da Paz. Teresina: Consorcio Certare/Assist, [s. d.]. 10 p.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Plano de Reassentamento Involuntario — PRI:
Vila da Paz. Teresina: Consoércio Certare/Assist, 2025b. 43 p. Contrato de
Consultoria n® 40/2019-SEMPLAN.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Planta lluminada Geral de Desapropriagdo da
Vila da Paz — Etapa 2. Revisado 14. Teresina: Consorcio Certare/Assist, 2025c.
Escala 1:1000. 1 prancha. Data da revisao: fev. 2025.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Relatério anual da obra de urbanizagio da Vila
da Paz: periodo de 2022 a 2024. Teresina: Consorcio Certare/Assist, 2024b. 123 p.
Contrato de Consultoria n°® 40/2019-SEMPLAN.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Relatério de acompanhamento social: obra da
Vila da Paz: janeiro de 2023 a fevereiro de 2024. Teresina: Consorcio
Certare/Assist, 2024c. 73 p. Contrato de Consultoria n® 40/2019-SEMPLAN.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Relatério de acompanhamento social das
obras: Marginal Poti Sul, Vila da Paz e Parque Rodoviario: margo a agosto de
2025. Teresina: Consoércio Certare/Assist, 2025d. 20 p. Contrato de Consultoria n°
40/2019-SEMPLAN.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Relatério de supervisio ambiental da obra de
urbanizagao da Vila da Paz: supervisao de 2025, com anexos. Teresina:
Consorcio Certare/Assist, 2025e. 336 p. Contrato de Consultoria n® 40/2019-
SEMPLAN.

CONSORCIO CERTARE/ASSIST. Relatério situacional da obra da Vila da Paz:
fevereiro de 2025. Teresina: Consoércio Certare/Assist, 2025f. 8 p. Contrato de
Consultoria n° 40/2019-SEMPLAN.

CUTTER, Susan L. The vulnerability of science and the science of vulnerability.
Annals of the Association of American Geographers, [S.1.],v.93,n. 1, p. 1-12,
2003. DOI: https://doi.org/10.1111/1467-8306.93101.



108

DENALDI, Rosana. Identificacdo e caracterizagao da precariedade habitacional:
desafios conceituais e metodologicos. In: KRAUSE, Cleandro; DENALDI, Rosana
(org.). Nucleos urbanos informais: abordagens territoriais da irregularidade
fundiaria e da precariedade habitacional. Brasilia, DF: Ipea, 2022. p. 29-55. DOI:
https://doi.org/10.38116/978-65-5635-044-8/capitulo1.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2026.

GLOBAL TASKFORCE OF LOCAL AND REGIONAL GOVERNMENTS; UNITED
NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME; UNITED NATIONS HUMAN
SETTLEMENTS PROGRAMME. Roadmap for localizing the SDGs:
implementation and monitoring at subnational level. [S. |.]: Global Taskforce of
Local and Regional Governments; UNDP; UN-Habitat, 2016. Disponivel em:
https://www.uclg.org/sites/default/files/roadmap_for_localizing_the sdgs_0.pdf.
Acesso em: 18 jul. 2026.

GOHN, Maria da Gldéria Marcondes. Teorias sobre a participacao social: desafios
para a compreensao das desigualdades sociais. Caderno CRH, Salvador, v. 32, n.
85, p. 63-81, jan./abr. 2019. DOI: https://doi.org/10.9771/ccrh.v32i85.27655.

HAESBAERT, Rogério. O mito da desterritorializagao: do “fim dos territérios” a
multiterritorialidade. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2004.

HAESBAERT, Rogério. Identidades territoriais: entre a multiterritorialidade e a
reclusdo territorial ou do hibridismo cultural a essencializagao das identidades. In:
ARAUJO, Frederico Guilherme Bandeira de; HAESBAERT, Rogério (org.).
Identidades e territorios: questoes e olhares contemporaneos. Rio de Janeiro:
Access, 2007. p. 33-56.

HALBWACHS, Maurice. A memdria coletiva. 2. ed. Traducio de Beatriz Sidou. Sao
Paulo: Centauro, 2006.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Censo Demografico
2022: favelas e comunidades urbanas: resultados do universo. 2. ed. Rio de
Janeiro: IBGE, 2025. 170 p. Disponivel em:
https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-
catalogo?id=2102170&view=detalhes. Acesso em: 29 jul. 2026.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Agenda 2030: ODS —
metas nacionais dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel: proposta de
adequacao. Brasilia, DF: Ipea, 2018. 546 p. Disponivel em:
https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/8855. Acesso em: 18 jul. 2026.

MARANDOLA JR., Eduardo; HOGAN, Daniel Joseph. Natural hazards: o estudo
geografico dos riscos e perigos. Ambiente & Sociedade, Campinas, v. 7, n. 2, p.
95-110, jul./dez. 2004. DOI: https://doi.org/10.1590/S1414-753X2004000200006.

MENDES, Luis. Gentrificagao e politicas de reabilitagdo urbana em Portugal: uma
analise critica a luz da tese rent gap de Neil Smith. Cadernos Metrépole, Sao
Paulo, v. 16, n. 32, p. 487-511, nov. 2014. DOI: https://doi.org/10.1590/2236-
9996.2014-3209.



109

MENDONCA, Francisco. Riscos, vulnerabilidade e abordagem socioambiental
urbana: uma reflexdo a partir da RMC e de Curitiba. Desenvolvimento e Meio
Ambiente, Curitiba, n. 10, p. 139-148, jul./dez. 2004. DOI:
https://doi.org/10.5380/dma.v10i0.3102.

MORANO, Pierluigi; TAJANI, Francesco; GUARINI, Maria Rosaria; SICA, Francesca.
A systematic review of the existing literature for the evaluation of sustainable urban
projects. Sustainability, Basel, v. 13, n. 9, art. 4782, 2021. DOI:
https://doi.org/10.3390/su13094782.

MOREIRA, Maria da Graga Santos Antunes. Requalificagdo urbana: alguns
conceitos basicos. Artitextos, Lisboa, n. 5, p. 117-129, dez. 2007. Disponivel em:
https://repositorio.ulisboa.pt/handle/10400.5/1802. Acesso em: 18 jul. 2026.

MORSCH, Maiara Roberta Santos; MASCARO, Juan José; PANDOLFO, Adalberto.
Sustentabilidade urbana: recuperacéo dos rios como um dos principios da

infraestrutura verde. Ambiente Construido, Porto Alegre, v. 17, n. 4, p. 305-321,
out./dez. 2017. DOI: https://doi.org/10.1590/s1678-86212017000400199.

OLIVEIRA, Aricarla Batista de; SANTANA, Joana Valente. Impactos
socioecondmicos do reassentamento de familias pelo Promaben em Belém (PA).
Revista Em Pauta: teoria social e realidade contemporanea, Rio de Janeiro, v.
16, n. 41, p. 256271, 2018. DOI: https://doi.org/10.12957/rep.2018.36701.

ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT.
Applying evaluation criteria thoughtfully. Paris: OECD Publishing, 2021. DOI:
https://doi.org/10.1787/543e84ed-en.

ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT.
Implementation toolkit of the OECD Principles on urban policy. Paris: OECD
Publishing, 2022a. OECD Regional Development Papers, n. 31. DOI:
https://doi.org/10.1787/630e0341-en.

ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT. OECD
toolkit for a territorial approach to the SDGs. Paris: OECD Publishing, 2022b.
OECD Regional Development Papers, n. 33. DOI: https://doi.org/10.1787/2913bae2-
en.

ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT. OECD
Economic Surveys: Brazil 2023. Paris: OECD Publishing, 2023. DOI:
https://doi.org/10.1787/a2d6acac-en.

ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT;
UNITED NATIONS HUMAN SETTLEMENTS PROGRAMME. Global State of
National Urban Policy 2024: building resilience and promoting adequate,
inclusive and sustainable housing. Paris: OECD Publishing, 2024. 156 p. DOI:
https://doi.org/10.1787/4db6994c-en.


https://doi.org/10.1590/s1678-86212017000400199

110

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Assembleia Geral. Transformando
nosso mundo: a Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel. Resolugao
A/RES/70/1, de 25 de setembro de 2015. Nova York: Nagdes Unidas, 2015.
Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/91863-agenda-2030-para-o-
desenvolvimento-sustentavel. Acesso em: 18 jul. 2026.

PEREIRA, Rafael Henrique Moraes; NADALIN, Vanessa Gapriotti; GONCALVES,
Caio Nogueira; NASCIMENTO, Igor Ferreira do. ODS 11: tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis: o que
mostra o retrato do Brasil? Brasilia, DF: Ipea, 2019. 70 p. Cadernos ODS.
Disponivel em: https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/9340. Acesso em: 18 jul.
2026.

POLLAK, Michael. Memoria e identidade social. Estudos Historicos, Rio de
Janeiro, v. 5, n. 10, p. 200-212, 1992.

RAFFESTIN, Claude. Por uma geografia do poder. Tradugao de Maria Cecilia
Franca. Sao Paulo: Atica, 1993.

RELPH, Edward. Place and placelessness. London: Pion, 1976.

SANTOS, Milton. O papel ativo da geografia: um manifesto. Territério, Rio de
Janeiro, ano 5, n. 9, p. 103-109, jul./dez. 2000.

SANTOS, Milton. A natureza do espago: técnica e tempo, razao e emogao. 4. ed.
Sao Paulo: Edusp, 2002.

SOUZA, Marcelo Lopes de. Mudar a cidade: uma introdugao critica ao
planejamento e a gestao urbanos. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002.

TUAN, Yi-Fu. Espacgo e lugar: a perspectiva da experiéncia. Tradugao de Livia de
Oliveira. Sao Paulo: Difel, 1983.

UNITED NATIONS DEPARTMENT OF ECONOMIC AND SOCIAL AFFAIRS;
UNITED NATIONS HUMAN SETTLEMENTS PROGRAMME; UNITED NATIONS
DEVELOPMENT PROGRAMME. Inter-Agency Policy Brief: accelerating SDG
localization to deliver on the promise of the 2030 Agenda for Sustainable
Development. New York: United Nations, 2024. 16 p. Disponivel em:
https://sdgs.un.org/sites/default/files/2024-
06/Policy%20Brief%20FINAL%20May%2029%205%2024 .pdf. Acesso em: 18 jul.
2026.

UNITED NATIONS HUMAN SETTLEMENTS PROGRAMME. Nova Agenda Urbana
llustrada. Nairobi: UN-Habitat, 2020a. 194 p. Disponivel em:
https://unhabitat.org/sites/default/files/2022/11/20221027 _nova_agenda_urbana_port
ugues.pdf. Acesso em: 29 jul. 2026.

UNITED NATIONS HUMAN SETTLEMENTS PROGRAMME. World Cities Report
2020: the value of sustainable urbanization. Nairobi: UN-Habitat, 2020b. 418 p.
Disponivel em: https://unhabitat.org/sites/default/files/2020/10/wcr_2020_report.pdf.
Acesso em: 18 jul. 2026.



111

UNITED NATIONS HUMAN SETTLEMENTS PROGRAMME. The Global Urban
Monitoring Framework. Nairobi: UN-Habitat, 2022. 220 p. Disponivel em:
https://unhabitat.org/the-global-urban-monitoring-framework. Acesso em: 18 jul.
2026.

UNITED NATIONS HUMAN SETTLEMENTS PROGRAMME. Enabling meaningful
public participation in spatial planning processes. Nairobi: UN-Habitat, 2023. 83
p. Disponivel em: https://unhabitat.org/enabling-meaningful-public-participation-in-
spatial-planning-processes. Acesso em: 18 jul. 2026.

VILLAGCA, Flavio. Espaco intra-urbano no Brasil. S0 Paulo: Studio Nobel: Fapesp:
Lincoln Institute of Land Policy, 1998.

WISNER, Ben; BLAIKIE, Piers; CANNON, Terry; DAVIS, lan. At risk: natural
hazards, people’s vulnerability and disasters. 2. ed. London: Routledge, 2004.

YIN, Robert K. Case study research and applications: design and methods. 6.
ed. Thousand Oaks, CA: SAGE, 2018.



112

APENDICES



113

APENDICE A - CATALOGO DO CORPUS DOCUMENTAL DA PESQUISA

Este apéndice apresenta as onze unidades documentais efetivamente
incorporadas ao corpus da pesquisa. Foram incluidas fontes com relacéo direta com
a 22 etapa da requalificacdo urbano-ambiental da Vila da Paz, autoria ou
responsabilidade institucional identificavel, data ou versdo reconhecivel e conteudo
aplicavel aos objetivos e aos indicadores da matriz.

Foram excluidos arquivos duplicados, documentos exclusivamente
relacionados a 1?2 etapa, materiais sem identificacio territorial ou temporal verificavel
e documentos apenas solicitados, mas nao efetivamente disponibilizados. Quando
versoes distintas de uma mesma fonte foram necessarias para compreender a
evolucdo da intervencao, elas foram tratadas conforme sua fungdo documental e nao

como universos cumulativos.

Quadro 26 — Catalogo sintético do corpus documental

Cddigo Documento Periodo ou Fun¢ao analitica Limitagoes de
versao principal utilizagao
DOC- Historico e futura 2020 Caracterizagao Documento
01 utilizacao: histérica e territorial;  predominantemente
requalificacédo delimitacao da descritivo e
urbano-ambiental intervengao; propositivo; ndo
da Vila da Paz identificacao das comprova
solugdes isoladamente
inicialmente execucgao,
propostas. funcionamento ou
manutengao.
DOC- Relatério de 2023-2024 Reunibes, visitas, Registra atividades e
02 acompanhamento atendimentos, participantes
social: obra da Vila demandas, especificos; ndo
da Paz - janeiro de negociacoes, representa
2023 a fevereiro de remocodes automaticamente toda
2024 temporarias e a comunidade nem
articulagdes comprova influéncia
institucionais. decisoria apenas pela
realizacéo de
reunides.
DOC- Plano de Marco de 2025 Critérios de Parte das
03 Reassentamento afetacao, informacgdes
Involuntario - PRI: elegibilidade, corresponde a
Vila da Paz compensagao, diretrizes e medidas
reassentamento, previstas; a
participacao e caracterizagao
monitoramento. socioeconbmica é
parcial.
DOC- Dados Versao 2025 Caracterizagao Base restrita ao
04 Socioeconémicos agregada de renda,  universo efetivamente
Vila da Paz composicao familiar, cadastrado; utilizagdo

chefia, ocupacao,

exclusivamente



Codigo

DOC-
05

DOC-
06

DOC-
07

DOC-
08

DOC-

DOC-
10

DOC-
11

Documento

Planta lluminada
Geral de
Desapropriagao da
Vila da Paz - Etapa
2

Relatério
Situacional da Obra
da Vila da Paz

Relatério Anual da
Obra de
Urbanizagéo da
Vila da Paz

Plano de Acgbes de
Gestéo das
Interferéncias dos
Servigos Afetados
pela Obra de
Contengao de Solo
nas Imediacgdes do
Talude Existente da
Vila da Paz

Relatério de
acompanhamento
social das obras:
Marginal Poti Sul,
Vila da Paz e
Parque Rodoviario -
margo a agosto de
2025

Relatério de
Superviséo
Ambiental da obra
de Urbanizagao da
Vila da Paz, com
anexos

Plano de
Manutengao e

Periodo ou
versao

Revisao 14,
fevereiro de 2025,
escala 1:1000

Fevereiro de 2025

Periodo de 2022 a
2024

Agosto de 2024

Margo a agosto de
2025

2025, com
registros
histéricos do
acompanhamento
ambiental

Sem data
expressamente

Funcao analitica
principal
moradia e tempo de

residéncia.
Delimitag&o espacial
das benfeitorias,
prioridades de
desapropriagao,
areas de laudo
cautelar, canal, vias
e faixas de
intervencao.
Histdrico das
solugdes, critérios
de afetagao,
revisdes do projeto,
universos
documentais e
situacao executiva
registrada.
Evolucao fisica e
financeira,
medigdes, servigcos
executados,
licenciamento,
prazos e registros
fotograficos.

Medidas
relacionadas a
contengéo,
drenagem,
interferéncias,
trafego, redes de
servigos, iméveis
vizinhos, laudos
cautelares e
residuos.
Continuidade do
acompanhamento
das
desapropriagdes,
comunicagao com
moradores,
atendimentos,
pagamentos e
articulagao
institucional.
Licenciamento,
condicionantes,
residuos, ruidos,
educacao ambiental,
supressdo vegetal,
efluentes,
monitoramento e
nao conformidades.
Responsabilidades
institucionais, rotinas
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Limitagcoes de
utilizagao

agregada e
anonimizada.
Comprova
representacéo
cartografica na
revisdo indicada; ndo
comprova
pagamento, remocgao,
execugao ou situagao
posterior.
Representa a
situacdo documental
de fevereiro de 2025;
quantitativos devem
ser interpretados
conforme versao,
unidade e finalidade.

Percentuais fisico-
financeiros nao
comprovam
isoladamente
funcionalidade,
qualidade,
acessibilidade ou
manutencgao e
abrangem diferentes
etapas.

Documento
predominantemente
propositivo; as
medidas somente
foram tratadas como
executadas quando
confirmadas por fonte
compativel.

Abrange mais de uma
obra; somente
informacgdes
expressamente
identificadas como
referentes a Vila da
Paz foram
incorporadas.

Reune diferentes
periodos e frentes;
parte dos registros
nao diferencia
expressamente a 1% e
a 22 etapas.

Documento
propositivo;
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Documento Periodo ou Funcao analitica Limitagcoes de
versao principal utilizagao

Operagao da indicada no de manutencgao, atribuicdes e valores

Urbanizagéo da arquivo estrutura nao comprovam

Vila da Paz - 22 operacional, consignacgao,

etapa recursos humanos e  contratagéo ou
estimativas execucao efetiva das
orcamentarias. rotinas e dos

recursos.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A.1 Regras de utilizagdo das fontes

A prioridade entre os documentos é definida pela funcdo da evidéncia:

projetos, planos e plantas: previséo, localizagao e critérios;
relatorios, medicdes e fotografias datadas: execugao;
documentos sociais e administrativos:

atendimentos, demandas,

negociagdes e encaminhamentos;
socioecondmicas: universo efetivamente

bases caracterizagcao do

cadastrado;
registros de inspeg¢do, monitoramento e manutengao: funcionamento e

continuidade.

A fonte mais recente nao prevalece automaticamente. A escolha depende do

aspecto analisado, da unidade, do periodo, da abrangéncia territorial e do estagio da

acao. Anexos, licencas, cronogramas, fotografias, medigcdes e atas incorporados aos

documentos sao tratados como evidéncias internas da respectiva fonte, nao

constituindo automaticamente unidades documentais autbnomas.
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APENDICE B - PROTOCOLO DE EXTRAGAO E ORGANIZAGAO DAS
EVIDENCIAS DOCUMENTAIS

Este apéndice apresenta o protocolo utilizado para extrair, organizar e revisar
as informacgdes do corpus antes da classificagcdo da aderéncia. O instrumento separa
a evidéncia encontrada do julgamento atribuido posteriormente na matriz e assegura
a rastreabilidade entre fonte, indicador, critério e classificagao.

Cada evidéncia é identificada por um codigo formado pelo cédigo da fonte e
por uma numeracao sequencial, como DOC-02-E001 ou DOC-07-E015. A localizacao

pode ser indicada por pagina, sec¢ao, quadro, registro, anexo ou descrigao

suficientemente precisa do trecho documental.

Campo
Caddigo da evidéncia
Fonte e localizagao

Data ou periodo da
ocorréncia

Dimenséo e indicador
Unidade e universo
Abrangéncia espacial

Estagio
Evidéncia extraida

Funcéao
Triangulacéo

Limitacao

Quadro 27 — Campos do protocolo de extragio

Orientacgao de preenchimento
Identificador unico formado pelo cédigo da fonte e por sequéncia numérica.
Cddigo do documento e indicacdo de pagina, segdo, quadro, anexo ou
registro.
Momento ao qual a informagdo se refere, distinguindo-o da data de
elaboragao da fonte.
Dimensao analitica e cédigo do indicador ao qual a evidéncia pode subsidiar.
Objeto observado e universo de referéncia, como imoével, benfeitoria, familia,
estrutura, atividade ou processo.
Trecho, etapa, comunidade, area critica ou componente territorial ao qual a
evidéncia se aplica.
Previséo, execucao, funcionamento ou continuidade.
Sintese objetiva do conteudo, preservando a terminologia e o sentido da
fonte.
Direta, corroborativa ou contextual.
Situagcdo da comparagdo com outras fontes: convergente, complementar,
divergente, fonte Unica, nenhuma evidéncia ou ndo aplicavel.
Restricdo de abrangéncia, unidade, temporalidade,
confiabilidade ou possibilidade de generalizagao.

detalhamento,

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

B.1 Regras para preenchimento

A evidéncia é registrada de forma objetiva, preservando-se a terminologia

empregada na fonte. Nao sao realizadas conversdes automaticas entre unidades

documentais distintas:

e imovel em familia;

e benfeitoria em domicilio;

e proprietario ou posseiro em pessoa reassentada;

e processo administrativo em unidade habitacional,
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e acao prevista em acido executada.

Todo dado quantitativo registra unidade, universo, periodo, versédo e fonte.

Proporgdes sdo calculadas somente quando numerador e denominador utilizam

unidades e universos compativeis. Informacdes pessoais sdo tratadas de forma

agregada e anonimizada.

B.2 Estagios das acgdes

Quadro 28 — Estagios das agdes e fontes compativeis

Estagio Defini¢ao Fontes normalmente compativeis
Previsédo Acéo, critério ou estrutura prevista. Projeto, plano, planta, contrato ou
cronograma.
Execucao Acdo, medida ou estrutura realizada.  Relatério, medicao, registro
administrativo ou fotografia datada.
Funcionament  Evidéncia de cumprimento da Inspecao, teste, registro de uso,
o} finalidade prevista. monitoramento ou relatdrio de
desempenho.
Continuidade Evidéncia de manutencao, Plano de manutencéo, registros
acompanhamento ou periddicos, rotinas de inspe¢éo ou
responsabilidade permanente. definicao formal de responsavel.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

B.3 Funcéao analitica das evidéncias

Quadro 29 — Fungio analitica das evidéncias

Cédigo Funcao

DIR Evidéncia direta do fato ou da condigdo examinada.

COR Evidéncia corroborativa que confirma ou reforga informacgao localizada em outra fonte.
CTX Evidéncia contextual, insuficiente para sustentar isoladamente uma classificacao.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

B.4 Situacao da triangulacao

Quadro 30 — Cédigos de triangulagio

Codigo Situagao

Ccv Fontes convergentes.

CP Fontes complementares.

DV Fontes divergentes.

FU Apenas uma fonte adequada localizada.
NE Nenhuma evidéncia adequada localizada.
NAp Triangulacdo ndo aplicavel ao caso.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

As divergéncias sao mantidas e analisadas conforme a finalidade da fonte, o

periodo, a abrangéncia, a unidade e o estagio da acao. A auséncia de evidéncia &

distinguida da evidéncia de auséncia. A primeira conduz a categoria SD quando
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impede julgamento seguro; a segunda pode sustentar a categoria NA quando o néo

atendimento esta documentado.

B.5 Registro sintético das evidéncias transferidas para a matriz

Cédigo
DOC-
01-
E001

DOC-
01-
E002

DOC-
02-
E001

DOC-
02-
E002

DOC-
03-
E001

DOC-
03-
E002

DOC-
03-
E003

DOC-
03-
E004

DOC-
04-
E001

DOC-
05-
E001

DOC-
06-
E001

Quadro 31 — Registro sintético das evidéncias utilizadas na matriz

Fonte e localizagao
DOC-01, p. 1-3,
caracterizagao historica
e territorial

DOC-01, p. 1-2,
descri¢ao das solugdes
propostas

DOC-02, p. 22-23 e 34-
57, participagéo e
acompanhamento
social

DOC-02, p. 45-53,
planejamento e
reunides sobre
remocao temporaria
DOC-03, p. 18-19 e 35-
40, afetacéo e
elegibilidade

DOC-03, p. 35-40,
Quadros 5e 6

DOC-03, p. 20-22 e 41-
42, participagao,
comunicagao e
monitoramento

DOC-03, p. 17-18,
Quadros 1-3

DOC-04, planilha,
campos de chefia,
renda, moradia e tempo
de residéncia

DOC-05, prancha
Unica, rev. 14, legenda
e faixas de intervencao

DOC-06, p. 2-5, itens
3.1-3.3

Sintese da evidéncia
Formacgao da comunidade,
delimitacdo da intervengéo,
condig¢des iniciais de
infraestrutura e riscos.
Previsédo de canal, passeios,
ciclovias, canteiros, mobiliario,
pracas, equipamentos e
paisagismo.

Reunides, visitas,
atendimentos, demandas,
negociagodes e articulacdes
institucionais entre 2023 e
2024.

Mobilizagao, participagao
parcial, recusas, insegurancas
e auséncia de consenso sobre
afastamento temporario.
Definicdes de afetacao,
critérios de elegibilidade e
diferenciagao entre unidades
residenciais, mistas e
comerciais.

Indenizacao, reassentamento,
remanejamento, ajuda de
mudanga, aluguel e medidas de
transicao.

Canais de informacgao e
reclamacgao, comissao de
acompanhamento,
responsabilidades e previsao
de monitoramento.

Universo socioeconémico
parcial, condigbes de moradia,
renda e acesso a servigos
basicos.

Perfil de renda, chefia,
composicao familiar, ocupacéo,
tempo de residéncia e
condi¢gdes de moradia do
universo cadastrado.
Espacializagdo de benfeitorias,
prioridades, areas de laudo
cautelar, canal, vias e faixas de
intervencgao.

Registros de 164
desapropriagdes, revisdo com
95 desapropriagdes e 69
remocgdes temporarias e
proposta com 24
desapropriagdes.

Funcao
CTX

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

Dimensodes
Caracterizagao;

RS; ID

MA; EP; GA

MD; RS; PC; SI

MD; PC

MD; RS

MD; PC

MD; PC; SI

MD; GA

Caracterizagao;
MD; MA; GA

MD; MA; EP; RS

MD; RS; SI



Codigo
DOC-
06-
E002

DOC-
06-
E003

DOC-
06-
E004

DOC-
07-
E001

DOC-
07-
E002

DOC-
07-
E003

DOC-
08-
E001

DOC-
08-
E002

DOC-
08-
E003

DOC-
09-
EO001

DOC-
09-
E002

DOC-
10-
E001

DOC-
10-
E002

Fonte e localizagao
DOC-06, secao 4,
"Resumo e cenarios
atuais"

DOC-06, secao 4.1,
servigos executados e
pendentes

DOC-06, p. 2-7, itens
3.1-3.5

DOC-07, p. 20-25, 29-
48 e 54-58, servigos
executados

DOC-07, p. 61-76,
relatério fotografico e
consideragdes de 2024

DOC-07, p. 14-15, 26-
27 e 50-60,
licenciamento,
medicdes e supervisao

DOC-08, p. 4-8, secdes
2-4

DOC-08, p. 8-9, itens
4.1-4.3

DOC-08, p. 6-8,
interferéncias e
medidas mitigadoras

DOC-09, p. 4-6 e 15-18,
Vilada Paz e
acompanhamento
social

DOC-09, p. 17-18,
Fotografias 12-14 e
consideragdes

DOC-10, p. 13-14 e 17-
22, Tabela 3 e segdo 5

DOC-10, p. 18-22 e 25-
32, registros de
residuos e transporte

Sintese da evidéncia
Registro de 34 casas
desapropriadas, saldo de 61 e
cenario de contengdo com
potencial de reducao para 10.
Limpeza e inicio da drenagem
do braco do canal executados;
terraplenagem, drenagem
superficial e urbanizagao
pendentes.

Declividade, protegao do
recurso hidrico, interferéncia na
obra, vulnerabilidade estrutural
e revisao das solugdes.
Execugdo de componentes de
drenagem e retomada do brago
do canal, com diferenciacao
parcial entre etapas.
Equipamentos e componentes
de urbanizagao executados
predominantemente na 12
etapa; pendéncias na 22 etapa.
Avanco fisico-financeiro,
cronogramas, registros
fotograficos, licenciamento,
entraves e acgbes de
supervisao.

Integracéo entre contengao,
drenagem, terraplenagem,
trafego, redes, imdveis vizinhos
e riscos geotécnicos.

Controle de qualidade,
inspecgao, corregao de nao
conformidades e previsao de
manutengao preventiva.
Medidas de controle de eroséo,
sedimentos, residuos e
interferéncias ambientais nas
frentes de obra.

Continuidade das visitas,
atendimentos, comunicagao
com moradores e
acompanhamento dos
processos de desapropriagao.
Demandas por pagamentos,
proposta de comisséo,
negociacoes e articulagcoes
entre 6rgaos e equipes.
Medidas de controle ambiental
acompanhadas de registros de
poeira, residuos, odleo,
efluentes e outras nao
conformidades.

Plano, cagcambas, transporte e
destinagao de residuos, com
ocorréncias de
acondicionamento e transporte
inadequados.

Funcao
DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR

DIR
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Dimensoes
MD; RS; PC; SI

ID; MA; EP; RS

MD; ID; RS; PC;

SI

ID; RS

MA; EP; GA

ID; GA; SI

ID; MA; RS; SI

ID; RS; GA,; SI

GA

MD; RS; PC; SI

PC; SI

GA

GA



Codigo Fonte e localizagao Sintese da evidéncia Funcao Dimensodes
DOC- DOC-10, p. 20, Figura Registro de efluentes sanitarios DIR GA
10- 15 e contaminacgao do solo, sem
EO003 demonstracao de controle
integral.
DOC- DOC-10, p. 12-14, Autorizagao de supressao, DIR GA
10- Tabelas 2 e 3 obrigacdo de compensacgao e
E004 atendimento parcial do relatério
de supresséao vegetal.
DOC- DOC-10, p. 13-15 e 23-  Vistorias, ruidos, educagao DIR GA; SI
10- 32, condicionantes e ambiental, verificagdo de
E005 monitoramento condicionantes, responsaveis e
registros de acompanhamento.
DOC- DOC-11, p. 2-4, Plano Distribuicdo de fungdes de DIR ID; EP; SI
11- de Manutengéo e manutengao e operagao entre
E001 quadro de 6rgaos municipais e entidades
responsabilidades responsaveis pelos
equipamentos.
DOC- DOC-11, p. 4-10, Estimativas anuais de recursos DIR Sl
11- estimativas e Plano de  para manutengao, operacéo,
E002 Operacéo pessoal, servicos e utilidades.
DOC- DOC-11, p. 2-3 e 6-10, Previséo de limpeza, DIR ID; EP; SI
11- rotinas e estrutura iluminagao, conservacao,
E003 operacional inspecgao e estrutura minima

para operagao dos
equipamentos.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

B.6 Protecao das informacdes

As bases socioecondmicas e os documentos de reassentamento foram

utilizados de forma agregada e anonimizada. Nao foram divulgados nomes,
documentos pessoais, telefones, enderecos individualizados ou outras informagdes
capazes de identificar diretamente pessoas ou familias. Somente evidéncias

revisadas foram transferidas para a matriz de aderéncia.
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APENDICE C - QUADRO OPERACIONAL DAS METAS, DOS INDICADORES E DOS CRITERIOS TERRITORIALIZADOS

Este apéndice apresenta o quadro operacional utilizado na aplicacdo da matriz. Os indicadores sédo constru¢gdes da pesquisa

e ndo reproducgdes dos indicadores oficiais das Nagdes Unidas. Cada linha relaciona meta, indicador, critério, unidade de observagéo,

estagio e fontes prioritarias.

A categoria A - Aderente foi atribuida quando as evidéncias demonstraram atendimento consistente ao critério no estagio,

periodo e universo analisados. As categorias PA, NA e SD seguiram as regras estabelecidas no Capitulo 3.

C.1 Moradia e deslocamentos involuntarios

Cédigo

MD-01

MD-02

MD-03

MD-04

MD-05

Meta

1.1
e
11.5
1.1
e
11.5

1.1

Indicador

territorializado
Critérios de identificagao
e hierarquizagao das

unidades afetadas

Alternativas para evitar ou
minimizar deslocamentos

Identificagédo das

pessoas, unidades e

perdas afetadas

Correspondéncia entre
perdas e modalidades de

atendimento

Medidas de transicéo

Quadro 32 — Moradia e deslocamentos involuntarios

Critério para aderéncia

Critérios explicitados, justificados,
espacializados e vinculados as
unidades identificaveis.
Alternativas analisadas e solugéo
selecionada reduzindo
deslocamentos sem manter
pessoas em condicdo insegura.
Universo, condi¢cdo de ocupacéo,
perdas e critérios de elegibilidade
documentalmente definidos.

Solugdes compativeis com a
natureza das perdas e com as
condicdes das pessoas afetadas.

Existéncia de apoio documentado
para mudancga, prazo, solugao
provisoria e acesso a Sservigos.

Unidade de observagao

Critério técnico, imovel,
benfeitoria ou area afetada.

Alternativa técnica, imoével,
benfeitoria ou familia
potencialmente deslocada.

Imovel, benfeitoria,
proprietario, posseiro, familia,
atividade econdémica ou
processo.

Pessoa afetada, unidade
residencial, uso misto,
estabelecimento ou

modalidade de compensagao.

Familia, mudanca, aluguel
temporario, aluguel social ou
atividade interrompida.

Estagio

Previsao

Previsao

Previsao e
execugao
administrativa

Execugéao
administrativa

Execucéao

Fontes

DOC-03, DOC-
05 e DOC-06

DOC-03, DOC-
05, DOC-06 e
DOC-08

DOC-02, DOC-
03, DOC-04,
DOC-05, DOC-
06 e DOC-09
DOC-02, DOC-
03, DOC-04,
DOC-06 e
DOC-09
DOC-02, DOC-
03 e DOC-09



Cédigo

MD-06

MD-07

Meta

11.1

11.1

Indicador
territorializado
Preservagao ou
restabelecimento das
condicbes de vida
Acompanhamento
posterior

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

C.2 Infraestrutura e drenagem

Cédigo
ID-01

ID-02

ID-03

ID-04

ID-05

Meta
11.5

11.5

11.5e
11.6

11.5

11.b

Indicador territorializado
Compatibilidade das
solugdes com os
problemas identificados

Execucao das estruturas
previstas
Integracao entre drenagem,

contencéo, vias e redes

Funcionamento das
estruturas implantadas

Responsabilidades e
manutengao

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Critério para aderéncia

Consideragao de moradia,
servicos, trabalho, atividades

econdmicas e redes de apoio.

Procedimentos e registros de
acompanhamento apos o
atendimento.

Unidade de observagao

Familia, moradia, atividade
econdmica, acesso a servigos
ou rede de apoio.

Familia atendida, processo
concluido ou situagao pds-
deslocamento.

Quadro 33 — Infraestrutura e drenagem

Critério para aderéncia
Relagao tecnicamente justificada
entre drenagem, contengao,
escoamento, estabilidade e
problemas territoriais.

Implantagdo comprovada por
relatérios, medigdes ou registros
identificados, compativel com o
escopo e o periodo.
Compatibilizacdo dos componentes
e tratamento das interferéncias
técnicas e territoriais.

Registros técnicos demonstrando
cumprimento da finalidade
hidraulica, geotécnica ou territorial.
Orgao responsavel, inspegao,

manutengao preventiva e corretiva e

resposta a falhas definidos.

Unidade de observagao
Solugao técnica, trecho do
canal, talude, estrutura de
drenagem ou area critica.

Estrutura, servigo, trecho do
canal ou componente da
drenagem.

Sistema, trecho,
interferéncia, rede ou frente
de servigo.

Estrutura de drenagem,
canal, contengao ou sistema
integrado.

Estrutura, sistema,
procedimento ou
responsabilidade
institucional.

Estagio

Funcionamento

Continuidade

Estagio
Previsao

Execugéao

Execugéo e
funcionamento

Funcionamento

Continuidade
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Fontes

DOC-02, DOC-
03, DOC-04 e
DOC-09
DOC-02, DOC-
03 e DOC-09

Fontes
DOC-01,
DOC-03,
DOC-06 e
DOC-08
DOC-06 e
DOC-07

DOC-06,
DOC-07 e
DOC-08
DOC-06 e
DOC-07

DOC-03,
DOC-07,
DOC-08 e
DOC-11



C.3 Mobilidade e acessibilidade

Cédigo

MA-01

MA-02

MA-03

MA-04

MA-05

Meta

11.2

11.2

Indicador
territorializado
Continuidade dos
percursos para
pedestres
Acessibilidade universal

Integracéo da
mobilidade ativa

Conexao com o
transporte coletivo

Seguranga das rotas

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

C.4 Espacos publicos

Caodigo

EP-01

EP-02

Meta

1.7

11.7

Indicador
territorializado
Execugao dos
espacos publicos
previstos

Distribuicéo e
integracgdo territorial

Quadro 34 — Mobilidade e acessibilidade

Critério para aderéncia

Passeios e rotas executados de forma
continua, conectando moradias, vias,
equipamentos e espacos publicos.

Execugdo documentada de rampas,
rebaixamentos, travessias, piso tatil e demais
dispositivos acessiveis.

Passeios e ciclovias continuos e
funcionalmente integrados, sem segmentos
isolados ou interrup¢des materiais.

Conexao segura e acessivel entre os
percursos da intervengéo e os pontos ou
linhas utilizados pela populacao.

Percursos dotados de iluminagéo, sinalizagao,
protecéo junto ao canal, travessias seguras e
tratamento de barreiras.

Unidade de
observacgao
Trecho, passeio, rota

ou conexao.

Trecho, acesso,
travessia ou
dispositivo.

Trecho, rota ou rede de

mobilidade ativa.

Rota de acesso, ponto
de parada ou conexao.

Trecho, rota, travessia

ou elemento de
protecéao.

Quadro 35 — Espagos publicos

Critério para aderéncia

Pracas, areas de lazer, equipamentos
recreativos e espacgos coletivos
executados de forma compativel com o
€scopo.

Espacos publicos implantados e
conectados aos percursos, moradias e
demais componentes.

Unidade de observagao

Praca, area de lazer,
equipamento ou espago
coletivo.

Espacgo publico, area de
influéncia, percurso ou
conexao territorial.

Estagio

Execugao

Execugao

Funcionamento

Funcionamento

Funcionamento

Estagio

Execugéao

Execucéao e

funcionamento
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Fontes

DOC-01, DOC-
05, DOC-06 e
DOC-07
DOC-05, DOC-
06 e DOC-07

DOC-01, DOC-
05, DOC-06 e
DOC-07
DOC-04, DOC-
05 e DOC-07

DOC-05, DOC-
06, DOC-07 e
DOC-08

Fontes

DOC-01,
DOC-03,
DOC-06 e
DOC-07
DOC-01,
DOC-05,
DOC-06 e
DOC-07



Cédigo Meta Indicador
territorializado
EP-03 117 Condigdes de acesso
por diferentes grupos
EP-04 117 Componentes
necessarios a
utilizagéo
EP-05 11.7e Conservagao e
11.b manutengao

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

C.5 Riscos socioambientais

Coédigo Meta Indicador territorializado

RS-01 11.5 Diagnostico e
espacializagdo dos riscos

RS-02 11.5 Correspondéncia entre
risco e solugéo

RS-03 11.5 Execucgao das medidas de
reducao dos riscos

RS-04 11.1 e Tratamento das unidades

11.5  incompativeis com a

permanéncia segura

Espacos dotados de condi¢des de acesso
e utilizag&o por criangas, idosos,
mulheres e pessoas com deficiéncia.
Mobiliario, iluminagao, areas verdes e
equipamentos compativeis com a
finalidade do espaco.

Responsabilidades, recursos e rotinas de
limpeza, iluminagéo, arborizagao,
inspecao e reparos definidos.

Critério para aderéncia

Espacgo publico,
equipamento, rotina ou
responsabilidade

Unidade de observagao Estagio
Espaco publico, acesso, Funcionamento
equipamento ou grupo
potencialmente usuario.

Espaco publico, mobiliario ou  Execucao e
equipamento. funcionamento

Continuidade

institucional.

Quadro 36 — Riscos socioambientais

Critério para aderéncia
Perigos, areas expostas, unidades
afetadas e critérios de diferenciacéo
identificados e relacionados ao
territério.

Relagao tecnicamente justificada entre
riscos e medidas de drenagem,
contencéo, estabilizagdo, protegao ou
deslocamento.

Medidas destinadas as areas criticas
documentalmente executadas no trecho
€ no periodo analisados.

Solugéo ou encaminhamento efetivo
para unidades cuja permanéncia tenha
sido considerada incompativel com a
seguranga.

Unidade de observagao Estagio
Area de risco, faixa do canal, Previsao
talude, imoével, benfeitoria ou
estrutura exposta.

Risco, solugdo técnica, area Previsao
critica ou unidade afetada.

Estrutura, servigo, area Execugéao
critica, trecho do canal ou

talude.

Imével, benfeitoria, domicilio, Execucéao

familia ou processo
administrativo.
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Fontes

DOC-05,
DOC-06 e
DOC-07
DOC-01,
DOC-03,
DOC-06 e
DOC-07
DOC-06,
DOC-07 e
DOC-11

Fontes
DOC-01, DOC-
03, DOC-05,
DOC-06 e
DOC-08
DOC-03, DOC-
05, DOC-06 e
DOC-08

DOC-06, DOC-
07 e DOC-08

DOC-02, DOC-
03, DOC-05,
DOC-06 e
DOC-09



Cédigo
RS-05

Meta
115e
11.b

Indicador territorializado

Monitoramento e
prevengao de novas

exposicoes

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

C.6 Gestao ambiental

Cédigo

GA-01

GA-02

GA-03

GA-04

GA-05

Meta

11.6

11.6e
11.b

Indicador
territorializado
Controle dos
impactos ambientais
da obra
Gestao dos residuos
solidos da construgao

Esgotamento
sanitario e controle
dos efluentes

Protecao e
recuperacao
ambiental

Monitoramento
ambiental

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

situagdes de exposicao.

Critério para aderéncia
Procedimentos de inspegéo,
comunicagao, acompanhamento,
contingéncia e prevengao de novas

Unidade de observagao
Area, imdvel, estrutura,
ocorréncia, procedimento ou

responsabilidade institucional.

Quadro 37 — Gestao ambiental

Critério para aderéncia

Medidas executadas para erosao,
sedimentos, poeira, ruido, contaminagao
do solo, vegetacao e demais impactos.

Segregagéao, acondicionamento,

transporte e destinagao adequada dos
residuos, com responsaveis e correcao

de irregularidades.

Acesso ao esgotamento considerado e
medidas de prevengao ou controle de

langamentos e contaminagbes
executadas.

Compensacao vegetal, paisagismo,
controle de eroséo, recomposi¢ao de
areas degradadas ou superficies

vegetadas executadas.

Indicadores, registros, responsaveis,
periodicidade e procedimentos de

acompanhamento e corregao.

Unidade de observagao

Medida ambiental, frente de
servigo, ocorréncia ou nao
conformidade.

Residuo, cagamba, transporte,
area de destinagao ou
procedimento.

Domicilio cadastrado, rede,
ligagdo, ponto de langamento
ou ocorréncia ambiental.

Individuo arboreo, area
suprimida, area recuperada,
talude ou medida
compensatoria.

Programa, vistoria, indicador,
relatorio, ndo conformidade ou
responsabilidade.

Estagio
Continuidade

Estagio

Execugao

Execugéao

Execugéo e

funcionamento

Execugéao

Continuidade
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Fontes
DOC-02, DOC-
03, DOC-07,
DOC-08 e
DOC-09

Fontes

DOC-07,
DOC-08 e
DOC-10
DOC-07,
DOC-08 e
DOC-10

DOC-03,
DOC-04,
DOC-07 e
DOC-10
DOC-01,
DOC-07,
DOC-08 e
DOC-10
DOC-07,
DOC-08 e
DOC-10



C.7 Participacao cidada

Cédigo Meta Indicador
territorializado
PC-01 11.3  Informagao em

momento adequado

PC-02 11.3 Comunicagao bilateral
e respostas

PC-03 11.3  Consulta antes de
decisoes relevantes

PC-04 11.3 Negociacao
documentada

PC-05 11.3 Reclamacao,
acompanhamento e
devolutiva

PC-06 11.3  Influéncia sobre
decisdes

PC-07 11.3 Deliberagao ou

coprodugao

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Quadro 38 — Participagao cidada

Critério para aderéncia

Informagbes compreensiveis sobre
projeto, impactos, direitos, cronograma
e procedimentos fornecidas nas fases
correspondentes.

Demandas registradas e acompanhadas
de respostas, esclarecimentos ou
encaminhamentos identificaveis.
Manifestagbes registradas enquanto
ainda existia possibilidade de examinar
alternativas ou alterar procedimentos.

Alternativas, compensagodes, prazos,
valores ou conflitos discutidos, com
encaminhamentos identificaveis.

Canal, registro, responsavel, resposta e
possibilidade de acompanhar a
demanda.

Relagdo documentada entre demanda
comunitaria e alteracao de projeto,
procedimento ou medida social.

Instancia reconhecida de decisao,
implementagdo ou monitoramento
conjunto, com competéncia e
responsabilidades explicitadas.

Unidade de observagao

Reuniao, visita,
atendimento, material
informativo ou familia
afetada.

Demanda, atendimento,
resposta, reunido ou
encaminhamento.
Consulta, reuniao,
alternativa, projeto ou
procedimento.

Processo indenizatério,
familia, imoével, proposta ou
reunido.

Reclamagao, atendimento,
comissao, canal ou
processo.

Demanda, manifestacao,
decisao, projeto ou
procedimento.

Comisséo, conselho, grupo
de acompanhamento ou
instancia decisoria.

Estagio
Execucgao do
processo
participativo
Execugao

Planejamento e
decisédo

Execugéao

Execugéo e
continuidade

Decisdo

Deciséo e
acompanhamento

Fontes

DOC-02,
DOC-03 e
DOC-09

DOC-02,
DOC-03 e
DOC-09
DOC-02,
DOC-03,
DOC-06 e
DOC-09
DOC-02,
DOC-03,
DOC-06 e
DOC-09
DOC-02,
DOC-03 e
DOC-09
DOC-02,
DOC-03,
DOC-06 e
DOC-09
DOC-02,
DOC-03 e
DOC-09
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C.8 Sustentabilidade institucional e operacional

Cédigo
SI-01

S1-02

S1-03

S1-04

S1-05

S1-06

Meta

11.b

_
_

11.b

Indicador
territorializado
Definigéo das
responsabilidades
institucionais

Coordenacao
intersetorial

Recursos para
operacao e manutencao

Monitoramento e
avaliacao

Integracéo e
transparéncia das
informacgdes

Continuidade
administrativa e revisdo
das acgbes

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Quadro 39 — Sustentabilidade institucional e operacional

Critério para aderéncia

Orgéos, unidades administrativas,
empresas ou agentes responsaveis
pelas diferentes agbes claramente
identificados.

Registros de articulagao,
encaminhamento e fluxo entre setores
técnicos, sociais, ambientais, juridicos e
administrativos.

Recursos técnicos, humanos,
financeiros ou contratuais previstos de
forma compativel com estruturas e
Servigos.

Indicadores, responsaveis,
periodicidade, registros de resultados e
mecanismos de corregao.

Registros que permitam rastrear
decisdes, execugao, responsabilidades,
alteracdes e resultados.

Atualizagao dos instrumentos,
manutengao das equipes e
incorporacgao de corregdes ou
aprendizados.

Unidade de observagao

Orgéo, secretaria, geréncia,

empresa ou responsabilidade.

Reunido, encaminhamento,
fluxo, decisdo ou agao
conjunta.

Dotagéo, estimativa, equipe,
contrato, equipamento ou
estrutura operacional.

Indicador, relatério, vistoria,
medi¢ao, cronograma ou nao
conformidade.

Documento, processo,
relatério, ata, medicao ou
sistema de informagdes.

Projeto, contrato, comissao,
procedimento, revisao ou
deciséo institucional.

Estagio

Previsado

Execugao

Continuidad
e

Continuidad
e

Continuidad
e

Continuidad
e
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Fontes

DOC-03, DOC-
06, DOC-07,
DOC-08, DOC-10
e DOC-11
DOC-02, DOC-
03, DOC-06,
DOC-07, DOC-09
e DOC-10
DOC-03, DOC-
07, DOC-08 e
DOC-11

DOC-03, DOC-
07, DOC-09,
DOC-10 e DOC-
11

DOC-02, DOC-
03, DOC-06,
DOC-07, DOC-09
e DOC-10
DOC-03, DOC-
06, DOC-07,
DOC-08, DOC-09
e DOC-11
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APENDICE D - MATRIZ OPERACIONAL DE ADERENCIA

Este apéndice apresenta a matriz preenchida com as evidéncias, a triangulacéo, a classificagao, a justificativa e as limitagdes
de cada indicador. As classificacbes referem-se a 22 etapa da Vila da Paz e ao periodo documental de 2020 a 2025. A matriz ndo
utiliza pontuagéo, peso, nota ou percentual global.

Os cdédigos das evidéncias correspondem ao registro sintético apresentado no Apéndice B. A classificagdo SD foi mantida

quando o corpus ndo permitiu julgamento seguro; a auséncia documental n&o foi convertida automaticamente em nao aderéncia.
D.1 Moradia e deslocamentos involuntarios

Quadro 40 — Moradia e deslocamentos involuntarios

Cédigo Cédigos das Sintese das evidéncias Triangulagdo Classificagao Justificativa Limitagoes
evidéncias
MD-01  DOC-03-E001; Critérios de declividade, cVv A Os critérios foram As revisdes alteraram
DOC-05-E001; protecéo do recurso hidrico, justificados, hierarquizados  universos e solugdes;
DOC-06-E001; impacto sobre a obra e e vinculados a unidades ndo ha mapa integrado e
DOC-06-E004 vulnerabilidade estrutural identificaveis. atualizado de todas as

MD-02 DOC-03-E002;

foram explicitados; a planta

espacializou unidades e

prioridades.

Foram analisadas alternativas  CP/DV PA

Houve esforgo

situacoes.

Mudangas de projeto,

DOC-06-E001; que reduziram o universo documentado para reduzir resisténcia as remogdes
DOC-06-E002; potencial de desapropriagdes, deslocamentos, mas a temporarias e auséncia
DOC-08-E001 incluindo revisao para 95 solugao final ndo foi de comprovacéo da

MD-03 DOC-02-E001;

unidades, proposta com 24 e
cenario de contencdo com 10.
O PRI definiu categorias de Cv/CP PA

demonstrada como estavel
e integralmente executada.
Unidades, perdas e critérios

solugao definitiva.

Divergéncias entre

DOC-03-E001; afetagéo e elegibilidade; foram foram definidos, porém a imoéveis, benfeitorias,
DOC-03-E004; produzidos laudos e bases identificacao social desapropriagdes,
DOC-04-E001; socioecondmicas, mas a permaneceu parcial e os familias, proprietarios e
DOC-05-E001; caracterizagdo abrangeu documentos utilizaram posseiros.
DOC-06-E001; apenas o universo cadastrado. universos distintos.

DOC-09-E001



Cédigo Cédigos das
evidéncias
DOC-02-E001;
DOC-03-E001;
DOC-03-E002;
DOC-04-E001;
DOC-06-E001;
DOC-09-E001
DOC-02-E002;
DOC-03-E002;
DOC-09-E001

MD-04

MD-05

MD-06 DOC-03-E002;
DOC-03-E004;
DOC-04-E001;

DOC-09-E001

MD-07 DOC-02-E001;
DOC-03-E003;

DOC-09-E001

Sintese das evidéncias

Foram previstas modalidades

diferenciadas para unidades
residenciais, mistas e
comerciais, incluindo

indenizagao, reassentamento,

aluguel e compensacgoes.
Foram previstas ajuda de

mudanga, aluguel temporario,
aluguel social, apoio logistico e

segurancga dos imoveis; a
proposta temporaria nao
alcangou consenso nem
execucao integral.

Os documentos previram
restauragao da qualidade de
vida e medidas relativas a
moradia e as atividades
econOmicas, sem resultados
pos-atendimento
sistematizados.

Foram registradas visitas,
atendimentos e
acompanhamento dos
processos, mas nao
monitoramento sistematico
apos a conclusao do
deslocamento ou
reassentamento.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Triangulagao

Ccv

Cv/DV

FU

CP

Classificacao

PA

PA

SD

SD

Justificativa

Existe correspondéncia
entre tipos de perda e
modalidades de
atendimento, sem
comprovagao da aplicagao
completa e individualizada.
As medidas de transigao
foram concretamente
formuladas, mas sua
implementacao foi restrita e
incompleta.

O corpus n&o permitiu
verificar se as condigdes de
vida foram efetivamente
preservadas ou
restabelecidas.

Existem procedimentos de
acompanhamento durante o
processo, sem evidéncia
suficiente de
acompanhamento posterior
com resultados periddicos.
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Limitacoes

Predominio de evidéncia
de previséo e auséncia
de quadro consolidado
das solugdes concluidas
por caso.

Participagao parcial nas
reunides e auséncia de
registro de atendimento
integral do universo
previsto.

Auséncia de
comparagao
antes/depois,
indicadores de renda,
moradia, servigos e
redes de apoio apos o
atendimento.
Registros concentrados
na tramitagao,
negociagao e
preparagao do
atendimento.



D.2 Infraestrutura e drenagem

Cédigo

ID-01

ID-02

ID-03

ID-04

ID-05

Cédigos das

evidéncias
DOC-01-E001;
DOC-06-E004;
DOC-08-E001

DOC-06-E003;
DOC-07-E001

DOC-06-E003;
DOC-07-E001;
DOC-08-E001

DOC-06-E003;
DOC-07-E001;
DOC-07-E003

DOC-03-E003;
DOC-07-E003;
DOC-08-E002;
DOC-11-E001;
DOC-11-E003

Quadro 41 — Infraestrutura e drenagem

Sintese das evidéncias

Canal, gabides, drenagem e
contengédo foram relacionados
a topografia, ao escoamento,
a erosao e a instabilidade das
edificacoes.

Foram executados limpeza,
retomada do brago do canal,
bueiro e caixas de passagem,
enquanto terraplenagem,
drenagem superficial e outros
componentes permaneceram
pendentes.

O plano integrou drenagem,
contencéo, terraplenagem,
vias e redes; atrasos na
contencgao impediram o
avango coordenado das
etapas subsequentes.
Relatérios e fotografias
comprovaram implantagao
parcial, sem testes
hidraulicos, inspecbes de
desempenho ou registros em
periodos chuvosos.

Foram previstas inspegoes,
controle de qualidade,
limpeza, manutengao e
orgaos responsaveis, sem
comprovagao de implantacéo
continuada das rotinas.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Triangulaga

o
Ccv

CV/CP

CP/DV

FU

CP

Classificagcao

A

PA

PA

SD

PA

Justificativa

As solugdes previstas
apresentaram relagao técnica
explicita com os problemas
hidraulicos, geotécnicos e
territoriais.

Houve execugao comprovada
de componentes da 22 etapa,
mas o conjunto previsto ndo
estava concluido.

A integracgéo foi planejada e
parcialmente incorporada a
execugao, mas componentes
essenciais nao funcionavam
como sistema completo.

A execucgao fisica ndo
permitiu verificar o
cumprimento da finalidade
hidraulica e geotécnica das
estruturas.

Responsabilidades e
procedimentos foram
definidos, mas a continuidade
operacional nao foi
integralmente comprovada.
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Limitacoes

A classificagao se refere a
compatibilidade da
previsdo e nao comprova
execugao ou
desempenho.

Parte dos servigos dos
relatorios pertence a 12
etapa e nao foi atribuida
ao recorte.

Auséncia de comprovagao
do funcionamento
integrado e dependéncia
de providéncias
administrativas e
desapropriagdes.
Fotografias e percentuais
ndo demonstram vazéo,
estabilidade, abrangéncia
ou permanéncia do
desempenho.

Documento de
manutencgao & propositivo;
faltam registros de
recursos executados,
inspecodes periddicas e
resposta a falhas.



D.3 Mobilidade e acessibilidade

Cédigo

MA-01

MA-02

MA-03

MA-04

MA-05

Cédigos das
evidéncias

DOC-01-E002;
DOC-05-E001;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002

DOC-05-E001;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002

DOC-01-E002;
DOC-05-E001;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002

DOC-04-E001;
DOC-05-E001;
DOC-07-E002

DOC-01-E002;
DOC-05-E001;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002;
DOC-08-E001

Quadro 42 — Mobilidade e acessibilidade
Triangulagdo Classificagao

Sintese das evidéncias

Passeios foram previstos, mas
a urbanizagao do entorno da 22
etapa permanecia pendente e
nao havia percurso continuo
executado.

Rampas, piso tatil,
rebaixamentos e demais
dispositivos estavam previstos,
mas as rampas e a urbanizagao
da 22 etapa permaneciam
pendentes.

Passeios e ciclovias formavam
rede conceitual no projeto, mas
ndo estavam executados e
funcionalmente integrados na
22 etapa.

O corpus nao apresentou
mapas de linhas, pontos,
distancias, tempos ou
condi¢des de acesso ao
transporte coletivo.

lluminacéo, passarelas, guarda-
corpos e sinalizagdo foram
previstos, mas néo
comprovados como conjunto
executado e funcional na 2°
etapa.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Ccv

Cv/DV

CP

NE

CP

NA

NA

NA

SD

NA

Justificativa

O critério exigia percurso
implantado e conectado; a
nao execugao foi
documentada.

A execugéao dos
dispositivos de
acessibilidade universal
nao foi demonstrada no
recorte e periodo
analisados.

A previsao nao atendeu ao
estagio de funcionamento
definido para o indicador.

A documentagéo néo
permitiu confirmar nem
rejeitar a conexao segura
e acessivel com o
transporte coletivo.

Sem rotas implantadas e
elementos de protecao
integrados, o critério de
seguranga nao foi
atendido.
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Limitacoes

Registros de passeios da
12 etapa nao foram
usados para classificar a
22 etapa.

Auséncia de
levantamento de
inclinagoes, larguras,
continuidade do piso tatil
e conformidade técnica.

Nao foram localizados
testes de continuidade,
levantamento de
interrupgdes ou registros
de uso.

As fontes néo foram
produzidas como estudo
de mobilidade e ndo
contém dados de
integracdo modal.
Auséncia de registros
especificos sobre
travessias, barreiras,
conflitos viarios e
seguranga dos
pedestres.



D.4 Espacos publicos

Cédigo

EP-01

EP-02

EP-03

EP-04

EP-05

Cédigos das
evidéncias
DOC-01-E002;
DOC-03-E002;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002

DOC-01-E002;
DOC-05-E001;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002

DOC-05-E001;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002

DOC-01-E002;
DOC-06-E003;
DOC-07-E002

DOC-06-E003;
DOC-07-E002;
DOC-11-E001;
DOC-11-E003

Sintese das evidéncias

Pracas, areas de lazer e
equipamentos foram previstos;
os documentos registraram
que os componentes da 22
etapa permaneciam nao
executados.

As pragas foram planejadas
junto ao canal e aos percursos,
mas a auséncia de
urbanizagao e acessos impediu
a integracao territorial.

O programa incluiu
equipamentos para esporte,
lazer e convivéncia, sem
espagos em funcionamento
que permitissem verificar uso
por diferentes grupos.
Mobiliario, iluminagao, areas
verdes, quadras, playgrounds,
academias e instalagbes de
apoio foram previstos, mas nao
executados na 22 etapa.

O plano atribuiu
responsabilidades, rotinas e
recursos estimados para
limpeza, iluminagéo,
conservagao e operacao dos
espacos.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Quadro 43 — Espacos publicos
Triangulagao Classificacao

Ccv

CcP

Ccv

CV/CP

CP

NA

NA

NA

NA

PA

Justificativa

O critério exigia execugao
comprovada e houve
evidéncia direta de
pendéncia.

A distribuicdo estava
prevista, porém nao havia
espagos implantados e
conectados no recorte.

A nao execucao
inviabilizou o atendimento
ao critério de acesso
inclusivo.

Os componentes estavam
definidos no projeto, sem
atendimento ao estagio de
execugao e
funcionamento.

Foram definidos arranjos
de manutengao, sem
comprovagao de
implantagao, recursos
executados ou aplicagao
as estruturas concluidas.
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Limitacoes

Equipamentos fotografados e
concluidos pertencem
predominantemente a 12
etapa.

A planta comprova
localizagao proposta, ndo
execugao ou funcionamento.

Nao ha registros de uso,
conforto, seguranga ou
adequacao para criangas,
idosos, mulheres e pessoas
com deficiéncia.

Percentuais gerais ndo
diferenciam adequadamente
as etapas.

Plano propositivo e sem data
expressa; os espacos da 22
etapa ainda ndo estavam
integralmente executados.



D.5 Riscos socioambientais

Cédigo

RS-01

RS-02

RS-03

RS-04

RS-05

Cédigos das

evidéncias
DOC-01-E001;
DOC-03-E001;
DOC-05-E001;
DOC-06-E004;
DOC-08-E001
DOC-03-E001;
DOC-05-E001;
DOC-06-E004;
DOC-08-E001

DOC-06-E003;
DOC-07-E001;
DOC-08-E001

DOC-02-E001;
DOC-03-E001;
DOC-05-E001;
DOC-06-E001;
DOC-06-E002;
DOC-09-E001

DOC-02-E001;
DOC-03-E003;
DOC-07-E003;
DOC-08-E002;
DOC-09-E001

Quadro 44 — Riscos socioambientais

Sintese das evidéncias

Topografia, canal, eroséo,
declividade, instabilidade e
unidades expostas foram
identificados por critérios,
planta e vistorias.
Drenagem, contencao,
controle de erosao, laudos,
desapropriagdo e remogao
temporaria foram
relacionados aos riscos
diagnosticados.

Partes do canal, dispositivos
de drenagem e medidas de
protecao foram executadas,
mas contencgao,
terraplenagem e drenagem
superficial permaneceram
incompletas.

Foram definidos critérios de
prioridade, produzidos
laudos e realizadas
negociacgoes; 34 casas
constavam como
desapropriadas, com saldo
ainda pendente.

Laudos, vistorias,
comunicagao e inspegdes
foram registrados durante a
obra, sem sistema
permanente de alerta,
contingéncia e prevencéo de
novas exposigoes.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Triangulagao Classificagao

CV/CP

CV/CP

CV/CP

CV/CP

CP

A

PA

Justificativa

Os principais perigos,
areas expostas e
unidades afetadas foram
identificados e
relacionados ao territério.
As solugdes
apresentaram
correspondéncia técnica
explicita com riscos
hidraulicos, geotécnicos e
habitacionais.

Houve implantagao de
medidas de reducgao de
risco, sem concluséo do
conjunto necessario a 2°
etapa.

Houve encaminhamento
administrativo de
unidades priorizadas,
sem concluséo integral
do atendimento.

Houve monitoramento e
acompanhamento na
execugao, mas nao
estrutura completa e
continuada de prevengao.
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Limitacoes

Os documentos utilizam
versdes e denominagdes
diferentes; ndo ha mapa unico
de riscos atualizado.

A aderéncia se limita a
correspondéncia entre risco e
solugao, ndo a execugao
integral ou efetividade.

Parte das estruturas
executadas pertence a 12
etapa; percentuais gerais nao
foram atribuidos integralmente
ao recorte.

O corpus nao permite associar
individualmente todas as 34
desapropriagbes a condicdo
especifica de permanéncia
insegura; desapropriacdo nao
equivale a solugao
habitacional concluida.
Predominio de acgbes ligadas a
ocorréncias e frentes
especificas; continuidade pés-
obra n&o demonstrada.



D.6 Gestiao ambiental

Cédigo

GA-01

GA-02

GA-03

GA-04

GA-05

Cédigos das
evidéncias
DOC-07-E003;
DOC-08-E003;
DOC-10-E001

DOC-07-E003;
DOC-08-E003;
DOC-10-E002

DOC-03-E004;
DOC-04-E001;
DOC-07-E003;
DOC-10-E003

DOC-01-E002;
DOC-07-E002;
DOC-08-E003;
DOC-10-E004

DOC-07-E003;
DOC-08-E002;
DOC-10-E005

Sintese das evidéncias

Foram executadas medidas de
controle de poeira, ruido,
limpeza e impactos,
acompanhadas de residuos,
Oleo, efluentes e outras nao
conformidades.

A gestao de residuos possuia
plano, cagambas, transporte e
area licenciada, mas
apresentou acumulo,
acondicionamento e transporte
inadequados.

O esgotamento foi considerado
e parcialmente executado; o
relatério ambiental registrou
efluentes sanitarios
contaminando o solo.

Foram previstas paisagismo e
compensacao vegetal apos
supressao, mas a execugao e
a sobrevivéncia da cobertura
nao foram integralmente
demonstradas.

Houve supervisao, vistorias,
ruidos, educagao ambiental,
condicionantes e registro de
nao conformidades, sem
sistema pos-obra consolidado.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Quadro 45 — Gestao ambiental

Triangulagdo Classificagao

CV/DV PA
CV/DV PA
CP/DV PA
cP PA
cv/CP PA

Justificativa

Existiram controles e
fiscalizagdo, mas a aplicagéao
foi incompleta ou
descontinua.

Houve planejamento e
execugao operacional,
acompanhados de
irregularidades incompativeis
com atendimento integral.

O servico e os impactos
foram tratados, sem
cobertura e controle integral
comprovados.

Existiram obrigacdes e
medidas de recuperacao,
sem comprovagao de
implantagéo e consolidagao
completas.

O acompanhamento
ambiental foi sistematico
durante a execugao, mas
nao demonstrou
continuidade e avaliagéo
integrada apos a obra.
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Limitacoes

Parte dos registros ndo
diferencia etapas e ndo ha
comprovagao do
encerramento de todas as
nao conformidades.

Divergéncia entre
atendimento geral de
condicionantes e
ocorréncias especificas de
desconformidade.

Faltam dados de
qualidade da agua, pontos
de langamento e
funcionamento completo
da rede na 22 etapa.
Auséncia de inventario
pés-plantio, taxa de
sobrevivéncia e
localizagao diferenciada
por etapa.

Registros abrangem
diferentes periodos e nao
apresentam indicadores
consolidados especificos
da 22 etapa.



D.7 Participagao cidada

Cédigo Cédigos das
evidéncias
PC-01 DOC-02-E001;
DOC-02-E002;
DOC-03-E003;

DOC-09-E001

PC-02 DOC-02-E001;
DOC-03-E003;
DOC-09-E001;
DOC-09-E002

PC-03  DOC-02-E002;
DOC-03-E003;
DOC-06-E004;
DOC-09-E001

PC-04 DOC-02-E001;
DOC-02-E002;
DOC-03-E002;
DOC-03-E003;
DOC-06-E001;
DOC-06-E002;
DOC-09-E002

PC-05 DOC-02-E001;
DOC-03-E003;
DOC-09-E002

PC-06 @ DOC-02-E002;
DOC-06-E002;

Quadro 46 — Participagao cidada
Triangulagdo Classificagao

Sintese das evidéncias

Visitas, reunides e
atendimentos informaram
sobre projetos, indenizagdes,
remocgdes e pagamentos,
frequentemente apos
decisdes iniciais ou diante de
entraves.

Demandas, duvidas e recusas
produziram respostas,
reunides e encaminhamentos
técnicos, juridicos e
administrativos.

Moradores manifestaram
recusas e preocupacdes
enquanto alternativas de
remocéao e contengdo ainda
podiam ser reavaliadas.
Valores, compensacgdes,
prazos, aluguel, logistica,
conflitos e alternativas foram
discutidos com propostas,
recusas e encaminhamentos.

O PRI previu canais e
comissao; relatérios
registraram atendimentos,
reclamacgdes e proposta de
acompanhamento periodico.

A resisténcia as remocdes foi
seguida por reavaliacéo

CV/CP

CV/CP

CV/CP

Ccv

CP

Cv/CP

PA

PA

PA

PA

PA

Justificativa

A populagao recebeu
informacdes relevantes,
sem comprovagao de
cobertura continua,
antecipada e acessivel em
todas as fases.

Houve comunicagao
bilateral e respostas
verificaveis, sem sistema
consolidado de
resolutividade.

A consulta ocorreu durante
a implementagéo, mas nao
desde a defini¢ao inicial das
solugdes estruturantes.

As evidéncias
demonstraram negociacao
efetiva e documentada, com
atores e questdes
identificaveis.

Existiram canais e
possibilidades de
acompanhamento, sem
implementagcdo completa e
rastreavel.

A sequéncia dos registros
permite inferir contribuicdo

135

Limitacoes

Baixa presenca em
algumas atividades e
auséncia de avaliagédo da
compreensao das
informacdes.

Faltam controle de cada
demanda, responsavel,
prazo, resposta final e
encerramento.

N&o ha evidéncia de
participacdo comunitaria
na concepg¢ao inicial,
diagndstico ou priorizagao
do projeto.

A classificacdo comprova
negociacao, nao
consenso, solugado de
todos os conflitos ou
concordancia universal.

Nao ha banco
consolidado de
reclamacdes, indicadores
de resposta, prazo médio
ou avaliagao dos
usuarios.

A alternativa final nao foi
demonstrada como
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Cédigo Cédigos das Sintese das evidéncias Triangulagdo Classificagao Justificativa Limitacoes
evidéncias
DOC-06-E004; técnica, articulagao das manifesta¢des para a aprovada e executada por
DOC-09-E002 institucional e analise de revisao das solugdes, sem decorréncia direta da
alternativas para reduzir decisdo compartilhada demanda comunitaria; a
desapropriacdes. comprovada. relagéo identificada é
inferencial, ndo causal.
PC-07 DOC-03-E003; Foram previstas comissdes CP SD O corpus n&o permitiu Reunibes e presenga de
DOC-09-E002 de acompanhamento, mas confirmar instancia liderangas nao
nao foram localizados deliberativa ou coprodug¢do  demonstram,
regimento, composi¢ao com poder compartilhado. isoladamente, decisao
formal, competéncias ou compartilhada ou
funcionamento continuado. delegacgéao de poder.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

D.8 Sustentabilidade institucional e operacional

Quadro 47 — Sustentabilidade institucional e operacional

Cédigo Cédigos das Sintese das evidéncias Triangulagdo Classificagao Justificativa Limitagoes
evidéncias

SI-01 DOC-03-E003; DOC-  Orgaos, equipes, CVICP A As responsabilidades foram Parte das atribuigdes é
06-E004; DOC-07- empresas e unidades distribuidas por acéo e propositiva e utiliza
E003; DOC-08-E001; responsaveis foram componente, permitindo nomenclaturas
DOC-08-E002; DOC- identificados para identificar agentes administrativas do
10-E005; DOC-11- planejamento, execugéo, institucionais. periodo de elaboracao.
E001 supervisao, operagao e

manutencgao.

SI-02 DOC-02-E001; DOC- Reunides e agdes cv A A coordenacéo intersetorial foi N&o foi localizado
03-E003; DOC-06- conjuntas envolveram efetivamente documentada, instrumento Unico e
E004; DOC-07-E003; engenharia, assisténcia com atores, temas e permanente de
DOC-09-E001; DOC- social, ambiente, encaminhamentos governanga com todos
09-E002; DOC-10- planejamento, identificaveis. os fluxos formalizados.
EO005 procuradoria,

administragéo regional e
executoras.
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Cédigo Cédigos das Sintese das evidéncias Triangulagdo Classificacao Justificativa Limitacoes
evidéncias
SI-03 DOC-03-E003; DOC- O plano estimou recursos, CP PA Houve previsdo detalhada de  Valores propostos sem
07-E003; DOC-08- pessoal, servigos e recursos, sem comprovagao leis orcamentarias,
E002; DOC-11-E002; estrutura operacional para de consignagao orgamentaria, empenhos, contratos ou
DOC-11-E003 manutengao e operagao contratacao e execugao prestagdes de contas
dos equipamentos. continuada. correspondentes.
SI-04 DOC-03-E003; DOC- Relatérios registraram CVICP PA Existiram mecanismos de Predominio de
07-E003; DOC-09- execucao fisica e acompanhamento, sem monitoramento da
E001; DOC-10-E005; financeira, agdes sociais, sistema integrado de execugao; lacunas sobre
DOC-11-E003 condicionantes e indicadores de resultados e funcionalidade,
monitoramento ambiental, pos-obra. acessibilidade, familias e
de forma setorial. manutengao.
SI-05 DOC-02-E001; DOC- Relatdrios, plantas, CP/DV PA Houve rastreabilidade Auséncia de repositorio
03-E003; DOC-06- medicdes e registros suficiente para a analise, integrado, controle
E001; DOC-06-E002; permitiram reconstruir porém as informacdes consolidado de versdes
DOC-06-E003; DOC- decisbes, mas permaneceram fragmentadas e quadro atualizado das
06-E004; DOC-07- apresentaram e inconsistentes. decisoes.
E003; DOC-09-E001; divergéncias de versdes,
DOC-10-E005 universos e
nomenclaturas.
SI-06 DOC-03-E003; DOC- Foram documentadas CVICP PA As instituicbes revisaram Persisténcia de atrasos,

06-E001; DOC-06-

E002; DOC-06-E004;
DOC-07-E003; DOC-

08-E001; DOC-09-

E002; DOC-11-E001;

DOC-11-E003

revisdes de projeto,
mudangas de solugéo,
aditivos, recomposigéo de
comissao e articulagdes
para continuidade.

acoOes diante de entraves,
mas as corregdes foram
predominantemente reativas e
sem sistema formal de
aprendizagem.

paralisacdes e auséncia
de avaliagao pos-
implementacao e registro
sistematico das ligdes.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

D.9 Categorias de classificagao

Quadro 48 — Categorias de classificagdo
Defini¢ao
Evidéncias demonstram atendimento consistente ao critério, no estagio, periodo e universo analisados, sem lacuna material
identificada.

Categoria
A - Aderente



Categoria
PA - Parcialmente
aderente
NA - Nao aderente
SD - Sem dados
suficientes
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

D.10 Sintese por dimensao

Dimensao
Moradia e deslocamentos

involuntarios

Infraestrutura e drenagem
Mobilidade e acessibilidade
Espacos publicos

Riscos socioambientais
Gestdo ambiental
Participagao cidada
Sustentabilidade institucional
e operacional

Total
Fonte: Elaborado pela autora (2026).

7

5

5

45

1

1

0

4

3

0

25

Defini¢ao

Quadro 49 — Sintese das classificagbes

0

0

4

Indicadores A PA NA SD

2

1

1

Principais avangos
Critérios e modalidades de
atendimento.

Compatibilidade técnica e execugéo
de componentes.

Componentes incorporados ao
planejamento.

Concepcao diversificada e previsao
de manutengéo.

Diagnéstico e correspondéncia
entre risco e solugéo.

Instrumentos, supervisao e
medidas de controle.

Negociagao e manifestacdes
registradas.

Responsabilidades e coordenacgéo
intersetorial.
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Ha atendimento, mas de forma incompleta, restrita ou acompanhado de lacuna relevante.

As evidéncias demonstram auséncia de atendimento ou condig&o incompativel com o critério.
O corpus nao permite confirmar ou rejeitar o atendimento ao critério com seguranga.

Principais lacunas
Cobertura parcial e auséncia de resultados pos-
atendimento.
Sistema incompleto e falta de comprovagao do
funcionamento.
Percursos e acessibilidade ndo executados;
conexao com transporte sem dados.
Pragas e equipamentos da 22 etapa nao
executados.
Execugdo e monitoramento permanente
incompletos.
Nao conformidades e continuidade ambiental
insuficientemente comprovada.
Participacao tardia e auséncia de deliberagao
comprovada.
Recursos, monitoramento integrado,
transparéncia e aprendizagem parcial.
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Apresentacao

Intervengdes de requalificagdo urbano-ambiental realizadas em territorios social
e ambientalmente vulneraveis envolvem mais do que a implantacdo de obras de
infraestrutura. Seus resultados dependem da articulagao entre moradia, protecédo das
pessoas afetadas, drenagem, mobilidade, acessibilidade, espagos publicos, redugao
de riscos, gestdo ambiental, participagdo cidada e capacidade institucional para

operar, manter e monitorar as a¢des ao longo do tempo.

A existéncia de projetos, obras ou equipamentos nao é suficiente, isoladamente,
para demonstrar sustentabilidade. Uma acao pode estar prevista e ainda nio ter sido
executada; pode ter sido fisicamente implantada sem comprovacéo de funcionamento;
ou pode estar funcionando sem que existam condi¢des institucionais e financeiras
documentadas para sua continuidade. Por essa razéo, a avaliagcao de intervencdes
dessa natureza requer critérios explicitos, fontes identificaveis e distincdo entre

diferentes estagios de implementacgao.

O Caderno Técnico de Requalificacdo Urbano-Ambiental Sustentavel foi
desenvolvido como produto técnico do Mestrado Profissional em Analise e
Planejamento Espacial do Instituto Federal do Piaui — MAPEPROF/IFPI. Sua origem
esta na pesquisa aplicada a 22 etapa da requalificagdo urbano-ambiental da Vila da
Paz, em Teresina-Pl, na qual metas do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 11
foram territorializadas e relacionadas as agdes planejadas e executadas por meio de

uma matriz qualitativa de aderéncia.

A pesquisa de origem analisou oito dimensdes e 45 indicadores, utilizando
critérios explicitos e evidéncias documentais rastreaveis. A experiéncia permitiu
identificar a necessidade de um instrumento que, além de registrar resultados,
orientasse equipes quanto a delimitagdo do objeto, selecdo de indicadores,
organizacao das evidéncias, classificacao das condi¢cdes observadas, formulacédo de

recomendagdes e monitoramento das agdes.

Este Caderno é um instrumento operacional, autbnomo e adaptavel. Seus
procedimentos podem ser utilizados sem a leitura da dissertagdo, mediante
adequacgao as condic¢des territoriais, legais, institucionais e documentais de cada

intervengao. Nao constitui certificagdo do ODS 11 nem metodologia universal.



1 Origem, finalidade e natureza do Caderno

O Caderno Técnico foi desenvolvido a partir da avaliacdo da aderéncia da
intervencdo de requalificagdo urbano-ambiental da 22 etapa da Vila da Paz as metas
territorializadas do ODS 11. A investigacdo adotou abordagem qualitativa e
documental e demonstrou que intervencdes urbanas podem apresentar condi¢des

distintas entre planejamento, execugao, funcionamento e continuidade.

A matriz utilizada na pesquisa relacionou metas territorializadas, indicadores
adaptados, critérios, unidades de observagéao, estagios e evidéncias. Os resultados
foram classificados como Aderente (A), Parcialmente aderente (PA), Ndo aderente
(NA) ou Sem dados suficientes (SD). O objetivo da classificagdo nao foi produzir
pontuagado global, mas tornar explicito o caminho entre a evidéncia disponivel e o

julgamento realizado.

A partir das lacunas identificadas, foram formuladas recomendacgdes técnicas. O
Caderno transforma essa experiéncia em instrumento de apoio ao planejamento,
execugao, entrega, funcionamento, monitoramento e aperfeicoamento de

intervengdes urbano-ambientais.

A natureza do produto € técnico-orientativa. O documento nao constitui norma
juridica, projeto executivo, laudo, parecer, certificagcdo ou metodologia universal. Sua
aplicagao depende da adaptagao as caracteristicas territoriais, legais, institucionais,
financeiras e documentais de cada caso.

Cadeia de aplicagao: problema territorial — meta territorializada — indicador — critério — unidade de

observagdo — estagio — evidéncia — triangulagdo — classificagdo — lacuna — recomendacéo —
monitoramento.

2 Publico-alvo e momentos de aplicagao

O Caderno destina-se principalmente a gestores municipais, unidades de
gerenciamento de programas, equipes de planejamento, engenharia, arquitetura e
urbanismo, assisténcia social, meio ambiente, mobilidade, defesa civil, fiscalizagao,
manuteng¢ao, controle interno e instituicbes responsaveis por financiamento ou
supervisdao. Também pode ser utilizado por pesquisadores e equipes de consultoria,

desde que respeitados os limites do instrumento.



Momento Finalidade

Planejamento
Ou execugao.

Verificar se diagndstico, alternativas, riscos, impactos sociais,
participagdo e manutengao foram incorporados antes da contratagao

Execucéao
entre componentes.

Acompanhar frentes de servico, atendimento das pessoas afetadas,
nao conformidades, comunicacéo, compatibilizagdo e dependéncias

Entrega e inicio do
funcionamento

Conferir acessibilidade, seguranca, desempenho, operagéo,
manutengao, responsabilidades e disponibilidade de recursos.

Pés-obra

Monitorar funcionamento, condigbes das familias, qualidade ambiental,
conservagao dos espacgos e continuidade institucional.

3 Fundamentos para utilizagcao

3.1 ODS 11 como referéncia

O ODS 11 orienta a construgao de cidades e assentamentos humanos inclusivos,

seguros, resilientes e sustentaveis. Neste Caderno, suas metas séo utilizadas como

referéncia externa de conteudo, ndo como protocolo pronto de avaliagdo. A aplicagao

local exige selecionar metas pertinentes ao objeto e adaptar sua verificagao a escala

da intervencao.

Limitagdo na escala da intervengao

Formulagao territorializada

Verificar como a intervengéao tratou moradias,
111 O indicador oficial foi formulado para | servigcos basicos, imoveis e familias afetadas,
' escalas urbanas amplas incluindo deslocamentos e alternativas de
atendimento
a ~ " Examinar circulagdo, mobilidade ativa,
A 22 etapa nao constitui sistema L : ~ o
11.2 g acessibilidade universal e conexao territorial com
municipal de transporte .
o transporte coletivo
113 O indicador oficial considera Avaliar natureza, momento, alcance e efeitos da
' estruturas participativas de cidades participagdo documentada na intervengao
Nao ha base local compativel para . . . ~
. Examinar diagndstico, prevencao e tratamento
11.5 reproduzir integralmente os . . . Y
L : dos riscos geotécnicos e hidrolégicos
indicadores globais
O indicador global ndo contempla Avaliar residuos, lancamento de efluentes,
11.6 diretamente todos os impactos locais | recuperagdo ambiental e medidas de gestéo e
do canal monitoramento
Os indicadores oficiais ndo medem Examinar implantacdo, acessibilidade,
11.7 diretamente a qualidade de espagos | funcionalidade, seguranga e conservagao dos
especificos espacos publicos




11D A meta possui escala institucional Utilizar como referéncia complementar para
' mais ampla que a intervencao integragao, resiliéncia e gestao de riscos

Regra de selecao: Nem todas as metas do ODS 11 precisam ser utilizadas em toda intervengao. A
selecao deve considerar pertinéncia ao objeto, escala, competéncias institucionais, objetivos da
avaliagao e possibilidade de verificagao por evidéncias adequadas.

3.2 Territorializagao

Territorializar significa adaptar uma meta ou indicador a escala, as caracteristicas,
as competéncias institucionais e as informacgdes disponiveis no territorio avaliado,
preservando seu conteudo substantivo. A territorializacdo evita reproduzir
mecanicamente indicadores globais em unidades territoriais para as quais suas

unidades de calculo, fontes ou universos nao sdo adequados.

emanter vinculo conceitual com a meta original;

eassegurar compatibilidade com a escala e com o objeto;

e definir claramente a unidade de observacao;

e utilizar fontes identificaveis e compativeis com o estagio analisado;

eregistrar as limitagbes e escolhas realizadas.
3.3 Aderéncia

Para fins deste Caderno, aderéncia corresponde a correspondéncia verificavel
entre um critério territorializado e as a¢des planejadas ou executadas, considerando
territorio, periodo, unidade de observagao, estagio da agao e evidéncias disponiveis.
A categoria ndo é apresentada como classificagdo padronizada pela ONU ou pela

OECD; trata-se de construcao operacional da pesquisa de origem.

Conceito Sentido

Conformidade Atendimento de normas, contratos ou requisitos formais.
Eficacia Alcance de objetivos previstos.
Eficiéncia Relagéo entre resultados e recursos.
Efetividade Mudancgas produzidas.
Impacto Efeitos mais amplos atribuiveis a intervencéo.

N Correspondéncia substantiva entre critérios territorializados, acbes e
Aderéncia neste Caderno SO e

evidéncias identificaveis.




3.4 O que o instrumento avalia e o que nao avalia

O instrumento organiza evidéncias e julgamentos sobre a correspondéncia entre
critérios territorializados e condicbes documentadas. Ele ndo estabelece causalidade,
nao mede eficiéncia econdmica, ndao substitui avaliacdo de impacto e nio certifica

cumprimento integral do ODS 11.

4 Dimensoes analiticas

Dimensao Escopo de analise

Critérios de afetagao, reducao de deslocamentos, identificagado das
perdas, modalidades de atendimento, medidas de transi¢do e
acompanhamento posterior.

Moradia e deslocamentos
involuntarios

Adequacéo das solugdes, execugao, integragao entre sistemas,

Infraestrutura e drenagem : -
funcionamento e manutencgao.

Mobilidade e Continuidade dos percursos, acessibilidade universal, mobilidade ativa,
acessibilidade conexao com transporte coletivo e seguranga das rotas.

Execucao, integracgéo territorial, inclusdo, componentes necessarios ao

Espacos publicos uso e manutengao.

Diagnéstico dos riscos, relacao entre risco e solugéo, execugéo das

Riscos socioambientais : > )
medidas, tratamento das unidades expostas e monitoramento.

Impactos da obra, residuos, efluentes, recuperagao ambiental e

Gestao ambiental .
monitoramento.

Informacéao, comunicagao, consulta, negociagao, reclamagao,

Participagdo cidada influéncia deciséria e deliberacédo/coproducgéo.

Sustentabilidade Responsabilidades, coordenacgao intersetorial, recursos,
institucional e operacional | monitoramento, gestdo da informacao e continuidade.

5 Como selecionar metas e adaptar indicadores

A construcéo ou adaptacao de cada indicador deve ocorrer antes da classificagao.

O usuario deve responder as perguntas abaixo e registrar as escolhas no instrumento

de aplicacéo.

1. Dimenséo Qual eixo da intervengao esta sendo avaliado?
2. Referéncia Qual meta ou principio orientador é pertinente?
3. Objeto O que exatamente se pretende verificar?

4. Critério Qual condigao devera ser comprovada?

5. Unidade Sobre qual elemento recai a observagao?




Pergunta Orientagao

. E necessario comprovar previsdo, execugao, funcionamento ou
6. Estagio s
continuidade?
7. Evidéncia Que fonte é adequada para sustentar o julgamento?

Regra metodolégica: A classificacdo ndo deve determinar retroativamente o critério. O critério precisa
estar definido antes da leitura conclusiva das evidéncias.

6 Critério e unidade de observagao

O critério define a condicdo que devera ser comprovada para o indicador. A
unidade de observacao identifica o elemento concreto ao qual a evidéncia se aplica.
Em intervengdes urbanas, unidades diferentes ndo devem ser somadas ou tratadas

como equivalentes sem justificativa.

epessoa, familia, proprietario, posseiro ou ocupante;

eimével, benfeitoria, domicilio ou estabelecimento;

etrecho, rota, estrutura, sistema ou espaco publico;

e processo administrativo, atendimento, demanda, reunido ou decisao;

eprograma, plano, procedimento, érgédo ou responsabilidade institucional.

7 Estagios das agoes

Estagio Definigao Fontes normalmente compativeis
Previsa Acéo, critério ou estrutura Projeto, plano, planta, contrato ou
revisao X
prevista. cronograma.
~ Acéo, medida ou estrutura Relatorio, medicao, registro administrativo ou
Execucéao . )
realizada. fotografia datada.
Funci Evidéncia de cumprimento da | Inspecao, teste, registro de uso,
uncionamento 5 . ) -
finalidade prevista. monitoramento ou relatério de desempenho.
Evidéncia de manutencao, Plano de manutencao, registros periodicos,
Continuidade acompanhamento ou rotinas de inspecao ou definigdo formal de
responsabilidade permanente. | responsavel.

Atencao: Evidéncias n&do sdo intercambiaveis. Um projeto comprova previsdo, mas ndo execucao.
Uma fotografia pode comprovar execugéo, mas nao necessariamente funcionamento. A indicagao de
um responsavel nao prova, por si so, continuidade operacional.



8 Evidéncias e protocolo de registro

Toda classificacdo deve ser rastreavel até uma ou mais evidéncias identificaveis.

Recomenda-se registrar cada evidéncia antes de sua transferéncia para a matriz de

avaliacao.

Campo Orientacao de preenchimento

Cddigo da evidéncia

Identificador unico formado pelo cédigo da fonte e por sequéncia
numeérica.

Fonte e localizagao

Cddigo do documento e indicagao de pagina, se¢éo, quadro, anexo ou
registro.

Data ou periodo da
ocorréncia

Momento ao qual a informacgao se refere, distinguindo-o da data de
elaboragao da fonte.

Dimenséo e indicador

Dimensao analitica e cédigo do indicador ao qual a evidéncia pode
subsidiar.

Unidade e universo

Objeto observado e universo de referéncia, como imével, benfeitoria,
familia, estrutura, atividade ou processo.

Abrangéncia espacial

Trecho, etapa, comunidade, area critica ou componente territorial ao
qual a evidéncia se aplica.

Estagio

Previséo, execugao, funcionamento ou continuidade.

Evidéncia extraida

Sintese objetiva do conteldo, preservando a terminologia e o sentido
da fonte.

Fungao

Direta, corroborativa ou contextual.

Triangulagao

Situagdo da comparacéo com outras fontes: convergente,
complementar, divergente, fonte Unica, nenhuma evidéncia ou nao
aplicavel.

Limitagcao

Restricao de abrangéncia, unidade, temporalidade, detalhamento,
confiabilidade ou possibilidade de generalizacao.

9 Funcgao analitica das evidéncias

Codigo Funcgao

DIR Evidéncia direta do fato ou da condigdo examinada.

COR Evidéncia corroborativa que confirma ou reforca informacao localizada
em outra fonte.

CTX Evidéncia contextual, insuficiente para sustentar isoladamente uma
classificagao.




10 Triangulagao das fontes

Sempre que possivel, as evidéncias devem ser comparadas quanto ao conteudo,
finalidade, abrangéncia territorial, unidade de observagédo, periodo e estagio.
Divergéncias ndo devem ser apagadas: devem ser registradas e interpretadas

conforme a natureza e a temporalidade das fontes.

Cédigo Situacao

cv Fontes convergentes.

CP Fontes complementares.

DV Fontes divergentes.

FU Apenas uma fonte adequada localizada.
NE Nenhuma evidéncia adequada localizada.
NAp Triangulagao nao aplicavel ao caso.

Regra fundamental: Auséncia de evidéncia ndo equivale a evidéncia de auséncia. A primeira conduz a
SD quando impede julgamento seguro; a segunda pode sustentar NA quando o ndo atendimento esta
documentado.

11 Categorias de classificagao

(071 (Yo [o] 4 F:| Defini¢ao

Evidéncias demonstram atendimento consistente ao critério, no

A — Aderente - . : . .

estagio, periodo e universo analisados, sem lacuna material
PA — Parcialmente Ha atendimento, mas de forma incompleta, restrita ou acompanhada de
aderente lacuna relevante

As evidéncias demonstram auséncia de atendimento ou condigcéo

NA — N&o aderente . , o
incompativel com o critério

SD — Sem dados

- O corpus nao permite julgamento seguro sobre o indicador
suficientes

eN3&o utilizar A apenas porque a agao aparece em projeto ou plano.

e¢Nao utilizar NA apenas porque um documento nao foi localizado.

eN3&o utilizar PA como categoria intermediaria automatica.

e Respeitar o territorio, o periodo, a unidade de observacao e o estagio exigido.

eRegistrar sempre justificativa e limitagao.



12 Fluxo de aplicagao em nove etapas

\ Etapa Contetido minimo

1. Delimitar Intervengao, territério, periodo e unidades de observagao.

2. Constituir a base Catalogar documentos, autoria, data, finalidade e abrangéncia.
3. Selecionar Definir dimensdes e indicadores aplicaveis ao caso.

4. Definir o estagio Identificar o estagio exigido para cada indicador.

5. Extrair evidéncias Registrar fonte, localizagao, periodo, unidade e sintese objetiva.

Comparar fontes e registrar convergéncias, complementaridades e

6. Triangular divergéncias.

7. Classificar Atribuir A, PA, NA ou SD com justificativa e limitagao.

Converter lacunas em medidas, prioridades, responsaveis potenciais e

8. Recomendar i e
evidéncias de verificagao.

Acompanhar a implementacao, incorporar novas evidéncias e revisar

9. Monitorar e atualizar classificagdes quando justificavel.

Regra de atualizagdo: As etapas sao sequenciais e iterativas. Novas evidéncias, revisdes de projeto,
mudangas de estagio ou alteragdes territoriais podem exigir reanalise dos indicadores.



10

13 Quadro operacional dos 45 indicadores

Os 45 indicadores abaixo correspondem ao quadro operacional utilizado na pesquisa

de origem. Os indicadores sédo construgdes da pesquisa e ndo reproducgdes literais

dos indicadores oficiais das Nacdes Unidas. Para uso em outros territorios, os critérios

e unidades devem ser revistos quanto a pertinéncia, mantendo-se explicitas as

adaptacgdes realizadas.

13.1 Moradia e deslocamentos involuntarios

Indicador e meta MD-01 |11.1e 11.5

Indicador
territorializado

Critérios de identificagao e hierarquizagcéo das unidades afetadas

Critério para
aderéncia

Critérios explicitados, justificados, espacializados e vinculados as
unidades identificaveis.

Unidade e estagio

Critério técnico, imével, benfeitoria ou area afetada. | Previsao

Fontes e evidéncias

Indicador
territorializado

Projeto, plano, planta, contrato, cronograma ou documento técnico
equivalente.

Indicador e meta MD-02 |11.1e 11.5

Alternativas para evitar ou minimizar deslocamentos

Critério para
aderéncia

Alternativas analisadas e solugéo selecionada reduzindo deslocamentos
sem manter pessoas em condi¢ido insegura.

Unidade e estagio

Alternativa técnica, imovel, benfeitoria ou familia potencialmente
deslocada. | Previsao

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Projeto, plano, planta, contrato, cronograma ou documento técnico
equivalente.

MD-03 | 11.1

Identificagdo das pessoas, unidades e perdas afetadas

Critério para
aderéncia

Universo, condigdo de ocupagéo, perdas e critérios de elegibilidade
documentalmente definidos.

Unidade e estagio

Imével, benfeitoria, proprietario, posseiro, familia, atividade econémica ou
processo. | Previsdo e execugao administrativa

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Plano/cadastro + processo administrativo, relatério social ou registro de
atendimento.

MD-04 | 11.1

Correspondéncia entre perdas e modalidades de atendimento

Critério para
aderéncia

Solugdes compativeis com a natureza das perdas e com as condigcbes
das pessoas afetadas.

Unidade e estagio

Pessoa afetada, unidade residencial, uso misto, estabelecimento ou
modalidade de compensagéo. | Execugdo administrativa

Fontes e evidéncias

Processo administrativo, cadastro, relatério social, termo ou registro de
atendimento.




Indicador e meta

Indicador
territorializado

MD-05 | 11.1

Medidas de transicao
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Critério para
aderéncia

Existéncia de apoio documentado para mudanga, prazo, solu¢ao
provisoria e acesso a servigos.

Unidade e estagio

Familia, mudanga, aluguel temporario, aluguel social ou atividade
interrompida. | Execugéo

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
MD-06 | 11.1

Preservagao ou restabelecimento das condigbes de vida

Critério para
aderéncia

Consideragédo de moradia, servigos, trabalho, atividades econdmicas e
redes de apoio.

Unidade e estagio

Familia, moradia, atividade econémica, acesso a servigos ou rede de
apoio. | Funcionamento

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Inspecéo, teste, registro de uso, monitoramento ou relatério de
desempenho.

MD-07 | 11.1

Acompanhamento posterior

Critério para
aderéncia

Procedimentos e registros de acompanhamento apds o atendimento.

Unidade e estagio

Familia atendida, processo concluido ou situagdo pds-deslocamento. |
Continuidade

Fontes e evidéncias

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspecgao,
orgamento/contrato ou responsavel formal.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptacéo das fontes para uso geral do Caderno.

13.2 Infraestrutura e drenagem

Indicador e meta

ID-01 | 11.5

Indicador
territorializado

Compatibilidade das solugbes com os problemas identificados

Critério para
aderéncia

Relacao tecnicamente justificada entre drenagem, contencéo,
escoamento, estabilidade e problemas territoriais.

Unidade e estagio

Solugao técnica, trecho do canal, talude, estrutura de drenagem ou area
critica. | Previsao

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Projeto, plano, planta, contrato, cronograma ou documento técnico
equivalente.

ID-02 | 11.5

Execucédo das estruturas previstas

Critério para
aderéncia

Implantagdo comprovada por relatérios, medi¢des ou registros
identificados, compativel com o escopo e o periodo.

Unidade e estagio

Estrutura, servigo, trecho do canal ou componente da drenagem. |
Execucéao

Fontes e evidéncias

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.




Indicador e meta

Indicador
territorializado

ID-03 | 11.5e 11.6

Integracdo entre drenagem, contencéo, vias e redes

Critério para
aderéncia

Compatibilizagdo dos componentes e tratamento das interferéncias
técnicas e territoriais.

Unidade e estagio

Sistema, trecho, interferéncia, rede ou frente de servigo. | Execugao e
funcionamento

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério/medigao/registro datado + inspegéo, teste, monitoramento ou
desempenho.

ID-04 | 11.5

Funcionamento das estruturas implantadas

Critério para
aderéncia

Registros técnicos demonstrando cumprimento da finalidade hidraulica,
geotécnica ou territorial.

Unidade e estagio

Estrutura de drenagem, canal, contencéo ou sistema integrado. |
Funcionamento

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Inspecéo, teste, registro de uso, monitoramento ou relatério de
desempenho.

ID-05 | 11.b

Responsabilidades e manutengao

Critério para
aderéncia

Orgao responsavel, inspecdo, manutengdo preventiva e corretiva e
resposta a falhas definidos.

Unidade e estagio

Estrutura, sistema, procedimento ou responsabilidade institucional. |
Continuidade

Fontes e evidéncias

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspecao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptacéo das fontes para uso geral do Caderno.

13.3 Mobilidade e acessibilidade

Indicador e meta

Indicador
territorializado

MA-01 | 11.2

Continuidade dos percursos para pedestres

Critério para
aderéncia

Passeios e rotas executados de forma continua, conectando moradias,
vias, equipamentos e espagos publicos.

Unidade e estagio

Trecho, passeio, rota ou conexao. | Execugao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
MA-02 | 11.2

Acessibilidade universal

Critério para
aderéncia

Execugdo documentada de rampas, rebaixamentos, travessias, piso tatil
e demais dispositivos acessiveis.

Unidade e estagio

Trecho, acesso, travessia ou dispositivo. | Execugao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
MA-03 | 11.2

Integracdo da mobilidade ativa

Critério para
aderéncia

Passeios e ciclovias continuos e funcionalmente integrados, sem
segmentos isolados ou interrup¢cdes materiais.

Unidade e estagio

Trecho, rota ou rede de mobilidade ativa. | Funcionamento

Fontes e evidéncias

Inspecao, teste, registro de uso, monitoramento ou relatério de
desempenho.




Indicador e meta

MA-04 | 11.2

H )
w

Indicador
territorializado

Conexao com o transporte coletivo

Critério para
aderéncia

Conexao segura e acessivel entre os percursos da intervencéo e os
pontos ou linhas utilizados pela populagao.

Unidade e estagio

Rota de acesso, ponto de parada ou conexao. | Funcionamento

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Inspecao, teste, registro de uso, monitoramento ou relatério de
desempenho.

MA-05 | 11.2

Seguranga das rotas

Critério para
aderéncia

Percursos dotados de iluminagéo, sinalizagao, protegéo junto ao canal,
travessias seguras e tratamento de barreiras.

Unidade e estagio

Trecho, rota, travessia ou elemento de protegéo. | Funcionamento

Fontes e evidéncias

Inspecéo, teste, registro de uso, monitoramento ou relatério de
desempenho.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptagéo das fontes para uso geral do Caderno.

13.4 Espacos publicos

Indicador e meta

EP-01 | 11.7

Indicador
territorializado

Execugao dos espagos publicos previstos

Critério para
aderéncia

Pracas, areas de lazer, equipamentos recreativos e espacos coletivos
executados de forma compativel com o escopo.

Unidade e estagio

Praca, area de lazer, equipamento ou espaco coletivo. | Execugao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
EP-02 | 11.7

Distribuicio e integragao territorial

Critério para
aderéncia

Espacos publicos implantados e conectados aos percursos, moradias e
demais componentes.

Unidade e estagio

Espaco publico, area de influéncia, percurso ou conexao territorial. |
Execugéo e funcionamento

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério/medigao/registro datado + inspecgéao, teste, monitoramento ou
desempenho.

EP-03 | 11.7

Condicgbes de acesso por diferentes grupos

Critério para
aderéncia

Espacos dotados de condigdes de acesso e utilizagao por criangas,
idosos, mulheres e pessoas com deficiéncia.

Unidade e estagio

Espaco publico, acesso, equipamento ou grupo potencialmente usuario. |
Funcionamento

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Inspecao, teste, registro de uso, monitoramento ou relatério de
desempenho.

EP-04 | 11.7

Componentes necessarios a utilizagéo

Critério para
aderéncia

Mobiliario, iluminagao, areas verdes e equipamentos compativeis com a
finalidade do espaco.

Unidade e estagio

Espaco publico, mobiliario ou equipamento. | Execugéo e funcionamento

Fontes e evidéncias

Relatério/medigao/registro datado + inspegao, teste, monitoramento ou
desempenho.




Indicador e meta

Indicador
territorializado

EP-05|11.7e11.b

Conservagao e manutencgéo
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Critério para
aderéncia

Responsabilidades, recursos e rotinas de limpeza, iluminagéo,
arborizagao, inspegéao e reparos definidos.

Unidade e estagio

Espacgo publico, equipamento, rotina ou responsabilidade institucional. |
Continuidade

Fontes e evidéncias

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspec¢ao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptagéo das fontes para uso geral do Caderno.

13.5 Riscos socioambientais

Indicador e meta

Indicador
territorializado

RS-01 | 11.5

Diagnéstico e espacializagao dos riscos

Critério para
aderéncia

Perigos, areas expostas, unidades afetadas e critérios de diferenciagao
identificados e relacionados ao territério.

Unidade e estagio

Area de risco, faixa do canal, talude, imdvel, benfeitoria ou estrutura
exposta. | Previsao

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Projeto, plano, planta, contrato, cronograma ou documento técnico
equivalente.

RS-02 | 11.5

Correspondéncia entre risco e solugéao

Critério para
aderéncia

Relagao tecnicamente justificada entre riscos e medidas de drenagem,
contencéo, estabilizagdo, protecdo ou deslocamento.

Unidade e estagio

Risco, solugao técnica, area critica ou unidade afetada. | Previséo

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Projeto, plano, planta, contrato, cronograma ou documento técnico
equivalente.

RS-03 | 11.5

Execucgao das medidas de reducao dos riscos

Critério para
aderéncia

Medidas destinadas as areas criticas documentalmente executadas no
trecho e no periodo analisados.

Unidade e estagio

Estrutura, servigo, area critica, trecho do canal ou talude. | Execugao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
RS-04|11.1e11.5

Tratamento das unidades incompativeis com a permanéncia segura

Critério para
aderéncia

Solugdo ou encaminhamento efetivo para unidades cuja permanéncia
tenha sido considerada incompativel com a segurancga.

Unidade e estagio

Imével, benfeitoria, domicilio, familia ou processo administrativo. |
Execucéao

Fontes e evidéncias

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
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Indicador e meta

Indicador
territorializado

RS-05| 11.5 e 11.b

Monitoramento e prevencao de novas exposicoes

Critério para
aderéncia

Procedimentos de inspegéo, comunicagao, acompanhamento,
contingéncia e prevengao de novas situagbes de exposigao.

Unidade e estagio

Area, imével, estrutura, ocorréncia, procedimento ou responsabilidade
institucional. | Continuidade

Fontes e evidéncias

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspec¢ao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptagéo das fontes para uso geral do Caderno.

13.6 Gestao ambiental

Indicador e meta

GA-01]11.6

Indicador
territorializado

Controle dos impactos ambientais da obra

Critério para
aderéncia

Medidas executadas para eroséo, sedimentos, poeira, ruido,
contaminagao do solo, vegetagao e demais impactos.

Unidade e estagio

Medida ambiental, frente de servigo, ocorréncia ou ndo conformidade. |
Execugao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
GA-02 | 11.6

Gestao dos residuos solidos da construgao

Critério para
aderéncia

Segregagéao, acondicionamento, transporte e destinacdo adequada dos
residuos, com responsaveis e corregao de irregularidades.

Unidade e estagio

Residuo, cagamba, transporte, area de destinagao ou procedimento. |
Execucgao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
GA-03 | 11.1e 11.6

Esgotamento sanitario e controle dos efluentes

Critério para
aderéncia

Acesso ao esgotamento considerado e medidas de prevencao ou controle
de langamentos e contaminagbes executadas.

Unidade e estagio

Domicilio cadastrado, rede, ligagéo, ponto de langamento ou ocorréncia
ambiental. | Execugao e funcionamento

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério/medigao/registro datado + inspecgéao, teste, monitoramento ou
desempenho.

GA-04 | 11.6

Protecéo e recuperagado ambiental

Critério para
aderéncia

Compensacgao vegetal, paisagismo, controle de erosao, recomposicao de
areas degradadas ou superficies vegetadas executadas.

Unidade e estagio

Individuo arbéreo, area suprimida, area recuperada, talude ou medida
compensatoria. | Execugao

Fontes e evidéncias

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.




Indicador e meta

Indicador
territorializado

GA-05|11.6 e 11.b

Monitoramento ambiental
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Critério para
aderéncia

Indicadores, registros, responsaveis, periodicidade e procedimentos de
acompanhamento e correcao.

Unidade e estagio

Programa, vistoria, indicador, relatério, ndo conformidade ou
responsabilidade. | Continuidade

Fontes e evidéncias

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspec¢ao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptagéo das fontes para uso geral do Caderno.

13.7 Participacao cidada

Indicador e meta

Indicador
territorializado

PC-01|11.3

Informagdo em momento adequado

Critério para
aderéncia

Informagbes compreensiveis sobre projeto, impactos, direitos,
cronograma e procedimentos fornecidas nas fases correspondentes.

Unidade e estagio

Reuniéo, visita, atendimento, material informativo ou familia afetada. |
Execugdo do processo participativo

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Ata, material informativo, registro de atendimento, lista de presenca e
relatério social.

PC-02 | 11.3

Comunicacéo bilateral e respostas

Critério para
aderéncia

Demandas registradas e acompanhadas de respostas, esclarecimentos
ou encaminhamentos identificaveis.

Unidade e estagio

Demanda, atendimento, resposta, reunido ou encaminhamento. |
Execucgao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
PC-03 | 11.3

Consulta antes de decisoes relevantes

Critério para
aderéncia

Manifestagdes registradas enquanto ainda existia possibilidade de
examinar alternativas ou alterar procedimentos.

Unidade e estagio

Consulta, reunido, alternativa, projeto ou procedimento. | Planejamento e
decisao

Fontes e evidéncias
Indicador e meta

Indicador
territorializado

Plano/projeto, consulta, ata, registro de alternativas e decisao.
PC-04 | 11.3

Negociacdo documentada

Critério para
aderéncia

Alternativas, compensacgdes, prazos, valores ou conflitos discutidos, com
encaminhamentos identificaveis.

Unidade e estagio

Processo indenizatorio, familia, imovel, proposta ou reunido. | Execugao

Fontes e evidéncias

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.
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Indicador e meta

Indicador
territorializado

PC-05 | 11.3

Reclamacgao, acompanhamento e devolutiva

Critério para
aderéncia

Canal, registro, responsavel, resposta e possibilidade de acompanhar a
demanda.

Unidade e estagio

Reclamacao, atendimento, comiss&o, canal ou processo. | Execugao e
continuidade

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Registros de execugéao + protocolo/sistema, relatérios periddicos e
definicdo de responsavel.

PC-06 | 11.3

Influéncia sobre decisdes

Critério para
aderéncia

Relagcdo documentada entre demanda comunitaria e alteragédo de projeto,
procedimento ou medida social.

Unidade e estagio

Demanda, manifestagéo, deciséo, projeto ou procedimento. | Decisao

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Registro de demanda, analise, ata/ato de deciséo e alteragédo de projeto
ou procedimento.

PC-07 | 11.3

Deliberagéo ou coprodugao

Critério para
aderéncia

Instancia reconhecida de decisao, implementagdo ou monitoramento
conjunto, com competéncia e responsabilidades explicitadas.

Unidade e estagio

Comisséo, conselho, grupo de acompanhamento ou instancia decisoéria. |
Decisdo e acompanhamento

Fontes e evidéncias

Ato formal, ata, comissao/conselho, plano de trabalho e registros de
acompanhamento.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptacéo das fontes para uso geral do Caderno.

13.8 Sustentabilidade institucional e operacional

Indicador e meta

SI-01 | 11.b

Indicador
territorializado

Definicao das responsabilidades institucionais

Critério para
aderéncia

Orgaos, unidades administrativas, empresas ou agentes responsaveis
pelas diferentes acdes claramente identificados.

Unidade e estagio

Orgao, secretaria, geréncia, empresa ou responsabilidade. | Previsdo

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Projeto, plano, planta, contrato, cronograma ou documento técnico
equivalente.

SI-02 |11.3e 11.b

Coordenacgao intersetorial

Critério para
aderéncia

Registros de articulacdo, encaminhamento e fluxo entre setores técnicos,
sociais, ambientais, juridicos e administrativos.

Unidade e estagio

Reunido, encaminhamento, fluxo, decisdo ou agdo conjunta. | Execugao

Fontes e evidéncias

Relatério, medigao, registro administrativo ou fotografia datada.




Indicador e meta
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SI1-03 | 11.b

Indicador
territorializado

Recursos para operagao e manutencao

Critério para
aderéncia

Recursos técnicos, humanos, financeiros ou contratuais previstos de
forma compativel com estruturas e servigos.

Unidade e estagio

Dotagao, estimativa, equipe, contrato, equipamento ou estrutura
operacional. | Continuidade

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspec¢ao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

SI-04 | 11.b

Monitoramento e avaliagao

Critério para
aderéncia

Indicadores, responsaveis, periodicidade, registros de resultados e
mecanismos de corregao.

Unidade e estagio

Indicador, relatdrio, vistoria, medi¢ao, cronograma ou nao conformidade. |
Continuidade

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspecgao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

SI-05|11.3e11.b

Integracao e transparéncia das informagoes

Critério para
aderéncia

Registros que permitam rastrear decisbes, execugao, responsabilidades,
alteracoes e resultados.

Unidade e estagio

Documento, processo, relatdrio, ata, medi¢cao ou sistema de informagdes.
| Continuidade

Fontes e evidéncias

Indicador e meta

Indicador
territorializado

Plano de manutengéo, registros periodicos, rotinas de inspecao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

SI-06 | 11.b

Continuidade administrativa e revisao das acoes

Critério para
aderéncia

Atualizagdo dos instrumentos, manutencao das equipes e incorporagao
de corregdes ou aprendizados.

Unidade e estagio

Projeto, contrato, comissao, procedimento, revisdo ou decisao
institucional. | Continuidade

Fontes e evidéncias

Plano de manutencéo, registros periodicos, rotinas de inspecao,
orcamento/contrato ou responsavel formal.

Fonte: Elaborado pela autora (2026), com adaptacéo das fontes para uso geral do Caderno.
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14 Checklist geral de preparagao

Pergunta de controle

Delimitacao territorial
definida e representada
em mapa ou planta

Verificagao

Periodo de avaliagao e
antecedentes documentais
explicitados

Unidades como imovel,
familia, pessoa, processo
ou estrutura diferenciadas

Corpus ou base de
evidéncias catalogado e
codificado

Fontes duplicadas,
externas ao recorte ou
sem procedéncia tratadas

Protegcao de dados
pessoais e anonimizagao
previstas

Vinculos profissionais ou
conflitos potenciais
declarados

Metas e indicadores
adaptados a escala da
intervencao

Critérios e estagios
definidos antes da
classificagao

Responsaveis pela
aplicacao e revisao
designados

15 Checklists das oito dimensoes

Cada pergunta corresponde a um indicador especifico. A classificagdo deve ser

sustentada por evidéncia identificavel e transferida para a matriz de avaliagao

acompanhada de justificativa e limitagao.



15.1 Moradia e deslocamentos involuntarios
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Cédigo Pergunta de controle Es.tag!lo Classificaga Ewdepclalobs
principal o ervagao
] Os critérios de afetacdo estao explicitados, oz oA oPA D
MD-01 justificados, atualizados e espacializados? Previsdo NA o SD
MD-02 As alternativas destinadas a evitar ou reduzir Previsio oA oPA o
deslocamentos foram comparadas? NA o SD
As pessoas, unidades e perdas foram Previséo e SA §PA o
MD-03 |identificadas sem confundir iméveis, familias e execucao
o . NA o SD
processos? administrativa
MD-04 As modalidades de atendimento correspondem | Execucéo oA oPA o
as perdas e escolhas documentadas? administrativa |NA o SD
: Existem medidas de transicdo para mudanga, . oA oPA o
MD-05 alojamento, bens, renda e servigos? Execugao NA o SD
As condi¢des de vida foram avaliadas apos o . oA oPA o
MD-06 atendimento? Funcionamento NA o SD
MD-07 Ha acompanhamento posterior e critérios de Continuidade | ° A oPA o
encerramento? NA o SD

15.2 Infraestrutura e drenagem

Cédigo Pergunta de controle

Estagio
principal

Classificagca | Evidéncia/obs
o ervagao

As solugdes correspondem aos problemas
L . oA oPA o
ID-01 hidraulicos, geotécnicos e territoriais Previsao
. . NA o SD
diagnosticados?
A execugéo esta identificada por etapa, trecho e = oA oPA o
o componente? SEREE NA o SD
ID-03 Contengao, terraplenagem, drenagem, vias e Execugéo e oA oPA o
redes foram compatibilizadas? funcionamento |NA o SD
ID-04 O funclonamento foi comprovado por testes e Funcionamento | ° A oPA o
inspecdes? NA o SD
Responsaveis, recursos e rotinas de - oA oPA o
ID-05 manutengao estdo formalizados? Continuidade NA o SD

15.3 Mobilidade e acessibilidade

Codigo Pergunta de controle

Estagio
principal

Os percursos de pedestres s&do continuos e

MA-01 ;
conectam usos e equipamentos?

Execucgao

Classificaca | Evidéncia/obs
o ervacgao

oA oPA o

NA o SD
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Estagio Classificaga  Evidéncia/obs
Pergunta de controle . o ~
principal o ervacao
A acessibilidade foi verificada em todas as rotas . oA oPA o
MA-02 Execucéao
€ acessos? NA o SD
MA-03 Passeios e ciclovias formam rede, e nao Funcionamento | © A oPA o
segmentos isolados? NA o SD
A conexdo com o transporte coletivo foi . oA oPA o
MA-04 mapeada? Funcionamento NA o0 SD
MA-05 As rqtas possuem |IL3m|nagao, travessias, Funcionamento | © A oPA o
sinalizacao e protecéo? NA o SD

15.4 Espacos publicos

Estagio Classificaga  Evidéncia/obs
Pergunta de controle oy ~
principal o ervagao
Os espagos previstos foram executados no . oA oPA o
EP-0T | territorio avaliado? Execugao NA o SD
EP-02 Estao integrados as moradias, percursos e Execugéao e oA oPA o
demais componentes? funcionamento |NA o SD
Podem ser utilizados por diferentes grupos com . oA oPA o
EP-03 segurancga e acessibilidade? Funcionamento NA o SD
Possuem mobiliario, iluminagao, vegetagéo e Execugéo e oA oPA o
EP-04 ; S X
equipamentos compativeis? funcionamento |NA o SD
EP-05 Ha geAsté_o, conservagao, orcamento e canal de Continuidade | ° A oPA o
ocorréncias? NA o SD

15.5 Riscos socioambientais

Estagio Classificaga  Evidéncia/obs
Pergunta de controle . =
principal o ervagao
Os perigos, areas expostas e unidades afetadas . oA oPA o
RS-01 estao identificados e atualizados? Previsao NA o SD
Cada risco possui solugéo tecnicamente s oA oPA o
RS-02 14 stificada? FUGHEET NA o SD
RS-03 As medidas criticas foram executadas e Execucio oA oPA o
verificadas? ¢ NA o SD
RS-04 As unidades incompativeis com a permanéncia Execucio oA oPA o
segura receberam encaminhamento? ¢ NA o SD
Existem monitoramento, contingéncia, SA LPA o
RS-05 |comunicagao e prevencgao de novas Continuidade
O NA o SD
exposicoes”?




15.6 Gestao ambiental
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Estagio Classificaga  Evidéncia/obs
Pergunta de controle . ~
principal o ervagao
) As frentes de obra possuem controle de poeira, = oA oPA o
GA-01 ruido, erosao, solo e demais impactos? Execugao NA o SD
: Os residuos sao segregados, transportados e . oA oPA o
Enon destinados com rastreabilidade? SRR NA o SD
GA-03 Os efluentes e 0 esgotamento foram controlados | Execugéo e oA oPA o
e verificados? funcionamento |NA o SD
) A recuperacao e compensagao vegetal foram . oA oPA o
Ca implantadas e monitoradas? SEREE NA o SD
GA-05 0] monltgramento amblgntal possui indicadores, Continuidade | ° A oPA o
responsaveis e continuidade? NA o SD

15.7 Participacao cidada

Estagio Classificaga | Evidéncia/obs
Pergunta de controle oy ~
principal o ervagao
As informacgdes sao fornecidas antes das Execugdo do oA oPA o
PC-01 o . , processo
decisdes e em linguagem acessivel? AN NA o SD
participativo
As demandas possuem resposta e . oA oPA o
. acompanhamento rastreaveis? 2D NA o SD
PC-03 A consulta ocorre quando alternativas ainda Planejamento (oA oPA o
podem ser modificadas? e decisao NA o SD
As negociagdes registram propostas, conflitos e = oA oPA o
PC-04 | oncaminhamentos? SeCle NA o SD
PC-05 Ha mecanismo de reclamagao com prazo, Execugéo e oA oPA o
responsavel e encerramento? continuidade NA o SD
As alteracdes decorrentes de demandas s oA oPA o
HE0Y comunitarias sao registradas? B NA o SD
Existe instancia formal de deliberacdo ou Decisao e oA oPA o
PC-07 ~ acompanhame
coprodugao? nto NA o SD

15.8 Sustentabilidade institucional e operacional

Codigo Pergunta de controle

S1-01

As responsabilidades estao definidas por
componente e fase?

Estagio
principal

Previsao

Classificaca | Evidéncia/obs
o ervacgao

oA oPA o

NA o SD
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Estagio Classificaga  Evidéncia/obs
Pergunta de controle . o ~
principal o ervacao
SI1-02 Existe coordenacéo intersetorial com decisdes e Execucso oA oPA o
encaminhamentos? ¢ NA o SD
S1-03 O_s recursos de operagdo e manutengao estao Continuidade oA oPA o
disponiveis e comprovados? NA o SD
SI-04 0] mqnltoramento_lntegra res_ultados fisicos, Continuidade | © A oPA o
sociais, ambientais e operacionais? NA o SD
S1-05 As mfor[nagoes possuem repositorio e controle Continuidade | © A oPA o
de versées? NA o SD
Existem mecanismos de continuidade e I oA oPA o
s aprendizagem institucional? ComimUREED a5 &R

Regra de fechamento: O checklist ndo constitui a classificagéo final por si sé. A classificagdo somente
deve ser considerada concluida quando for possivel reconstruir o caminho entre critério, evidéncia,
julgamento, justificativa e limitagao.

16 Como converter resultados em recomendacgoes

Resultado

Resposta técnica orientadora

A — Aderente

existente.

Preservar, monitorar e, quando pertinente, aperfeicoar a condi¢ao

PA — Parcialmente
aderente

Completar, corrigir ou ampliar o atendimento parcial.

NA — Nao aderente

Alterar a condigdo comprovadamente incompativel com o critério.

SD — Sem dados
suficientes julgamento.

Produzir, atualizar, integrar ou disponibilizar evidéncias necessarias ao

Estrutura minima: Uma recomendacgao deve conter, sempre que possivel: medida proposta —
prioridade — responsavel potencial — prazo/marco — evidéncia de verificagcao.
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17 Aplicagao demonstrativa: 22 etapa da Vila da Paz, Teresina-PI

Esta secdo apresenta uma aplicagdo demonstrativa do método que originou o
Caderno Técnico. As classificacbes, lacunas e recomendacdes referem-se
exclusivamente a 22 etapa da Vila da Paz e ao periodo documental de 2020 a 2025.
O objetivo é demonstrar o funcionamento do instrumento, e ndo fornecer resultados

transferiveis a outros territorios.

Dimenséo indicadore | 5 PA NA  SD
Moradia e deslocamentos involuntarios 7 1 4 0 2
Infraestrutura e drenagem 5 1 3 0 1
Mobilidade e acessibilidade 5 0 0 4 1
Espacos publicos 5 0 1 4 0
Riscos socioambientais 5 2 3 0 0
Gestao ambiental 5 0 5 0 0
Participagao cidada 7 1 5 0 1
Sustentabilidade institucional e operacional 6 2 4 0 0
Total 45 7 25 8 5

Nota de interpretacao: Os quantitativos possuem finalidade exclusivamente descritiva. Nao constituem indice,
nota, percentual global de sustentabilidade ou ranking entre dimensoes.

17.1 Matriz de recomendacgoes derivadas da aplicagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigdao | Critérios técnicos e territoriais explicitados e espacializados.
Manter registro versionado dos critérios, mapas, responsaveis e decisdes,

Moradia e deslocamentos involuntarios | MD-01 | A

Recomendagéo : e -
garantindo que futuras revisbes preservem a rastreabilidade.
Prioridade e . P . . .
. Continua | Orgao gestor, engenharia e equipe social
responsavel

Evidéncia de

p = Mapa e quadro de critérios atualizados; registro de aprovagéao e revisao.
verificagao




Dimensao, codigo e
classe
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Moradia e deslocamentos involuntarios | MD-02 | PA

Lacuna ou condi¢cido

Alternativas reduziram deslocamentos potenciais, mas a solugdo final ndo
foi integralmente executada.

Adotar matriz comparativa de alternativas com impactos técnicos, sociais,

Recomendacgéo ; C o : . c o -
¢ ambientais, financeiros e riscos residuais antes da decisao definitiva.
Prioridade e . . . . i
. Imediata | Engenharia, equipe social e érgao gestor
responsavel
Evidéncia de . . -
e Matriz de alternativas aprovada e decisdo fundamentada.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Moradia e deslocamentos involuntarios | MD-03 | PA

Categorias de afetagéo foram definidas, mas a caracterizagao
socioecondmica permaneceu parcial.

Completar e atualizar o cadastro integrado, utilizando identificador unico

BB EED para unidade, ocupante, perda, situagdo e atendimento.

PrlorldaQe e Imediata | Equipe social e setor cadastral

responsavel

wajfanm? e Base consolidada, datada e compativel com a planta e os processos.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Moradia e deslocamentos involuntarios | MD-04 | PA

Modalidades de atendimento foram previstas sem comprovagao
individualizada de aplicagdo completa.

Elaborar plano individual de atendimento, com modalidade escolhida,

Recomendagéo ~ ; ~ ~
valores, prazos, documentagao e situagcao de conclusao.
Prioridade e . C .
. Curto prazo | Equipe social, juridico e 6rgédo gestor

responsavel
Evidéncia de oo . ~

e Plano individual assinado e comprovantes de execucao.
verificagao

Dimensao, cédigo e

classe

Lacuna ou condigido

Medidas de transi¢do nao foram comprovadas para todo o universo

Moradia e deslocamentos involuntarios | MD-05 | PA

previsto.
= Definir medidas de mudanca, alojamento temporario, segurancga dos

Recomendagéo g N e

bens, apoio econémico e contatos de emergéncia para cada caso.
Prioridade e ; . .

. Antes do deslocamento | Equipe social e 6rgao gestor
responsavel
Evidéncia de . . .
e Plano de transigéo, recibos, registros de mudanga e acompanhamento.

verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigao

Nao houve dados suficientes sobre restauragédo das condi¢des de vida.

Moradia e deslocamentos involuntarios | MD-06 | SD

Aplicar avaliagao pés-atendimento em marcos de 3, 6 e 12 meses,

Recomendagéo . s L o
comparando moradia, renda, servicos, redes e atividades econémicas.
Prioridade e , . . _
. Continua | Equipe social e 6érgéao gestor
responsavel

Evidéncia de
verificagao

Formularios e relatérios comparativos pés-atendimento.




Dimensao, codigo e
classe

Lacuna ou condi¢cido

Moradia e deslocamentos involuntarios | MD-07 | SD

Nao foram localizados resultados sistematicos de acompanhamento
posterior.
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Instituir protocolo de monitoramento e critérios de encerramento, com

Recomendacgéo . o . S
responsaveis, periodicidade e registro das providéncias.
Prioridade e . . .
. Continua | Equipe social
responsavel
Evidéncia de o -
e Plano de acompanhamento; histérico de visitas; termo de encerramento.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe
Lacuna ou condigido

Infraestrutura e drenagem | ID-01 | A

Solugdes tecnicamente relacionadas aos problemas diagnosticados.

Manter a vinculagéo entre diagnéstico, risco, solugéo e versao do projeto

Recomendacgéo =
em todas as revisoes.
Prioridade e , . .
. Continua | Engenharia e supervisao
responsavel
Evidéncia de - . . .
e o Memodria de célculo, mapa de problemas e registro de revisao.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe
Lacuna ou condigido

Infraestrutura e drenagem | ID-02 | PA

Houve execugao parcial de componentes da 22 etapa.

Adotar cronograma fisico por trecho e componente, diferenciando

Recomendagéo : , N s
claramente etapas, servigos concluidos, pendéncias e restri¢cdes.
Prioridade e : . .
. Imediata | Engenharia, supervisdo e executora
responsavel
Evidéncia de ; ~ C o o
e Painel de execugao por trecho e medicao identificada.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Infraestrutura e drenagem | ID-03 | PA

Integracao prevista, mas componentes essenciais permaneceram
dependentes e incompletos.

Realizar compatibilizagdo executiva e gestao de interfaces entre

Recomendagéo = : L
contengdo, terraplenagem, drenagem, redes, vias e urbanizagéao.

PnondaQe e Imediata | Engenharia e coordenagao de obras

responsavel

Ew@gnmﬁl e Matriz de interfaces; atas de compatibilizagao; liberagdes de frente.

verificagao

Dimensao, codigo e
classe

Lacuna ou condigao

Infraestrutura e drenagem | ID-04 | SD

Nao foram localizados testes suficientes de desempenho.

Executar testes hidraulicos e geotécnicos, inspecdes pdés-chuva e

Recomendacao . . -

¢ monitoramento de ocorréncias e estabilidade.

Prioridade e . . . ~
. Curto e médio prazo | Engenharia, supervisao e manutengéo

responsavel

Evidéncia de
verificagao

Relatérios de testes, inspegdes e correcoes.




Dimensao, codigo e
classe
Lacuna ou condigcido
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Infraestrutura e drenagem | ID-05 | PA

Manutengao prevista sem comprovagao de implementacéo continuada.

Aprovar plano de operagao e manutengdo com orgamento, periodicidade,

Recomendacao L ; ; ;
responsaveis e procedimentos preventivos e corretivos.
Prioridade e P ~
. Antes da entrega | Orgao gestor e manutencao
responsavel
Evidéncia de . o . ~
e Plano aprovado, ordens de servigo e histérico de inspegdes.
verificagao

Dimensao, cédigo e

classe
Lacuna ou condigido

Mobilidade e acessibilidade | MA-01 | NA

Nao foi comprovada rota continua de pedestres na 22 etapa.

Concluir os percursos e realizar vistoria de continuidade entre moradias,

Recomendagéo : : -
vias, equipamentos e espagos publicos.

PrlorldaQe N Imediata | Engenharia e mobilidade

responsavel

EV'??"“? = Planta as built e relatério de vistoria.

verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Mobilidade e acessibilidade | MA-02 | NA

Lacuna ou condigido

Dispositivos acessiveis permaneceram pendentes.

Executar e auditar rampas, rebaixamentos, pisos, travessias, inclinagoes,

Recomendagéo X
larguras e acessos conforme normas vigentes.

Prioridade e . ' o

. Antes da entrega | Engenharia e fiscalizagédo
responsavel
Evidéncia de . . ~

e Laudo de acessibilidade e registro de corregdes.

verificagao

Dimensao, cédigo e

Mobilidade e acessibilidade | MA-03 | NA

classe
Lacuna ou condigido

Passeios e ciclovias nao formavam rede funcionalmente integrada.

Eliminar descontinuidades e conectar a mobilidade ativa aos usos,

Recomendagéo . o
acessos e equipamentos do territério.
Prioridade e . . . .
. Imediata | Urbanismo, engenharia e mobilidade
responsavel
Evidéncia de S .
e Mapa de rede e vistoria funcional.
verificagao

Dimensao, cédigo e

classe

Mobilidade e acessibilidade | MA-04 | SD

Lacuna ou condigao

Nao havia dados sobre conexao com transporte coletivo.

Mapear pontos, linhas, distancias, barreiras, iluminagéo e condi¢des dos

Recomendagéo .
percursos de acesso ao transporte coletivo.
PrlorldaQe e Curto prazo | Mobilidade e planejamento
responsavel
wajgncril e Mapa de acessibilidade ao transporte e relatério de barreiras.
verificagao

Dimensao, codigo e

Mobilidade e acessibilidade | MA-05 | NA

classe
Lacuna ou condigao

Nao foi demonstrado conjunto suficiente de seguranga das rotas.

Executar iluminacéo, travessias, sinalizacdo, protegéo junto ao canal e

OB EEED tratamento dos conflitos entre pedestres e veiculos.
Prlorlda(!e e Imediata | Engenharia, mobilidade e iluminagao publica
responsavel

Evidéncia de
verificagao

Auditoria de seguranca e registros de implantacéo.




Dimensao, codigo e
classe
Lacuna ou condigcido

Espacos publicos | EP-01 | NA

Espacos publicos previstos ndo estavam executados na 22 etapa.

Incluir pragas e equipamentos em cronograma integrado, com

Recomendacgéo P . -
dependéncias, recursos e responsaveis definidos.
Prioridade e . . . o
. Imediata | Engenharia, urbanismo e érgéo gestor
responsavel
Evidéncia de . ~
e Cronograma, medi¢des e termo de concluséo.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe
Lacuna ou condigido

Espacgos publicos | EP-02 | NA

Integracgéo territorial prevista ndo se materializou.

Verificar localizagcdo, conexdes, distribuicdo e acesso aos espagos em

Recomendagéo = s :
relacdo as moradias e percursos.
Prioridade e ; :
. Curto prazo | Urbanismo e planejamento
responsavel
Evidéncia de

verificagao
Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Mapa de integracao e relatério de acessos.

Espacgos publicos | EP-03 | NA

Nao foram comprovadas condigbes de uso por diferentes grupos.

Aplicar checklist de inclusdo, conforto, seguranga e acessibilidade para

Recomendagéo : . g iy
criangas, idosos, mulheres e pessoas com deficiéncia.
Prioridade e : . .
. Antes da entrega | Urbanismo, engenharia e érgaos operadores
responsavel
Evidéncia de : . ~
e Checklist preenchido e termo de correcgéo.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Espacgos publicos | EP-04 | NA

Lacuna ou condigido

Componentes necessarios a utilizagdo nao foram executados de forma
comprovada.

Condicionar a entrega a presenca e funcionamento de mobiliario,

Recomendagéo iluminagao, vegetacao, equipamentos, sanitarios e demais componentes
previstos.
Prioridade e N . .
. Antes da entrega | Engenharia, fiscalizagao e 6érgaos operadores
responsavel
Evidéncia de : . . -
e Termo de recebimento funcional e inventario dos componentes.
verificagao

Dimensao, codigo e
classe

Espacos publicos | EP-05 | PA

Lacuna ou condigao

Responsabilidades e recursos foram previstos, mas ndo comprovados em

operacgao.
= Formalizar gestao, orgamento, limpeza, inspecéo, reparos e canal de
Recomendagéo . ;
ocorréncias para cada espago e equipamento.
Prioridade e Antes do funcionamento | Orgdos municipais responsaveis pela
responsavel manutengao e operagao

Evidéncia de
verificagao

Plano vigente, orcamento e histdrico de servigos.




Dimensao, codigo e
classe

Lacuna ou condi¢cido

Riscos socioambientais | RS-01 | A

Riscos e unidades expostas foram identificados e relacionados ao
territério.
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Atualizar periodicamente o mapa integrado de riscos, com verséo, data,

Recomendacgéo . p . ;
responsavel e vinculo as unidades cadastradas.
Prioridade e . o . .
. Continua | Defesa civil, engenharia e planejamento
responsavel
Evidéncia de g :
e Mapa atualizado e cadastro georreferenciado.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe
Lacuna ou condigido

Riscos socioambientais | RS-02 | A

Solugdes apresentaram correspondéncia técnica com os riscos.

Registrar riscos residuais e comparar alternativas sempre que houver

Recomendacao 2 ~
revisdo da solugao.

Prioridade e , . o

. Continua | Engenharia e defesa civil
responsavel
Evidéncia de . . C C .

e o Matriz de risco e justificativa técnica das revisoes.

verificagao

Dimensao, cédigo e
classe
Lacuna ou condigido

Riscos socioambientais | RS-03 | PA

Medidas de reducgéo foram executadas parcialmente.

Estabelecer plano de conclusao para medidas criticas, com marcos,

Recomendagéo A . e
responsaveis, restricdes e verificagdo de desempenho.
Prioridade e : . . .
. Imediata | Engenharia, supervisédo e 6rgao gestor
responsavel
Evidéncia de ~ -
e Plano de conclusao e relatérios de avancgo.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Riscos socioambientais | RS-04 | PA

Houve encaminhamento de unidades priorizadas, sem correspondéncia
individual completa entre risco e atendimento.

Relacionar cada unidade ao risco identificado, laudo, medida definida,

Recomendagéo . o

estagio e condi¢ao final de seguranca.
PrlorldaQe e Imediata | Defesa civil, equipe social e setor de desapropriacdes
responsavel
Ew@gnmﬁl = Cadastro individual, laudo e registro de atendimento.
verificagao

Dimensao, codigo e
classe

Lacuna ou condigao

Riscos socioambientais | RS-05 | PA

Monitoramento ocorreu durante a obra, mas ndo se mostrou permanente

e integrado.
= Implantar plano continuo de inspecao, contingéncia, comunicagéo e
Recomendagéo ~ ~ .
prevencao de novas ocupagdes em areas expostas.
Prioridade e . . - ~ . ~
. Continua | Defesa civil, administracéo regional e manutengao
responsavel

Evidéncia de
verificagao

Plano de contingéncia e relatérios periodicos.




Dimensao, codigo e
classe
Lacuna ou condigcido
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Gestao ambiental | GA-01 | PA

Medidas de controle coexistiram com nao conformidades.

Aplicar checklist ambiental por frente e sistema de agao corretiva com

Recomendacgéo X el
prazo, responsavel, verificagdo e encerramento.
Prioridade e . , - .
. Imediata e continua | Supervisdo ambiental e executora
responsavel
Evidéncia de ; ~ : ~
e Registro de ndo conformidades e comprovagao de encerramento.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Gestdo ambiental | GA-02 | PA

Gestéo de residuos possuia instrumentos, mas apresentou falhas
operacionais.

Rastrear origem, segregacao, acondicionamento, transporte e destinagéo

BB EED de cada fluxo de residuo.

PrlorldaQe e Imediata e continua | Executora e supervisdo ambiental
responsavel

wajfanm? e Manifestos, comprovantes, fotos identificadas e inspecgdes.
verificagao

Dimensao, cédigo e

Gestdo ambiental | GA-03 | PA

classe
Lacuna ou condigido

Esgotamento e controle de efluentes permaneceram incompletos.

Mapear ligagdes e langamentos, eliminar contaminagdes e comprovar o

Recomendagéo : ; ; ~
funcionamento do sistema por inspegdes e testes.
PrlorldaQe e Curto prazo | Saneamento, engenharia e 6rgao ambiental
responsavel
Evidéncia de Co . ~
e Mapa de ligacoes, testes e registro de corregoes.
verificagao

Dimensao, cédigo e

Gestao ambiental | GA-04 | PA

classe

Lacuna ou condigido

Compensacao e recuperagao foram previstas sem comprovacao integral
da consolidacao.

Executar plano georreferenciado de plantio e recuperagéo, com

Recomendagéo ~ o : A
manutengao, reposi¢cdo e monitoramento de sobrevivéncia.
Prioridade e .- . P . N ~
. Médio prazo e continua | Orgado ambiental, paisagismo € manutengao
responsavel
Evidéncia de - - C .
e Inventario, mapas e relatérios de sobrevivéncia.
verificagao

Dimensao, codigo e
classe

Gestdo ambiental | GA-05 | PA

Lacuna ou condigao

Monitoramento ocorreu na execugéo, sem sistema consolidado pos-obra.

Definir indicadores, periodicidade, responsaveis, metas e relatérios

Recomendagéo : X P ~
ambientais durante e apds a intervencéo.
Prioridade e . P . o
. Continua | Orgéo ambiental e 6érgéo gestor
responsavel

Evidéncia de
verificagao

Painel de indicadores e relatérios periodicos.




Dimensao, codigo e

classe

Lacuna ou condi¢cido

Participagao cidada | PC-01 | PA

Informagbes foram prestadas, mas nem sempre de forma antecipada e
abrangente.

31

Elaborar plano de comunicagéo por fase, com linguagem acessivel,

Recomendacao L ~
canais diversos e comprovagao de alcance.
Prioridade e . , . . o
. Imediata e continua | Equipe social e comunicagao
responsavel
Evidéncia de T .
e Plano, materiais, listas e registros de entrega.
verificagao

Dimensao, cédigo e

classe

Lacuna ou condigido

Participacgao cidada | PC-02 | PA

Houve respostas e encaminhamentos sem controle completo da
resolutividade.

Registrar demanda, responsavel, prazo, resposta, providéncia e situagao

Recomendacao : ; L
final em sistema unico.
Prioridade e ; . . . oo~
. Imediata | Equipe social, ouvidoria e 6érgao gestor
responsavel
Evidéncia de _—
e o Base de demandas e indicadores de resposta.
verificagao

Dimensao, cédigo e

classe

Lacuna ou condigido

Participacgao cidada | PC-03 | PA

Consultas ocorreram quando solugdes ja estavam substancialmente
definidas.

Realizar consulta antes das decisbes estruturantes e apresentar

Recomendacgao . : .
¢ alternativas, impactos e devolutiva fundamentada.
Prioridade e C . —_ . . .
. Nas fases iniciais e revisées | Orgao gestor, equipe social e engenharia
responsavel
Evidéncia de - .
e Relatério de consulta e registro das respostas.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Participagao cidada | PC-04 | A

Negociagcao documentada com propostas, divergéncias e
encaminhamentos.

Preservar registros completos, garantir informacao adequada e

Recomendagéo X
documentar acordos e recusas sem confundi-los com consenso geral.
Prioridade e . ; Ce .
. Continua | Equipe social, juridico e 6rgao gestor
responsavel
Evidéncia de . .
e Atas, propostas, termos e registros de encaminhamento.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigao

Participagao cidada | PC-05 | PA

Canais foram previstos e utilizados sem rastreabilidade completa.

Implantar mecanismo de reclamagéo com protocolo, prazo, responsavel,

Recomendagéo
resposta, recurso e encerramento.
Prioridade e . C . .
. Imediata | Ouvidoria e equipe social
responsavel

Evidéncia de
verificagao

Sistema de reclamacgdes e relatérios de resolutividade.




Dimensao, codigo e
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Participagao cidada | PC-06 | PA

classe

Lacuna ou condi¢cido

A sequéncia documental permitiu inferir influéncia sobre a reavaliagao,
sem comprovar decisdo compartilhada.

Criar registro de decisdes que vincule demandas, analise institucional,

R D resposta, alteragao e justificativa.

Prlorlda(!e e Curto prazo | Orgéo gestor e coordenagao técnica
responsavel

Ew_dgncl? =2 Registro de decisdes e matriz demanda-resposta.
verificagao

Dimensao, cédigo e

classe

Participagao cidada | PC-07 | SD

Lacuna ou condigido

N&o houve evidéncia suficiente de instancia deliberativa ou coprodugao
formalizada.

Formalizar comiss&o ou grupo de acompanhamento com composicao,

Recomendacgéo . - o
competéncias, calendario, atas e regras de decisao.
Prioridade e —_— e
. Curto prazo | Orgao gestor e representantes comunitarios

responsavel
Evidéncia de . .

e o Ato de criagao, regimento, atas e plano de trabalho.
verificagao

Dimensao, cédigo e

classe
Lacuna ou condigido

Sustentabilidade institucional e operacional | SI-01 | A

Responsabilidades institucionais identificadas.

Manter matriz atualizada de responsabilidades, substituicdes e interfaces

Recomendagéo o

entre orgaos e contratos.
Pnondat!e e Continua | Coordenagao institucional
responsavel
wajfanm? e Matriz de responsabilidades e atos de designagéao.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Sustentabilidade institucional e operacional | SI-02 | A

Lacuna ou condigido

Coordenacao intersetorial foi comprovada.

Institucionalizar férum de governanga com calendario, pautas, decisées,

Recomendagéo . .
responsaveis e acompanhamento dos encaminhamentos.
Prioridade e ; ~ . .
. Continua | Coordenagao do programa e 6rgaos envolvidos
responsavel
Evidéncia de ~ . .
e Atas, plano de acéo e registro de decisdes.
verificagao

Dimensao, codigo e

Sustentabilidade institucional e operacional | SI-03 | PA

classe

Lacuna ou condigao

Recursos foram estimados, mas ndo comprovados como disponiveis e
executados.

Vincular custos de operagao e manutengéo a orgamento, contratos,

Recomendagéo ; : G

equipe e cronograma de disponibilizagao.
Prlorlda(!e e Antes da entrega | Planejamento, orgamento e 6rgao gestor
responsavel

Evidéncia de
verificagao

Dotagéo, empenho, contratos e designacdes.




Dimensao, codigo e
classe
Lacuna ou condigcido

Sustentabilidade institucional e operacional | SI-04 | PA

Monitoramento existiu, porém fragmentado e concentrado na execucgao.
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Criar sistema integrado com indicadores fisicos, sociais, ambientais,

Recomendacao o ;
operacionais e de resultados pds-obra.
Prioridade e , ~ .
. Curto prazo e continua | Coordenagao do programa e controle interno
responsavel
Evidéncia de ; i
e Painel, metas e relatoérios integrados.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Sustentabilidade institucional e operacional | SI-05 | PA

Informacgdes rastreaveis, porém fragmentadas e com divergéncias de
versao.

Implantar repositério unico, controle de versées, metadados minimos e

Recomendacgéo ; NI
mecanismos de transparéncia.
Prioridade e ; ~ .
. Curto prazo | Planejamento, gestdo documental e controle interno
responsavel
Evidéncia de e . .
e o Repositorio, protocolo de versionamento e registros de acesso.
verificagao

Dimensao, cédigo e
classe

Lacuna ou condigido

Sustentabilidade institucional e operacional | SI-06 | PA

Revisdes ocorreram de forma reativa, sem sistema formal de
aprendizagem.

Registrar causas, decisdes, resultados, licdes aprendidas e plano de

Recomendagéo . ~ !
transicdo para mudangas de gestao, contrato ou equipe.

Pnondat!e e Continua | Coordenagao institucional

responsavel

wajfanm? e Relatério de licdes aprendidas e plano de continuidade.

verificagao

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados da dissertacdo (2026).
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18 Priorizagao das recomendacoes

Prioridade Critério orientador

Risco a seguranca; atendimento de pessoas afetadas; ndo
Imediata conformidade ambiental relevante; auséncia de informacéao
indispenséavel a decisdo; componente essencial ndo executado.

Corregdes e complementagdes necessarias a concluséo, a entrega, a

(Gt (2770 acessibilidade, a participagéo e a integragdo dos sistemas.
. Consolidagao de recuperagédo ambiental, integragcéo de sistemas,
Médio prazo . o
aperfeicoamento de bases e avaliagdo de resultados.
Continua Monitoramento, manutencgao, participa¢ao, atualizagdo cadastral,

gestéao de riscos, transparéncia e aprendizagem institucional.

A classificagdo A, PA, NA ou SD identifica a condigdo encontrada, mas nao
determina automaticamente a ordem de execucao das recomendacdes. A prioridade
deve considerar gravidade da lacuna, exposi¢cao de pessoas a riscos, dependéncias
entre componentes, estagio da intervencao e consequéncias da postergacgao.

Dependéncias: Recomendagoes interdependentes devem ser agrupadas em plano de agao integrado.
Uma medida de mobilidade pode depender da conclusdo de contengao e terraplenagem; um espago

publico pode depender da urbanizagao e da definicdo do operador; e o atendimento social pode
condicionar a liberagao de frentes.

19 Plano de agao

O plano de acéao transforma as recomendacgdes decorrentes da avaliagdo em
compromissos monitoraveis. Cada agao deve permanecer vinculada ao indicador que
Ihe deu origem e possuir responsavel, prazo ou marco, evidéncia esperada e situagao

atualizada.

Cédi | Indica Recomendag Priorid | Responsa | Prazo/m Sl Situa¢ | Observag

a ao
esperada
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20 Monitoramento e reclassificagao

Campo Conteudo

Cadigo Identificador da recomendacao e do indicador.
Acao Medida concreta a ser executada.
Responsavel Orgao, unidade, equipe ou contratado competente.

Prazo ou marco

Data, etapa ou condigéo prevista para conclusao.

Evidéncia esperada

Documento, teste, inspec¢ao, cadastro, registro ou resultado que devera
comprovar a agao.

Situagao

N&o iniciada, em andamento, concluida, suspensa ou cancelada.

Resultado observado

Condicao efetivamente constatada apos a execugao.

Pendéncia

Restricao, lacuna ou agao corretiva ainda necessaria.

Data da verificagao

Momento em que o resultado foi conferido.

Revisor

Responsavel pela conferéncia.

Verséao

Identificagéo da verséo atualizada do registro.

Regra de reclassificacao: A classificagdo ndo muda porque uma providéncia foi prometida. Ela muda
quando existe nova evidéncia adequada ao territério, periodo, unidade, critério e estagio analisados.

eregistrar a nova evidéncia;

e verificar abrangéncia territorial e temporal;

e confirmar a unidade de observacao;

e verificar se a evidéncia corresponde ao estagio exigido;

e confrontar novamente a evidéncia com o critério;

eregistrar a nova classificagao, justificativa e limitagao;

e manter o historico da classificagao anterior.

21 Controle de versoes

O Caderno deve ser tratado como instrumento atualizavel. Nenhuma classificacéo

anterior deve ser simplesmente apagada. Alteragcbes precisam ser registradas em

historico de versdes para preservar a rastreabilidade.

Nova

Indicador
alterado

Classificag
ao anterior

Evidéncia Justificativa/respons
incorporada avel

Versao Data

classificaca
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Nova
classificaga

Indicador Classificag

Evidéncia Justificativa/respons

Versao Data : -
incorporada avel

alterado ao anterior

Recomenda-se revisar o instrumento em marcos associados ao inicio das obras,
mudancgas relevantes de projeto, conclusdo de componentes criticos, entrega dos
espacos, inicio da operacao, ciclos chuvosos e avaliagdes posteriores do atendimento

social.

22 Exemplo completo: da evidéncia a recomendagao

Campo Exemplo

Dimensao Mobilidade e acessibilidade
Indicador MA-01 — Continuidade dos percursos para pedestres
Meta relacionada 11.2

Passeios e rotas executados de forma continua, conectando moradias,

Critério . . o
vias, equipamentos e espagos publicos.

Estagio Execucgao

O projeto previa passeios; o relatério situacional registrava pendéncia

Evidéncia encontrada L
da urbanizagao do entorno.

Convergéncia entre projeto e relatério quanto a previsao; evidéncia

Triangulagao . ~ ~ .
gulag direta de ndo execugao no periodo.

Classificacao NA — N&o aderente

Justificativa O~critério ex~igia execygéo confu’nua e a documentacao demonstrava
nao execugao no periodo avaliado.

Recomendacgao Concluir os percursos e realizar vistoria de continuidade e conexao.

Evidéncia para revisao Planta as built, medigao identificada e relatério de vistoria funcional.

23 Modelo de registro de evidéncia

Como preencher

Identificador Unico, por exemplo DOC-XX-E001 ou E-001, conforme o

Cddigo da evidéncia sistema adotado.
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Campo Como preencher

Fonte/documento Nome ou cadigo da fonte.
Localizagao Pagina, segéo, quadro, anexo, registro ou arquivo.
Data/periodo Periodo ao qual a informagéo se refere.

Dimenséo e indicador

Dimenséo e codigo correspondente.

Unidade e universo

Pessoa, familia, imével, estrutura, trecho, processo, atividade etc.

Abrangéncia territorial

Area, etapa, trecho, comunidade ou componente.

Estagio

Previséo, execugao, funcionamento ou continuidade.

Sintese objetiva

Conteudo relevante da fonte, preservando o sentido original.

Fungao

DIR, COR ou CTX.

Triangulagao

CV, CP, DV, FU, NE ou NAp.

Limitagéao

Restricao da evidéncia.

Responsavel/data

Quem realizou o registro e quando.

24 Modelo de plano de acao

Cédigo

Recomendagéo

Prioridade

Responsavel

Prazo

Evidéncia

Situagao

25 Limites e condicoes de utilizagcao

7

O Caderno Técnico € um instrumento de apoio ao planejamento, avaliagao,

monitoramento e aperfeicoamento de intervengdes urbano-ambientais. Sua utilizagao

depende da qualidade das evidéncias disponiveis e das caracteristicas especificas do

territério e da intervencgao.

O instrumento né&o certifica o cumprimento do ODS 11 e nao substitui normas

técnicas, legislacéo, projetos executivos, licenciamento ambiental, estudos de risco,

pareceres juridicos, processos participativos ou demais procedimentos formalmente

exigidos.



As responsabilidades

competéncias

institucionais,

indicadas devem ser confirmadas segundo

contratos e atos administrativos vigentes.
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as
As

recomendacdoes devem ser adaptadas ao territorio, ao risco, ao orcamento e ao

estagio da intervengao.

A categoria SD indica insuficiéncia de informagéo para julgamento e n&o significa

auséncia da acgdo. A categoria A néo significa conclusao definitiva nem dispensa

monitoramento, manutengao ou revisao.

As classificacbes ndo devem ser convertidas automaticamente em nota,

percentual global, indice de sustentabilidade ou ranking entre intervengdes. Qualquer

comparagao entre casos exige compatibilidade de escala, periodo, critérios, unidades

de observacao e evidéncias.

Informacgdes pessoais ou sensiveis utilizadas na avaliagdo devem ser protegidas

e apresentadas de forma agregada ou anonimizada, conforme a natureza dos dados

e as regras aplicaveis.

26 Glossario operacional

Aderéncia

Defini¢ao utilizada no Caderno

Correspondéncia verificavel entre critério territorializado e agbes
planejadas ou executadas, segundo evidéncias identificaveis.

Territorializacao

Adaptacio de metas e indicadores a escala, caracteristicas,
competéncias e informagdes do territorio, preservando o sentido
substantivo da referéncia original.

Indicador territorializado

Medida ou condicdo adaptada a escala concreta da intervengéo.

Critério de aderéncia

Condicao que deve ser comprovada para realizar o julgamento.

Unidade de observagéao

Elemento concreto sobre o qual incide a analise.

Evidéncia Informacéo identificavel utilizada para sustentar o julgamento.
.. Existéncia documentada da agdo em projeto, plano ou instrumento
Previséo .
equivalente.
Execucéao Comprovacgao de que a agao, servigo ou estrutura foi realizada.
Funcionamento Evidéncia de que a acdo ou estrutura cumpre a finalidade prevista.

Continuidade

Evidéncia de manutengao, acompanhamento, recursos ou
responsabilidades permanentes.

Triangulacéo

Comparacéo entre evidéncias de diferentes fontes.

Lacuna

Condicao de atendimento incompleto, incompativel ou
insuficientemente documentado.
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Definigao utilizada no Caderno

A Aderente.

PA Parcialmente aderente.

NA Nao aderente.

SD Sem dados suficientes.

Recomendagao Medldq propqsta_ para preservar, aperfeicoar, complementar, corrigir ou
produzir evidéncias.

Rastreabilidade Possibilidade de reconstruir o caminho entre fonte, evidéncia,
indicador, critério e julgamento.
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Encerramento

O Caderno Técnico de Requalificagdo Urbano-Ambiental Sustentavel foi
desenvolvido para apoiar o planejamento, a avaliagdo, o monitoramento e o
aperfeicoamento de intervengdes realizadas em territérios social e ambientalmente

vulneraveis.

Sua aplicacéo parte do principio de que a sustentabilidade de uma intervencéao
ndo pode ser avaliada exclusivamente pela presenca fisica de obras. E necessario
examinar a correspondéncia entre problemas territoriais, solugdes adotadas, protecao
das pessoas afetadas, execucgado, funcionamento, participagdo, gestdo ambiental,

manutengao e capacidade institucional de assegurar continuidade aos beneficios.

O instrumento organiza esse processo por meio de uma cadeia rastreavel entre
territério, indicador, critério, evidéncia, classificacdo, lacuna, recomendacdao e
monitoramento. Nao pretende substituir instrumentos legais, técnicos ou participativos
nem certificar o cumprimento integral do ODS 11. Sua funcéo é auxiliar equipes e
instituicdes a identificar avangos, lacunas, responsabilidades e necessidades de

evidéncia, tornando as decisdes mais transparentes e verificaveis.

A aplicacao deve ser permanentemente adaptada as caracteristicas do territorio
e atualizada conforme novas evidéncias sejam produzidas. Desse modo, o
instrumento ndo se encerra na classificagao inicial: sua finalidade principal & contribuir
para transformar os resultados da avaliagdo em acgdes de aperfeicoamento

acompanhadas ao longo do ciclo da intervencgao.
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