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RESUMO

A presente pesquisa buscou estudar as concepcoes de professores e discentes de duas
instituicdes de Ensino Médio da cidade de Cocal — Pl a respeito dos erros cometidos durante a
aprendizagem matemética. O problema da pesquisa foi saber como as concepc¢des de erro
apresentadas pelos mesmos influenciam o processo de ensino e aprendizagem. E uma pesquisa
de campo, de carater qualitativo e exploratério. Foram aplicados dois questionarios online, o
primeiro para trés professores de matematica das turmas de 12ano A, 22 ano A, 22 ano B e 32 ano
A e o segundo para os alunos das respectivas turmas. O questionario aplicado com os
professores serviu para identificar a metodologia e praticas avaliativas aplicadas na sala de aula,
nas quais utilizavam o erro como ferramenta didatica. O questionario aplicado com os estudantes
serviu para compreender como que a propria concepgao sobre o erro contribui para a construgédo
da aprendizagem critica. Os resultados obtidos indicam que a concepc¢éao de erro dos professores
ndo difere, eles apresentam o erro numa perspectiva construtivista. Entretanto, ao analisar a
resposta dos alunos foram observadas algumas divergéncias, no que se refere a visdo dada ao
proprio erro e a visdo dada a metodologia do professor. Conclui — se que a pesquisa apresentou
um retrato da visdo e perspectivas dos professores e discentes acerca dos erros presentes na
aprendizagem matemética. Os resultados obtidos sugerem a continuidade da analise critica dos
dados, bem como a aplicacdo do trabalho para outras pesquisas na area da Matematica ou
demais areas.

Palavras-chaves: Erro escolar. Ferramenta didatica. Aprendizagem critica.



Abstract

The present research sought to study the conceptions of teachers and students from two high
school institutions in the city of Cocal - Pl about the mistakes made during mathematical learning.
The research problem was to know how the error conceptions presented by them influence the
teaching and learning process. It is a field research, qualitative and exploratory. Two online
guestionnaires were applied, the first for three mathematics teachers from the 1st year A, 2nd
year A, 2nd year B and 3rd year A classes and the second for the students of the respective
classes. The questionnaire applied to the teachers served to identify the methodology and
evaluative practices applied in the classroom, in which they used the error as a didactic tool. The
guestionnaire applied to the students served to understand how the very conception of error
contributes to the construction of critical learning. The results obtained indicate that the teachers'
conception of error does not differ, they present the error in a constructivist perspective. However,
when analyzing the students' answers, some divergences were observed, regarding the view
given to the error itself and the view given to the teacher's methodology. It is concluded that the
research presented a picture of the vision and perspectives of teachers and students about the
errors present in mathematical learning. The results obtained suggest the continuity of the critical
analysis of the data, as well as the application of the work to other researches in the area of
mathematics or other areas.

Keywords: School mistake. Didactic tool. Critical learning.
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1 INTRODUCAO

No tocante aos processos de ensino e de aprendizagem da educagdo Matemética,
muito tem se discutido sobre as possibilidades e os desafios que esses processos
apresentam em prol do desenvolvimento da educacéo critica e significativa. Muitas vezes,
nao se entende que o processo formal de educacao se da por diferentes formas de ensino
e por diferentes formas de aprendizagem que, embora apresentam definicdes e conceitos
distintos, estéo intrinsicamente relacionados — na acao social denominada de educacéo.

Em termos gerais, 0 processo de ensino esta relacionado ao ato de transmitir e
instruir por meio de informacdes acerca de algum fenbmeno social, apropriando-se de
estratégias e métodos como meios para alcancar os objetivos idealizados. Em primeiro
lugar deve perceber-se que, embora a educacéo escolar esteja inserida em um contexto
social, representando interesses comuns dos agentes sociais, € também um processo de
ambito particular de sujeitos que procuram em suas diversas formas apropriar — se da
educacao para fins particulares.

Dessa forma, 0 ensino a ser desenvolvido nos contextos das salas de aulas possui
caracteristicas de um processo particular, com dimensdes préprias de ensino. Entretanto,
a realidade social exerca grandes influéncias nas praticas e relacbes que sao
desenvolvidas na escola. Nessa perspectiva, 0 ensino precisa ser mais do que
simplesmente a pratica da exposicdo de conteldos, € necessario que esse esteja
baseado nas realidades concretas dos alunos, em que 0s sujeitos desse processo
(professores, alunos e a escola no todo) possam interagir de maneira conjunta em busca
de um mesmo objetivo, a aprendizagem. Para isso, é preciso a valorizacdo das praticas
gue estimulam a autonomia dos educandos na sala de aula, de modo que relacbes mais
sélidas entre mediadores e discentes possam ser concretizadas, desmistificando a ideia
de o professor assumir-se como o centro do processo de ensino e de aprendizagem.

O professor é uma ponte entre os conhecimentos a serem adquiridos e 0s sujeitos
da aprendizagem, sua funcéo néao é apenas a de transmitir informacdes, é também fazer
com que o discente aprenda. E tendo em vista isso, € dever do professor apropriar-se de
meios que possibilitem a progressao dos processos de aprendizagem dos educandos,
mas ressalta — se também que os mediadores da atualidade encontram diversos desafios

gue impedem o crescimento e a melhoria dos ensinos; exemplos sdo a desvalorizacéo



da profissdo, ensino tradicional defendido nas pedagogias adotadas por escolas
conservadoras, modelo de ensino voltado para o professor entre tantos outros. Vale
ressaltar que nao se esta condenando completamente as formas de ensino tradicional
gue, em certos casos, sdo a Unica op¢ao e que também podem proporcionar beneficios.
Entretanto, se esta propondo uma nova discusséo critica acerca de como se da o ensino
nas escolas, em especial o processo de ensino da Matematica.

Nessa perspectiva, o ensino da Matematica € um cenario de grande investigacao,
em que por meio dele pode-se compreender como relacbes de aprendizagem sé&o
avaliadas e diagnosticadas, além de identificar as influéncias que essas avaliacdes
exercem no processo da aprendizagem. Vale ressaltar que a educacgéao brasileira dispde
de alguns documentos oficiais que exercem influéncia e sdo de grande importancia para
o desenvolvimento do ensino nas escolas. Os documentos apresentam atribuicdes para
a educacéo, seu papel na vida social do discente e o papel do professor ou mediador
como agente de transformacdo social. Desse modo, os Parametros Curriculares
Nacionais para o ensino da Matematica € um exemplo de regulamento da educag¢édo. Com

relacdo ao papel do professor no processo de ensino, os PCNM'’s ressaltam que:

Além de mediador o professor € um organizador da aprendizagem, para
desempenhar a aprendizagem, além de conhecer as condi¢des “socioculturais”,
expectativas e competéncias cognitivas dos alunos é necessario escolher os
problemas que possibilitam a construcdo de conceitos/ procedimentos e alimentar
0 processo de resolucdo (PCNM's,1997, p.31).

O que se observa nas praticas docentes das escolas € que o ensino, por diversas
vezes, se da por meio da utilizacdo de problemas e exercicios, além da exposicédo de
conteudos de maneiras inadequadas que ndo favorecem o desenvolvimento necessario
das habilidades cognitivas e competéncias dos educandos.

Em relacdo ao processo de aprendizagem, € importante perceber que o educando &
guem deve ser o principal sujeito e a mediacao realizada pelo professor deve ser feita
levando em consideracédo as diferentes possibilidades de aprendizagem em contexto
escolar. Isso implica dizer que, o contexto da sala em suas multiplicidades esta habituado

por diferentes individuos oriundos das diferentes classes sociais, em que um aluno pode



aprender mais na forma visual, enquanto que outro mais na forma auditiva e assim por
diante.

E importante observar que, tanto no processo de ensino, quanto no processo de
aprendizagem, o agente central deve ser o educando, para que se possa alcancar a
educacao significativa, voltada para os aspectos culturais e individuais de cada pessoa,
tratando de problemas que sejam realmente presentes na comunidade escolar. Os
processos de ensino e aprendizagem sao processos dependentes e complementares,
isto é, 0 ensino e a aprendizagem estéo relacionados na medida em que as estratégias
de ensino e as dimensdes de aprendizagem do aluno também se relacionam.

O ensino e a aprendizagem se encontram na utilizacdo de exercicios e de
problemas contextualizados ou ndo, e na avaliacdo processual da aprendizagem. E
nesse contexto que se observa a influéncia que a avaliagdo exerce na aprendizagem dos
alunos, pode influenciar positivamente e negativamente. Positivamente, quando o
discente compreende que seu erro € importante para o professor, 0 mesmo passara a
fazer parte das discussdes na sala ou a ndo mais ter medo de expor seus pensamentos
e processos de resolucbes em avaliagcbes ou problemas matematicos. Essa acdo do
professor de enxergar o erro aluno, possibilita ao mesmo realizar diagnésticos e
desenvolver pensamento critico ndo s6 da postura do educando, mas para pensar e
repensar suas praticas pedagodgicas e metodoldgicas. Isto é, se colocar como sujeito
responsavel pela aprendizagem do discente. E por meio dessa préatica que atividades
lidicas e motivadoras podem ser planejadas. E negativamente, quando traz
consequéncias negativas para o0 processo de ensino e aprendizagem. Como por
exemplo, pode excluir aguele educando com dificuldade cada vez mais, acarretando
numa possivel evasado ou fracasso escolar.

Em contextos tradicionais de ensino a avaliacdo na aprendizagem matematica
acorre de maneira punitiva, ou seja, 0 momento da avaliacdo matematica ndo €
considerado um elemento de diagnostico das aprendizagens, mas a etapa que da
estagnacéo ao processo de ensino e aprendizagem. O professor avalia e a partir dessa,
0 mesmo estabelece uma mera ordem de classificagéo, isto é, dependendo da resolugéo
do discente, ele podera ocupar um status de inferior, médio ou superior. Esse tipo de

avaliacdo nada mais é do que um instrumento disciplinador ndo sé das condutas



cognitivas como também das sociais, apenas um modelo conservador da sociedade onde
0 professor se comporta como o centro no ensino, quando deveria ser o oposto. Essa
questdo da avaliacdo no ensino e o tratamento que os educadores propdem para a
mesma foi estudada pelo educador Luckesi. Segundo ele a pratica avaliativa escolar,

dentro de um modelo liberal conservador:

tera de, obrigatoriamente, ser autoritaria, pois esse carater pertence a esséncia
dessa perspectiva de sociedade, que exige controle e enquadramento dos
individuos nos parametros previamente estabelecidos de equilibrio social, seja
pela utilizagdo de coagBes explicitas seja pelos meios ilicitos das diversas
modalidades de propaganda ideoldgica.( LUCKESI, 2011, p. 79- 80).

Utilizar o erro dos discentes no processo de ensino da Matematica como
estratégia metodoldégica ou como elemento de diagnéstico da aprendizagem é
fundamental para transformar a realidade do ensino, muitas vezes tradicionalista.
Representa uma pratica que se colocada em pauta podera contribuir significativamente,
na medida em que revertera 0s resultados insatisfatérios de aprendizagem em
Matematica. O ensino se constituird mais interativo e dindmico, em que professores e
alunos poderéao estabelecer relagdes mais sélidas com a finalidade de alcancar melhores
resultados nas notas das avaliacdes em termos gualitativos e menos quantitativos.

Em virtude disso, o estudo sugerido surgiu a partir da necessidade que se tem em
desmistificar a ideia de que a avaliacdo da aprendizagem deve se dar por meio de
praticas que exercem um papel de classificacdo entre alunos ou exercem valor punitivo.
Nas realidades das escolas se observa que o papel da avaliacdo na aprendizagem esta
distorcido daquilo que de fato deveria ser na pratica pedagdgica dos professores.

Ressalta — se ainda que a relevancia da pesquisa estd na necessidade de
capacitar futuros professores para exercer a profissdo docente. De tal maneira que
professores possam compreender que nem sempre a nota maxima representa a
assimilacdo completa do conteudo e que, nem sempre a nota inferior € motivo de
abandonar o percurso da aprendizagem do aluno. E necessario que se tenha uma nova
percepcao de como relacionar a realidade vivenciada nas escolas com as novas
realidades que surgirdo, isto é, inserir no ensino também, praticas e percepcoes

construtivas, seja na apropriacdo da pratica de jogos, praticas que requerem a



participagdo ativa dos educandos ou seja na utilizagdo dos erros como ferramenta
didatica de ensino.

2 OBJETIVOS

A presente pesquisa teve por objetivo geral identificar as concepc¢des e o tratamento
dado pelos professores ao erro presente no processo de ensino e aprendizagem da
Matematica. Nessa perspectiva, 0s objetivos especificos resumem-se a:

a) identificar as concepcdes apresentadas pelos professores em relacéo ao erro do

aluno ocorrido em atividades e avaliag6es na disciplina de Matematica;

b) investigar como ocorre o tratamento dado ao erro identificado em atividades

avaliativas de alunos pelos professores;

c) compreender, no contexto da sala de aula, se existe praticas metodolégicas

voltadas para a valorizacdo ou desvalorizacdo do erro apresentado pelo discente;

d) analisar se as concepcbes de erro dos préprios educandos influenciam na

construcdo da aprendizagem matematica.

3 REVISAO DE LITERATURA

O processo de avaliagdo presente no contexto da sala de aula sempre teve
importancia no desenvolvimento da aprendizagem e, a medida em que a profissdo
docente foi se concretizando a utilizacdo de alguma forma avaliativa seja na forma de
prova escrita, oral ou simplesmente através da observacdo acompanha a rotina dos
professores. Compreender como ocorre 0 processo de avaliacdo nas instituicdes de
ensino é de fundamental importancia para o contexto da educacgéo que se faz presente,
para gue equivocos e barreiras sejam amenizados e atitudes praticas positivas sejam
valorizadas em prol da qualidade do ensino a ser desenvolvido. Dessa forma, a avaliagéo
da aprendizagem estad intimamente ligada a responsabilidade do professor, do

compromisso do aluno e da interagao direta do professor e aluno.



3.1 A AVALIACAO NO PROCESSO DE ENSINO E DE APRENDIZAGENS EM
DUAS PERPECTIVAS

Através de uma andlise histérica pode — se perceber que a avaliagdo passou por
varios processos de definicbes e teve uma primeira visdo baseada na pedagogia
tradicional. A avaliacdo da aprendizagem nas escolas brasileiras € uma pratica escolar
recente que s6 houve mencéo a partir dos anos de 1970 do século XX.

Inicialmente, o processo da avaliacdo estava ligado a questdo da nota a ser
atribuida para o aluno, a classificacdo, a aprovacdo ou a reprovacdo, cujo objetivo se
dava em testar e medir a aprendizagem do discente, enfatizando os aspectos
guantitativos. Essa pratica de avaliagdo desconsiderava totalmente a realidade
apresentada pelo aluno, isto é, a diversidade existente na sala de aula ndo era
considerada no momento avaliativo, o desempenho final no decorrer de uma etapa de
ensino era mais valorizado do que o processo de evolugdo que o discente poderia
apresentar no decorrer da sua aprendizagem.

Por volta dos séculos XVI e XVII, foi elaborado pelos jesuitas o0 documento “Ratio
Atque Institutio Studiorum Societatis Jesus” (Ordenamento e Institucionalizacdo dos
Estudos na Sociedade de Jesus),que formalizou as préaticas pedagdgicas e avaliativas
das escolas, dentre elas estdo: no momento da avaliacdo, os estudantes ndo deverao
solicitar orientacdo a colegas e professores; ndo deverdo sentar — se em carteiras
conjugadas e o tempo da avaliacdo era previamente estabelecido e sem acréscimo de
tempo. No final do século XVII, foi dado inicio ao uso da verificacdo da aprendizagem
como recurso de castigo e imposicao do medo para obter dos estudantes os resultados
esperados pelos professores. A palmatoria, castigos fisicos e régua na mao séo algumas
das praticas adotadas na verificacdo a aprendizagem nesse periodo. Felizmente aos
poucos essas praticas perderam seu carater de agressao fisica, entretanto implicitamente
ainda se manifesta no interior das instituices de ensino, um exemplo nos dias atuais € a
violéncia simbolica cometida pelo professor (LUCKESI, 2011).

Essa pratica ainda faz parte do contexto atual da educacdo e se manifesta no

contexto do ensino tradicional, em que o professor € o detentor do conhecimento e o
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aluno se comporta como o receptor/passivo incapaz de interagir a altura do professor
(LUCKESI, 2011). Isso significa que por muito tempo a educacgdo brasileira enfrenta
desafios desde o momento de decidir o que de fato avaliar e de que maneira essa
avaliacao pode contribuir para a pratica do ensino, até o0 momento de perceber que essa
pratica ndo esta trazendo vantagens como deveria.

So recentemente, no final do XX e inicio do XXI, surgiu a preocupagéo em realizar
no contexto da sala de aula uma avaliacdo do aluno, baseada em seu processo de
evolucdo/desempenho da aprendizagem, e ndo mais a utilizacdo de uma avaliacédo
baseada em disciplinar o comportamento do aluno, através de imposicao de castigos ou
notas. Essa avaliacdo, além de caréater classificatorio, passou a ter na sua composi¢ao
as funcdes diagnostica e formativa. Essa visdo de avaliacdo esta orientada numa
perspectiva construtivista, pressupondo que o momento avaliativo é instrumento didatico
de apreciacdo e interpretacdo dos resultados obtidos. Enquanto que o objetivo da
avaliac@o nas pedagogias tradicionais € classificar e atribuir nota para o aluno, o objetivo

da avaliacdo numa visao inovadora é:

avaliar para conhecer o que foi aprendido pelo discente e o que nao foi,
para a partir dai se necessario promover um processo de retomada e
intervencao pedagodgica; com a finalidade de compreender quais fatores
influenciaram o éxito ou fracasso do aluno (LUCKESI, 2011).

Nessa concepc¢do, o que ocorre € um grande distanciamento entre a teoria e a
préatica, o que significa dizer que as vezes, a cultura que foi produzida para valorizar a
teoria na educacéo escolar corrompe 0 pensamento e a acao de muitos professores e
educadores, ao ponto de que se sabe a necessidade de trabalhar a relacdo teoria e
pratica, mas ndo se faz porque muitos desconsideram a importancia das experiéncias
cotidianas vivenciadas. Entdo todos aqueles que estdo inseridos na educacédo devem
buscar revisar seus conceitos teoricos sobre avaliacdo na medida em que buscam
praticar avaliacdo, traduzindo-a em atos do cotidiano.

Vale ressaltar que € necessario que o professor estabeleca com o discente um
processo de interacdo para conhecer as dificuldades, facilidades, para orientar e para
valorizar o discente enquanto sujeito ativo de sua prépria aprendizagem, na medida em

gue os mesmos podem desenvolver a autonomia e o pensamento critico. Concretizando
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acOes e estudos tedricos em atitudes e praticas constantes. Considerando que é no
contexto da avaliacdo da aprendizagem em que ocorre 0s erros, através de provas
escritas de matematica ou na resolucéo de problemas, é preciso rever que papel o erro
deve possuir diante da avaliacao.

O professor tem a opgao de utilizar o erro apresentado pelo discente na corregao
de avaliacdes como um meio de investigar as dificuldades dos alunos. Porém cabe ao
mesmo a responsabilidade de exigir, orientar e indicar para o discente onde ele errou,
para que o mesmo reflita sobre seu erro e busque uma nova técnica de resolucéo. E a
partir de entdo, o educando podera assimilar aquilo que néo foi possivel em uma primeira
vista do conteudo ja que o professor pode realizar a retomada do contetddo para os alunos
com mais dificuldades. Dessa forma, contribuindo para a constru¢cdo do conhecimento
em conjunto com o discente e incluindo-o no processo de ensino e aprendizagem.

Essa questdo que propde o estudo do erro como instrumento para solucionar as
dificuldades dos discentes apresentadas no processo de ensino e aprendizagem foi

estudada pelo educador Aquino, o qual sugere:

A primeira coisa que devemos examinar € a propria nogdo de que erro é
inequivocamente um indicio de fracasso. A segunda questao intrigante é que,
curiosamente, o fracasso é sempre o fracasso do aluno. O que gostaria de
demonstrar é que a constatacdo de um erro ndo nos indica, de imediato, que
nao houve aprendizagem, tampouco nos sugere inequivocamente fracasso, seja
da aprendizagem, seja do ensino. (AQUINO, 1997, P.12)

Com isso, 0 autor quis ressaltar que a ocorréncia do erro muitas vezes, esta ligada a
fatores como distracdo, desconcentracdo, ansiedade e interpretacdo e por iSso a mera
ocorréncia dos mesmos pode ndo representar de imediato uma dificuldade na
aprendizagem. Por um lado, deve — se considerar também que o motivo do néo
aprendizado pode estar em causas externas referentes ao discente, como problemas
sociais/culturais ou ligado a causas internas, como déficit de atencéo e outras causas,
estudadas na area da psicologia.

Por outro lado, o erro do aluno pode representar alguma deficiéncia ou fracasso do
professor, observado na metodologia inadequada, no comodismo ou numa possivel falta
de compromisso com o processo de aprendizagem do educando. Por isso, se faz

pertinente o docente recorrer a novas técnicas de ensino, métodos da atualidade e que
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nao sejam ultrapassados e avaliar — se enquanto mediador da aprendizagem. Em outras
palavras, é preciso analisar o erro e sua relatividade, ja que as vezes a causa dos erros
pode ser o aluno, em outras o professor, exigindo de ambos uma conexdo e a
comunicacgao constante.

Identificar o erro como possibilidade para reorganizar as praticas pedagogicas €
importante porque orienta o professor, o aluno e a escola a estabelecer caminhos que
favorecam o sucesso e o acerto no interior da sala de aula e da escola, como também
para os ambientes fora delas. Vale ressaltar que esta discusséo nao faz apologia ao erro
e ao insucesso, mas propde uma discussao sobre outra forma de tratamento para o erro
gue nédo seja de castigo e puni¢cdo. Analisar o0s mesmos como uma possibilidade para
alcancar o sucesso do aluno, que néo sera suficientemente limitado a questdo da nota,

mas a compreensdo do conteudo e a transformacéo da realidade escolar.

3.2 O PAPEL DA EDUCACAO MATEMATICA NUMA VISAO CRITICA

“Com o objetivo de estudar a fundo as relagbes entre Educagdo Matematica e o
poder na sociedade surgiu na década de 1980 um movimento oriundo da teoria critica,
denominado de Educacédo Matematica Critica” (SKOVSMOSE, 2001).

O movimento descrito em sua obra “Educagao Matematica Critica: a questao da
democracia”, propde um ensino de Matematica que possa vir a desenvolver um conjunto
de conhecimentos que a sociedade exige dos cidadaos, quando estes precisam avaliar a
democracia representativa para garantir o seu funcionamento, ou seja, a capacidade de

poder avaliar adequadamente as a¢6es do governo. Dessa forma:

[...] a competéncia democrética ndo se apoia de maneira alguma sobre a natureza
interior do homem. Ao contrario, as hipéteses basicas sdo: a competéncia tem de
ser desenvolvida, a competéncia esta fielmente relacionada a atitude
democratica, mas elas ndo s&o idénticas, o desenvolvimento de uma
competéncia democratica pressup8e uma atitude, mas, ao lado disso, muito
conhecimento e muita informacgao sobre o dominio dos processos democraticos
tem de ser desenvolvidos (SKOVSMOSE, 2001, p.55).

A competéncia democratica como unidade da EMC seria a consequéncia do

desenvolvimento dos conhecimentos matematicos, tecnolégicos e reflexivos. Os
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conhecimentos matematicos sdo caracterizados pelo dominio dos conceitos, resultados
e algoritmos mateméaticos. Enquanto que os conhecimentos tecnoldgicos e reflexivos
seriam respectivamente, a habilidade de aplicar a Matematica e construir modelos,
estratégias de resolucdo de problema ou algoritmos, com o0s conhecimentos
matematicos; e competéncia de refletir e avaliar criticamente a aplicacdo matematica na
situagao-problema.

Nessa perspectiva, para que os discentes estejam preparados para migrar de uma

série para outra, € preciso que as habilidades e competéncias exigidas em cada disciplina
sejam alcancadas, evidenciando que no processo de aprendizagem necessita da
participacdo e do compromisso desempenhados pelos discentes € de fundamental
importancia para o sucesso em sala de aula.
Com isso, a aprendizagem matematica baseada numa perspectiva critica € caracterizada
como aquela em que os professores e os discentes se envolvem conjuntamente no
processo educacional por meio do didlogo, de forma a desenvolver a democratizacéo o
saber (SKOVSMOSE, 2001). Dito isto, os conteudos de um curriculo ndo devem ser
selecionados previamente e sim discutidos criticamente por todos os envolvidos no
processo educacional a fim de abranger os interesses e as necessidades reais por parte
dos discentes.

Segundo Skovsmose (2001), a organizagéao curricular se reflete nas organizacdes
de poder no meio social, a sociedade atual cresce cada vez mais, na tecnologia, a ponto
de estabelecer ou intensificar as relacdes de poder. Muitas vezes, € comum tomar como
precisas, infaliveis e inquestionaveis as informacBes obtidas por meio de gréaficos,
nameros, projecBes que vemos diariamente nas revistas, diarios, TVs e na midia. E
comum ouvir frases como “os numeros nao mentem” e por ai se cria o0 mito da Matematica
infalivel.

Na sala de aula, os exercicios de comando como execute, arme, fatore estdo
relacionados a uma resposta, Unica e absoluta. Isso nos leva pensar que tudo que esta
relacionado a Matematica levara a uma Unica resposta que € a correta. Desprezando a
possibilidade de anélise do percurso de resolugédo do problema e do raciocinio a ele
aplicado. Porque o que interessa de fato é chegar na resposta condicionada pelo livro ou

pelo professor. Esta forma de pensar e fazer Matematica € o que Skovsmose chamou de
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“‘ideologia da certeza”, pois ver a Matematica como ciéncia pura, geral, ilimitada e que é
dissociada dos interesses sociais, politicos ou ideolégicos, é o que caracteriza um
sistema perfeito, como ferramenta infalivel, como uma referéncia acima de tudo, como
um juiz que esta acima dos seres humanos, como um artificio ndo humano que pudesse
controlar a imperfeicdo humana. Sobre os principios apresentados pela ideologia e que
devem ser combatidos, Skovsmose salienta que:

1-A Matemética é perfeita, pura e geral, no sentido de que a verdade de uma
declaracdo matematica ndo se fia em nenhuma investigacéo empirica. A verdade
matematica ndo pode ser influenciada por nenhum interesse social, politico ou
ideolégico.2- A matematica é relevante e confiavel, porque pode ser aplicada a
todos os tipos de problemas reais. A aplicagdo da Matemética ndo tem limite, j&
que é sempre possivel matematizar um problema. (SKOVSMOSE, 2001, p. 130 -
131)

Entretanto cabe ao professor orientar e conscientizar os alunos sobre esses mitos
gue permeiam a aprendizagem matematica. A ideia de Matematica pura e infalivel deve
ser desmistificada, pois a Matematica € apenas um conhecimento entre tantos outros que
pode contribuir para a compreensao da realidade, mostrando também que quando sé&o
levadas apenas dados estatisticos em consideracdo muitas variaveis importantes para a
compreensao de determinada questéo social sao excluidas.

E nessa ocasido, é importante mencionar 0s erros, pois os alunos podem ser
influenciados negativamente por essa ideologia que determina que a matematica néo
falha. Em diversas realidades, € comum o estudante se considerar pouco inteligente para
compreender os conteldos matematicos, isso se deve a influencia sofrida pela cultura e
concepcoes defendidas pelo sistema de ensino e pela prépria instituicao.

Nessa perspectiva, a Matematica que muito tem sido ensinada em sala de aula
pode contribuir para pensar e repensar a propria escola enquanto instituicdo social que
promove o desenvolvimento local e a emancipacdo humana. Portanto, é preciso repensar
na maneira como a Matematica vem sendo reproduzida nas escolas e na sociedade
contemporanea. Pensar e fornecer a educacdo matematica numa perspectiva critica €
pertinente para a formacdo efetiva dos discentes e, assim formar futuros cidadaos

atuantes na sociedade.
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No campo educacional se observam muitos desafios que impedem e
comprometem o papel do professor e da educacgéo do século XXI, a ndo apropriacao das
tecnologias, a falta de interacdo na relacdo professor-aluno, a nao valorizacdo dos
conhecimentos dos discentes, a forma de organizacdo do curriculo da escola séao
problemas educacionais que refletem na construcao democratica e significativa do saber.
Por vezes, algumas escolas se preocupam apenas com a estrutura fisica, o que néo é o
suficiente para atender as necessidades dos estudantes. A insercdo das tecnologias
deve ser dos fatores importantes na educacao da atualidade, mas a mera incluséo das
mesmas na educacdo sem objetivos preestabelecidos nio € o suficiente. E preciso
refletir: para que a tecnologia e quais metas queremos alcancar com sua utilizagao?

Esquecendo que a preparacgédo curricular e do corpo docente é mais importante e
requer constantes mudancas e reflexdes diarias, na obra Tecnologias e ensino Presencial
e a Distancia a autora Kenski (2012) alerta que o processo desafiador da aprendizagem
de uso de tecnologias nos coloca agora diante de novos questionamentos. O
conhecimento da manipulacédo das maquinas e dos equipamentos eletrénicos apenas um
primeiro passo, muito pequeno, em relagéo a todos os desafios que nos circulam e os
que se aproximam.

Assim se faz com as situacbes errdbneas que ocorrem na aprendizagem em
Matemética, ndo se pode desconsiderar o erro do educando, simplesmente
considerando-o como fator indicativo de fracasso e que influencia negativamente na nota
final. Ao invés dessa atitude o que se deveria de fato era questionar. como utilizar a
resposta errada do discente, de modo que favoreca a aprendizagem e a pratica avaliativa

no contexto escolar?

4 METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa apresentou uma abordagem qualitativa e exploratoria.
Qualitativa porque o seu direcionamento ocorreu em concomitancia com o0 seu
desenvolvimento, isto cabe dizer que, os métodos e estratégias metodoldgicas que foram
utilizadas durante o planejamento e realizagcdo da pesquisa passaram por modificagdes

e aperfeicoamentos ao longo do processo de execucao do referido projeto. Além disso, a
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pesquisa por ser qualitativa ndo buscou enumerar e medir fendmenos e nao utilizou de
meios estatisticos como ferramenta para analise dos dados obtidos. De acordo com
Neres 2012, faz parte de uma pesquisa qualitativa “a obtencdo de dados descritivos
mediante contato direto e interativo do pesquisador com a situacao do objeto estudado.”
E exploratdria porque buscou levantar informagfes sobre o objeto estudado que foi a
questdo do erro como fator indispensavel para a aprendizagem matematica, e delimitou
— se assim um campo de trabalho, em que as condi¢cdes de manifestacdo desse objeto
passaram por um processo de mapeamento (SEVERINO, 2013).

A presente pesquisa foi realizada em duas instituicdes de ensino da cidade de
Cocal — PI. A primeira Instituicdo recebe o nome de Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Piaui, cujo local de pesquisa foi o campus Cocal. O IFPI campus
Cocal € um local de acesso a educacéao publica com cursos técnicos de nivel médio nas
formas integrada, concomitante e subsequente ao ensino médio.
Desses cursos técnicos de nivel médio foi escolhido dois professores de duas turmas dos
cursos técnicos da forma integrada, sendo uma professora de Matematica de uma turma
de 2 ano (turma B) do curso integrado em administracao e um professor de Mateméatica
de uma turma de 3 ano (turma A) do curso integrado em agricultura.

A segunda instituicdo recebe o nome de CETI Deputado Pinheiro Machado, cuja

7

localizacdo também é na cidade de Cocal — PI. A escola CETI Deputado Pinheiro
Machado também é uma instituicdo publica e apresenta trés modalidades de ensino
presencial: ensino médio regular, ensino em tempo integral e Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA). Dessas modalidades foi escolhido duas professoras de duas turmas do
ensino meédio regular, sendo uma professora de Matematica de uma turma de 1 ano
(turma A) e uma professora de Matemética de uma turma de 2 ano (turma A).

A escolha das instituicbes ocorreu levando em consideracdo dois aspectos
importantes: primeiro, 0 ensino médio € uma das etapas mais importantes do processo
de aprendizagem dos discentes e sera nessa modalidade de ensino que o autor da
pesquisa pretende futuramente atuar como docente; segundo que o0 grupo de instituicoes
presente na cidade de Cocal (local da pesquisa) com oferta de ensino de nivel médio é
composto por apenas trés instituicbes: IFPI Campus Cocal, CETI Deputado Pinheiro

Machado e CEEPRU Rural Deputado Ribeiro Magalhaes; Optou — se pelas instituicoes
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mais préximas da localidade do pesquisador, ja que inicialmente a pesquisa foi planejada
para ser realizada de forma presencial. A escolha das turmas e dos professores ocorreu
sem critérios preestabelecidos.

Inicialmente, a pesquisa foi planejada para ser realizada com a populacdo de
professores e de alunos das escolas pesquisadas; em que a amostra seria 4 professores
e as turmas nas quais 0s respectivos professores ministravam a disciplina de Matemética.
Entretanto, a entrevista foi realizada com apenas 3 professores, ja que o 4° professor nao
respondeu a entrevista, a amostra de alunos foi de 121 estudantes, porém desses,
apenas 21 responderam ao questionario online. Foram tracados objetivos para serem
alcancados tanto em relagdo a amostra de professores quanto em relacdo a amostra de
discentes. Em relacdo ao questionario realizado com os professores foi idealizado o
objetivo de identificar as concepcdes e o tratamento didatico dado ao erro presente no
processo de aprendizagem matemaética. Ja em relacdo ao questionario aplicado com os
estudantes foi idealizado o objetivo de identificar os efeitos produzidos pelo tratamento
didatico dos erros cometidos pelos mesmos, ou seja, como que esse tratamento auxilia o
préprio aluno no processo de aprendizagem, assim como também saber como que a
prépria concepcéao de erro influencia?

Nessa perspectiva, as ferramentas metodoldgicas idealizadas para o alcance dos
objetivos em relacdo a populacdo de professores foram: observacdo da pratica
metodoldgica dos professores em sala de aula e entrevista semiestruturada.

Ja as ferramentas metodoldgicas idealizadas para o alcance dos objetivos em
relacdo a populacao de discentes foram: aplicacdo de um questionario com 4 perguntas
de multiplas escolhas. No questionario as perguntas versavam sobre qual a concep¢ao
de erro do aluno, quais as causas dos erros, quais sentimentos desenvolvidos diante das
situacdes errdneas e qual a avaliacdo da metodologia do professor de matematica.
Inicialmente, foi planejado realizar um teste matematico acerca do conteudo inequacdes
do 2° grau, com a finalidade de analisar os erros obtidos e realizar o tratamento didatico
dos mesmos por meio da analise e feedback. Porém com o avanco da pandemia do Covid
— 19 que atingiu o pais e consequentemente a educacéo, as instituicbes pesquisadas

pararam de ofertar o ensino presencial e passaram a ofertar o ensino remoto. Dessa
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maneira nao foi possivel realizar o teste, ja que a principal ferramenta a ser utilizada seria
a comunicacao/interacdo em sala de aula.

As ferramentas metodoldgicas idealizadas para o alcance dos objetivos em relacdo
aos professores por sua vez foram adaptadas para atender a nova realidade em que a
pesquisa foi aplicada, o ensino remoto. As observagfes da pratica metodoldgica dos
professores ocorreram pela plataforma digital google sala de aula, e a entrevista
semiestruturada foi substituida por um questionario produzido no google forms, foi
almejado também a analise de avaliacdes de alunos corrigidas pelos professores, nas
quais observou se a presenca de erros e como eles foram corrigidos pelos docentes.
Entretanto os professores nao forneceram nenhuma avaliagdo com corre¢cdo ou outra
fonte que fosse possivel compreender a presenca do erro.

A pesquisa foi dividida em trés importantes momentos:

Primeiro momento, ocorreu o levantamento de obras publicadas sobre a teméatica
defendida pela presente pesquisa, cujo objetivo foi reunir informacdes e dados que
serviram de base para a construcdo da revisdo bibliografica da mesma. Nesse primeiro
momento, foi selecionado autores que ja haviam explorado em pesquisas anteriores a
guestdo do erro do aluno como instrumento importante no processo de ensino e de
aprendizagem. Tomou — se como principais referéncias o educador Cipriano Carlos
Luckesi, cuja obra de referéncia foi o livro “Avaliagdo da Aprendizagem Escolar”, Ole
Skovsmose, com o tema “Educagao Matematica Critica”, Lino de Macedo, com a tematica
“Ensaios Construtivistas” e entre outros.

Segundo momento foi marcado pela exploracdo das ferramentas metodolégicas
idealizadas para a construcao e coleta dos dados necessarios para alcancar os objetivos
da pesquisa, ou seja, foi nesse momento em que a pesquisa foi executada.

Inicialmente foi planejado realizar uma visita de sondagem a escola para que fosse
estabelecido o primeiro contato com a direcdo das instituicbes e com a amostra da
pesquisa, isto €, com os professores selecionados, cujo objetivo da visita seria apresentar
a investigacdo e o seu tema desencadeador. Porém em virtude da Pandemia, ja
mencionada acima, a apresentagéo da pesquisa para as escolas e professores ocorreu
através de mensagens de texto na plataforma “whatsApp”. Posteriormente, foi aplicado o

guestionario online com os professores. O questionario era composto por seis perguntas
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discursivas acerca da pesquisa, além dos dados de identificacdo do professor, como
instituicdo, formacédo e tempo de atuacdo na area de matematica. O ultimo passo foi
aplicar o segundo questionario com os discentes. A estrutura do questionario aplicado
para os docentes foi da seguinte forma:

Primeira pergunta, apresentava a introdugéo do tema (erro no processo de ensino
e de aprendizagem matematica), em seguida, questionava o professor sobre sua
concepcdo em relacdo ao erro cometido pelo aluno em atividades e avaliacbes
matematicas. A segunda pergunta, questionava o professor se o erro pode ser visto como
sinbnimo de fracasso escolar ou sindbnimo de reflexo da aprendizagem e, ainda nessa
pergunta havia um questionamento sobre como eles enxergavam o tratamento dado ao
erro pela propria comunidade escolar.

J& o terceiro questionamento foi sobre a metodologia e as praticas pedagogicas
e avaliativas desenvolvidas em prol do tema discutido. Na quarta pergunta os professores
tinham que falar quais as causas mais comuns para que os estudantes comentam erros
constantes, de acordo com suas experiéncias em sala de aula, e quais sentimentos o
professor acaba desenvolvendo diante dessas situacdes erroneas.

O penultimo questionamento foi saber quando que o erro se torna uma dificuldade
de aprendizagem ou se a mera ocorréncia dos mesmos ja indica que existe dificuldade.
Na ultima pergunta foi pedido para o professor anexar uma situacao errdnea de um aluno
gualquer e falar sobre a correcao ou o feedback realizado. A situacéo errbnea pedida se
constituia como uma questéo, atividade envolvendo os conhecimentos matematicos ou
uma avaliacdo matematica realizada pelo professor, cuja presenca de erros fosse nitida.

Terceiro momento ocorreu a andlise e interpretacdo dos dados obtidos e
discussdo dos resultados alcancados. A analise dos dados se deu por meio da
valorizagdo dos aspectos qualitativos e contou com o auxilio da interpretacdo e escrita
dos resultados, utilizou — se tabelas, quadros e gréaficos para a organizacao e exposicao
dos resultados. Para a discussdo dos resultados foi utilizado argumentos tedricos

defendidos e apresentados no decorrer da pesquisa.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES
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A presente pesquisa que por meio da problematica do erro como ferramenta
indispensavel para o processo de ensino e de aprendizagem de Matemética, buscou
conhecer a importancia dado ao erro pelos professores pesquisados e pelos proprios
discentes obteve resultados plausiveis que devem fazer parte da discussao desse
projeto. Nessa perspectiva, serdo apresentados os dados obtidos por meio do
questionario realizado com os professores relacionando — os com a andlise feita da
observacdo das plataformas de ensino utilizadas e, em seguida, sera apresentada a
analise dos dados obtidos através do questionario aplicado com os estudantes. Como o0s
professores ndo serdo identificados por nomes proprios, serdo usados nomes
pseuddnimos para a identificacdo de cada professor.

A primeira e a segunda pergunta do questionario direcionado aos professores
versavam sobre a importancia dada ao erro no processo de ensino e aprendizagem
desenvolvidos pelos mesmos. As perguntas foram as seguintes, respectivamente:
Como vocé, professor (a) enxerga o erro cometido pelo aluno em sala de aula, nas
atividades e avaliacbes matematicas e o que o erro cometido pelos discentes representa
para vocé?

O quadro abaixo mostra quais foram as concepcdes apresentadas pelos docentes:

Quadro 1 — respostas dos docentes nas perguntas 01 e 02

“o erro faz parte do processo de ensino e aprendizagem. E
através dos erros cometidos e da diminuicdo dos mesmos que
conseguimos avaliar a evolugéo do aluno na disciplina.”
‘percebo o erro como reflexo da aprendizagem, ja que ele faz
parte do processo de ensino e aprendizagem e também
agrega ao processo formativo, onde podemos nos debrucar
sobre o porqué desse erro ndo ser permitido...”

‘vejo 0 erro como mais um momento de aprendizagem.
Corrigir, de maneira correta. O erro cometido é fundamental

para a aprendizagem.”
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Fonte: arquivo da autora. 2021

Através da tabela acima pode se observar que os trés professores pesquisados
apresentaram concepc¢des do erro numa perspectiva construtivista, ou seja, consideram
0 erro como algo que faz parte do processo de ensino e de aprendizagem, sendo
necessario a aceitacdo e discussao do mesmo.

Podemos observar na fala do professor A que o erro é visto como um elemento

de diagnostico da aprendizagem, em que esse professor ao discutir a presenca dele em
sala de aula, consegue avaliar melhor o processo de aprendizagem do estudante. J4 na
fala do professor B o erro é visto como um elemento de reflexo da aprendizagem,
permitindo ao professor o conhecimento das possiveis dificuldades de aprendizagem dos
estudantes. E compactuando com as mesmas concepcdes dos professores anteriores, 0
professor C sugere também em sua fala que o erro é elemento integrante do processo
de aprendizagem, e por isso, este € considerado fator essencial para a aprendizagem
dos discentes.
E nessa perspectiva o docente pode e deve utilizar essas dificuldades para problematizar
e contextualizar os conteudos, partindo dos erros encontrados para o acerto, pois como
Macedo, 1990 diz “o erro nao deve ser evitado, mas transformado em um problema, um
dialogo ou em uma situagao de aprendizagem”.

Um ponto muito importante mencionado pelo professor C e que o0 mesmo admite
inserir na sua pratica metodologica € o feedback realizado dos erros encontrados nas
atividades dos alunos, pois ao adotar esse método na prépria metodologia, o professor
permite que uma analise construtiva dos erros dos discentes seja feita, contribuindo
assim para o processo de aprendizagem dos discentes. Esse € a principal forma do
professor C tratar os erros encontrados nas diversas avaliagoes.

Ressalta — se que a atitude do professor C € de extrema importancia, ja que muitas das
vezes, 0 processo de ensino por esta orientado por uma perspectiva de ensino
tradicionalista, € encontrado nessa realidade um professor também tradicional, que pode
nao admitir que o erro do aluno é importante para o processo de ensino e de

aprendizagem, e que nao utiliza praticas metodoldgicas voltadas para a valorizacao dos
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erros em sua metodologia de ensino, como o feedback, ou seja, o retorno do processo
de avaliacdo do aluno para a sala de aula.

A terceira pergunta versava o0 seguinte: como vocé avalia sua metodologia com
relacdo as praticas pedagogicas e avaliativas voltadas para essa tematica? Foi obtido as
seguintes respostas:

Quadro 2 — respostas dos docentes na pergunta 03

PROFESSOR A “em tempos normais, discuto as atividades e avalio o processo.

Gosto de analisar como o aluno desenvolve uma questao.
Ressalto que em tempos de pandemia, tenho tido bastante
dificuldade...”

PROFESSOR B “‘guando surge a oportunidade de expor um erro sobre o
contetdo procuro exemplificar e demonstrar durante a aula
porque esta incorreto, e de que forma podemos encontrar o
resultado ou que raciocinio seguir”.

PROFESSOR C  “quando estavamos em aula presencial fazia mais esse

feedback, mas nas aulas remotas dificultou mais”.

Fonte: arquivo da autora. 2021

Com a fala do professor A e professor C percebemos que existe duas realidades
Nnos seus processos de ensino que devem ser analisadas e consideradas nos resultados
dessa pesquisa.
A primeira realidade de ensino mencionada pelos professores € a que existia antes da
ocorréncia da pandemia — covid 19. Nessa realidade os professores ressaltaram em suas
falas que suas metodologias de ensino sdo voltadas para a compreensao completa dos
processos de aprendizagem dos alunos. A metodologia é constituida por métodos que
estimulam a participacdo ativa dos discentes, € também baseada na interacdo direta e
constante dialogo com os estudantes. No que se refere ao processo da avaliacdo da
aprendizagem, os professores A e B mencionaram a importancia de considerar e analisar
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todo o processo de aprendizagem do estudante, evidenciando que a avaliacdo da
aprendizagem do aluno esté pautada no potencial de desenvolvimento dos discentes e
nao na classificacdo dos mesmos com uma nota, mostrando que suas concepc¢des em
relacéo ao erro sao visdes “abertas” e construtivas.

Em uma de suas falas o professor A destaca que “muitas das barreiras que os
alunos apresentam em relacédo a Matematica fazem referéncia ao medo do fracasso, pois
assim sdo avaliados os erros cometidos. A maioria dos professores da minha instituicao
de ensino julgam apenas a resposta final, a meu ver deveriamos avaliar o processo como
um todo”. Ressalta— se que o método escolhido pelos professores com relacdo ao
processo avaliativo é necessario e completo, pois de acordo com a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacédo (LDB), 1996, “a avaliagdo da aprendizagem consiste em medir o
aproveitamento e a apuracao da assiduidade do aluno, por isso a avaliacdo deve ser
diagndstica, processual e formativa”.

Em contrapartida, a realidade remota como consequéncia da pandemia trouxe
dificuldades para os docentes pesquisados. Com essas dificuldades os professores
admitem que tiveram que adequar suas metodologias de ensino, enfatizando que nas
metodologias de ensino remoto eles ndo conseguem inserir oS mesmos métodos do
ensino presencial.

As aulas sdo ministradas através das plataformas digitais Google Classroom,
Whatssap e Google Meet e os métodos sdo poucos diversificados, porém 0os mesmos
relataram que buscam aperfeicoar e matizar suas metodologias de ensino, optando por
aulas gravadas, aulas online, videos, imagens, quiz e questionarios online e interacédo
nas plataformas. Ressaltam ainda que apesar de tentarem inserir o dialogo e interacédo
com os discentes, tiveram muito desestimulos, pois 0s alunos ndo ofereciam o retorno
necessario ou nao corresponderam as expectativas desejadas pelos professores.

Na quarta pergunta que questionava: observando sua realidade e suas
experiéncias, quais as causas mais comuns para que o0s estudantes cometam erros,
guais sentimentos vocé professor desenvolve diante dessas situacdes erroneas? Foi

obtido as seguintes afirmativas:
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Quadro 3 — respostas dos docentes na pergunta 04

PROFESSOR A ‘os erros mais comuns ocorrem por falta de atencéo,
inseguranca e deficiéncia na aprendizagem de conteudos
anteriores”.

PROFESSOR B ‘o erro também ¢é falta de atencdo... quando acontece de
errarem constantemente sinto que nao sei o suficiente ou que
nao consigo chegar no aluno da maneira que ele precisa’.

PROFESSOR C “é preciso observar o erro num contexto, muitas vezes o erro
se d& por falta de atencéo, por relaxamento do aluno por ndo

ter estudado ou a falta de pratica de exercicios”.

Fonte: arquivo da autora. 2021

No quadro acima pode se observar que os trés professores compartilham da
mesma opinido ao explicar a origem dos erros, afirmando que uma das principais causas
€ a falta de atencdo dos discentes. Também é mencionado pelo professor A que “a
inseguranca e a deficiéncia na aprendizagem de conteudos anteriores levam os
estudantes a cometerem erros”. Em contrapartida, o professor C menciona que uma das
principais causas para a ocorréncia dos erros € a falta de pratica dos alunos, segundo o
mesmo “ndo praticar a resolucao de exercicios sobre o contelldo matematico € um grande
prejuizo para o aluno e pode leva - lo acometer muitos erros durante as atividades
avaliativas ou testes”.

Em relac&o aos sentimentos desenvolvidos pelos professores face as experiéncias
com as situacdes errdbneas em sala de aula, os professores A e C ndo manifestaram
nenhuma opinido. Ja o professor B demonstrou sentimentos de preocupac¢do e desanimo.
A preocupacédo do professor foi em relacdo a sua metodologia de ensino, com isso
percebe — se que ele busca entender como que sua maneira de ensinar influencia na
aprendizagem dos estudantes, isto é, demonstrou incbmodo perante sua zona de
conforto.
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Nos dias de hoje, é discutido muito sobre que perfil profissional os professores da
atualidade devem possuir para atender as demandas e necessidades que a profissdo
docente exige. O professor como um agente transformador da realidade da sua
comunidade escolar precisa esta em constante processo de evolucéo, atualizacdo dos
conhecimentos e desconstrucdo e construcao de novas praticas pedagdgicas. Ressalta
— se também a importancia de o professor desenvolver o autoconhecimento, a analise
critica da propria pratica pedagogica de ensino e apropriar — se de uma formacéo
continuada, sendo este elemento crucial na profissdo docente.

O quadro abaixo mostra as posicdes de cada professor acerca da seguinte
pergunta: quando que o erro se torna uma dificuldade de aprendizagem, o que VOCE,

professor pode fazer?

Quadro 4 — respostas dos docentes na pergunta 05
PROFESSOR  RESPOSTA OBTIDA
PROFESSOR ‘normalmente tento mostrar para o aluno que ele precisa esta
A disposto a superar essas dificuldades e assim podermos trabalhar
em conjunto para alcancgar os objetivos almejados”.
PROFESSOR  “quando se torna repetitivo ou quando ndo é possivel prosseguir
B com o andamento da aula. Nesses casos € preciso dedicar mais
tempo para sondar as dificuldades, trabalhando numa recuperacao
paralela’.
PROFESSOR ‘o erro se torna uma dificuldade na aprendizagem quando ele ndo
C € corrigido. Assim, é necessario que seja visto 0 momento exato do
erro para corrigi — /o”.

Fonte: arquivo da autora. 2021

No posicionamento dos professores acima podemos notar que existe uma
preocupacdo dos mesmos com relacdo a participacdo dos discentes no processo de
aprendizagem. Por exemplo, o professor A ao afirmar que “o aluno necessita esta
disposto a superar as dificuldades”, evidencia que o processo de ensino e de

aprendizagem necessita, sobretudo, da dedicagao e compromisso do aluno, pois quando
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0 aluno ndo demonstra compromisso com sua aprendizagem a misséo do professor de
transformacao da realidade se torna mais ardua e “dura”. Porém, na mesma medida em
gue o aluno necessita estd compromissado com seu processo de aprendizagem, o
professor também necessita esta compromissado com seu processo de ensino. E diante
dessas realidades observadas e discutidas, cabe ao professor em conjunto com a
instituicdo, familiares e o proprio aluno buscar alternativas que possam influenciar e
incentivar este aluno para que ele desenvolva a motivacdo necessaria para voltar a

aprender de maneira significativa. Melchior afirma que,

Compete ao professor encontrar as estratégias adequadas para mobilizar ao aluno
a querer aprender, ter confianca em si, em relagao a sua capacidade e esforcar-se
para compreender 0 que estd sendo proposto. E necesséria uma mudanca de
postura do educador frente a esse novo contexto, na busca por uma metodologia
gue atenda as individualidades e uma avaliacdo que reflita sobre o processo de
aprendizagem. (MELCHIOR, 2001)

A resposta do professor C nos propde uma discussao muito importante acerca do
compromisso que o professor, como um facilitador desse processo de aprendizagem
deve possuir no seu perfil profissional. Nessa perspectiva, ao afirmar que “o erro se torna
uma dificuldade na aprendizagem quando ele n&o € corrigido”, o professor evidencia que
para o ensino e a aprendizagem do aluno ndo sejam comprometidos com o surgimento
de novas dificuldades, é necessario utilizar os erros como ferramenta de planejamento
do ensino, na medida em que o professor se apropria do erro como elemento
diagnosticador da aprendizagem.

Infelizmente existe muitas realidades de ensino no contexto escolar em que o
ensino tradicional e teorias ultrapassadas ainda perduram. Como por exemplo, o fato de
o professor enxergar “o aluno como agente passivo e incapaz de discutir a altura do
mesmo” (LUCKESI, 2011). Nessa realidade é comum o professor ndo valorizar a
participacdo ativa dos discentes, ndo aceitar um raciocinio do aluno diferente do
apresentado como resposta para uma pergunta e ndo cobrar do discente uma postura
critica. Nesses casos, 0 erro € visto como algo negativo ou sinénimo de fracasso e que
deve ser punido. Quando os professores admitem o acontecimento desse fato, estdo

desconsiderando a etapa do erro como um momento que favorece a aprendizagem e
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diante disso as consequéncias seriam a reprovacéao, o fracasso e consequentemente a
evasao escolar (MACEDO, 2002).

O professor B acredita que o erro se torna uma dificuldade de aprendizagem
guando este tem carater repetitivo, e sugere que a recuperacao dessas dificuldades seja
realizada em paralelo com o processo de ensino vigente. As praticas pedagdgicas
defendidas pelo referido docente é planejando e aplicacdo de a¢Bes em prol do
tratamento didatico dos erros e das dificuldades, como reforcos no contra - turno de
estudo do aluno, discussbes e debates com a turma de discentes acerca dessa
abordagem.

Ao aplicar essas acdes o professor acaba mostrando para os alunos que as
dificuldades, barreiras de aprendizagens e erros da turma séo de importancia para ele, o
aluno por sua vez, sentira que seus erros sao acolhidos pelo orientador de aprendizagem
e desenvolvera confianca no professor, contribuindo assim para que uma relacao,
baseada no dialogo professor — aluno seja concretizada.

Durante toda a pesquisa € defendida a necessidade de o professor assumir uma
postura critica com relacdo ao erro do aluno, agente principal do processo de
aprendizagem. Diante disto, € de fundamental interesse compreender as concepcoes e
perspectivas que os alunos das turmas pesquisadas possuem em relacao aos erros que
0S mesmos cometem na aprendizagem dos contetdos da disciplina de matematica.

A primeira pergunta direcionada aos discentes foi “‘como vocé enxerga seus erros
cometidos nas atividades e avaliacbes matematicas”, e teve 0s seguintes resultados
abaixo:

Gréfico 1 — respostas dos discentes na pergunta 01



28

RESPOSTAS DOS DISCENTES

m ¢ algo ruim, se eu errar, vai
diminuir a nota

® algo bom, me desafia, me
estimula a querer acertar

m fico inseguro, prefiro esperar
pela resposta do professor

quando o professor devolve
minha prova e vejo q errei,
procuro saber a resposta correta

Fonte: arquivo da autora. 2021

Ao analisar o gréfico acima percebe — se que quase a metade dos estudantes
pesquisados, cerca de 48%, concedem em suas visées o0 erro como algo bom, no sentido
de que o erro proporciona a estes estudantes desafios e motivacdo para chegar no
acerto. Pode — se afirmar que esses estudantes, assim como o0s professores
pesquisados, apresentam concepcdes construtivas com relagéo ao erro.

Em contrapartida, observa — se que 38% dos entrevistados enxergam o erro como
algo ruim, pois 0s mesmos demonstram que a preocupacao esta na diminui¢cdo das notas,
ou seja, na visdo desses alunos a nota nas atividades e avaliagbes matematicas é muito
importante. Vale salientar que a nota é importante, pois faz parte da avaliagdo somativa,
gue necessariamente o processo avaliativo da aprendizagem passa, porém a nota nao
deve ser 0 ponto mais importante para o aluno. Nesse caso, 0s professores podem
conscientizar os estudantes sobre seu processo de aprendizagem e sobre a presenca
dos erros nele.

Desses alunos pesquisados, 9% responderam que Sao inseguros perante 0s
préprios erros cometidos, e como consequéncia preferem esperar pela a acdo do
professor para responder as atividades. Esse resultado nos mostra que uma parte dos

alunos preferem néo sair da sua zona de conforto ou arriscar chegar ao acerto sem ajuda
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do professor. E ainda nessa andlise pode — se concluir que apenas 5% dos estudantes
procuram compreender seus erros e buscam corrigi — los.

No grafico abaixo é apresentado as porcentagens obtidas no segundo
guestionamento realizado para os discentes, foi indagado: por que vocé acha que erra

ao fazer uma atividade ou avaliacdo de matematica?

Grafico 2 — respostas dos discentes na pergunta 02

ndo sei interpretar a questdo ou ndo sei montar um sitema de resolugéo
m dificuldade em outros contetddos, como as operacdes basicas, MMC, MDC, fracdes

® costumo errar porque nao estudo antes da prova ou por falta de atencéo

m erro porque quase ndo entendo a explicagcao do professor

Fonte: arquivo da autora. 2021

As porcentagens obtidas mostram que cerca de 62% dos alunos apontaram a falta
de interpretacéo das questdes e atividades como a causa para os erros cometidos. Com
isso, pode — se fazer um comparativo entre esse resultado e o resultado obtido na
entrevista com os professores das turmas. Enquanto os professores apontaram a falta de
atencdo como uma das principais causas, os alunos acreditam que n&o saber o comando
exigido pela questdao ou ndo saber montar um sistema/modelo de resolugdo seja o
elemento causador das dificuldades e dos erros. Nessa perspectiva, quando o erro se da
pela falta de interpretacdo correta da questdo existe neste caso, uma dificuldade de
aprendizagem. Essa dificuldade deve ser trabalhada em sala de aula com praticas de

leituras ou até mesmo com o desenvolvimento de projetos de ensino em conjunto com o
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professor de lingua portuguesa. Em um segundo caso, 14% dos estudantes que
responderam ao questionério apontaram que a causa principal para os erros cometidos,
segundo suas vivencias, é a dificuldade em contetdos anteriores ao conteudo estudado.
Por exemplo, as operacdes basicas, o calculo com fracdes, o Minimo, Multiplo, Comum
(MMC), o Méximo, Divisor, Comum (MDC) e entre outros conteldos que os estudantes
do ensino médio necessitam para compreender os conteudos posteriores. Ressalta — se
agui a importancia da leitura e de uma boa base soélida dos conhecimentos matematicos.

Infelizmente em muitas realidades de ensino, o sistema educacional negligencia a
formacdo eficiente e completa do aluno na medida em que nao propde acbes educativas
em prol da diminuicédo das dificuldades apresentadas ou quando aprova a sua entrada na
série seguinte sem ter o aproveitamento necessario dos contetdos que foram ensinados.
Dai a necessidade de o professor reconhecer a importancia da recuperacao paralela
desses conteudos, que deve ser feita ndo somente pelo professor, mas pela instituicdo
de ensino e pela propria familia.

Em seguida, se tem a porcentagem de 10% dos alunos apontando como a causa
dos erros a falta de compromisso com os estudos e a falta de atencdo. 14% dos
estudantes também relataram que a causa dos seus erros € por ndo ter compreendido a
explicacdo do conteudo realizada pelo professor. Nessa perspectiva, 0os alunos que
marcaram essa alternativa acreditam que a metodologia do professor contribui para que
0S erros acontecam.

No grafico abaixo, sdo apresentados os resultados obtidos na pergunta sobre os
sentimentos desenvolvidos pelos alunos diante das situacfes erroneas. Considera — se
gue a opgao A corresponde a tranquilo (a), a opcéo B corresponde a decepcionado (a), a
opcao C corresponde a triste e a opcdo D corresponde a outro sentimento. Foi observado
gue 57,1% dos discentes responderam que ao perceber os erros cometidos desenvolvem
sentimento de tranquilidade, pois segundo a fala dos mesmos ‘o que importa € a
aprendizagem e por vezes 0 erro ndo significa que ndo tenha ocorrido aprendizagem”. Ja
28,6% dos discentes optaram por marcar a opgao B, que corresponde a decepcionado
(a), “alegando que o fato da ocorréncia do erro diminuira a nota” e muitos néo se sentem
comodos ao objetivar uma nota 6, 7 considerada por eles mesmos “baixa”. Desses,

observou — se também que 14,3% marcaram a opc¢ao C, que corresponde ao sentimento
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de tristeza, entretanto, evidenciaram a compreensao do erro como elemento que faz parte
do processo de aprendizagem, pois segundo suas concepgbes “é errando que se
aprende”. A opgao D, referente a outro sentimento nao teve nenhum voto. Veja abaixo o

grafico com as porcentagens mencionadas:

Gréfico 3 — respostas dos discentes na pergunta 03

RESPOSTAS DOS DISCENTES

opgao C 14,30%

opgao D

Fonte: arquivo da autora. 2021
O ultimo elemento analisado por meio do questionario aplicado para os alunos foi a
metodologia do professor de matematica, cujo intuito foi compreender como é na pratica
0s métodos de ensino voltados para a utilizagdo do erro em sala de aula.
Nessa perspectiva, a pergunta como vocé avalia a metodologia do seu professor

de matemaética obteve as seguintes respostas apresentadas no grafico:
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Grafico 4 — respostas dos discentes na pergunta 04

RESPOSTAS DOS DISCENTES

m boa, compreendo a explicacao,
o professor é prestativo e usa
bastante o dialogo

m diversificada, o professor traz
jogos, objetos concretos, videos
e dindmicas

tradicional, o professor usa sé o
quadro e o livro didatico

suficiente, usa o quadro e livro
didatico, além de videos jogos e
outros recursos

Fonte: arquivo da autora. 2021

Ao observar o grafico e as porcentagens obtidas percebe — se que a maioria dos
discentes, cerca de 58%, classificam a metodologia do professor de matematica como
boa, considerando que o professor apresenta perfil prestativo e que utiliza bastante o
didlogo em sala de aula. Em contrapartida, 32% alegaram que a metodologia de ensino
do professor é tradicional, ou seja, 0s recursos utilizados pelo professor em sala de aula
se limitam ao quadro e ao livro didatico.

Considerando que a metodologia de ensino é de fundamental importancia tanto
para o ensino quanto para a aprendizagem, é necessario que esta apresente em sua
composicao diversos recursos que possibilitem a construcéo da aprendizagem de todos
0s agentes envolvidos, principalmente os discentes. Em virtude disto, a metodologia
assumida pelo professor deve ser no minimo suficiente, apresentando recursos
tradicionais (livro didatico, quadro e pincel), bem como recursos avancados e
excepcionais (tecnologia, internet, jogos, dinamicas, etc).

Analisando as respostas dos alunos apenas 10% reconheceram a metodologia do
professor como suficiente para sua aprendizagem. Em muitos casos, uma boa

aprendizagem é sinbnimo de uma metodologia diversificada e abrangente, na presente
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pesquisa os alunos demonstraram ndo compreender a metodologia do docente como

diversificada.

6 CONCLUSAO

Nesta pesquisa, buscou -se mostrar a importancia de utilizacdo dos erros como

ferramenta didatica para contextualizar e problematizar o ensino e a aprendizagem
mateméatica. Por meio da anadlise feita do erro, o professor tem a possibilidade de
compreender as dificuldades e barreiras dos discentes, podendo a partir deles
desenvolver acfes educativas em prol da superacdo das mesmas.
Desse modo, enxergar 0 erro numa perspectiva construtivista é de extrema importancia
para o sucesso em sala de aula, sucesso esse que deve esta associado ndo somente a
figura do aluno, agente principal desse processo, mas também ao professor, agente
mediador do processo de aprendizagem.

Nessa perspectiva, diante do que foi exposto como resultados, é importante
ressaltar que o objetivo do trabalho foi alcancado, visto que a pesquisa conseguiu
apresentar a visdo de erro dos professores e alunos pesquisados, apontando que 0s
professores e a maioria dos alunos concebem o erro numa viséo construtiva, no sentido
de que consideram — o como elemento da aprendizagem. Com a pesquisa foi possivel
identificar também os erros mais comuns e suas causas, segundo as experiéncias vividas
em sala pelos agentes pesquisados. Dentre os erros apresentados estéo: erro por falta
de interpretacao correta, erro por falta de atencéo, erro por falta de pratica dos contetdos
ou compromisso com o0s estudos e erros por deficiéncia na aprendizagem de conteddos
anteriores.

Considera-se que esta pesquisa estd aberta para novas sugestdes, criticas
construtivas e que possa servir como ferramenta de apoio para as demais pesquisas que
surgirdo no campo da educag¢do matematica ou demais areas de ensino. E ainda, que a
mesma possa influenciar no comportamento e na postura de professores-mediadores, no
gue se refere as suas praticas e métodos avaliativos utilizados no ensino da Matematica.

Por fim, conclui — se que a pesquisa apresentou o retrato das concepc¢des de erro

de professores e alunos de duas escolas, representando apenas uma das muitas
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realidades de ensino que existe no cenario da educagdo, mas que a partir desta analise,
outras realidades poderdo ser transformadas. Diante de um momento perturbador em
gue a educacdo brasileira passa, a iniciativa de investigar a educacao é importante para
gue novas posturas criticas e cidada se desenvolvam e se fortalecam cada vez mais. E
€ justamente nesse ponto que se deseja chegar, que a educacédo a ser produzida nas
escolas possam ser mais do que simplesmente a mera transmissao e cobranca de nota
como sindnimo de sucesso. E preciso que professores, discentes e familia assumam

compromisso com o0s objetivos que desejam alcancar fase ao ensino e a aprendizagem.
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