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RESUMO

Este artigo tem como foco responder o questionamento acerca da existéncia ou ndo de uma
correlacdo entre Educacdo Financeira afunilando especificamente para as Finangas pessoais de
um individuo e Qualidade de Vida no trabalho (QVT), com uma coleta de dados por meio de
questionarios via formulario Google, tendo como publico alvo os servidores de uma IES publica
de ensino bésico, técnico e tecnoldgico. O questionério foi dividido em duas abordagens, a
secdo 1 mais voltada para questbes socioeconémicas e a se¢do 2 abordando questdes de
Finangas pessoais e a Qualidade de vida no trabalho utilizando o método de Escala Likert. Com
os resultados encontrados é possivel perceber que apesar do elevado nivel de qualificacéo e
renda dos pesquisados, ndo ha uma cultura de poupanca e planejamento financeiro, fato que
pode ser justificado pela auséncia de ac¢des institucionais voltadas para Educacao Financeira do
servidor publico. Uma parte consideravel dos pesquisados realizam gastos superiores a sua
renda, elevando assim a possibilidade de uso de recursos de terceiros ou inadimpléncia.

Palavras chave: Educacdo Financeira. Qualidade de Vida no Trabalho. Financas Pessoais.

ABSTRACT

This article focuses on answering the question of whether or not there is a correlation between
Financial Education funneling specifically to an individual's Personal Finance and Quality of
Life at Work (QWL), from data collection through questionnaires via Google form targeting
the servers of a public HEI of basic, technical and technological education. The questionnaire
was divided into two approaches, section 1 that focuses more on socioeconomic issues and
section 2 addressing personal finance issues and Quality of Life at Work using the Likert Scale
method. With the results found it is possible to realize that despite the high level of qualification
and income of respondents, there is no culture of saving and financial planning. A considerable
part of the respondents spend more than their income, thus increasing the possibility of using
third party resources or default.

Keywords: Financial Education. Quality of life at work. Personal finances



1. INTRODUCAO

No cenério atual de crise econdmica em que ha registros pelos 6rgdos governamentais de
elevados indices de desemprego e endividamento da populacdo, manter-se equilibrado

financeiramente virou um desafio constate para qualquer individuo.

De acordo com os nimeros da Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor
(PEIC) da Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), de maio
de 2019, 63,4% das familias brasileiras estdo endividadas, e destas, 24,1% possuem dividas em
atraso e 9,5% informaram nédo ter condicdes de pagar essas dividas. Os nUmeros se mostram
preocupantes, pois no mesmo periodo do ano anterior o total de familias endividadas era de
59,1% (PEIC — CNC, 2018). Portanto, trabalhar e estudar na educacdo basica principios de
Educacdo Financeira é de fundamental importancia na construcdo dos saberes de jovens e

adultos mais estruturados em relagdo as suas financas pessoais ou até mesmo empresariais.

E importante frisar que a cultura econdmica brasileira foi construida com bases sélidas em
uma economia instavel, que sofreu mudancas significativas apenas pds-plano real, periodo em
que a Educacdo financeira passou a ganhar forca. Conforme citam Savoia, Saito e Santana
(2007), a partir da década de 90 o Estado brasileiro se transforma e efetua um conjunto de
reformas de carater Neoliberal, sob a influéncia da globalizacdo ocorreram alteracdes nas bases
tecnoldgicas, produtiva, financeira e educacional promovendo a reorientacdo do papel do
governo no provimento de servigos, bens, e na protecdo aos individuos, ai incluidos 0s seus

aspectos sociais e regulatorios.

Nesse processo de reorientacdo dos papéis do Estado e dos cidaddos surgiu uma demanda
de responsabilidade financeira individual através de grandes exemplos, como a previdéncia
complementar, e o financiamento da casa propria. InUmeros paises ja despertaram para a
importancia de se trabalhar o tema Educacdo Financeira, uma vez que € parte integrante dos
varios fatores que podem afetar a Qualidade de vida no trabalho de qualquer individuo, partindo
da premissa de que o ser humano é complexo e assim pode levar para o seu local de trabalho

alguns problemas de vida pessoais.

Dentro dessa perspectiva de Financas pessoais e Qualidade de vida no trabalho, Sousa &
Torralvo (2008) afirmam que o estado da salde financeira do individuo influencia em suas
diversas relacfes. Os autores ressaltam a importancia do planejamento financeiro para que o

trabalhador se sinta bem em seu ambiente de trabalho e em suas relagdes particulares.



Diante de todo 0 exposto este artigo levanta o seguinte questionamento: A Qualidade de
vida no trabalho dos servidores de uma Instituicdo de Ensino Superior publica sofre impactos
de acordo com seu nivel de Educacdo financeira? Partimos do raciocinio de que um individuo
que ndo é bem educado financeiramente tem mais dificuldade na gestdo das suas financas
pessoais, portanto, mais propenso a um endividamento, e assim acaba levando para o ambiente
de trabalho. Para tentar responder tal questéo partimos com o objetivo geral de Compreender o
impacto da Educacdo financeira para a Qualidade de vida dos servidores de uma IES publica.
Levantamos também como objetivos especificos no decorrer da pesquisa: Levantar o perfil
socio-demografico-econdmico dos participantes; Aferir o nivel de Educacdo Financeira dos
servidores; Compreender a relacdo entre Educacdo Financeira e Qualidade de Vida no
Trabalho.

A escolha dessa temética leva em consideracéo a necessidade de compreender o quao alta
e se existe a influéncia de aspectos relacionados as finan¢as pessoais no ambiente de trabalho e
na qualidade de vida dos servidores, alem de ser um tema de pesquisa relativamente novo e
atrai atencdo de demais pesquisadores no aprofundamento do tema por meio do

desenvolvimento de novas pesquisas.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 EDUCACAO FINANCEIRA — UMA PREOCUPAGCAO GLOBAL

A partir do comecgo do século XXI percebeu-se um trabalho voltado para o desenvolvimento
de estudos e programas em Educagdo Financeira. Segundo Saraiva (2017), ¢ importante
destacar o papel proeminente da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento

Econdmico (OCDE). A mesma definiu Educagdo Financeira como sendo:

O processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram sua
compreensdo dos conceitos e dos produtos financeiros, de maneira que, com
informagdo, formacdo e orientacdo claras, adquiram os valores e as
competéncias necessarios para se tornarem conscientes das oportunidades e dos
riscos neles envolvidos e, entdo, facam escolhas bem informados, saibam onde
procurar ajuda, adotem outras agdes que melhorem o seu bem-estar,
contribuindo, assim, de modo consistente para formagdo de individuos e

sociedades responsaveis, comprometidas com o futuro.



Desde 2003, esta instituicdo vem atuando junto a diversos paises no intuito de promover
iniciativas voltadas para a implantagdo da Educacdo Financeira. Em 2008, no auge da crise
financeira internacional, conhecida como a crise do subprimel, a OCDE criou a Rede
Internacional de Educag¢dao Financeira (INFE) para integrar as experiéncias internacionais
(INFE, 2017). O destaque dado pela OCDE para estas praticas estaria relacionado com a

necessidade de regular mercados altamente desregulados.

Conforme cita Savoia, Saito e Santana (2007), as pesquisas sobre Educacdo Financeira
estdo concentradas majoritariamente nos Estados Unidos e Reino Unido, sendo focalizadas nos
ensinos médio e universitario. Com relacdo ao envelhecimento da populagdo adulta, pouca
aten¢do vem sendo dada para a capacitacao desse grupo. Além disso, grande parte da literatura
¢ voltada para as descricdes estatisticas que relacionam dados demogréficos, socioecondmicos

e financeiros com as iniciativas de Educagdo Financeira.

No atual contexto mundial faz-se cada vez mais necessario uma boa desenvoltura das
pessoas no que tange as questdes financeiras, tendo em vista uma série de fatores da vida pessoal
que dependem de frutos de conhecimento e economia para com o dinheiro recebido muitas
vezes mensal e outras diariamente. Diante disso, a Educagdo Financeira como principio
norteador das Finangas pessoais estd inserida nessa realidade como uma possivel solugdo de
ensinamentos permanentes para economizar, investir nos bens e no tempo correto, e dessa forma
as pessoas nao comprometerem sua sanidade econdmica € mental ao encontrarem-se muitas

vezes endividadas.

Segundo Rosetti Junior (2009), os conhecimentos financeiros podem auxiliar a minimizar
custos e a reduzir riscos e incertezas decorrentes das constantes mudangas econOmicas. Por
outro lado, o desconhecimento das ferramentas de Gestdo financeira pode provocar grandes

perdas financeiras para empresas, comunidades, familias e pessoas.

Para Camargo (2007), a Educacao Financeira ¢ o reflexo da administracdo do dinheiro, um
cidaddo munido de conhecimentos dela estabelece e segue estratégias mais ou menos
deliberadas e dirigidas para a manuten¢do ou acumula¢do de bens e valores que irdo formar o
patrimonio dele e de sua familia. Resumidamente, para Lelis (2006) e Medeiros (2003) a
Educagao financeira ¢ um tema no qual se discute a importancia do dinheiro, como administra-

lo, como ganhar, gastar, poupar e consumi-lo de forma consciente.



Seguindo as tendéncias mundiais, porém um pouco tarde, o Brasil concentra esfor¢os para
tornar sua populacdo bem educada financeiramente e assim mais atenta as suas finangas
pessoais. Conforme Santana (2014) no decorrer do século XX, principalmente entre os anos de
1985 a 1994, foram registrados altos indices inflacionarios de até 764% ao ano, e isso ocorreu

sem que a populagdo brasileira adquirisse o habito de planejar suas despesas e investimentos.

A partir da segunda metade da década de 1990, a jungao de alguns fatores, como o controle
inflaciondrio, a estabilidade da moeda e o crescimento econdmico passaram a ser determinantes
para o crescimento do consumo interno. Contudo, concluiu-se o desequilibrio das familias no
ordenamento das suas finangas pessoais. O Brasil instituiu em Dezembro de 2010 a Estratégia
Nacional de Educagdo Financeira - ENEF conforme decreto 7.397 em que cita no seu artigo
primeiro:

Fica instituida a Estratégia Nacional de Educacéo Financeira - ENEF
com a finalidade de promover a Educacéo financeira e previdenciaria e
contribuir para o fortalecimento da cidadania, a eficiéncia e solidez do

sistema financeiro nacional e a tomada de decisdes conscientes por

parte dos consumidores.

Desse modo se percebe passos dados na implantagdo de politicas publicas voltadas para
a disseminacdo da Educacdo Financeira para que ela chegue até a sociedade sob diversas
perspectivas: tanto a de bem-estar pessoal, uma vez que bem-educado financeiramente
pressupde-se que o cidaddo estara em dias com suas financas pessoais, e, por conseguinte a
perspectiva de bem-estar social e econdmico total da sociedade. No campo de Financas
pessoais, PIRES (2007), ressalta que um dos objetivos é assegurar que as despesas do individuo
(ou familia) sejam sustentadas por recursos obtidos de fontes sobre as quais tenha controle, de
modo a garantir a independéncia de recursos de terceiros, que tém custo e as vezes estdo

indisponiveis quando mais se precisa deles.

Em seu trabalho, Wisniewsky (2011) ja ressalta que o Planejamento Financeiro Pessoal
significa estabelecer e seguir uma estratégia precisa, deliberada e dirigida para a acumulacéo
de bens e valores que irdo formar o patriménio de uma pessoa e de sua familia. Esta estratégia

pode estar voltada para curto, médio ou longo prazo, e nédo é tarefa simples atingi-la.

Fazendo a relagdo de Finangas Pessoais e Qualidade de Vida no Trabalho Rassier (2010)
entende que o Planejamento Financeiro visa ao sucesso pessoal e profissional, e ndo somente

ao sucesso material, assumindo-se que uma pessoa organizada financeiramente podera trabalhar



por prazer, e ndo por obrigacdo. Segundo o autor, “o planejamento financeiro ¢ o processo de
gerenciar 0S recursos com o objetivo de atingir satisfacdo pessoal, obter independéncia
financeira e conquistar sonhos” (RASSIER, 2010, p. 15).

2.2. QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Foi a partir de 1920 que houve um crescimento no interesse pelo trabalhador como individuo
complexo e dono de necessidades que vao além das fisioldgicas, grandes estudos como de Elton
Mayo e a Teoria das relagbes humanas transformaram-se em um ‘divisor de aguas’ no
reconhecimento do trabalhador como peca fundamental na organizagéo, difundiram-se ideias
da importancia dos fatores sociais e psicolégicos. A escola de relacbes humanas trouxe a tona
o relacionamento interpessoal dos trabalhadores e suas necessidades mais complexas em
relacdo a organizacdo como pecas chave na promoc¢do da qualidade de vida no trabalho.
Rodrigues (2014), ressaltou:

Os primeiros estudos cientificos sobre o tema dos impactos gerados
pelas condicdes fisicas no local de trabalho tiveram inicio na década de
1920 e enfatizaram a produtividade industrial. Por meio de um
experimento, foram investigados os efeitos da iluminacéo do local de
trabalho na produtividade dos trabalhadores da empresa “Western

Eletric Company”.

Por volta das décadas de 50 e 60, como cita Chiavenato (2000), com o surgimento da teoria
de Maslow que classificava as necessidades humanas como fisioldgicas, de seguranca, sociais,
de estima e de auto-realizagdo torna-se cada vez mais evidente o foco na motivagdo do
trabalhador. Para Kurogi (2008), “No final de 1968 ocorreram conquistas salariais, crescimento
da autonomia do trabalhador, diminuicdo da alienacdo e desenvolvimento da criatividade, a
conscientizacdo dos trabalhadores e o aumento das responsabilidades sociais das organizagoes

contribuiram para a ampliacdo das discussdes sobre Qualidade vida no trabalho”.

E importante entendermos entdo o que é necessariamente QVT. Para Alves (2010, p. 78)
‘o conceito de QVT passa por nogdes de motivacao, satisfacdo, saude e seguranga no trabalho
e envolve recentes discussdes sobre novas formas de organizacdo do trabalho e novas
tecnologias’’. Ja para Franga (2012), o mesmo afirma que “a ética da condigdo humana associa-

se, no ambiente de trabalho, a qualidade de vida, a ergonomia e a satide”. Sousa & Torralvo



(2008) afirmam que “o estado da satde financeira do individuo influencia em suas diversas
relagdes. Os autores ressaltam a importancia do planejamento financeiro para que o trabalhador

se sinta bem em seu ambiente de trabalho e em suas relagdes particulares”.

Portanto, como ja citado anteriormente, aspectos de vida pessoais do trabalhador séo
levados em conta na Qualidade de Vida no Trabalho, conforme embasamento tedrico de
Chiavenato (2009), ndo sdo apenas as condi¢oes fisicas de trabalho que importam; as condi¢bes
sociais e psicoldgicas também fazem parte do ambiente de trabalho, ja Limongi-Franga (2012),
afirma haver intima correlacdo entre melhoria da qualidade de vida das pessoas e estilo de vida

dentro e fora da organizacéo.

Continuando nessa correlacdo de Financas Pessoais e QVT, estando as Financas Pessoais
intrinsecamente ligada a Gestdo Financeira, conforme Siqueira e Padovan (2008), A Gestéo
financeira é um dos desafios enfrentados pelos individuos na tentativa de alcangar uma vida
saudavel. Ja segundo Ferreira (2017), trata-se de colocar em evidéncia a relacdo entre os
parametros que medem a qualidade de vida e os conhecimentos financeiros basicos de uma
organizacao pessoal para que a partir disso pessoas busquem esse conhecimento e até mesmo
que governos invistam em ter cidadaos sapientes, e que dessa forma construam uma sociedade

mais consciente e por consequéncia mais prospera.

3. METODOLOGIA

Este artigo estd fundamentado na abordagem quantitativa de pesquisa com questionarios
adotados como instrumentos de coleta de dados. Por meio deste tipo de abordagem € possivel
“testar teorias objetivas, examinando a relacdo entre as variaveis” (CRESWELL, 2010, p. 26).
Além do mais, a abordagem quantitativa se utiliza de metodos estatisticos para esclarecimento
de fenémenos, processos ou relacdes, para a producdo de resultados por meio de analises de
amostras representativas (MALHOTRA, 2012).

Quanto a sua natureza, o referido estudo é exploratorio-descritivo. Na pesquisa exploratoria
é possivel obter familiaridade com o problema, enquanto que os estudos descritivos permitem
a criacdo e estruturacdo de maneiras especificas para medir informacGes sobre préticas de
determinado grupo (GIL, 2010; HAIR JR. ET AL., 2005).

A obtencdo dos dados foi realizada pelo método de pesquisa survey, que permite descrever

quantitativamente os dados levantados, bem como coletar informagfes sobre caracteristicas,
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acoes ou opinides de um determinado grupo (FREITAS ET AL., 2000). A partir dele foi
possivel também sistematizar os dados, identificando os padrées (HAIR ET AL., 2005).

3.1 Coleta e analise de dados

Inicialmente foi feito um levantamento de servidores ativos da IES do campus Teresina
Central, dentre os meses de outubro e novembro de 2018, posteriormente a coleta dos e-mails
de cada servidor e estruturagcdo em tabelas com o uso do Microsoft Excel®. Em seguida foi
realizado o calculo da amostra da pesquisa, com o nivel de confiabilidade de 95% se chegou ao
namero de 203 respondentes.

Posteriormente foi realizado o envio do formulario eletrénico elaborado no Google
Formularios para os e-mails, tendo sido enviado um total de 429 e-mails no dia 24 de maio de
2019 a todos os servidores ativos do campus e que exerciam os cargos de Professor de Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT) e os Técnicos Administrativos em Educacdo (nivel
médio e superior), o prazo final para aguardo das respostas foi dia 07 de Junho de 2019, ou seja,
um periodo de 14 dias, isto para que se pudesse ter tempo habil para a coleta, tabulacéo e analise

dos dados coletados para a pesquisa.

O instrumento de coleta ja foi validado em pesquisas anteriores de Oliveira (2015), tendo
sido adaptado deste e também no modelo proposto por Moura (2005) e Wesley (1979) descrito
por Fernandes (1996). Os questionarios para coleta de dados foram divididos em duas seces,
sendo a primeira abordando questdes socioecondmicas como idade, média salarial, nivel de
escolaridade, nimero de filhos, estado civil, tipo de moradia, j& na segunda secdo foram
abordadas afirmativas pertinentes as Financas Pessoais e a Qualidade de Vida no Trabalho com
método de respostas baseado na escala likert que varia de 1 a 5 com a seguinte classificag&o:
(1) discordo plenamente; (2) discordo parcialmente; (3) ndo concordo, nem discordo; (4)

concordo parcialmente e (5) concordo plenamente.

O processamento dos dados foi realizado a partir do programa Microsoft Excel® no intuito
de facilitar a organizagdo, a mensuracao e o cruzamento das variaveis pesquisadas. Para que na

etapa posterior fosse realizada a analise descritiva dos dados coletados.
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4. RESULTADOS

Nesta secdo sdo apresentados os resultados e a discussédo dos mesmos a luz dos autores que
tomamos como referéncia para a area pesquisada, de acordo com o perfil da amostra e dos
aspectos financeiros e de qualidade de vida pesquisados. Ap6s o prazo de coleta de dados os
nameros encontrados do perfil da amostra foram os seguintes. A amostra foi composta de 55%
de mulheres e 45% de homens, ressaltando assim a predominancia do sexo feminino. Quanto a
faixa etéria, 45% dos participantes possuem entre 31 e 40 anos, 25% possuiam entre 41 e 50

anos, tendo assim 70% dos participantes na faixa etéaria entre 31 e 50 anos de idade.

Com relacdo ao estado civil dos respondentes 70% sdo casados e 0 segundo maior grupo
eram de solteiros que corresponde a 14% dos pesquisados. Em relacdo a renda, 55% dos
pesquisados declararam ter renda entre 10 e 20 salarios minimos, o segundo grupo que
representou 29% da amostra possui renda entre 4 e 10 salarios minimos. Os nimeros mostram
que o perfil do servidor da IES é predominantemente das classes A e B, de acordo com a
classificacdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019) e possuem renda
superior a média de renda brasileira é de R$ 1.373,00 (IBGE, 2019).

Dos pesquisados 32% possuem 2 filhos, 32% possuem 1 filho e 25% declararam nao ter
filhos. Com relagdo a dependéncia financeira, 57% possuem um ou dois dependentes e 25%
ndo possuem dependentes. Sobre moradia 61% possuem residéncia propria e 32% possuem
residéncia alugada ou financiada, isto mostra que ha um comprometimento significativo da

renda com moradia pelos pesquisados.

Com relagdo ao cargo, 68% eram docentes, 21% TAE de nivel médio e 11% TAE de nivel
superior. Dos pesquisados 50% possuem mestrado, 16% doutorado e somente 4% possuem
apenas nivel médio mostrando o elevado grau de qualificacdo dos servidores. Quanto ao tempo
de instituicdo, 62% dos pesquisados possuem até 10 anos de instituicdo e 16% possuiam mais
de 20 anos de tempo de servigo.

Como dito anteriormente, segundo Rassier (2010) a relagdo de Finangas Pessoais e
Qualidade de Vida no Trabalho faz com que o planejamento financeiro vise ao sucesso pessoal
e profissional, e ndo somente ao sucesso material, dessa forma uma pessoa organizada
financeiramente podera trabalhar por prazer, e ndo por obrigacdo, consequentemente, tendo

mais qualidade de vida. Sobre as consideracOes e conhecimento de financas e sua relagdo com
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a Qualidade de Vida no Trabalho dos servidores pesquisados, as respostas foram as

apresentadas a seguir.

O grafico 01 mostra que dos pesquisados 66% acompanham a sua situacdo financeira
constantemente e 25% acompanham parcialmente a sua situacdo financeira quanto a valores a

receber, prazo de dividas, poupanca e contas a pagar.

Acompanho a minha situagao financeira constantemente (contas a pagar, valores
a receber, prazo de dividas e poupanca)

2%

m DISCORDO PLENAMENTE

m DICORDO PARCIALMENTE

NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO
CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Grafico 01. Acompanhamento da Situa¢do Financeira.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Em relacdo a realizacdo de gastos sem ultrapassar a renda, os resultados do Grafico 02
mostraram que 36% dos pesquisados controlam seus gastos e o0s que discordam chega a 16%,
que ultrapassam a sua renda com consumo. Esse dado é relevante por apresentar que, apesar de
haver um acompanhamento por 66% da sua situagdo financeira, o gasto ainda ultrapassa a renda
da maioria dos pesquisados, podendo isso levar a endividamento de curto prazo, que € o tipo
de endividamento que possui juros maiores no mercado e assim possibilidade de comprometer

cada vez mais a renda das pessoas.
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Realizo meus gastos sem ultrapassar a minha renda.

2%

m DISCORDO PLENAMENTE

m DICORDO

PARCIALMENTE
NEM CONCORDO, NEM

DISCORDO
CONCORDO

PARCIALMENTE
m CONCORDO

PLENAMENTE

Grafico 02. Consumo.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

O gréafico 03 e o grafico 04 mostraram, respectivamente, um retrato do equilibrio das
financas pessoais e capacidade de poupanca dos pesquisados. Sobre a situacdo do equilibrio das
financas 34% concordam plenamente que estdo com sua situagdo financeira equilibrada,
enguanto que a soma dos que discordam e concordam parcialmente chega a 41%, esses nUmeros
mostram que em algum momento a situacdo financeira pessoal fica comprometida e havendo

assim um risco maior de endividamento e descontrole financeiro.

Os resultados do grafico 4 corrobora com que foi encontrado no grafico 3, visto que dos
pesquisados, 16% tem capacidade de poupar recursos, enquanto que 45% néo realiza nenhum
tipo de poupanca, ndo tendo assim reservas para situagdes emergenciais, maximizando assim a
possibilidade de endividamento e também de necessidade de uso de recursos de terceiros para

manter os compromissos financeiros em dias.

Esses numeros refletem um comportamento do brasileiro, como mostra pesquisa realizada
pelo Banco Central, em que 69% ndo pouparam nenhuma parte de sua renda nos ultimos 12
meses (BACEN,2018).



2%

32%

Minhas finangas pessoais estdo equilibradas.

W DISCORDO PLENAMENTE

m DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO
CONCORDO
PARCIALMENTE

m CONCORDO PLENAMENTE

Gréfico 03. Equilibrio das Finangas Pessoais.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Sempre faco poupanga de uma porcentagem do meu salario.

m DISCORDO PLENAMENTE
u DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO
CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Grafico 04. Poupanca.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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Os nameros sobre nivel de endividamento no grafico 05 mostram que 48% dos pesquisados

se mostram preocupados com o nivel de endividamento que possuem, somando com 0s que

concordam parcialmente, esse nimero chega a alarmantes 71% do total de pesquisados. Os que

n&o sdo se preocupam com seu endividamento chegam a apensas 11%.
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Sinto-me preocupado com minhas finangas e 0 meu nivel de endividamento.

m DISCORDO PLENAMENTE

m DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Grafico 05. Acompanhamento da Situagdo Financeira.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Em relacdo a ter suas atividades laborais afetadas em virtude de endividamento, o grafico
06 mostra que chega a 22% o numero de pesquisados que tem seu exercicio profissional afetado.

Situacdes de endividamento afetam o exercicios de minhas func¢des no
trabalho.

m DISCORDO PLENAMENTE
m DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Gréfico 06. Endividamento.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

O gréfico 07 mostra que 16% dos pesquisados tiveram que recorrer a recursos de terceiros
para manter a saude financeira em dia, isso mostra que o planejamento financeiro ndo é uma

pratica e dividas de curto prazo se fazem presentes na vida financeira dos pesquisados.
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Tenho realizado empréstimos para manter minha satde financeira em dia.

m DISCORDO PLENAMENTE

m DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Gréfico 07. Uso de recursos de terceiros.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Os resultados das afirmativas 5, 6 e 7, mostram que o comportamento financeiro dos
pesquisados se assemelha ao resultado encontrado na Pesquisa Endividamento e Inadimpléncia
do Consumidor (Peic) da Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servi¢os e Turismo
(CNC) de maio de 2019 que mostrou que 63,4% das familias brasileiras estdo endividadas e
houve um crescimento de 4,4% em 12 meses desse numero, fazendo-se assim cada vez mais

necessario o desenvolvimento de programas de Educagéo financeira.

Sobre a situacdo financeira e QVT, o grafico 08 apresenta que 57% dos pesquisados nao
dizem ter sua QVT afetada pela situacdo financeira, contudo 18% destes tem sua QVT afetada
pela situagdo financeira e se somados aos que concordam parcialmente chegamos a 32% do

total de pesquisados.
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Minha situagdo financeira tem interferido na qualidade de vida no trabalho.

m DISCORDO PLENAMENTE
m DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Gréfico 08. Situacdo Financeirae QVT

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Em relacdo a remuneracdo adequada, o grafico 09 mostra que o percentual de 32%
demonstrou que a remuneracgéo supre suas necessidades, 27% concordam parcialmente e 16%
n&o tem suas necessidades supridas por sua remuneracao. Isso corrobora com o que diz Wesley

(1979), citado por Fernandes (1996), em que um dos fatores que influenciam na QVT sdo a
equidade salarial e a remuneracdo adequada.

Minha remunerag8o supre minhas necessidades.

m DISCORDO PLENAMENTE

= DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Gréfico 09. Remuneracdo.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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Os graficos 10 e 11 apresentam resultados sobre a¢des voltadas para Educagdo Financeira
no local de trabalho e importancia da Educacdo Financeira para QVT, respectivamente. Para
84% dos pesquisados ndo existem acdes voltadas para Educacdo Financeira no local de trabalho
e 75% concordam que sdo relevantes informacdes sobre Educacéo Financeira para a Qualidade
de Vida no Trabalho.

No meu local de trabalho existem ac6es voltadas para a Educagdo Financeira.

2%

m DISCORDO PLENAMENTE

m DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Gréfico 10. Agdes para Educagdo Financeira no trabalho.

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Considero informag@es sobre Educacéo Financeira importantes para a
Qualidade de Vida no Trabalho.

W DISCORDO PLENAMENTE

m DICORDO PARCIALMENTE

= NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Gréfico 11. Importancia da Educacdo Financeira paraa QVT

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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5. CONCLUSAO

A partir dos resultados encontrados é possivel perceber que apesar do elevado nivel de
qualificacdo e renda dos pesquisados ndo ha uma cultura de Poupanca e Planejamento
Financeiro, fato que pode ser justificado por ndo existir agdes institucionais voltadas para
educar financeiramente o servidor publico. Uma parte consideravel dos pesquisados realizam
gastos superiores a sua renda, elevando assim a possibilidade de uso de recursos de terceiros ou
inadimpléncia, mais de 20% dos pesquisados confirma que suas atividades laborais e sua
qualidade de vida no trabalho é afetada pela sua situacdo financeira e somente 32% dos

pesquisados tem suas necessidades atendidas por sua renda.

Os pesquisados consideram importantes as informagdes sobre Educacéo Financeira para a
melhoria da Qualidade de Vida no Trabalho, todavia ndo ha acdes de educacdo financeira
desenvolvidas na IES que comtemplem tal demanda como ja fora mencionado anteriormente.
Dessa forma percebe-se a necessidade do desenvolvimento de cursos de Educacédo financeira
para os servidores do setor publico por parte da Gestdo de Pessoas da IES, afim de proporcionar
uma melhoria na Qualidade de Vida desses servidores, pois segundo Siqueira e Padovan (2008)

a Gestdo financeira € um desafio enfrentado pelos individuos para alcancar uma vida saudavel.

Para estudos futuros sugerimos a realizacdo de pesquisa sobre os tipos de endividamento
contraidos pelos servidores, bem como estudos sobre a evolugdo da reposicdo salarial
comparada com a inflacdo nos ultimos anos para tentar medir o nivel de perdas salariais e como

isso influéncia na qualidade de vida do servidor.
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ANEXOS

FINANCAS PESSOAIS E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: O
CASO DE UMA IES PUBLICA

Este questionario é Unico e exclusivamente para fundamentacdo de pesquisa
cientifica exigida para obtencdo de titulo de Tecndlogo em Gestdo de Recursos
Humanos do Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do Piaui com orientagéo do
Professor Mestre Denilson Pereira da Silva, todos os dados serdo trabalhados de
forma a proteger o anonimato do publico participante. Qualquer duvida fazer
contato nos seguintes e-mails: denilson@ifpi.edu.br (orientador) e

nadyaguedesl@gmail.com. Desde ja agradecemos a participacao.

Endereco de E-mail :

Sexo

( ) Masculino () Feminino

Faixa Etaria
()18a24 ()25a30 ()31a40 ()41a50 ()50a60 ()+de60

Estado Civil
() Solteiro (a) () Casado (a) () Unido Estavel () Divorciado (a) () Viuavo(a)

Renda - Salarios Minimos (SM)

() Até dois SM - até R$1.996,00 ()2a4 SM - R$1.996,01 a R$ 3.992,00
()4a10SM-R$3.992,0129.998,00 ()10a20 SM - R$9.998,01 a R$ 19.960,00
( ) acima de 20 SM - R$ 19.960,00 ou mais.
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Numero de Filhos

0() 1() 2() 3()4() 5()

Numero de Dependentes

0()1()2()3()4()5()6()7()8()9()10()

Tipo de Moradia
() Alugada () Propria () Cedida () Financiada

Cargo que exerce na IES
( ) Tecnico Administrativo em Educacéo (nivel médio)
( ) Técnico Administrativo em Educacao (nivel superior)

( ) Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico

Tempo de servico na IES
()até5anos ( )5al0anos ( )10al5anos () 15a20anos () + de 20 anos

Nivel de Escolaridade

( ) Ens. Médio ( ) Graduacdo ( ) Especializacdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado

Financas e QVT

Para cada uma das afirmativas a seguir marque o seu grau de concordancia, desde
(1) DISCORDO PLENAMENTE; (2) DISCORDO PARCIALMENTE; (3) NAO
CONCORDO, NEM DISCORDO; (4) CONCORDO PARCIALMENTE e (5)
CONCORDO PLENAMENTE.
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Acompanho a minha situacédo financeira constantemente (contas a pagar, valores a
receber, prazo de dividas e poupanca).

1()2()30)4(0)5()

Realizo meus gastos sem ultrapassar a minha renda.

1() 2() 3()4()5()

Minhas financas pessoais estdo equilibradas.

1() 2() 3()4()5()

Sempre fagco poupanca de uma porcentagem do meu salério.

1()2()30)40)5()

Sinto-me preocupado com minhas finangas e o meu nivel de endividamento.

1() 2() 3()4()5()

Situacdes de endividamento afetam o exercicio de minhas func¢des no trabalho.

1() 2() 3()4()5()

Tenho realizado empréstimos para manter minha sadde financeira em dia.

1()2()30)4()5()

Minha situacéo financeira tem interferido na qualidade de vida no trabalho.

1() 2() 3()4()5()

Minha remuneracdo supre minhas necessidades.

1() 2() 3()4()5()

N&o acompanho minha situacdo financeira, so realizado os pagamentos de contas.

1() 2() 3(C)4()5()

No meu local de trabalho existem a¢6es voltadas para a Educagdo Financeira.

1() 2() 3()4()5()
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Considero informagdes sobre Educacdo Financeira importantes para a Qualidade
de Vida no Trabalho.

1()2()30)4()5()



