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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo a analise dos fatores que influenciaram na vida
pessoal e laboral do profissional de Secretariado em decorréncia do assédio sexual
de que foram vitimas, considerando os objetivos especificos destinados a entender
a dinédmica do assédio sexual no ambiente de trabalho e os meios de superagao.
Neste sentido, os procedimentos metodoldgicos utilizados partiram de uma pesquisa
descritiva com abordagem qualitativa a partir da analise dos relatos das Secretarias
vitimas de assédio sexual no ambiente de trabalho que foram coletados através da
aplicagcéo de questionarios. Quanto a analise dos relatos, a pesquisa revelou que o
assédio sexual interfere demasiadamente na vida pessoal e profissional das
Secretarias acarretando prejuizos psicologicos e alterando a sua rotina de trabalho,
também se observou a dinamicidade na pratica do assédio sexual, que pode ocorrer
de diversas maneiras, diretas ou indiretas, por meio-de elogios, convites para sair,
mensagens de texto ou chantagens, etc. Com o presente estudo foi possivel
constatar que a conduta do assédio sexual € uma triste realidade que atinge a parte
mais vulneravel da relagdo empregaticia, o empregado/ colaborador.

Palavras - chave: assédio, assédio sexual e secretariado.
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1 INTRODUGAO

A profissdo de secretariado tem despertado diversos estigmas relacionados a
posicao do profissional quanto a proximidade na relagao entre superior hierarquico
e subordinado (chefe/ secretaria), perpassando uma visdo para a sociedade, como
sendo uma relagao intima, que pode ultrapassar a barreira profissional, contribuindo
para que essa ideia tenha se perpetuado ao longo dos tempos e propiciado a
abertura de praticas sexistas no ambiente de trabalho.

Nesse contexto, tendo em vista a relagcao hierarquica existente no vinculo
empregaticio, especificamente, na profissdo de secretariado, € que o estudo tratou
do tema “O assédio sexual no ambiente laboral: a pratica do assédio sexual a partir
dos relatos dos profissionais de secretariado”, que teve como problema, a seguinte
indagacao: até que ponto, o assédio sexual interfere na vida das vitimas?

De acordo com o questionamento, as hipéteses ventiladas foram direcionadas
para o nivel de produtividade no trabalho das vitimas, profissional de secretariado;
se ha ou nao interferéncia apds o assédio sexual, na sua vida profissional, bem
como, na maneira com que lidam com a situacido no aspecto pessoal, se este reflete
na esfera laboral do assediado.

De modo geral a pesquisa objetivou analisar os fatores que influenciaram na
vida pessoal e laboral do profissional de Secretariado em decorréncia do assédio
sexual de que foram vitimas. E como objetivos especificos, entender a dindmica do
assédio sexual no ambiente de trabalho, examinar os impactos do assédio sexual no
cotidiano, em diversos espacgos, das secretarias, identificar os meios que as vitimas
encontraram para superar o assédio, bem como, eventuais mudangas que possam
ter ocorrido na rotina de trabalho, apds serem o assédio sexual.

A pesquisa justifica-se do ponto de vista tedrico pela necessidade de informar
e disseminar a ocorréncia e gravidade da pratica do assédio sexual em diversos
setores profissionais, deixando resquicios comprometedores a integridade fisica e
mental na vida das vitimas. Do ponto de vista pratico sera essencial para mobilizar
toda uma classe de profissionais de Secretariado a ndo terem medo de relatar os
abusos e assim, denunciar.

Os procedimentos metodoldgicos adotados para o desenvolvimento da
pesquisa basearam-se no método exploratorio descritivo com abordagem qualitativa,

a partir da descricao e analise dos relatos das secretarias vitimas de assédio sexual
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no ambiente de trabalho, que foram coletados através da aplicagao de questionarios,
por meio da plataforma Google Forms.

O presente trabalho esta estruturado em trés partes. A primeira, dispde dobre
uma nocgao basica do assédio sexual, onde procurou conceituar e tipificar a conduta
do assédio sexual no ordenamento juridico brasileiro. Em seguida foi abordada a
conduta do assédio sexual sob a perspectiva histérico-cultural e de género e no
terceiro momento, tratou-se os impactos do assédio sexual na vida da vitima. Foram
mencionados os procedimentos metodologicos, analise e abordagem dos dados

coletados e, por fim, as consideracgdes finais sobre o tema em questéao.

2.0NOCAO BASICA DO ASSEDIO SEXUAL: CONCEITO E TIPIFICAGAO
LEGAL

2.1 Da definicao de assédio sexual

Considerando que, a tematica abordada no presente trabalho, assédio sexual
€ uma das modalidades de violéncia sexual, cumpre iniciar o capitulo, de maneira

breve, com o conceito. Veja-se:

assédio como praticas de violéncia, no sentido de invasdo de espagos e
permissdes, de natureza sexual ndo desejadas pela vitima, ocorridas em
espagos organizacionais e sociais, em rela¢des hierarquicas ou ndo de
trabalho ou de interagdes sociais e que impliquem, ou ndo, em reacgdes
explicitas de resisténcia, ou em nao reacgdes de resisténcia advindas de
aspectos que dificultam a resisténcia em fungéo de o assediador poder punir
o assediado, e/ou simplesmente por serem praticas demarcadas por
aspectos mais abrangentes de um contexto social de base patriarcal e
constituido a partir de performatividades de género que colocam a vitima
em um lugar simbdlica e, por vezes, efetivamente inferior, e em lugares de
objetivagéo por vezes psicologicamente compulsérios (TEIXEIRA, 2017, p.
1152).

Por isso, vale notar o quanto essa pratica se faz presente tanto nas relagoes
de trabalho, quanto nos ambientes sociais, onde cabe a vitima resistir ou ndo, mas
qgue coloca a vitima em uma situacao de vulnerabilidade, a partir de comportamentos
machistas e patriarcais.

Segundo Comissao para a lgualdade no Trabalho e no Emprego - CITE,
“Assédio Sexual é todo comportamento indesejado de carater sexual com o objetivo
ou efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar sua dignidade, ou de Ihe criar

um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.”
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De acordo com o Conselho Nacional do Ministério Publico, “o assédio sexual
no ambiente de trabalho consiste em constranger colegas por meio de cantadas e
insinuagdes constantes, com o objetivo de obter vantagens ou favorecimento
sexual”. (CNMP, 2016, p.18).

Nesse sentido, entende-se que o assédio sexual esta enraizado na nossa
cultura, e se configura como uma pratica de natureza sexual, que envolve uma
conduta ndo desejada pela vitima, onde a expde a situagdes constrangedoras e
humilhantes e o ambiente de trabalho se torna uns dos espacgos que mais facilitam
as aproximagdes com segundas intengdes.

Além da violacdo a liberdade sexual, o assédio sexual, também, atenta a
intimidade, a vida privada, a igualdade de tratamento e ao meio ambiente de trabalho
saudavel e seguro, atentando contra a dignidade da pessoa humana e o valor social
do trabalho, consoante mencionado em informativo de jurisprudéncia do Conselho
Nacional de Justigca - CNJ".

Do exposto, percebe-se 0 quanto o assédio pode gerar prejuizos em todas as
esferas da vida da vitima assediada, tanto no ambito laboral como no pessoal,
comprometendo a sua saude fisica e mental, por isso € importante entender a

gravidade do problema.

2.2Tipificagcao do assédio sexual no ordenamento juridico brasileiro

No Brasil, a tipificacdo do assédio sexual como conduta criminosa se deu pela
Lein®10.224, de 15 de maio de 2001. Referida lei acrescentou o art. 216-A, no Titulo
VI do Cdédigo Penal Brasileiro, intitulado “Dos crimes contra a dignidade sexual’, e
definiu a conduta do assédio sexual como um ato de “constranger alguém com o
intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua
condi¢ao de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego,
cargo ou fungdo”. A pena prevista é de detengao de um a dois anos.

Depreende-se do citado artigo os elementos necessarios para caracterizar o
assédio sexual: a) sujeitos, assediador e assediado, independente do género; b)

conduta constrangedora e inconveniente, ndo desejadas pela vitima; e d) intengao

' Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/files/original183726202010285f99ba66ec5df.pdf. Acesso em
20 fev. 2021.
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(dolo) do assediador de satisfazer aos seus anseios sexuais, prevalecendo-se do
seu poder/funcdo no ambiente de trabalho.

No Manual sobre a prevencao e o enfrentamento ao assédio moral e sexual
e a discriminacg&o, do Ministério Publico do Trabalho (MPT) “é possivel, ainda, que o
autor da conduta de assédio sexual seja pessoa estranha a empresa, desde que o
ato seja praticado com a conivéncia do empregador.”

De acordo com Diniz et al. (2011, p. 77), a atitude do assédio sexual pode
ocorrer de forma clara ou sutil, verbalizada ou apenas insinuada, pode ser escrita ou
explicitada em gestos, pode vir em forma de coagdo, quando alguém promete
promocao a mulher, desde que ela ceda, ou ainda em forma de chantagem.”

No mesmo entendimento, o CNMP (2016, p. 18) dispde que para caracterizar
0 assedio sexual ndo € necessario o contato fisico, a pratica pode ser clara, como
expressoes verbais ou escritas, ou de formas mais sutis, como comentarios, gestos,
imagens enviadas por e-mails, entre outros.

Nesse contexto, a pratica do assédio sexual caracteriza-se por sua
dinamicidade, podendo ocorrer de varias formas, n&o necessariamente pelo contato
fisico, como também, por meios verbais. O assediador se utiliza de uma relacéo de
poder para praticar o assédio, primeiro ele deixa claro as suas intengdes, e quando
a vitima nao corresponde a seus interesses, ele prossegue com as chantagens,
seguidas de ameacas e retaliagbes profissionais a fim de intimidar a vitima, a n&o
denunciar. Tais condutas de conotacao sexual poderao ocorrer de modo camuflado
nos convites para sair, insinuagdes, bem como, apalpadas, toques, mensagens de
cunho sexual etc.

A conduta do assédio sexual transcende até mesmo a esfera penal, podendo
repercutir no ambito da justica laboral, 0 que podera acarretar na rescisdo indireta
do contrato de trabalho e na obrigagdo do empregador de indenizar o empregado,
nos termos do art. 186, do Cddigo Civil Brasileiro, se presentes os elementos
autorizadores da responsabilidade civil subjetiva (conduta omissiva, culpa, dano e
nexo causal). Neste sentido, a jurisprudéncia no Recurso de Revista do Tribunal
Superior do Trabalho — TST:

(..) Portanto, presentes se mostram os elementos autorizadores da
responsabilidade civil subjetiva (conduta omissiva, culpa, dano e nexo
causal), gerando, como principal consequéncia, a obrigacéo de indenizar,
nos termos do art. 186, do Cdédigo Civil Brasileiro, inclusive em relagao ao
dano de natureza extrapatrimonial. Da Rescisdo Indireta. A lei e a
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jurisprudéncia orientam-se no sentido de que, somente havera ato faltoso
bastante para justificar a rescisdo contratual quando se verificar violagao de
tal modo grave que impega a continuagéo, ainda que provisoria, da relagéo
de emprego. Verifica-se o motivo grave quando o fato torna juridica,
econdmica ou moralmente impossivel a continuidade do vinculo
empregaticio.A falta grave patronal, tratando-se de penalidade grave imposta
ao empregador, da mesma forma que a justa causa do empregado, ha que
restar comprovada, 6nus do qual a reclamante se desincumbiu a contento,
nos termos do disposto no artigo 818, da CLT c/c artigo 373, |, do Cddigo de
Processo Civil.No caso, pelo contexto delineado nos autos, é incontestavel a
impossibilidade de manutencdo do vinculo empregaticio, em razédo do
assédio sexual sofrido, incidindo a empresa na hipétese prevista na alinea
"e" do art. 483 da CLT: Art. 483 - O empregado podera considerar rescindido
o0 contrato e pleitear a devida indenizacdo quando: (...) e) praticar o
empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato
lesivo da honra e boa fama;Com efeito, tem-se por devidamente
fundamentado o pedido de rescisdo indireta, considerando a impossibilidade
de manutengdo do vinculo, devido aos constrangimentos sofridos pela
reclamante. (BRANDAO, 2020)

Portanto, o assediador tera a obrigacdo de indenizar o empregado pelos
danos morais causados ao assediado na sua relagdo de emprego, podendo o
colaborador rescindir o contrato de trabalho, sem prejuizo das verbas rescisorias.
Considerando que a vitima foi submetida a diversas humilhagdes/constrangimentos
no ambiente de trabalho, em razdo da falta grave cometida pelo empregador,
justifica-se uma rescisao indireta do contrato de iniciativa do empregado. Ainda que
a vitima tenha demorado para requerer o pedido de rescisao indireta no contrato de
trabalho, isso ndo anula o ato ilicito cometido pelo assediador.

No ambito do Direito do Trabalho, a tutela a intimidade, a liberdade de acgao,
a autoestima, a sexualidade, a saude e a integridade fisica, esta regulada pelo Titulo
[I-A da Consolidagao das Leis do Trabalho (DL n°® 5.452/1943), introduzido pela Lei
n° 13.467/2017, conhecida como lei da reforma trabalhista, que trata do Dano
Extrapatrimonial, disposto nos arts. 223-A a 223-G.

Como indicado em Brandao (2020, p. 3), “O abuso do poder utilizado para
seduzir transforma esta sedugdo em chantagem, faz com que a vitima muitas vezes
sinta-se amordagada e impotente, ferida na sua dignidade.”

“Todos os bens juridicos violados com a pratica do assédio sexual
encontram amparo na Constituicdo Federal Brasileira, no art. 5°, inciso X que dispde:
"sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua

violagao".
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Por tratar de abuso do poder praticado em desfavor da parte vulneravel na
relacao de trabalho, o combate ao assédio sexual, nos diversos ambitos do direito
(penal, civil, trabalhista), visa respeitar o meio ambiente de trabalho e, acima de tudo,

a dignidade humana do trabalhador.

3.0ASSEDIO SEXUAL SOB A PERSPECTIVA HISTORICO-CULTURAL E DE
GENERO

A conduta do assédio sexual atinge as culturas de todo o mundo desde a
antiguidade, o que demonstra que praticas como essas na sociedade atual séo
apenas um reflexo do que acontecia antigamente.

Tendo em vista que a pratica do assédio sexual acontece ha anos,

propositalmente, optou-se por fazer a citacdo, datadas de 1996:

No Brasil, sabe-se que o problema acontece nos escritérios mais vezes do
que se imagina. Pesquisa realizada pelo Sindicato das Secretarias do Estado
de Sado Paulo detectou que cerca de 24% das 1602 entrevistadas da
categoria ja haviam sido vitimas de assédio sexual. "O nimero € ligeiramente
inferior ao apurado por um estudo americano, no qual 26% das mulheres que
trabalham fora tinham sofrido esse tipo de violéncia, compara Leida Maria de
Moraes, presidente da entidade - que, na pratica, so registrou duas queixas
em quase oito anos de atividade (FENASEC,1996)

Nos casos citados, pode-se perceber que € mais uma das ocorréncias de
Assédio Sexual nas empresas, e pela época que do ocorrido significa que casos de
assédio nas organizagdes nao € um fendmeno novo.

Na visdo de Machado (2001, p. 17):

A histéria do assédio sexual esta intimamente ligada a histéria do poder e de
desigualdade entre homens e mulheres, que por sua vez foi produzida no
cerne da cultura e variou de acordo com o tipo de estrutura socioecondémica
estabelecida nas sociedades em que ele se manifestava. Assim descreve a
autora: A desigualdade sexual decorreu, principalmente, da tipica estrutura
patriarcal existente na grande maioria das sociedades primitivas, estrutura
esta que, advém do poder do “pater” — o pai, 0 homem; “o dono”. A mulher
enquanto inexistente como forga geradora de trabalho, inexistente o era,
também, em termos de direitos.”

Por isso desde a antiguidade a ideia de uma estrutura igualitaria para homens
e mulheres, permaneceu escassa, devido ao fato de o sexo masculino sempre se
sobressair sobre o sexo feminino, fazendo com que a mulher ndo fosse tao

reconhecida pela sua capacidade de competir profissionalmente com o homem.
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Sousa e Guedes (2016, p. 123) relata que:

A histdria do século XIX havia, na sociedade de modo geral, uma nitida
divisdo entre o dominio publico e privado. Os homens pertenciam a esfera
publica, pois desempenhavam de forma predominante o papel de provedor
da familia, e as mulheres pertenciam a esfera privada, uma vez que o
cuidado com o lar funcionava como atividade de contrapartida dado o
sustento financeiro do marido.

Percebe-se que desde os primérdios, homens e mulheres possuiam papéis
diferentes na sociedade e isso pode ter influenciado nas praticas de assédio, fazendo
com que muitas mulheres fossem silenciadas, por ndo terem sido cerceadas nas
suas proprias decisdes, tornando-as submissas e criadas apenas para exercer o
papel de mae e dona de casa.

Mesmo com a emancipag¢ao feminina e o direito que a mulher conquistou de
ingressar no mercado de trabalho, elas passaram a sofrer preconceitos de cunho

sexista dentro do ambiente de trabalho.

Ao contrario do carater emancipador que tal acontecimento pode sugerir, a
entrada das mulheres no espaco publico pode ser atribuida a crise
econOmica agravada pelo periodo do milagre econdémico. Longe de
caracterizar uma igualdade de oportunidade entre os sexos, o trabalho
feminino ganhou atributos de inferioridade.(FUKUDA, 2012, p. 122)

Segundo Brandao (2020, p. 03), “a diferenga cultural de diversos paises define
0 que seria o assédio sexual, sendo o povo brasileiro mais permissivo, considerando
diversas condutas como normais e com o decorrer dos anos toleraveis e comuns”.

Conforme Fukuda (2012, p. 125), ha outros elementos de carater social e
cultural, formados pelos papéis sexuais femininos e masculinos, que julgam muito a
forma da mulher se comportar, fazendo com que ela seja constantemente
questionada em razio da sua postura, principalmente nos crimes sexuais, onde ha
duvidas da palavra da vitima, desconsiderando o seu sofrimento.

Um exemplo, o caso da jovem Mariana Ferrer, que ganhou notoriedade na
midia brasileira e internacional. Sua historia viralizou quando denunciou um caso de
estupro, em 2018, no beach club Café de La Musique, em Florianépolis-SC, e na sua
audiéncia a vitima. Jornais divulgaram grava¢des da audiéncia, causando grande
comogao publica, levando muitas pessoas a questionar o tratamento dado a Mari
(vitima) pelo promotor, juiz e advogado de defesa. Pelas imagens, o advogado de

André chegou a mostrar fotos sensuais produzidas pela jovem enquanto modelo



13

profissional para reforcar o argumento de que a relagdo foi consensual e,
posteriormente, ainda disse para ela que “jamais teria uma filha de seu nivel”.

Um levantamento feito pelo Linkedin em parceria com consultoria Think Eva.,
aponta que cerca de 47% das mulheres afirmam ja ter sofrido assédio sexual no
ambiente de trabalho.

A pesquisa, que ouviu 381 profissionais no Brasil, também revelou que o
problema é atravessado pela desigualdade racial: 52% das mulheres que ja sofreram
esse tipo de abuso s&o negras. Além de falhar na prevengdo, a maioria dos
empregadores ndo tém conseguido acolher e solucionar as denuncias. Somente 5%
das entrevistadas dizem ter buscado o departamento de RH para relatar as
agressoes e quase 15% das que sofreram assédio pediram demissao.

A heranga de uma estrutura patriarcal e machista, embora a crescente
ocorréncia, com a quantidade de sequelas que o assédio sexual deixe na vida da
mulher, tem silenciado muitas vitimas, o que faz com que as praticas de assédio

sejam constantemente alimentadas em sigilo.

3.1 Desafios de género: desigualdade estrutural na profissdo de secretariado

Dentre as varias atividades desenvolvidas pelo profissional de secretariado
destacam-se fungdes inerentes a dois campos distintos da organizagao: o primeiro
€ assessorando o seu chefe imediato e o segundo é de gestor com capacidade de
tomar decisdes pelo seu executivo.

A participagao feminina na profissao de secretariado € quase superior aos
profissionais homens, por isso existem muitos esterettipos de que a profissdo é
exclusivamente feminina, transmitindo uma ideia completamente machista e
desigual.

As questdes sobre diferengas entre homens e mulheres na sociedade fez com
que muitas praticas se transformassem em desigualdades de género no ambiente
de trabalho. Mulheres passaram a sofrer com imposi¢cdes machistas na profissdo de
Secretariado, dentre elas o assédio sexual. Os homens sempre foram a maioria que
ocupavam cargos maiores e dominavam as empresas, e isso influenciou muito a
forma das mulheres serem tratadas.

Fatores culturais derivados do patriarcalismo naturalizaram na sociedade

concepgodes acerca do homem e da mulher e os situou numa condigao oposta e nao
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complementar, que se caracterizou como forte/ fraco, racional/ emotivo, superior/
inferior, publico/ privado. Um simbolismo que associado ao “masculino e “feminino”
influenciou o acesso desigual aos bens materiais e ao poder.” (Revista de Gestao e
Secretariado, 2016)

Diante disso é importante destacar que todo esse simbolismo relacionado a
figura do homem e da mulher representa os papéis que a sociedade impbs para
determinados sexos, fazendo com que as tarefas impostas para cada sexo fossem
desempenhadas de formas totalmente diferentes e mais favoraveis para o sexo
masculino.

Segundo Pereira e Farias (2013, p. 7)

Sobre os desafios, pode-se exemplificar de uma forma geral como ocorrem:
apesar de ser clara a concordancia de todos os individuos de que nao ha
trabalho para profissbes segregadas por sexo, por nao existirem trabalhos
especificos para cada género, o secretariado € sim um cargo para mulheres”.
Isso pode ser comprovado em muitos editais para emprego e, selegdes para
estagio. Sem falar, na desisténcia dos homens que iniciam o curso, evasao
essa que pode se dar por inumeros motivos, principalmente por pensa este
que esta no universo que é tido como feminino.

Seguindo com essa afirmagéo, percebe-se que mesmo ndo existindo um
padrao de sexo para exercer a profissdo de Secretariado, o esteredtipo de que
apenas mulheres podem exercer o cargo de Secretaria permanece em evidéncia,
mas isso sO reforgca uma desigualdade de género que muitas empresas né&o
eliminam.

De acordo com Brandéo (2020, p. 2), ao tratar de assédio sexual a mulher no

ambiente de trabalho:

A Revolugdo Feminista ou Sexual desencadeada ao longo do século XX teve
o objetivo de conquistar e certificar seus direitos possibilitando um tratamento
mais igualitario. Mas nem sempre foi assim. A conquista de um direito a
liberdade sexual foi travada em especial pelas mulheres através de uma
longa batalha para a conquista de seus espacos, principalmente no que diz
respeito ao reconhecimento da ordem juridica, politica e social do direito de
“dispor do seu proprio corpo.

No entanto, a conquista da igualdade de direitos das mulheres nao foi o
suficiente para garantir a pratica efetiva da liberdade sexual. Pois hoje em dia muitas
mulheres ainda sdo submetidas a propostas sexuais ndo desejadas e isso faz com
que a vitima se sinta ameacada e incapacitada de exercer a verdadeira liberdade

sobre o seu corpo. Outro obstaculo que ela enfrenta é a falta de “sororidade”( termo
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feminista, que significa unido entre as mulheres), e que geralmente uma certa
rivalidade feminina é incentivada pela cultura machista e acabam por nado se
apoiarem em situagdes complicadas como essas.

Para Passos (2014, p.152), “as mulheres ainda sdo aceitas nas empresas
com ressalvas”. Por isso consideramos que devido a uma cultura machista, nas
instituicdes, as mulheres ficaram mais vulneraveis e terem um espaco delimitado nas
empresas por ser mulher e a sua competéncia associada apenas ao campo de
reproducao e cuidado com o lar.

Por outro lado, a inser¢cao da mulher no mercado de trabalho propiciou a
abertura de muitos problemas que antes eram escondidos dentro da esfera
doméstica, por causa dos limites morais, mas que possibilitaram uma maior
repercussdo na sociedade. Apesar dos avangos e direitos que as mulheres
conquistaram ao longo da histéria, como o direito ao voto e o acesso ao mercado de
trabalho, seu comportamento ainda era julgado em frente a um modelo de mulher
submissa. A sua competéncia profissional &€ constantemente questionada e coberta
de esteredtipos. Um dos exemplos € quando pensam que mulheres muito
competentes ndo tem vida pessoal e esqueceram da familia e dos amigos ao se

dedicar a sua carreira.

Assim, os crimes de assédio sexual revelam outra faceta da relacdo de
género: a existéncia de um transbordamento das regras impostas
socialmente a esfera privada para a publica, e a exigéncia de adequagéao
do papel social feminino, antes confinada a esfera doméstica, ao espacgo
publico. (FUKUDA, 2012, p.123)

Nesse caso, € nitido perceber que o lugar feminino na esfera publica ndo
assume um papel com bastante evidéncia, pois 0 sexo masculino assume um poder
muito maior na esfera trabalhista.

Casos como esses refletem na profissdo de Secretariado, pois a mulher
secretaria foi vista ao longo do tempo como apenas a reprodugado de uma mulher do

“lar” e de acordo com Lima (2017, p.25):

Neste cenario, particularmente surge uma imagem inadequada sobre a
Secretaria, vista como uma mulher datilégrafa, envolvida em crises conjugais
e éticas de empresarios e politicos famosos, levando a idoneidade e a
imagem profissional a julgamento leviano. Como consequéncia dessa
situagao, assédio moral, principalmente o sexual, se tornou muito frequente
contra as Secretarias. Esses tipos de assédio, geralmente eram praticados
longe dos olhos dos demais empregados e terceiros, o que dificultava muito
a comprovagcao judicial dos fatos, em prejuizo da funcionaria assediada.
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Nesse contexto é clara a percepgao de que as Secretarias ao longo da
histéria, sofreram com muitas limitacbes relacionadas ao seu género e a sua
competéncia profissional, muitas vezes relacionada a praticas machistas e invisiveis

diante da sociedade.

4 IMPACTOS DO ASSEDIO SEXUAL NA VIDA DA VITIMA

O assédio sexual acarreta intensos problemas na vida das vitimas, estas
passam a sofrer com as consequéncias causadas pelo assediador, servindo como
um gatilho para problemas psicologicos e sociais, tais como: o desenvolvimento de
transtorno de estresse pos traumatico, disturbios sexuais e baixa autoestima.

Outra consequéncia ocorre quando a integridade fisica e psicologica da vitima
€ afetada causada pelo seu desequilibrio emocional, fator que contribui para o
isolamento e distanciamento das pessoas com a qual ela convivia, sentindo
vergonha pelo que ocorreu, mesmo sabendo que era a vitima, e colocando a culpa
na forma como ela se apresentou (BRASIL, 2011).

De acordo com (Sousa, 2017, p 24)

Diante dessas situacoes, a decisdo de denunciar o assédio sofrido passa por
uma série de ponderagdes, tais como o sentimento de culpa; o medo de
represalias, pois quase sempre o0 assédio vem de alguém em posicédo de
hierarquia superior; o receio de perder o emprego, principalmente quando a
vitima se encontra em posig¢édo de ser a principal provedora financeira de sua
familia; os obstaculos juridicos, em caso de denuncia formal, se tratando de
um crime que raramente deixa testemunhas e muitas vezes ndo vem

acompanhado de agresséo fisica, nao tendo a viabilidade de produgao de
provas.

Nesse cenario é possivel perceber uma situagao dificil para a vitima, fatores
emocionais e a forma de lidar podem interferir na resolu¢do do problema.
Segundo Cunha (2011, p. 40),

a vitima do assédio sexual sofre as mais dramaticas consequéncias, pois
em qualquer uma de suas espécies (por chantagem ou por intimidagéo) é
uma ofensa para a vitima, constrangida na sua liberdade sexual e na sua
dignidade pessoal, na sua honra.

Pesquisa realizada pelo LinkedIn e Think Eva, em 2020, sobre assédio sexual
em ambientes profissionais on e offline, que obteve 444 respostas, constatou que de

01 em cada 6 vitimas de assédio sexual no ambiente de trabalho pede demissao,
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35,5 % afirmaram viver em constante medo, além das que afirmaram viver em
constante medo e dificuldade, desdnimo e cansaco, diminuicdo de autoconfianca,
sintomas de ansiedade e depressao, afastamento de colegas do trabalho e
diminuigao da autoestima.

Pode-se perceber como o assédio sexual causa acentuado impacto na vida
das trabalhadoras, onde ofende principalmente a dignidade, na sua moral e liberdade
sexual da vitima.

E importante ressaltar o fato de mulheres que tem uma certa dependéncia
emocional, onde convivem com o abusador e sdo expostas a situacdes humilhantes
e ofensivas, sdo mais tendenciosas a se calarem diante do problema, pois sao
presas a valores do século passado que tratavam a mulher como submissa.
(BRANDAO, 2020).

Conclui-se, portanto, que as assediadas sofrem danos imensuraveis,
principalmente na sua saude fisica e emocional, que devido a ameacgas e
persegui¢cdes carregara temores e duvidas em todos os ambientes sociais. Toda
essa situagao faz com que se sinta desmotivada, gerando perda de autoestima e

desinteresse pelo trabalho.

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo trata-se de uma pesquisa descritiva, que buscou observar, registrar,
analisar e ordenar dados, sem manipula-los, isto é, sem interferéncia do
pesquisador. Procurou verificar a frequéncia com que um fato ocorre, sua natureza,
suas caracteristicas, causas e consequéncias nos diversos aspectos da vida da
vitima. (PRODANOV; FREITAS, 2013)

A abordagem metodoldgica da pesquisa € qualitativa Assim para coletar tais
dados, utilizou-se de técnicas especificas, dentre as quais se destacam a entrevista,
o formulario, o questionario, o teste e a observagcdo na abordagem qualitativa, que
buscam explicar o porqué das coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas néao
quantificam os valores e as trocas simbdlicas nem se submetem a provas de fatos,
pois os dados analisados sdo ndo métricos( suscitados e de interagéo) e se valem
de diferentes abordagens”.

Segundo (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 32) As caracteristicas da

pesquisa qualitativa sdo: objetivacdo do fendbmeno ; hierarquizacdo das acdes de
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descrever, compreender, explicar, precisao das relagdes entre o global e o local em
determinado fendbmeno; observancia das diferencas entre o mundo social e 0 mundo
natural; respeito ao carater interativo entre os objetivos buscados pelos
investigadores , suas orientagbes tedricas e seus dados empiricos, busca de
resultados os mais fidedignos possiveis; oposigao ao pressuposto que defende um
modelo unico de pesquisa para todas as ciéncias.

O delineamento do tema levou em consideracdo o fato de buscar se
aprofundar em um tema relevante para a area de Secretariado, onde nele esta
inserido uma situagao recorrente, visto que ha pouca quantidade de obras sobre o
tema na area de Secretariado. Sendo assim, esta pesquisa sera a principal
ferramenta para académicos e profissionais de Secretariado disseminarem a ideia
principal do tema que € combater o assédio sexual no ambito profissional.

O estudo ¢ bibliografico pois utilizou das contribuigdes de varios autores sobre
a matéria relacionada ao tema. O levantamento bibliografico foi realizado através de
pesquisas no site de bases de dados Scielo e Google Académico, tendo como
palavras chave: assédio, assédio sexual e secretariado. (PRODANOV, FREITAS,
2013)

Na coleta de dados, o estudo teve aporte no questionario e para a ferramenta
de analise de dados foi adotada uma analise de conteudo, tendo em vista
compreender com mais facilidade as respostas apresentadas no questionario de
forma sistematizada.- A coleta e analise de dados permitem confirmar que o assédio
sexual no ambiente de trabalho provoca consequéncias graves na vida da mulher,
que afetam o seu desempenho profissional, fazendo ela se sentir insegura, na sua
vida pessoal, portadoras de problemas psicologicos que atingem a sua autoimagem

e o relacionamento com outras pessoas.

6 DA ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

6.1 Do questionario aplicado

Inicialmente foi encaminhado convite ao email dos pretensos respondentes,

para participar da pesquisa, juntamente com este um Termo de Consentimento Livre

que deveria ser assinado caso aceitasse responder ao questionario. No Termo de
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Consentimento Livre constou registrado que seria preservado o anonimato a fim de
garantir sua seguranga e sigilo.

Os dados analisados foram coletados por meio de questionario misto,
perguntas abertas e fechada, encaminhado ao email dos profissionais de
secretariado e aplicado através da plataforma recurso Google Formularios e
aplicativo Whatsapp.

A escolha dos profissionais de secretariado foi feita através de busca pelas
redes sociais, levando em conta os amigos proximos que tinham contato do
profissional de secretariado, para que fosse solicitado a sua disponibilidade para
responder o questionario.

Os questionarios foram enviados em forma de link para os profissionais de
secretariado que atuam no Estado do Piaui e pbéde ser disponibilizado
individualmente, através das redes sociais como whatsapp, instagram e email,
durante 20 (vinte) dias, entre 14 de janeiro a 03 de fevereiro. Tendo sido distribuido
para 20 (vinte) profissionais, destes 04 (quatro) nao responderam e 16 (dezesseis)
acessaram e concluiram respondendo todas as questdes.

O questionario esta estruturado em 05 partes, sendo 01 (um) predmbulo e 04

(quatro) partes.

6.2 Perfil dos respondentes

Sobre o perfil dos respondentes, os dados revelam que as secretarias
possuem idade entre 22 e 53 anos, € 100% sao do sexo feminino. No que se refere
a cidade onde residem 88,6 % afirmam que residem em Teresina- Pl e 11,1% em
Uniao-PlI.

Em relacdo ao tempo de atuagdo como Secretaria, os dados revelam que as
respondentes séo profissionais experientes, pois 46,8% atuam na profisséo entre 1

més a 4 anos; 33,5% entre 7 a 14 anos e 20,1%, entre 15 a 25 anos.

Grafico 1 Experiéncia na profissao de Secretaria



13

Relacdo do tempo em que as Secretdrias atuam
na profissdo
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6.3 Da ocorréncia ou nao do assédio sexual

Em relacdo a ocorréncia do assédio sexual, 18,1% das secretarias
entrevistadas afirmam que ja sofreram assédio sexual no ambiente de trabalho e
81,3 % afirmaram que n&o. Da empresa a qual foi vitima de assédio sexual 100%
esta localizada na capital. Nesse caso, foram poucas as Secretarias que realmente
confirmaram que sofreram Assédio Sexual, o que pode ser entendido como um
desconhecimento sobre o real significado de assédio, que pode ser interpretado de

varias formas ou medo de expor o problema.

Grafico 3 Foi vitima de assédio sexual

RELACAO DA OCORRENCIA OU NAO DO
ASSEDIO SEXUAL
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mNAD

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

6.4 Da empresa na qual houve a pratica do assédio sexual
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Quanto a empresa onde ocorreu 0 assédio sexual, optou-se apenas por
registrar as atividades empresariais e ao tempo de atuagdo das empresas,
mencionadas na pesquisa, no mercado. Tendo a pratica do assédio sexual ocorridas
em clinica médica, empresas no ramo de atividade financeira e desenvolvimento de
software.

Quanto as respondentes, estas responderam que trabalham na empresa, na
qual foram vitimas de assédio sexual, ha 06 anos, 1 ano e 2 meses e 2 anos € meio.

Quando questionadas em relagdo ao cargo ou fungdo do assediador as foi
mencionado na pesquisa que um ocupada cargo de Gestor, um outro de Supervisor
de Manutengao Predial e o ultimo de Gerente Geral e Superintendente, o que
constata a aproximacao do assediador com a vitima em razdo da hierarquia dos
cargos/fungédo que eram de posicao estratégica na empresa, onde possuiam o poder

de demiti-las e manipular as vitimas de alguma forma.

Grafico 5 Cargo/fungao do assediador

m Gegor u Supervisor deM anutengSo Predial u Gerente Geral e Superintendente

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

6.5 Dos relatos quanto a dinamica do assédio sexual

Nos relatos foram utilizados no lugar do nome da respondente, a
nomenclatura “relato” seguido do numero ordinal, por ordem da data de resposta,
preservando o anonimato e, em respeito aos voluntarios que se disponibilizaram a

responder o questionario, robustecendo com isso, o presente trabalho.

6.5.1 A respeito como ocorreu Assédio Sexual, as respondentes relataram a

seguir:
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R1: Me chamou de linda e interessante, chamou pra sair e conhecer melhor.

R2: No meu caso, ocorreu 3 dias apos ter sido admitida na empresa. através de conversas
pelo whatsapp o gestor fez o assédio fazendo elogios, convidando pra sair insistentemente,
ofereceu um salario maior caso aceitasse os convites. resumindo ele era perturbador.

R3: Sempre ao final do dia ele ia a minha sala na intencao de ficarmos a sés. O meu chefe
empre em muitas reunides e como tinhamos salas separadas ele demorou a perceber essas|
westidas do seu subordinado a época. Era constrangedor. Chegava por tras da minha mesa

ficava massageando meus ombros e falando ao meu ouvido. Certa vez, o meu chefe
uperintendente viu essa cena e 0 chamou na sala de reunides pedindo que parasse com
5SO, pois eu era casada e poderia dar problema.(soube disso depois por uma 3% pessoa),
nas o meu chefe faleceu e logo este assediador assumiu o cargo. O que era assédio sexual
irou assédio moral pesado: vivia reclamando de mim para o RH e as vezes me constrangia
a frente de outras pessoas, mas nunca me demitiu. Quase pego para sair, mas nao podia.
sanhava muito bem, tinha muitos beneficios e privilégios... Enfim, pensei que isso passaria
bgo. Neste periodo passei por alguns problemas pessoais chegando a me divorciar. Ele
oube e logo voltou as investidas. Convidando para ir para sitios, fazer viagens. Me deixava
té mais tarde trabalhando porque eu n&o cedia. Eu ja n&o queria mais ir para la, mas tinha
ma filha para sustentar. Chorava todo dia!! Mas finalmente mudancgas aconteceram e ele
aiu da Superintendéncia. Alguns anos depois eu também sai por fim de contrato. Ha algum
empo atras fui a Superintendéncia e por (infeliz) coincidéncia ele estava na superintendéncia
iterinamente e em uma reunido. Tenho o costume de passar por la porque tenho carinho
or algumas pessoas, enfim, neste dia ele pediu a gerente que me chamasse, que era para
u ir a sala dele. Eu inventei uma desculpa e praticamente sai correndo. Vé-lo remete a
embrancgas ruins da minha vida.

Pelo exposto, € claro perceber que o Assédio ocorre na maioria das vezes
através de convites para sair e chantagens, que demonstram que o assediador
sempre se utiliza do cargo mais superior para chantagear a vitima, e se apresenta
de forma mais sutil, através de uma paquera. E esses fatos mostram também que
elas eram chantageadas, através de promog¢des e convites para viagens, o que €
muito comum acontecer quando o assediador quer se relacionar com a mulher a
qualquer custo, e utiliza do seu poder aquisitivo para fazer ela ceder a uma investida

sexual, com se ela fosse uma “mercadoria”.

6.5.2 Das consequéncias do abuso sexual

A respeito das consequéncias que sofreram apds o assédio na rotina do

ambiente de trabalho as respondentes apresentaram as seguintes consideragdes:

R1 Tenho nojo de esta perto dele. Ele passa por mim sem falar e eu 0 mesmo, como se
nada estivesse acontecido.

R2 Apds varias recusas e afirmar que eu era casada e ndo poderia aceitar tal proposta,
comecei a sofrer o " assédio Moral " ele gritava, chamava de burra, exigia que entregasse
varias demandas de trabalho sem prazo, humilhava e chamava de incompetente. O
trabalho dobrou e o psicolégico piorou!

R3 Bom, eu sempre me vesti e agi formalmente. Naquela época eu procurei alguma falha
da minha parte. Um comportamento inapropriado, talvez uma roupa mais ousada, mas
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nao. Sempre fui reservada, logo porque naquele ambiente Ihe dava com muita gente com
alto poder aquisitivo. Procurava me vestir e agir com discrigcdo. Até hoje sou atenta a isso.
O tratamento com Chefe sempre 0 mais respeitoso possivel. Se antes ja ndo dava brecha
hoje é que me reservo ainda mais. Sempre trato chefe como Senhor ou Doutor, depende
do caso,mas nunca de vc. Embora muitos deles prefiram ser chamados de vocé e neste
caso eu explico que é por questdo de respeito mesmo. Criei um certo bloqueio a
brincadeiras, algumas comemoragdes que as equipes fazem até hoje eu nao participo.

Nesse sentido, fica claro perceber que as Secretarias se sentem muito
prejudicadas apds sofrer assédio, e isso acaba influenciando na sua rotina de
trabalho, fazendo com que elas fiquem totalmente desconfortaveis no seu ambiente
de trabalho e sempre em estado de alerta. Outro detalhe bem importante a respeito
dessas consequéncias, € que quando a assediada nega as investidas, o assediador
nao satisfeito com a recusa, ele passa a praticar o assédio moral, através de
ameagas e humilhagdes. E a assediada também procura algum motivo, através de
seu comportamento ou vestimenta que justifique o ato, atribuindo assim, uma culpa

que nao € sua.

6.5.3 Em relagcao as consequéncias sofridas na sua vida pessoal elas

responderam o seguinte:

R1: Desconfiancga, e ja me revolto se alguém insinuar algo.

R2: As consequéncias consegui levar pra outro trabalho, andava desconfiada achando
que a qualquer momento eu iria voltar a sofre aquele tipo de assédio. As vezes nao de
forma direta, mas indiretamente ainda hoje sofro o assédio sexual. Nao sei se a maioria
acha que a profissao de secretaria temos que aceitar tal ato, talvez pela aparéncia ou
mesmo porque ainda existe profissionais nessas areas que aceitam esse tipo de situacao.
R3: Fiquei com inicio de depresséao, pois nhao podia contar pra ninguém porque nao sabia
como iriam receber pois vivemos ainda em um mundo machista onde a culpa € sempre
da mulher e quando trata-se de secretaria & pior, porque ainda tem gente que tem uma
visao deturpada da profissdo. Um dia passei mal e acabei contando para a minha mae e
o meu marido(voltamos apds alguns meses separados)e tive total apoio deles. Mas evito
ter pessoas do meu trabalho em minhas redes sociais, por exemplo.

Percebe-se que, o assédio sexual interfere também na vida pessoal da mulher
assediada, pois além do assédio sexual ela é vitima do assédio moral, que ofende a
sua dignidade como ser humano, e seu psicoldgico fica abalado, fazendo ela se
sentir insegura em outros ambientes que ela for trabalhar e gerando uma certa

desconfianga em relagdo aos homens.

6.5.4 Quando perguntadas se superaram o Assédio Sexual e como superaram

elas responderam:
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R1: Sim, superei. Me percebo que sou melhor do que o ocorrido e que se abalar ndo
me levara a lugar algum. Baixar a cabeca e aceitar € o mesmo que aceitar o assédio.
R2: Acredito que nao superei, ainda hoje fico bastante nervosa quando recebo elogios
no meu trabalho de homens e n&o sei como a forma certa de reagir.

R3: Sim. Hoje tenho 37 anos. Tenho uma maturidade e equilibrio para saber lidar com
isso caso ocorra novamente. Consegui superar porque tive, principalmente, o apoio da
familia. Dei um tempo no trabalho também e retomei a minha vida profissional em um
ambiente bem diferente.

No que se refere ao modo como as Secretarias, superaram o assédio e como
superaram, boa parte das mulheres assediadas conseguiram superar € nao se
desestabilizar por conta do ocorrido, e apenas 1 ainda se sente insegura para lidar
com o assedio. Outro fator que pode -se observar por tras dos relatos de superagao
€ no R3, onde cita que ela tem uma “maturidade ou equilibrio” para lidar situacao,
significa que isso, somente representou uma forma dela se defender do assédio,
mas essas caracteristicas ndo fazem parte de um rétulo criado para definir as

mulheres que sofrem assédio ou n&o.

CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando a analise feita dos mais variados autores e corroborada nos
relatos, conclui-se, portanto, que o assédio sexual interferiu na vida pessoal e
profissional das secretarias, ocasionando prejuizos psicologicos e alterando a sua
rotina de trabalho. Quanto a dindmica utilizada para praticar o assédio sexual, dentre
elas, ganham enfoque os elogios maledicentes e pretensiosos, convites para sair,
elogios, mensagens de texto ou chantagens.

Das consequéncias sofridas apds o assédio, na rotina de trabalho, destacam-
se a ocorréncia, também, do assédio moral e a inseguranga em relagéo aos colegas
de trabalho e na vida pessoal, desconfianga e inicio de depresséo.

Os achados da pesquisa apontam que 18,8% dos respondentes foram vitimas
de assédio sexual. Dos 81,3%, a maioria, que responderam nao ter sido assediadas,
interpreta-se como eventual desconhecimento sobre a execug¢ao do assédio sexual
no ambiente de trabalho ou, até mesmo, medo da exposicio.

A pesquisa bibliografica apontou que os agressores se utilizaram do controle
e dominagao sobre a vitima, atingindo o seu bem-estar psicologico e a serenidade
das trabalhadoras para desqualifica-la como profissional e como mulher.

Os fatores que influenciaram na vida das vitimas além dos danos causados a
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saude mental da assediada ocasionados, também, pelo julgamento social. Os
fatores que influenciaram na vida profissional foi o silenciamento, por medo de perder
0 emprego; na rotina de trabalho, a diminuicdo do seu ritmo de trabalho e redugao
na comissdo. No que se refere aos prejuizos psicologicos, a pesquisa apontou que
sdo causados pelos constrangimentos sofridos pelas secretarias, como pressdes,
chantagens e assédio moral, pois isso contribui para o desgaste emocional.

As consequéncias apontadas sdo muito prejudiciais ao profissional de
secretariado, pois além de afetar sua vida pessoal, a sua vida profissional pode ser
afetada, pois ela ndo se sente mais motivada para permanecer no emprego,
ocasionando perda de interesse pelo trabalho ou, até mesmo, a perca do emprego.
Logo, € necessario afirmar que o profissional deve utilizar medidas para enfrentar e
superar o assédio sexual sofrido.

A pesquisa demonstrou uma dificuldade para encontrar uma quantidade maior
de Secretarias que pudessem expor o assédio sexual sofrido no ambiente de
trabalho, bem como, percebeu-se a deficiéncia de materiais sobre o tema,
principalmente, direcionados para a area de secretariado, por isso, a necessidade
de buscar se aprofundar em um tema relevante para o secretario(a), onde nele esta
inserido uma situagdo recorrente, porém, com pouco reconhecimento do
empregador acerca da conscientizagao sobre o tema.

Sendo assim, pretende-se, embora n&do esgotado o assunto, que o presente
trabalho seja um limiar de uma ferramenta para académicos e profissionais de
secretariado disseminarem a ideia principal do tema e, juntamente, combater
praticas que violem a dignidade do empregado, tal como, o assédio sexual no ambito
profissional.

As medidas de enfrentamento mediante o desenvolvimento efetivo de
politicas ante assédio e o implemento de agbdes que contribuam para a construgao
de um ambiente de trabalho saudavel, livre de assédio sexual, através de
campanhas de conscientizacao e uso de estatisticas sao instrumentos propicios para
sensibilizagdo do publico em geral ao combate a toda e qualquer forma de violéncia
a dignidade do empregado. A efetivacdo de denuncias nos diversos o6rgaos
competentes, tais como, ouvidorias, 6rgaos jurisdicionais e ministério publico a fim
de que haja apuragdo dos fatos denunciados, principalmente, a punicdo dos
assediadores, podem contribuir para estimular e encorajar os profissionais a

reagirem diante de tamanha violéncia.
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SEXUAL HARASSMENT IN THE WORKPLACE: THE PRACTICE OF SEXUAL
HARASSMENT FROM THE REPORTS OF SECRETARIAT PROFESSIONALS

ABSTRACT

This work aims to analyze the factors that influenced the personal and work life of the
Secretariat professional as a result of the sexual harassment that they were victims
of, considering the specific objectives aimed at understanding the dynamics of sexual
harassment in the work environment and the means of resilience. In this sense, the
methodological procedures used started from a descriptive research with a qualitative
approach based on the analysis of the reports of the Secretaries who were victims of
sexual harassment in the work environment, which were collected through the
application of questionnaires. As for the analysis of the reports, the research revealed
that sexual harassment interferes too much in the personal and professional lives of
the Secretaries, causing psychological losses and altering their work routine, the
dynamics in the practice of sexual harassment was also observed, which can occur
in several ways , direct or indirect, through praise, invitations to leave, text messages
or blackmail, etc. With the present study it was possible to verify that the conduct of
sexual harassment is a sad reality that affects the most vulnerable part of the
employment relationship, the employee / collaborator.

Keywords: harassment, sexual harassment and secretariat.
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ANEXO 1

QUESTIONARIO PARA PESQUISA DE TRABALHO DE CONCLUSAO
DE CURSO-TCC

~

O assédio sexual € uma conduta constrangedora, intimidatéria e desrespeitosa que atenta
contra a dignidade sexual da pessoa, na sua liberdade sexual, definido no art. 216 — A, do
Cédigo Penal Brasil, como sendo:
“Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente da sua condicdo de superior hierdrquico ou ascendéncia
inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungdo.”
Portanto, no assédio sexual ha participagdo dos seguintes sujeitos:

e Assediador (a): superior hierarquico ou com ascendéncia inerente ao exercicio de

emprego, cargo ou fungao.

pode ser aaente publico ou privado.

\ e Assediador (a) vitima: colaborador (a) empregado (a) — prestador do servigco quej

1.0 Vocé acha que ja foi vitima de
assédio sexual no ambiente de trabalho?

PARTE I- IDENTIFICACAO ( )sim ( )néo
L ¢ J-’ Caso a sua resposta seja afirmativa

(sim), por favor, siga para as proximas
auestdes.

13

R i i ?
PARTE Il - DA OCORRENCIA OU ;8 IC()jl;ﬂ:Se/ estado onde reside (a)?

NAO DO ASSEDIO SEXUAL 3.0 Género

secretario(a)?

l 40 Quanto tempo trabalha como
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PARTE IIl - DA EMPRESA NA ﬂ.o Cidade/ estado onde fica a empresa

. pesquisada
QUAL FOI VITIMA 2.0 Atividade econdmica (ramo de atividade)

da empresa pesquisada?

3.0 Quanto tempo trabalha ou trabalhou na
empresa pesquisada?

4.0 Fungdo que exerce ou exerceu na
empresa pesquisada?

5.0 Quanto tempo a empresa pesquisada
atua no mercado?

6.0 Cargo e/ou funcéo do (a) (s) assediador

>
PARTE IV - DOS RELATOS (@) (s)?

1.1 Descrever como ocorre (m) ou ocorreu (am) o (s) assédio (s) sexual (is):

1.2 Depois do (s) assédio (s), qual (is) consequéncia (s) na rotina do ambiente de
trabalho? O que mudou no seu trabalho?

1.3 Depois do (s) assédio (s), qual (is) consequéncia (s) na sua vida pessoal?

1.4 Vocé conseguiu superar o constrangimento do assédio sexual? Caso tenha
superado, descreva os meios que voceé utilizou para superar o (s) assédio (s) sexual
(is). O que vocé fez para supera-lo (s)




