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PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES NA SAUDE‘DO )
TRABALHADOR E DA TRABALHADORA NA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE:
RELATO DE EXPERIENCIA

Michelle VicenteTorres!
RESUMO

A Satde do Trabalhador e Trabalhadora é um campo de atuacio do Sistema Unico de Saude
cujo objetivo é intervir sobre o processo saude-doenca dos trabalhadores, visando garantir uma
atencdo integral a este publico-alvo.Objetivo: Descrever a experiéncia de producdo do cuidado
em Saude do Trabalhador e Trabalhadora por meio de Préticas Integrativas e Complementares
no ambito da Atencdo Basica em um Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude da
Familia. Fundamentacdo Teorica: O mundo do trabalho tem passado por profundas
modificacdes na Ultima década, com destaque para a intensa incorporacgéo tecnoldgica. Ainda,
somam-se novos formatos e inovagdes organizacionais, que também terminam por interferir,
fortemente, na salde dos sujeitos e dos trabalhadores. Metodologia: Trata-se de um estudo
qualitativo, na forma de relato de experiéncia, a partir de percepcdes subjetivas da pesquisadora
sobre a vivéncia nos encontros de um projeto de intervencdo de producdo de cuidado realizado
no periodo de novembro de 2022 a maio de 2023 tendo como publico-alvo os trabalhadores e
trabalhadoras de uma Unidade Bésica de Saude (UBS) da Zona Sul de Teresina-PI, onde foram
realizadas momentos de cuidado coletivos utilizando as Praticas Integrativas e Complementares
em Salde. Resultados: foi possivel a realiza¢do de 10 encontros com intervencdes terapéuticas
coletivas a partir de préticas de aromaterapia, eutonia, lian gong, musicalizacdo, escalda-pés,
alongamentos, sucoterapia bem como préticas de educacéo voltadas ao auto-cuidado. Ressalta-
se que, como obstaculos a realizacdo das atividades, citam-se necessidade de amior apoio da
gestdo, a auséncia da cultura de auto-cuidado entre trabalhadores da salde e opg¢éo por outros
compromissos no mesmo horario das atividades. Os encontros também foram muito
colaborativos para o incentivo a uma formacdo em satde mais potente e humanizada, pautada
nos principios da medicina integrativa. Conclusdo: A aceitacdo das Praticas Integrativas em
Saude foi percebida, apesar dos enfrentamentos da dificuldade de adesdo especialmente dos
trabalhadores da saude.

Palavras-chave: Terapias Complementares e Integrativa, trabalhador, Atencdo Primaria a
Saude

ABSTRACT

Obijective: To describe the experience of producing care in Occupational Health through
Integrative and Complementary Practices within the scope of Primary Care in a
Multidisciplinary Residency Program in Family Health. Theoretical Foundation: The world of
work has undergone profound changes in the last decade, with emphasis on the intense
incorporation of technology. Furthermore, new formats and organizational innovations are
added, which also end up strongly interfering with the health of subjects and workers.
Methodology: This is a qualitative study, in the form of an experience report, based on the
researcher's subjective perceptions about the experience in meetings of a care production
intervention project carried out from November 2022 to May 2023, having The target audience
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was workers at a Basic Health Unit (UBS) in the South Zone of Teresina-PI, where moments
of collective care were carried out using Integrative and Complementary Health Practices.
Results: it was possible to hold 10 meetings with collective therapeutic interventions based on
aromatherapy practices, eutony, lian gong, musicalization, foot baths, stretching, juice therapy
as well as educational practices focused on self-care. Conclusion: The acceptance of Integrative
Health Practices was perceived, despite facing difficulties in adherence, especially among
health workers..

Keywords: Complementary and Integrative Therapies, worker, Primary Health Care

1 INTRODUCAO

O mundo do trabalho tem passado por profundas modificagdes na Gltima década, com
destaque para a intensa incorporacao tecnoldgica. Ainda, somam-se novos formatos e inovacoes
organizacionais, que também terminam por interferir, fortemente, na satde dos sujeitos e dos
trabalhadores (Andrade; Veiga, 2012).

Nesse sentido, destaca-se aqui que, em 2014, o conceito da prevencdo quinquenéria foi
proposto em publicagdo cientifico-médica portuguesa, introduzindo um novo nivel de medidas
preventivas que, tal como outros niveis de prevencdo (primaria, secundéria, terciaria e
quaternaria), visa a melhoria da qualidade dos cuidados e da saude nos usuarios do Sistema de
Saude, seja ele publico ou privado, porém com foco no cuidador, ou seja, do profissional que
atua na producdo do cuidado em salde. Segundo Santos (2019), aqueles que cuidam, estando
cuidados, podem prestar um servico de melhor qualidade aos clientes no tocante a satde. O
grande problema é que essa responsabilidade €, em grande parte dos casos, delegada ao proprio
profissional de salde, ndo sendo alocada esta demanda como prioridade ou como um cuidado
cléssico.

A Saude do Trabalhador e Trabalhadora (ST) é um campo de atuacio do Sistema Unico
de Saude (SUS) cujo objetivo é intervir sobre o processo salde-doenca dos trabalhadores,
visando garantir uma atenc¢do integral a este publico-alvo. Ressalta-se, no entanto, que as agdes
de assisténcia na ST ainda so escassas e pontuais. E possivel evidenciar que as agdes mais
relatadas s&o o atendimento e as notificacOes de agravos relacionados ao trabalho (acidentes de
trabalho e doencas ocupacionais) e 0 mapeamento das atividades produtivas (Silva et al., 2021).

Uma ferramenta potente na producdo do cuidado na ST sdo as Praticas Integrativas e
Complementares em Saude (PICS), denominadas como Medicinas Tradicionais,

Complementares e Integrativas (MTCI) pela Organizacdo Mundial de Satde (OMYS), instituidas



por meio da Politica Nacional de Préticas Integrativas e Complementares no SUS (PNPIC), em
maio de 2006 (Brasil, 2006). Estas praticas sdo sdo transversais em suas a¢gdes no Sistema
Unico de Saude (SUS) e estdo presentes em todos os pontos da Rede de Atencéo a Satde (RAS),
prioritariamente na Atencdo Primaria a Saude (APS), com grande potencial de atuacdo em rede
(Brasil, 2015; 2017; Brasil, 2018).

As PICS vém sendo alvo de pesquisas constantes que possam demonstrar suas
evidéncias sobre a producdo do cuidado em salde. Especialmente no ambito da ST, essas
praticas vem sendo apresentadas como possibilidades terapéuticas para enfrentamento de
situacdes de estresse e ansiedade, causados pela sobrecarga observada neste publico (Brasil,
2020). Dessa forma, abordagem dessa tematica justifica-se pela necessidade de somar a
literatura experiéncias praticas de acGes desenvolvidas utilizando-se as PICS como ferramentas
de producdo de cuidado em ST, especialemtne no &mbito da APS.

Em vivéncias anteriores do Programa de Residéncia em Salde da Familia e
Comunidade da Universidade Estadual do Piaui (PRMSFC-UESPI) que funciona desde 2008,
observou-se a necessidade da promocéao de cuidado para profissionais de satde diante da rotina
exaustiva, relacbes interpessoais comprometidas e dificuldade dos mesmos em acolher a
transformacgdes na producdo do cuidado necessarias a otimizacdo e resolutividade deste. Em
Rodas de Dialogo para a Territorializagdo e Diagndstico em Saude do ano de 2022, no mesmo
programa, os profissionais externaram estar desmotivados e adoecidos para a pratica do cuidado
em salde integral, especialmente em decorréncia do periodo pandémico, e que ansiavam que 0
programa pudesse promover, movido pela perspectiva da triade ensino-servico-comunidade,
um projeto de intervencdo em ST para as UBS em carater de urgéncia.

Avaliando este paradigma e a demanda percebida, realizou-se um projeto de intervencao
com a abordagem em saude do trabalhador e trabalhadora de um Unidades Basica de Saude
(UBS) de atuacdo do referido programa. Dessa forma, o objetivo deste artigo é descrever a
experiéncia de producdo do cuidado em Saude do Trabalhador e Trabalhadora por meio de
Préticas Integrativas e Complementares no ambito da Atencdo e a contribuicdo destas para a

formacdo em satde no SUS e para o SUS.

2 METODOLOGIA

2.1 DESENHO DO ESTUDO

Trata-se de um estudo qualitativo, na forma de relato de experiéncia.



Segundo Grollmus e Tarreés (2015), o relato de éxperiéncia é uma forma de narrativa, de
modo que o autor, quando narra através da escrita, esta expressando um acontecimento vivido,
sendo esta producdo um conhecimento que se transmite com aporte cientifico. Para os autores,
entender a narrativa como forma de pesquisa, que é a0 mesmo tempo uma praxis, é trabalhar a
partir do pressuposto de que temos acesso a um mundo previamente construido, mas, a0 mesmo
tempo que falamos ou escrevemos sobre ele, também contribuimos para sua constante
transformacéo.

Para Rodriguez (2002), passamos a considerar a narrativa como a forma primaria pela
qual a experiéncia humana se torna significativa, e, entdo, é correto considerar que as narrativas

que fazemos sao significativas porque refletem as historias que nos constituem como sujeitos.

2.2 ORGANIZACAO DAS ACOES DE SAUDE DO TRABALHADOR E TRABALHADORA

A vivéncia das atividades deu-se de novembro de 2022 a maio de 2023 em uma
comunidade de abrangéncia das Equipes de Saude da Familia de uma Unidade Basica de Saude
(UBS) da Zona Sul de Teresina-PlI.

As acOes foram planejadas e desenvolvidas por uma equipe de tutora e 8 residentes (2
enfermeiras, 1 profissional de educacao fisica, 1 fisioterapeuta, 1 assistente social, 1 psicélogo
1 nutricionista e 1 dentista) do PRMSF — UESPI de acordo com solicitacdo dos proprios
trabalhadores da Unidade Basica de Saude e envolveram a realizacdo de Préticas Integrativas e
Complementares no préprio espaco da UBS, voltadas para os trabalhadores destes espacos,

conforme os quadro a seguir:

Quadro 01. Atividades realizadas em Satude do Trabalhador envolvendo PICS em uma UBS
da Zona Sul de Teresina -Pl, no periodo de 11/2022 a 04/2023 .

DATA/ TEMATICA METODOLOGIA TERAPEUTICA MATERIAIS
LOCAL/
TURNO
11/2022 | Apresentac¢do da - Roda de didlogo para -Aromaterapia -Oleos Essenciais (laranja e
UBS proposta: cuidar de pacto de compromisso do | _Alongamentos horteld);
Manh3 quem cuida e grupo em roda -Post-it;
sugestdes de - Explanagdo sensorial dos - Canetas e pincéis;
capacitagdo 4 iai
p ¢ 6leos essenciais - Caixa de som;




11/ 2022
UBS

Apresentac¢do da
proposta: cuidar de
quem cuida e

- Roda de didlogo para
pacto de compromisso do
grupo em roda

- Aromaterapia

-Alongamentos

-Oleos Essenciais (laranja e
horteld);

Tarde 'POSt'it;
sugestdes de - Explanagdo sensorial dos - Canetas e pincéis;
capacitagao 5 iai
p ¢ 6leos essenciais - Caixa de som;
12/2022 | Dores lombares - Roda de didlogo com - Aromaterapia; | - Oleo Essencial (eucalipto e
UBS oficina de eutonia - Alongamentos; | horteld)
Manh3 - Eutonia; - Colheres de pau;
- Musicalizacdo | - Violdo
12/2022 | Dores lombares - Roda de didlogo com - Aromaterapia; | - Oleo Essencial (eucalipto e
UBS 1 oficina de eutonia - Alongamentos; hortel3)
Tarde - Eutonia; - Colheres de pau;
- Musicalizagdo | - Violdo
01/2023 | Saude Mental do -Roda de didlogo com o - OrientagGes e - Oleo Essencial (eucalipto e
UBS trabalhador e da semaforo da vida distribuicdo de horteld)
Manh3 trabalhadora - Oficina de Escalda-pés escalda-pés; - Colheres de pau;
- Exercicios de - Violdo
Lian Gong - Sal grosso
- Ervas Aromaticas
01/2023 | Saude Mental do - Roda de didlogo com o - Orientagdes e - Oleo Essencial (eucalipto e
UBS trabalhador e da semaforo da vida distribuicdo de horteld)
Tarde trabalhadora - Oficina de Escalda-pés escalda-pés; - Colheres de pau;
- Exercicios de - Violdo
Lian Gong - Sal grosso
- Ervas Aromaticas
02/2023 | Saude Mental do - Roda de didlogo com o - Orientagdes e - Oleos essenciais laranja
UBS trabalhador e da semaforo da vida distribuicdo de - Kit com escalda-pés,
Manhs | trabalhadora - Oficina de Escalda-pés escalda-pés chocolate e ché para
- Exercicios de distribuicdo.
Lian Gong - Violdo
02/2023 | Higiene do sono Roda de didlogo sobre a - Aromaterapia; | - Oleos essenciais laranja
UBS tematica, com jogo de - Ex. - Kit com escalda-pés,
Manh3 mitos e verdades Respiratdrios; chocolate e chd para
- Técnicas de distribuicdo.
relaxamento - Violdo
corporal para
otimizar o sono.
03/2023 | Higiene do sono -Roda de didlogo sobre a - Aromaterapia - Caixa de som, 6leo essencial
UBS temdtica, com jogo de - Ex. de horteld, poema
Tarde mitos e verdades Respiratérios - Kit com escalda-pés,
- Técnicas de chocolate e cha para
relaxamento distribuicdo.
corporal para - Violdao
otimizar o sono.
04/2023 | Sucoterapia -Roda de didlogo sobre a - Degustagdo de | -3 Liquidificadores;
UBS tematica com oficina de sucos funcionais | -|ngredientes para os sucos;
Manh3 sucos funcionais frescos - Copos descartaveis;

Fonte: Autora da pesquisa




As acdes foram previamente pactuadas com as gestGes dos espagcos onde ocorreram,
para que fosse garantida agenda protegida e para que ndo houvesse prejuizo de horéario e demais
fatores para o publico-alvo. Uma semana antes das a¢cdes eram enviados convites individuais e
em grupos de Whats App para que os trabalhadores e trabalhadoras pudessem se organizar. A
participagdo foi totalmente voluntéria, no turno de trabalho e sem custos para 0s mesmos.

Devido a impossibilidade de utilizagdo do auditério da UBS pela necessidade de alocar
0 ambiente para os testes de COVID ainda muito frequente no periodo, no momento em que 0s
testes passaram a ficar menos frequentes, optou-se pela realizacdo das acdes em uma sala de
espera que ficava vazia por volta das 10:30 da manha. Assim, as a¢0es iniciaram-se uma terca
por més as 11h, com as equipes da manha e uma sexta-feira por més as 15:30 com as equipes
da tarde, de forma pactuada.

Orientacdes e esclarecimentos sobre 0s temas e técnicas terapéuticas abordados foram
disponibilizados de forma virtual ou impressa, conforme a preferéncia do publico. Foram
construidos de forma objetiva, de forma que pudessem ser utilizados pelos profissionais para
divulgacdo na comunidade. Incluem cartazes, folderes e video.

Para cada acdo, a equipe se reuniu para discussdo de possibilidades de acordo com o que
foi solicitado no primeiro encontro, bem como a partir de demandas ja levantadas previamente
no processo de Territorializagdo e Diagnostico em Saude realizado no primeiro semestre
2022.1. A partir dessas rodas de problematizacOes, tempestades de ideias e possibilidades
embebidas de inventividade, criatividade, amorosidade e no¢des embasadas em evidéncias
acerca da producdo do cuidado integral de saude construiu-se os planejamentos das acGes, que

foram devidamente registrados e armazenados para replicagdes.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

As atividades apresentadas foram todas planejadas e executadas por uma equipe
inter/multiprofissional do PRMSF-UESPI. Assim, foi realizado um ciclo de reunides de
planejamento, envolvendo ainda um mddulo tedrico de estudos voltado para a tematica da
Salde do Trabalhador e da Trabalhadora, o que promoveu um impulso criativo na equipe, de
onde brotaram ideias, possibilidades e percepcao da importancia vital de tornar permanente as
acOes dessa linha de cuidado em outros espacos da comunidade, que ndo fossem as UBS, mas
que também apresentavam urgéncia de intervencdes, especialmente voltados a Saude Mental

desse publico-alvo.



Tendo em vista a producéo do cuidado de forma integral ao trabalhador, e as solicitagdes
dos profissionais a serem cuidados, que sugeriam serem cuidados com as PICS (Brasil,
2006;2015;2017;2018), em todos os planejamentos construidos, a equipe compreendeu que 0S
momentos terapéuticos poderiam todos serem pautados nestas praticas, consideradas potentes
como forma de cuidado integral voltado aos trabalhadores, contributivas para estabelecimento
de uma visdo ampliada do processo salde-doenca e a promocgao global do cuidado humano,
especialmente do autocuidado, atendendo as especificidades, obedecendo as caracteristicas
regionais, contextualizando-as aos problemas existentes nos diversos grupos e territorios,
considerando as necessidades de satde dos trabalhadores e sua comunidade laboral (Brasil,
2018).

A partir da observacdo do quadro 01, percebe-se que a aromaterapia foi a pratica mais
adotada, seja sozinha, seja conjugada a outras praticas. Essa pratica resultava em relatos
afetuosos e conforto, bem-estar, boas memdarias afetivas, acolhimento, tranquilidade.

De acordo com Gnata, Dornelas e Silva (2011), a utilizacdo de Oleos essenciais
aromaticos trata-se de um método escolhido como terapéutica complentar nas diferentes
especialidades da salde com excelente margem de seguranca, aceitacdo, acessibilidade, e
efetividade, além de poder ser administrado rotineiramente em sujeitos que ndo apresentam
reacOes adversas aos aromas.

Estes 6leos apresentam compostos quimicos volateis, em especial os terpenos, que sao
passiveis de interacdo com o sistema limbico, desencadeando reacfes nas emocgfes e no
comportamento. Os aromas podem exercer importante influéncia sobre a cognicédo e sensacao
de prazer e bem-estar multidimensional, sendo a efetividade da aromaterapia relacionada ao
efeito de principios ativos singulares de cada Oleo sobre o0s sistemas nervosos
simpatico/parassimpatico, podendo atuar na amenizacdo de sintomas de estresse e ansiedade
(Montibeler et al, 2018; Cho et al, 2020; Cardoso et al.2021).

Além desta pratica, priorizou-se ainda praticas corporais que pudessem mobilizar o
sistema musculoesquelético de forma lenta, prazerosa, confortavel e que fossem faceis de serem
reproduzidas ao longo do dia, como os movimentos advindos de praticas da medicina
tradicional chinesa, o Lian Gong. Associados a este, outras praticas corporais visando 0 mesmo
objetivo destas foram incorporadas, como alongamentos associados a exercicios respiratorios.

A Medicina Tradicional Chinesa dispde de um grande nimero de préaticas voltadas para
a saude do fisica e mental, cada uma delas com diversos estilos e variacbes. No geral, sdo
praticas que trabalham o movimento de forma contemplativa, meditativa. No caso do Lian

Gong, a pratica reune os conceitos tradicionais da Medicina Tradicional Chinesa com 0s



conhecimentos de anatomia e fisiologia da Medicina Convencional Ocidental. Compde-se de
trés sequéncias, cada uma delas composta de 18 exercicios, sendo uma para Pesco¢o e ombro,
uma para coluna vertebral e cintura e uma para quadris e pernas (Zhuang, 2001).

Estas praticas foram realizadas com enfoque em possibilidades para as sensacdes de
dores fisicas e emocionais relatadas pelos trabalhadores e trabalhadoras no cotidiano de suas
praticas, para que pudessem ser usadas como recursos emergenciais em momentos de estresse,
bem como para que pudessem ser replicadas diariamente para prevencao e promocao da salde,
antecipando-se ao aparecimento de crises e situagdes agudas.

As PICs séo recursos que podem ser adotados no ambiente de trabalho com facilidade
pela boa aceitacdo junto ao publico-alvo, baixo custo, baixa possibilidade de efeitos colaterais
pela sua acdo sobre fatores de estresse fisico e mental muitas vezes de forma imediata a sua
aplicacdo. E uma forma sensivel de producéo do cuidado, atrativa pelas sensac@es que provoca
no usuério e frequentemente confortavel a estes (Pereira et al , 2022).

Durante os encontros, a equipe preocupou-se, ainda, em levar temas que evocassem a
consciéncia e estimulo ao autocuidado fisico e mental, com temas sugeridos pelo pablico-alvo.
Estas acOes foram importantes para estimular o protagonismo dos sujeitos nos cuidado com sua
prépria satde. As atividades foram feitas em grupo, para valorizagdo do vinculo e das relagdes
interpessoais saudaveis.

Nessa l6gica, as intervencbes grupais, no contexto da salde do trabalhador, podem
contribuir para a melhoria das relacbes no ambiente de trabalho e, assim, prevenir e minimizar
adoecimentos que tenham como foco principal o trabalho, tendo em vista que as acdes
terapéuticas coletivas podem promover a interacdo e a integracdo entre os participantes, de modo
a constituir-se como instrumento facilitador de estabelecimento e fortalecimento de vinculos
(Rasera;Rocha, 2010; Santos et al, 2015)

E perceptivel que as agbes propostas foram realizada, no entanto, é importante destacar
que ndo com a assiduidade e adesdo pretendida, apesar de o horério ter sido sugerido pelo
publico-alvo. Interessante reforcar que o apoio da gestdo da UBS ndo ocorreu de forma
constante, os trabalhadores apresentavam-se desmotivados para a participacdo, seja porque
precisavam fazer toda a produtividade do dia, seja por terem compromissos e necessidade de
honrar horéarios de atividades pessoais e familiares, assim como também pode ter ocorrido isso
pela falta de uma cultura de autocuidado. Embora tenham sido pactuadas com antecedéncia as
acOes, houve uma falta de agenda protegida. A equipe de trabalho compreendeu que maltiplos

fatores podem explicar a situacdo. Corroborando com Silva et al (2021), que aponta como
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fatores dificultadores para a realizagédo das acdes de ST a sobrecarga de trabalho da equipe, a
formagé&o profissional inadequada/despreparo, a falta de apoio institucional.

As estratégias de adesdo perpassaram convites em grupos, enviados pela gestéo,
convites individuais presenciais e pessoais com antecedéncia, em cronograma pactuado,
convite em cada consultdrio e sala de trabalho da UBS no dia e proximo ao horario da atividade.
No intuito de incentivar o publico e ambientar o espaco onde as a¢des foram realizadas, a equipe
do PRMSFC organizou mensalmente uma caixinha de contribuicdes financeiras entre seus
componentes (tutoras e residentes), de forma que foi possivel a compra de 6leos essenciais,
bombons, bolos, biscoitos, ervas para os chés, café, material de escaldapés, bem como alguns
itens de papelaria e decoracao.

A participacdo foi mais expressiva no turno da manha nas duas UBS. A equipe atribui
existir um diferencial para essa maior participacdo, e ressalva que a presenca de uma dentista,
que tem uma postura de lideranga muito positiva fez a diferenca. No caso de funcionéarios
administrativos da UBS, como os da recepcao/Servico de Arquivo Médico (SAME), que
dificilmente poderiam deixar seu posto de trabalho, optou-se por manejar parte da equipe para
replicar a atividade especialmente com a dupla de profissionais do setor nos casos em que 0S
mesmo ndo pudessem se juntar ao grupo.

Com base nestes fatores desafiadores para a execugéo das a¢des propostas, observa-se
a necessidade de desenvolver e potencializar métodos e recursos eficientes de apoio educacional
e terapéutico aos profissionais das equipes de salde da familia, para introduzir uma logica de
cuidado para esses proprios trabalhadores. evidenciando a urgéncia do envolvimento das
equipes no reconhecimento das necessidades de organizagdo dos seus processos de trabalho,
bem como, no reconhecimento de dificultadores e facilitadores que envolvem a producéo do
cuidado a populacéo trabalhadora (Lacerda e Silva et al., 2014).

E necessario pontuar que esta experiéncia favoreceu a equipe de residentes em Satde
da Familia uma transformacdo na perspectiva de producédo do cuidado na equipe, tendo em vista
que possibilitou um maior estudo e dedicacdo sobre a criacdo de estratégias de adesdo, de
estratégias de motivacao, de convites, de mobilizagdo e, sobretudo, de vivéncia de experiéncias
nos encontros que fossem necessarias e pertinentes as necessidades e demandas do publico-
alvo.

Além disso, os estudos tedricos e a aplicacdo pratica das PICS, oportunizaram uma
transformac&o no olhar para o fazer técnico dos profissionais em formacéo, tendo em vista que,
diferentemente da racionalidade médica, onde o saber e a terapéutica inclinam-se para menor

teor de integralidade, fragmentando e reduzindo os sujeitos a doenca, nas medicinas e
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terapéuticas vitalistas a integralidade é um alicerce fundador e organizador do seu saber e
prética, € um principio que lhes constitui ndo apenas na dimensdo ética, mas também na
dimensao epistemoldgica ( Tesser; Luz 2009; Luz, 2012).

Assim sendo, profissionais que recebem em sua formacao os paradigmas que orientam
as PICs potencialmente podem contribuir para otimizag&o das rela¢cbes com os usuarios do SUS,
reduzindo as abordagens duras, invasivas, ampliando a integralidade e tornando o trabalho em
salde mais resolutivo (Nascimento, 2018).

Diante dos desafios vivenciados percebeu-se uma fragilizacdo do reconhecimento da
importancia e validade da integracdo ensino-servico-comunidade para o impulsionamento de
transformacao e resgate da poténcia do SUS neste momento pds pandémico.

Isso levou o programa a refletir sobre a grande necessidade de construgdo do vinculo
com os profissionais do servico por meio do cuidado, seja com espacos de escuta, seja com
espacos terapéuticos, sendo eles individuais ou coletivos. Isso porque concluiu-se que esse
vinculo poderia quebrar a resisténcia nessa proposta de integracao e isso poderia ser valioso na
melhoria da qualidade tanto da formacdo quanto do servigo. Foi possivel ainda refletir que séo
necessarias acdes de Educacdo Permanente voltadas a construcdo do conhecimento e formacéo
de consciéncia critica a respeito dessa problemética da atribuicdo de valores, sentidos e
significados aos profissionais de satde com relagdo a importancia da presenca do ensino dentro
da UBS e sua valorizagéo (Ferreira et al, 2019). Isso poderia ser potencializado pelas a¢des de
cuidado pautada nas PICS.

Além disso, em didlogo com parte do publico-alvo, percebeu-se que dissolucdo dos
NASF(Nucleo de Apoio a Saude da familia) na capital piauiense também pode ter contribuido
para a dificuldade da percepcao de importancia da atuacéo inter/multiprofissional na ESF, tendo
em vista que essa equipe de apoio era responsavel por impulsionar melhor a ordenacao da rede
de servicos pela APS e, assim, pelas acdes de matriciamento, discussdo de estratégias e acdes
na perspectiva de prevencao e promocao da salde. Essa quebra de perspectiva contribui para a
cristalizacdo do trabalho individualizado e na perspectiva biol6gica e curativa da salde
(Macédo; De Souza, 2023) .

Em Teresina, 0 NASF e sua perspectiva de prevengdo e promocdo da saude, atuava
dentro dos principios das PICS, tendo profissionais instrumentalizados e que utilizavam estas
praticas na sua perspectiva de producdo do cuidado integral na saude, inclusive do trabalhador
e trabalhadora das UBS. A equipe inter/multiprofissional do PRMSF, em suas constantes
reflexdes, percebeu que o vinculo com os profissionais do servico por meio de um programa

permanente de cuidados aos mesmos por meio das PICS deveria ser vista como uma das
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prioridades para que houvesse mudanca da realidade de negligéncia a satde deste publico,
abrindo possibilidade de trabalho em equipe semelhante & proposta que era defendida e
executada pelos NASF.

Para além da realizacdo de atividade planejadas na UBS, com o olhar sensivel
possibilitado pela experiéncia dessas intervencdes, a equipe expandiu a replicagdo dos
planejamentos gerados e sua execu¢do em dois importantes espagos do territorio adscrito pelo
PRMSF-UESPI: uma creche e uma Organizacdo Nao Governamental (ONG). Nestes espacos
ndo esperados de replicacdo de acdes, os participantes apresentaram desejo de que 0s cuidados
partilhados pudessem servir para melhorar as condi¢des de trabalho relacionadas ao estresse e
qualidade de vida e solicitaram que fossem feitas oficinas com geracdo de produtos que
pudessem ser socializados com a comunidade a baixo custo, como, por exemplo, a orientacdo

para confeccdo de escalda-pés.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia relatada possibilita a reflexdo sobre a necessidade de agdes permanentes
de producdo do cuidado integral na saude do trabalhador e trabalhadora da satde na APS, na
perspectiva proposta pelas PICS. Isso pode ser fomentado pelas Instituicbes de Ensino,
Secretarias Estaduais e Municipais de Saude, que dispdem de condi¢bes para
instrumentalizacdo de recursos humanos favoraveis a manutencdo desta linha terapéutica,
pautada nos saberes tradicionais, no bem-estar, no baixo custo e boa poténcia resolutiva de
problemas fisicos e mentais do publico-alvo em questao.

Apesar das atividades terem acontecido, a adesdo do publico-alvo precisa ser dialogada,
tendo em vista 0s obstaculos percebidos para a participacdo dos trabalhadores nos encontros,
que perpassaram a necessidade de um apoio maior da gestao para garantir uma agenda protegida
de fato, a auséncia de uma cultura de auto-cuidado por parte dos trabalhadores, bem como uma
priorizacdo do momento de cuidado com algo essencial e imprescindivel diante de outras
atribuices do dia a dia.

Neste relato, enfatizou-se, ainda, a atuacdo de residentes em Salude da Familia, que
foram oportunizados a instrumentalizacdo e utilizagcdo das PICS como recurso terapéutico,
possibilitando-se a estes uma formacéao pautada no didlogo, acolhimento, valorizacéao de saberes

diversos, visdo ampliada do cuidado e integralidade da assisténcia no SUS.
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