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RESUMO

O empreendedorismo feminino encontra-se voltado para a promoc¢ao de impactos
frente a economia do pais, assim como a mundial, visto que este € um setor que veio
a crescer ap0s a pandemia, logo com a oferta de oportunidade de home office e o0 uso
do Marketing digital as mulheres tiveram maior oportunidade de adentrar no mercado
de trabalho, tornando-se empreendedoras. Assim a trajetéria desta pesquisa busca
conhecer as particularidades do empreendedorismo feminino e as adaptacdes desse
segmento. Desta forma, destaca-se que a pesquisa tém como objetivo geral analisar
as contribuicbes do Marketing digital frente ao avanco da figura feminina no mercado
empreendedor em periodo pandémico. Metodologicamente trata-se de uma pesquisa
bibliografica, exploratoria, descritiva e qualitativa ja que se trata de fazer uma anélise
das caracteristicas de fatos reais, feitos através da analise de artigos de tedricos que
defendem a problematica. Os resultados da pesquisa apontam que a contribuicdo da
figura feminina frente ao empreendedorismo, esta relacionada a oferta de informacdes
gue se associam a busca por novas alternativas, sendo estas associadas a inovacfes
e criatividade, além de promover a outras mulheres o encorajamento para descobrir 0
empreendedorismo. Desta forma, conclui-se que com o desenvolvimento da pesquisa
foi possivel obter informacfes que vieram a favorecer na construcéo de informacdes
voltadas para uma nova percepcdo, principalmente ao que condiz com o
empreendedorismo feminino no pais, visto que este € um segmento que vem
contribuindo com a economia local e mundial.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Economia. Marketing. Feminino. Periodo
Pandémico.

ABSTRACT

Female entrepreneurship is focused on promoting impacts on the country's economy,
as well as worldwide, as this is a sector that grew after the pandemic, with the offer of
home office opportunities and the use of Marketing digitally, women had greater
opportunities to enter the job market, making them entrepreneurs. Therefore, the
trajectory of this research seeks to understand the particularities of the trajectory of
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female entrepreneurship and the adaptations of these segments. In this way, it is
highlighted that the research has the general objective of understanding the
importance of innovations in the advancement of the female figure in the
entrepreneurial Market pandemic period.. Methodologically, this is a bibliographical,
exploratory, descriptive and qualitative research since it involves analyzing the
characteristics of real facts, carried out through the analysis of articles by theorists who
defend the issue. The research results indicate that the contribution of the female figure
to entrepreneurship is related to the provision of information that is associated with the
search for new alternatives, which are associated with innovation and creativity, in
addition to encouraging other women to discover entrepreneurship. . In this way, it is
concluded that with the development of the research it was possible to obtain
information that came to favor the constriction of information aimed at a new perception,
mainly regarding what is consistent with female entrepreneurship in the country, since
this is a segment that has been contributing with the local and global economy. On the
other hand, it is concluded that it is a highly relevant tool used.

Keywords: Entrepreneurship. Economy. Marketing. Feminine. Pandemic Period.

Data de aprovacéao: 13/07/2024

1 INTRODUGAO

O empreendedorismo promove mudangas nos cenarios de crise, possibilitando
a reinvengao dos negocios e a criagao de oportunidades de transformar ideias em
sucesso. Atualmente um dos destaques na economia é o empreendedorismo feminino,
considerando que a mulher esta ganhando cada vez espago no mercado de trabalho.
Nesse sentido, evidencia-se a necessidade de conhecer sua importancia no cenario
econdmico, primordialmente no periodo de crise econémica vivenciada, no mundo
inteiro (Costa, 2020).

Ressalta-se a necessidade de conhecer as particularidades da trajetoria do
empreendedorismo feminino e as adaptagdes desse segmento. Uma estratégia que
trouxe bastante beneficios, esteve e ainda esta associada ao marketing digital, pois é
a forma mais viavel de se atrair o cliente, ao qual a empreendedora vendera seus
produtos ou servicos mediante a comunicagao visual, as quais devem estar de
encontro com as necessidades do cliente (Ribeiro et. al., 2023).

Frente a estas informacdes € importante mencionar que com o surgimento da
pandemia foi pertinente o aparecimento de modificagdes frente a rotina da populacéo,
as quais trouxeram a sociedade inumeros impactos, sendo estes associados as
vastas consequéncias, principalmente ao que condiz com a economia, visto que com
as medidas sanitarias houve quedas consideraveis na porcentagem de lucros no
mercado econémico, sendo o uso do marketing digital uma ferramenta que veio a
contribuir com a promog¢ao de medidas que puderam promover solucdes frente aos
investimentos, ou seja, trouxeram novas adaptagdes, sendo estas essenciais para o
momento vivenciado (Gamboa, 2022).

Todavia, inumeras eram as incertezas que surgiam em torno da pandemia, as
quais estavam também conectadas ao setor econbmico, influenciando o
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empreendedorismo formal e autbnomo, os quais buscavam dentre as ferramentas do
marketing digital atribuir estratégias que promovessem a resiliéncia, principalmente ao
que condiz com a promocido de atividades empreendedoras, tendo como peca
principal a figura feminina, visto que “as mulheres empreendedoras contribuem para
niveis mais altos de autonomia, empoderamento e redugdo das desigualdades de
renda” (Silva et al., 2022, p. 18).

Desta forma, é certo que o empreendedorismo feminino vém contribuindo para
sua atuacao frente ao mercado, o qual encontra-se em constante crescimento. Assim,
observa-se a importancia de utilizar ferramentas que possam contribuir com a
insercdo da mulher frente ao mercado. Diante destas informacgdes é relevante informar
que a pesquisa realizada esteve voltada para a seguinte indagacédo: Quais as
contribuicdes do Marketing digital frente ao avango da figura feminina no mercado
empreendedor no periodo pandémico?

A pesquisa encontra-se voltada para a busca por respostas que encontram-se
consolidadas em evidéncias voltadas para a necessidade de conhecer sua
importancia no cenario econémico, primordialmente no periodo de crise econdmica
vivenciada, bem como compreender a importancia das tecnologias frente a utilizagéo
do marketing digital, o qual vém contribuindo diretamente com os setores voltados
para a logistica, bem-estar, estética dentre outros ramos, em que as mulheres por si
SO ja ganham destaque.

Assim sendo, torna-se relevante complementar que a presente pesquisa se
justifica pela necessidade de aprofundar os conhecimentos sobre o
empreendedorismo feminino como estratégia para a adaptagdo a nova realidade em
decorréncia do uso do marketing digital, bem como das tecnologias, as quais estao
associadas a compreensido de diferentes desafios, sendo estes voltados para as
mudancas das empreendedoras, para sobrevivéncia de seus negocios, assim como 0
surgimento de novas empreendedoras.

E importante ainda mencionar que o estudo se justifica pelo o interesse de
observar a dindmica do empreendedorismo feminino o qual ganhou destaque no
periodo pandémico, visto que devido ao isolamento social, foi de grande importancia
a promogao de atividades que fossem favoraveis a manutencido da dindmica
econbmica, visto que esta atividade vém a contribuir com a economia local assim
como mundial, impactando diretamente na sociedade como um todo.

Além disso, a pesquisa justifica-se pela intengao de gerar novos subsidios e
elementos que possam direcionar o debate, e com isso possibilitar o avango de
questdes voltadas para o empreendedorismo feminino. De modo pessoal, a pesquisa
também se justifica pelo interesse da autora em buscar compreender as contribui¢cdes
dos dados tedricos e técnicos-cientificos ao que condiz com as estratégias inovadoras
frente ao empreendedorismo feminino, os quais estdo relacionados ao avangos de
proposi¢des, bem como de estratégias que visam contribuir com o desenvolvimento
econdmico. Nesse sentido, é importante mencionar que a pesquisa nao tem intengao
de esgotar o debate, antes disso, busca estimular novas discussdes para que a
tematica possa ganhar novas contribuigdes.

Mediante as informagdes repassadas é importante mencionar que a pesquisa
realizada tém como objetivo geral analisar as contribuicées do Marketing digital frente
ao avancgo da figura feminina no mercado empreendedor em periodo pandémico. E
como especificos buscou-se refletir sobre o contexto histérico do Empreendedorismo
feminino no Brasil; analisar as adaptagdes e inovagdes utilizadas pelas mulheres na
busca pelo destaque no mercado empreendedor e identificar as estratégias e
adaptacdes tecnoldgicas utilizadas pelas mulheres frente as inovagdes



empreendedoras durante a pandemia da Covid-19.

E importante frisar que de forma gradativa o empreendedorismo feminino além
de se mostrar desafiador, ainda vem se destacando em diversas areas principalmente
ao que condiz com o numero de mulheres que vem adentrando neste ramo, visto que
por meio do marketing digital, e a possibilidade de se trabalhar com o segmento de
lojas virtuais, as mulheres passaram a expandir-se dentro do mercado de trabalho,
tornando-se empreendedoras, logo esta foi uma alternativa que veio a surgir com a
pandemia.

2 O CONTEXTO HISTORICO DO EMPREENDEDORISMO FEMININO NO BRASIL

O empreendedorismo feminino € um avanco que se encontra voltado para
diferentes conquistas, as quais estdo associados ao alcance de papeis expressivos
sendo estes associados a adogado de estratégias que vao ao encontro com as
trajetdrias assim como para com as lutas sociais, bem como para suas reivindicagoes,
as quais contribuiram com a inser¢gdo da mulher frente ao mercado empreendedor
(Sotti et al., 2023).

Um momento, marcante na conquista da figura feminina frente aos seus direitos
trabalhistas, teve como principios a chegada no plano material, sendo este um
advento das maquinas, os quais contribuiram para transformar a figura da mulher
frente a classe trabalhadora, minimizando as diferengas de géneros, no qual a méo
de obra masculina passou a serem menos requisitada, dando espago para a atuagao
feminina, favorecendo a igualdade de género trabalhista (Sosnowski et al., 2020).

Neste sentido, torna-se relevante mencionar que a inser¢cao da mulher no
ambito laboral trouxe grandes revolu¢gdes bem como contribui¢gdes para a sociedade.
Um fato marcante, para o género encontra-se relacionado a época da Constituinte,
visto que neste periodo era minoria a participagao da mulher no plenario (Hora Neto
et al., 2021).

Em busca da inclusdo da figura feminina ocupando o cargo de deputada, deu-
se inicio as reivindicagdes por uma nova constituicao, foi um momento promissor, o
qual era defendidos por apenas mulheres, contabilizando apenas 5% do total de vagas
parlamentar, porém, estas reivindicagbes surtiram efeitos, visto que atualmente a
constituicdo atual busca a igualdade de género (Hora Neto et al., 2021).

Muito embora isso esteja mudando, ainda nédo é o suficiente para que as
mulheres possam realmente gozar da igualdade material de género frente ao mercado
de trabalho, pois ainda é presente o desrespeito frente a atuacdo da mulher no
ambiente laboral, os quais estao relacionados a diferengas em cargos, salarios bem
como ao poder de tomada de decisdo (Hora Neto et al., 2021).

Frente a estas informacgdes, torna-se relevante complementar que as
mudancas ocorridas frente a insercdo da mulher no mercado de trabalho estiveram
associadas ao gerenciamento de negdcios, sendo esta uma proposta que foi de
encontro com a promoc¢ao da diversificacdo, assim como para os servigos, sendo
estes ofertados, de forma transitéria, os quais vieram a contribuir com a insercéo da
mulher frente as conquistas diversas, principalmente ao que condiz com o
empreendedorismo (Farias et al., 2020).

Ao que condiz com o mercado corporativo, € importante frisar que este € um
campo laboral em que é formado principalmente por mulheres empreendedoras, as
quais mantem-se na postura de lideres, as quais assumem para o mercado financeiro
contribuigbes que estdo relacionadas as praticas laborais realizadas frente ao
empreendimento (Sosnowski et al., 2020).).



6

Diante desse interim, € importante complementar que a contribuicdo da figura
feminina frente a empreendedorismo, esta relacionada a oferta de informagdes que
se associam a busca por novas alternativas, sendo estas associadas a inovagoes e
criatividade, além de promover a outras mulheres o encorajamento para descobrir 0
empreendedorismo. Tendo em vista, que sua inser¢cao neste campo de atuac¢ao condiz
com a quebra de paradigmas que se associam a preconceitos voltados para as
mulheres empreendedoras (Sosnowski et al., 2020).

Frente a estas informacdes, é importante atribuir saberes que se conectam com
a promog¢ao de conhecimentos que vao ao encontro com o empreendedorismo, bem
como para estratégias que visam a garantia do sustento familiar. Segundo Sosnowski
et al., (2020, p. 02) “a crescente participagao da mulher no mercado profissional como
dona de seu proprio negocio provoca mudangas que vao muito além da questao de
género e transforma o proprio conceito de empreendedorismo na realidade
contemporanea”.

Segundo Lima; Filho (2020) o empreendedorismo feminino no pais inicialmente
esteve voltado para a busca por direitos que fosse ao encontro com a independéncia
econbmica, visto que com este alcance as mulheres empreendedoras passam
alcancar a liberdade econdémica, assim como contribuir diretamente com a promogao
de mudancas frente a estrutura familiar.

Desta forma, complementa-se que o empreendedorismo € uma estratégia que
possibilita a mulher a identificar diferentes oportunidades de crescimento, as quais
estdo conectadas a um vasto campo de atuagdo, sendo estes relevantes para a
criacdo de oportunidades assim como de transformagdes econdmicas, as quais
sucessivamente espelham no sucesso empresarial (Dornelas, 2008).

2.1 Adaptacoes e inovagoes frente ao empreendedorismo feminino

O contexto atual, vem mostrando as mudancas relacionada a figura da mulher
no mercado de trabalho, principalmente ao que condiz com sua participacao frente ao
empreendedorismo. Todavia, a conquista pelo empreendedorismo feminino esta
estreitamente relacionada ao alcance de beneficios que se associam a obtengao de
conhecimentos, assim como saberes que vao ao encontro com técnicas voltadas para
o desenvolvimento empresarial (Silva et al., 2021).

Nesse sentido, ressalta-se que a figura feminina, vem ganhando destaque
frente a evolugdo e atuagdo no meio de trabalho, no qual alguns fatores estéo
contribuindo para sua insergéo, visto que as mesmas representam para a sociedade
a fungcdo reprodutora, as quais estdo relacionadas aos argumentos que sao
influenciados pelas conquistas trabalhistas. No entanto, na realizagao deste percurso
encontra-se alguns desafios, os quais se relacionam com a resisténcia, principalmente
quando observados alguns setores que utilizam a figura feminina como uma condicao
subordinada (Sosnowski et al., 2020).

Frente a estas informagdes torna-se relevante atribuir informagdes sobre a
relacdo da mulher empreendedora contemporanea, a qual esta estreitamente voltada
para a elaboracéo de estratégias, que vao ao encontro com a idealizacéo de projetos.
Nesse sentido, torna-se relevante associar as adaptacdes e inovacdes frente as
estratégias de marketing, visto que este € um método que tende a favorecer a
promocao de inovagdes, sendo estas associadas aos servigos e produtos realizados
pelas mulheres empreendedoras (Silva et al., 2021).

Para Farias et al., (2020) o empreendedorismo encontra-se voltado para o
desenvolvimento humano, e sucessivamente esta associado a adogao de estratégias
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que vao ao encontro com as civilizagdes, logo é possivel mencionar que mediante as
inovagdes da humanidade é importante que se busque também propor mudangas
frente ao empreendedorismo, o que leva a compreender as potencialidades que se
atribuem para a promogao de melhorias frente a sociedade, principalmente ao que
condiz com empreendedorismo feminino.

2.2 A relagao do empreendedorismo feminino e o marketing digital

Mediante as mudancas que surgiram no mercado de trabalho, é possivel
observar a relagdo do empreendedorismo feminino frente ao desenvolvimento e
crescimento econdmico, visto que sao inovagdes que vao ao encontro com a
participacdo e a representatividade das mulheres empreendedoras, logo é cabivel
informar que este € um campo do mercado em que é crescente o numero de mulheres
que vém buscando a liberdade econdémica, tendo o empreendedorismo como a porta
de acesso a estas mudancas (Estevéao, 2022).

Para Oliveira (2021) a trajetéria da insercdo das mulheres como
empreendedoras esta marcada por diferentes atividades, sendo estas voltadas tanto
ao que condiz com os servigos domeésticos como para a pratica laboral. No entanto,
torna-se relevante informar que com a globalizagédo inumeras foram as mudangas que
surgiram, as quais vieram a contribuir com o alcance destas conquistas, nas quais
torna-se relevante mencionar as contribuicées do marketing digital, visto que por meio
de seus recursos € possivel expandir as ideias das mulheres empreendedoras,
facilitando sua atuacgao frente as inumeras atividades diarias que |he sao impostas.

Nesse sentido, convém mencionar que o empreendedorismo feminino
encontra-se associado a quebra de inUmeras barreiras sociais, principalmente ao que
condiz com a promog¢ao de mudangas que vao ao encontro com as transformacoes
frente a sociedade, as quais surgem como um auxilio frente as empreendedoras,
contribuindo com o seu amadurecimento frente a redes sociais, internet, midias
sociais dentre outros recursos que estdo conectados ao marketing digital (Oliveira,
2021).

Nesse sentido, convém complementar que por meio do marketing digital, é
possivel promover inumeras contribui¢cées, as quais estdo relacionadas a interagao,
sendo esta estabelecida entre 0 consumidor e o cliente, assim como esta associada
a elaboragao de estratégias que tendem a contribuir com a promogédo de ambientes
flexiveis bem como eficientes, logo € possivel observar que sao estratégias de
comunicagao e socializagao que tendem a promover a fidelizacédo, e sucessivamente
contribuir para o reconhecimento e o sucesso do empreendedorismo feminino
(Sosnowski et al., 2020).

Conforme mencionado anteriormente, o marketing, assim como o marketing
digital estdo estreitamente associados ao alcance de beneficios que tendem a
contribuir com o alcance de diferentes impactos, sendo estes voltados para a
negociagcédo, bem como para a promogao de estratégias que possibilitam a abertura
de novas perspectivas, sendo estas associadas ao consumo, bem como para
informacgdes que se conectam com a mobilizagao dos consumidores (Hora Neto et al.,
2021).

3 METODOLOGIA

Para os resultados foi necessario a utlizacdo de alguns procedimentos
metodoldgicos, sendo assim a pesquisa caracteriza-se em uma bibliogréafica,



exploratdria, descritiva e qualitativa, j& que se trata de fazer uma andlise das
caracteristicas de fatos reais, feitos através da analise de artigos de tedricos que
defendem a problematica.

A metodologia utilizada para este estudo, encontra-se voltada para a realizacao
de abordagem qualitativa, a qual tem enfoque centrado na objetividade dos dados,
sendo estes associados a realizacao de pesquisa bibliogréafica, visto a importancia da
obtencdo de dados cientificos, os quais serviram de informac¢des necesséarias a
discusséo do estudo, visto que através da pesquisa qualitativa é possivel utiliza-se de
palavras chaves para realizar a pesquisa, assim como fazer uso de técnicas e
meétodos que estdo associados ao desenvolvimento da pesquisa (Godoy, 1995).

Em relagdo aos objetivos, a pesquisa configura-se como exploratéria e
descritiva. Adota-se a pesquisa do tipo exploratoria e descritiva, com o intuito de
entender o fenbmeno que se estuda, além de descrever com maior detalhe questdes
que circundam o fenémeno estudado e de documentar informagdes que contradizem
as crengas anteriores sobre um assunto (Saunders; Lewis; Thornhill, 2009).

Quanto ao procedimento a pesquisa caracteriza-se como bibliografica,
realizada a partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas
por meios escritos e eletrdnicos, como revistas e artigos cientificos. Como a pesquisa
bibliografica utiliza-se de livros, artigos e periddicos cientificos, que de acordo com
Vergara (2006) a utilizacdo deste procedimento tende contribuir com o alcance dos
resultados, visto que por meio da realizagdo do estudo bibliografico é possivel obter
resposta condizente com a problematica, bem como proporciona ao pesquisador irem
busca de novos conhecimentos, sendo estes voltados para a tematica em questao.

Ainda em relagdo a pesquisa bibliografica, Coelho (2021) destaca que é a
revisdo sobre o tema de pesquisa abordada com base em trabalhos realizados por
outros autores, de forma geral, é a contribuicdo dos autores para a pesquisa através
do embasamento tedrico para o desenvolvimento do artigo cientifico.

A pesquisa a ser realizada estara voltada para as bases de dados de confianca
Google Académica e CAPES. Assim sendo, convém ainda informar que para a
obtencado de dados a pesquisa realizada esteve voltada para as seguintes palavras-
chave: “Empreendedorismo Feminino”; “Marketing Digital”; “Mercado de Trabalho” e
“Periodo Pandémico” Os critérios de inclusao foram artigos publicados de 2020 a 2023
disponiveis na integra online no idioma portugués associado com o tema, redigidos
em forma de artigos, contendo artigos completos disponiveis na base de dados
Google Académico e Scielo, assim como artigos publicados em revistas. Os critérios
de exclusao foram artigos que foram publicados nos anos anteriores a pandemia.

ApOés realizar a presente pesquisa, bem como a realizacdo dos mesmos,
obteve-se um resultado de 11 estudos, os quais foram ao encontro com os critérios de
inclusdo e exclusao, assim como contribuiram para o propésito desta pesquisa, haja
vista que toda fundamentagao esteve de acordo com os estudos selecionados.

Neste sentido, torna-se relevante mencionar que foi utilizado como critério de
analise de dados, o método de analise de conteudo, no qual segundo os estudos de
Bardin (2011), este critério esta relacionado a organizagéo dos dados mediante a sua
categorizagao, ou seja, a classificacdo e agregacado dos resultados obtidos. Nesse
ambito, para atingir os objetivos explicitos neste artigo, a técnica de coleta de dados
a ser utilizada foi a revisdo de literatura, sendo esta realizada mediante o estudo dos
artigos selecionados, sendo esta uma estratégia que foi adotada tanto ao que condiz
com os objetivos especificos assim como para o objetivo geral.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES



Um total de 11 artigos foram utilizados para o desenvolvimento desta
pesquisa. Os dados coletados nos estudos foram analisados e discutidos através das
observacbes. De posse destas informacdes criou-se quadros de andlises
confrontando as informacdes obtidas com os estudiosos utilizados no decorrer da
pesquisa, o Quadro 01 apresenta os estudos utilizados, para o desenvolvimento da
presente pesquisa.

Quadro 01 — Caracterizacao dos artigos, evidenciando, autores, ano, titulo do artigo,
tipo de metodologia usada, principais resultados.

N° | AUTORES | ANO TITULO DO METODOLOGIA RESULTADOS
ARTIGO
01 | Sosnowski | 2020 | Representactes Revisao de A pesquisa realizada
et al., sociais do literatura apresentou
empreendedorismo resultados
feminino no Brasil significantes, oS
guais estiveram
voltados para as
representacoes
sociais, sendo estas
associadas as
mulheres
empreendedoras,
mostrando
resultados frente ao
empreendedorismo
no pais.
02 Farias et | 2020 | Empreendedorismo Revisdo de A pesquisa trouxe
al., feminino: reflexdes literatura respostas
sobre a mulher e significativas ao que
seu papel nos condiz com o avancgo
empreendimentos da mulher frente ao
do século XXI. mercado
empreendedor, visto
que as mesmas
apresentam um
grande potencial se
comparadas com o
sexo masculino,
visto que sua
persisténcia e
organizacao séo
fatores que
favorecem a
resisténcia das
diversidades.
03 | Lima; Filho | 2020 | Mulheres Revisdo A pesquisa trouxe
Empreendedoras bibliogréafica resultados
No Brasil: Um impactantes ao que
Estudo Bibliografico condiz com a
presenca das
mulheres em
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diferentes
segmentos do
mercado
empreendedor, visto
que as mesmas
possuem percepcao
de inovacao,
motivacao,
superacao, além de
terem amplo

conhecimento de
obsesséo pelas
oportunidades.

04

Oliveira

2021

Empreendedorismo
feminino na era do
marketing digital: a
utilizacao das redes
sociais em Palmas-
TO.

Pesquisa
guantitativa e
qualitativa

Ao realizar o]
presente estudo,
pode-se observar a
sua relacéo
mediante a utilizacéo
das redes sociais
frente as estratégias
voltadas para o
empreendedorismo,
as gquais estdo
consolidadas as
ferramentas do
marketing.

05

Silva et al.,

2021

Inovacgéo e
empreendedorismo
feminino: o novo
normal

Revisao de
literatura

A pesquisa
apresentou qgue
assim como 0s
homens as mulheres
também assumem
no mercado
empreendedor
diferentes
atribuicdes, as quais
estdo estreitamente
associadas a sua
insercao como
empreendedoras.

06

Hora Neto
etal.,

2021

Marketing digital na
perspectiva do
empreendedorismo
feminino em
Sergipe

Pesquisa
exploratéria e
descritiva

Com a pesquisa
realizada foi possivel
observar a sua
relacdo mediante a
utilizagdo das midias
sociais frente as
estratégias do
empreendedorismo
feminino, as quais
estdo estreitamente
relacionadas a
expansao dos
negocios.

07

Estevao

2022

Empreendedorismo
feminino em Mari:
as adaptacdes

Pesquisa
exploratéria e
descritiva

@) estudo
apresentou
informacdes




11

necessarias a
sobrevivéncia  na
pandemia da covid-
19

significativas ao que
condiz com a
utilizacdo do método
do delivery, como
uma estratégia de
marketing utilizada
durante o periodo
pandémico, visto
que foi através das
redes sociais que se
proporcionou a
continuidade da
movimentacdo do
mercado

econdmico, sendo
esta também uma
estratégia utilizada
também pelo o
empreendedorismo
feminino.

08

Maciel;
Costa

2022

O impacto do
marketing digital na
atuacao das
profissionais da
area da beleza

Pesquisa
descritiva,
qualitativa

O estudo realizado
apontou que as
redes sociais sao
atualmente as
novas vitrines,
sendo estas
ferramentas gue
vem a contribuir
com o]
desenvolvimento do
empreendedorismo,
além de agregar
valores que se
conectam com a
clientela e a busca
pelo o lucro.

09

Ribeiro et
al.,

2023

Empreendedorismo
feminino no Brasil

Revisdo
bibliografica

O estudo mostrou
gue com a
contemporaneidade
a mulher teve suas
transformacgbes, e
frente a elas passou
a buscar novos
espacos, 0s quais
estiveram voltados
para a sua insercéo
no mercado
empreendedor,
sendo esta uma
oportunidade de
contribuir com o
equilibrio econdmico
e financeiro de suas
familias.
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10 Tozato 2023 | Empreendedorismo Revisdo de A pesquisa
feminino: uma literatura analisada trouxe
analise da sua informac0bes
evolucdo e impacto relevantes ao que
no cenario condiz com as
empresarial conquistas das

mulheres frente ao
mercado

empreendedor, na
gual foi enfatizada a
persisténcia frente
aos desafios.

11 Sotti et al., | 2023 | Empreendedorismo Pesquisa A pesquisa mostrou
feminino:  fatores exploratéria e gue mesmo diante
motivacionais e descritiva das inlmeras
dificuldades conquistas das
encontradas no mulheres frente ao
ramo publicitario mercado

empreendedor, é
possivel  observar
gue as mesmas
ainda enfrentam
inUmeros  desafios,
porém estas
dificuldades nao sao
empecilhos para
irem em busca de
alcancarem seus
objetivos.

Fonte: autora (2024).

De posse dos estudos selecionados para esta pesquisa, buscou-se associar os
resultados com os objetivos especificos, e para isso fez-se necessario a elaboragao
das categorias, visto que € uma estratégia que tende a contribuir com o entendimento
de forma mais simples e ampla ao que condiz com os resultados alcancados. Frente
a estas informacgdes € importante mencionar o estudo de Sosnowski et al., (2020), o
qual menciona que a conquista pelo o espaco da mulher frente ao mercado
empreendedor, dar-se mediante as inumeras lutas, no qual se deve levar em
consideragao, a sua relacdo mediante as conquistas voltadas para o mercado de
trabalho, principalmente ao que condiz com transformagbées que se associam a
valorizagao da figura feminina frente ao empreendedorismo.

Segundo Ribeiro et al., (2023) o empreendedorismo feminino esta relacionado
a diferentes contextos, sendo estes associados ao suporte feminino frente a
realizagcao de atividades laborais, assim como para a ocupacido de cargos que se
associam para cargos altos, outra concepgéo a ser mencionada condiz com a dtica
do empoderamento feminino frente ao mercado corporativo, sendo este um campo
laboral que encontra-se em constante crescimento.

E importante mencionar que um dos fatores que vem contribuindo com o
empreendedorismo feminino esta relacionado aos horarios, visto que as mulheres,
conseguem organiza-los conforme suas necessidades pessoais, ou seja, a rotina
empresarial ndo interfere em sua vida familia sendo este um diferencial a ser notado
e comparado ao que condiz com a atuagao do homem frente ao empreendimento, o
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qual necessita esta amplamente engajado (Oliveira, 2021).

Nesse sentido, Farias et al., (2020) complementa que o mercado de trabalho
por muito tempo esteve fechado para as mulheres. No entanto, com as inovagdes e
mudancgas referente a contemporaneidade, € possivel observar as constantes
mudangas que se associam a presenga na mulher frente ao mercado de trabalho. Por
outro, lado é importante mencionar que até pouco tempo fazia parte da cultura da
mulher a sua relacdo com os afazeres domésticos, sendo esta uma postura que tirava-
a do mercado de trabalho, assim como de certa forma tinham seus direitos negados.

Assim sendo, compreende-se que o empreendedorismo feminino € um marco
histérico que se conecta com a implementagao da figura feminina nas ultimas duas
décadas, as quais passaram a buscar um complemento da renda familiar, sendo esta
uma projecao que se encontra presente em inumeras familias brasileiras, nas quais a
mulher é considerada como a principal fonte de renda (Oliveira, 2021).

Para Sosnowski et al., (2020) o empreendedorismo feminino condiz com as
necessidade de se compreender as inumeras perspectivas que se associam ao
ambito das intensas transformacgdes, sendo estas vivenciadas conforme as inovagdes
presentes no século XXI, logo que estas inovacgdes, estdo associadas a evidéncias
que vao ao encontro com as conquistas das mulheres, as quais estao associadas ao
alcance de impactos relevantes para sua inser¢gao no mercado empreendedor.

Frente a estas informagdes, torna-se relevante apresentar informacoes
relacionadas ao empreendedorismo e a globalizagéo, visto que com as inovagdes
presentes na nova sociedade € possivel promover a figura feminina, a abertura de
caminhos que as levam até o empreendedorismo feminino, bem como para a
promogao de oportunidades, que estejam associadas ao desenvolvimento do proprio
negocio, o que torna relevante a oferta de informacgdes relacionadas a agregacéao de
valores (Silva et al., 2023).

Para Oliveira (2021), empreender condiz com a busca por inovagdes, as quais
viabilizam a promogao de novas estratégias frente ao mercado empreendedor, tendo
como meta o alcance de impactos frente ao cenario atual, principalmente ao que
condiz com a oferta de novos produtos e servigos (Oliveira, 2021).

Por outro lado, é importante mencionar que o empreendedorismo feminino esta
associado a agregacgao de valores, assim como para servigos e produtos que colocam
no mercado. Os empreendedores sao importantes para o setor econémico, porque
podem atuar como as rodas do crescimento econémico do pais. Ao criarem novos
produtos e servigos, eles estimulam novos empregos, o que acaba resultando na
aceleracdo do desenvolvimento econbmico. Portanto, politicas publicas que
estimulem e apoiem o empreendedorismo feminino devem ser consideradas
importantes para o crescimento econémico (Hora Neto et al., 2021).

Diante destas informacdes é cabivel mencionar que o empreendedorismo esta
relacionado a praticas laborais que se associam a inovagdes, assim como para 0 uso
de criatividades que possam contribuir com a oferta de solu¢des mediante o mercado
de trabalho. Desta forma, € compreensivel ainda mencionar que o conceito de
empreendedorismo esta relacionado a busca por solugdes que estejam associados a
evolugdes sociais, culturais e intelectuais, bem como para o uso de ferramentas
tecnolégicas, as quais, tendem a contribuir com a redugao de desigualdades sociais
(Oliveira, 2021).

Defronte a estas informagdes, Farias et al., (2020) complementa que foi logo
apods a década de 1970 que as mulheres passaram a buscar destaque ao que condiz
com o ramo do empreendimento, porém até aqui, foram anos de lutas, pois mesmo
diante da realizacdo de arduas horas de trabalho as mesmas ainda realizam
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atividades domésticas, assim como assumem papel de maes, esposas, filhas, dona
de casa dentre outras caracteristicas que sdo impostas a cultura da figura feminina.

E sabido mencionar que o pais assim como o mundo vivenciaram mudancas
econdmicas e sociais que estiveram associadas ao cenario da crise sanitaria, sendo
o virus da Covid-19 um fator que levou a busca de inovacgdes, possibilitando a
sobrevivéncia de pequenas, médias e grandes empresas, tendo a figura feminina
como relevante para o alcance destas inovacdes, fato que pode ser observado,
mediante a realizagdo de uma analise frente aos mais diversos setores laborais, visto
que o empreendedorismo feminino ganhou um maior respaldo apds a pandemia
(Estevao 2022).

Ressalta-se a necessidade de conhecer as particularidades da trajetéria do
empreendedorismo feminino e as adaptacbes desse segmento, bem como para as
imposicoes e restricbes relacionadas a pandemia. Entretanto, a implantacdo do
marketing digital ocorreu de forma satisfatoria, pois é a forma mais viavel de se atrair
o cliente, no qual a empreendedora vendera seu produtos ou servicos mediante a
comunicagao visual, sendo estes associadas as necessidades do cliente (Estevao
2022).

Corroborando a este mesmo entendimento o estudo de Sosnoviski et al., (2020),
complementa que é possivel observar que o empreendedorismo feminino surge como
uma necessidade, sendo que os resultados alcangados favorecem o desenvolvimento
econdmico e sucessivamente reduz os impactos adquiridos com a crise econémica,
visto que as empresas puderam utilizar no empreendedorismo meios para investir em
seus negécios trazendo a sociedade inovacgdes, sendo estas associadas as
tecnologias.

Considerando tais pressupostos, Ribeiro et al.; (2023) ressalta que os
empreendedores precisam avaliar todos os fatores que sejam favoraveis a
oportunidade identificada no mercado. E preciso que ocorra o estudo adequado do
mercado no qual o empreendimento se insere, de modo a manter o interesse sobre
os produtos e servicos ofertados, fazendo com que os clientes mantenham seus
interesses por estes.

Sob outro viés, empreender nao é tarefa facil, dificuldades e desafios existem;
sendo, portanto, necessario aprofundar os conhecimentos sobre as questdes
relacionadas ao empreendedorismo feminino, analisando n&o s6 as vantagens, mas
também os riscos, para aquelas que buscam sua independéncia financeira com a
criagado do seu proprio negocio, ou até mesmo para quem deseja adaptar e otimizar
seu segmento de mercado (Lima; Filho, 2020).

Assim, observa-se que o empreendedorismo esta relacionado ao
desenvolvimento comercial, assim como para a economia do pais, visto que com o
seu desenvolvimento é possivel observar mudancas relacionadas a utilizacdo de
ferramentas que se associam as inovagdes, bem como para as tecnologias, sendo
estas relacionadas a promocgao de uma nova visdo de crescimento e reconhecimento
pessoal e profissional (Ribeiro et al.; 2023).

Diante deste contexto, é possivel observar o quanto a mulher vém buscando
esforcos que possam contribuir com sua insercao frente ao mercado de trabalho,
tendo como meta o alcance de posic¢ao de lider e empreendedora, logo séo atribui¢oes,
que estdo associadas ao enfrentamento de dificuldades, assim como a adogao de
estratégias inovadoras, as quais sao adaptadas conforme as necessidades do
mercado, pois mesmo diante de mudancas frente a aceitagdo da mulher como lider
empreendedora, ainda existem tabus que se associam a diferenca de género (Farias
et al., 2020).
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Por outro lado, torna-se relevante apresentar o estudo de Tozato (2023), o qual
associa a relagado do marketing digital frente a contemporaneidade assim como para
o empreendedorismo, o qual surge como uma ferramenta a ser utilizada como um
método de trabalho voltado para o enfrentamento dos desafios mediante a atuagao
das mulheres empreendedoras.

Para Oliveira (2021, p. 08) “a concorréncia se tornou ainda mais acirrada e o
marketing funciona como diferencial nesse ambiente econémico que cada vez avanga
e inova através da globalizag¢ao, definindo o fracasso ou sucesso de uma empresa’.
Frente a estas informacgdes, torna-se relevante complementar que por meio do
marketing digital € possivel atribuir informacdes e orientagdes empresariais que
condizem diretamente com o contexto da inteligéncia digital, o qual esta estreitamente
associado aos softwares.

Segundo Oliveira (2021, p. 08) “marketing digital € uma metodologia
complementar a comunicagdo integrada, o qual desenvolve o planejamento
estratégico que compde a posi¢ado empresarial no mercado competitivo” entretanto &
um espaco que esta estreitamente voltado para o consumidor, logo € possivel informar
que o sujeito atual encontra-se conectado as ferramentas tecnoldgicas, sendo de
suma importancia atribuir informacées que vao ao encontro com a preservagao da
imagem, bem como da marca e sucessivamente de informacdes, experiéncias e até
mesmo de sugestdes e indicagdes, sendo estas alcangadas através das inumeras
possibilidades que o marketing digital possibilita.

Frente a estas informacdes é possivel mencionar que o marketing esta
estreitamente ligado ao ramo do empreendimento feminino, principalmente ao que
condiz com os setores de estética, vestuario feminino e cuidados com o corpo, mesmo
que a evolucado do empreendedorismo feminino tenha desenvolvido abundantemente
nos ultimos anos, as mulheres ainda tém um grande desafio nessa jornada que é
alcancgar a valorizagao e igualdade de oportunidades e direitos (Estevao, 2022).

Segundo Maciel; Costa (2022), as contribuicdes do marketing digital estao
estreitamente associada as transformagdes oriundas das redes sociais, as quais vém
proporcionando as empresas inumeros impactos, sendo estes associados ao aumento
da competitividade, assim como esta voltado para a satisfacdo dos clientes, e para
que se possa alcancar estes resultados, torna-se relevante colocar em pratica o
planejamento estratégico, sendo este voltado para a oferta de informagdes frente as
necessidades lucrativas.

Em sumula, ressalta-se que o marketing digital, possui grandes contribui¢cdes
frente ao empreendedorismo feminino, o que torna relevante a adocao de estratégias
gue estejam conectadas a comunicacdo, ou seja, 0 entretenimento entre o
consumidor. Vale a pena ressaltar a importancia do marketing digital para o
crescimento e desenvolvimento tantos das pequenas como das grandes empresas,
sendo que por meio das divulgacbes as mesmas ganham reconhecimento
empresarial, elevando o seu lucro. Entretanto para que iSso ocorra ndo podemos
deixar de salientar a relacdo da gestdo com a organizacao, pois tudo dependera do
trabalho em equipe (Maciel; Costa, 2022).

CONSIDERAGOES FINAIS

Com a pesquisa realizada foi possivel obter informacdes voltadas para o
contexto da crise econdmica e a contribuicdo da figura feminina frente a elaboracéo
de estratégias que puderam contribuir com o empreendedorismo feminino. Nesse
sentido, é importante frisar que com o estudo realizado, obteve-se informacdes
relevantes, as quais estiveram voltadas para as dificuldades, principalmente ao que
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condiz com a crise econdmica e os impactos do empreendedorismo feminino, o qual
esteve bastante presente frente ao campo de beleza, estética, assim como outros
setores que tém a mulher como linha de frente, visto que a mesma € dotada de
habilidades que possibilitam a promog¢ao de estratégias que estao voltadas para a
minimizacdo dos impactos econdmicos ocasionados pela pandemia. E importante
ainda mencionar que a competitividade no mercado consumidor é outro fator que
precisa de um direcionamento ao que condiz com a reestruturacdo, sendo esta
adaptada a nova realidade.

Entretanto, a pesquisa realizada apresentou resultados significantes ao que
condiz com a existéncia de um mercado cada vez mais competitivo e instavel, visto
que as organizagdes ndao podem se submeter a riscos desnecessarios e nem tomar
decisdes sem respaldo que possam comprometer a continuidade de suas atividades.
Isso revela a importancia do administrador no cenario econémico e coloca o setor
como um dos mais importantes dentro de uma organizagdo, assumindo um
posicionamento estratégico que pode auxilia-las a conquistar a estabilidade que tanto
buscam, tornando-as mais estruturadas e preparadas para o futuro, além de torna-las
mais lucrativas e competitivas.

Com as constantes transformacgdes presentes no mercado atual, apresenta-se
variagdes que estdo de acordo com as mudancas no cenario econémico mundial.
Entretanto essas mudangas ocorrem dentro dos campos social, tecnoldgico,
financeiro dentre outras mudancas que sao tidas como importantes assim como
indispensaveis para a obtengao do sucesso.

No entanto, € importante ressaltar que o cenario empreendedor feminino ainda
enfrenta desafios significativos, como a falta de acesso a financiamento e recursos, a
burocracia e a incerteza econémica. Portanto, politicas publicas e iniciativas de apoio
ao empreendedorismo sdo fundamentais para fortalecer e sustentar o crescimento
desses novos negdcios.

Desta forma, conclui-se que com o desenvolvimento da pesquisa foi possivel
obter informagdes que vieram a favorecer a construgcéo de informacdes voltadas para
uma nova percepc¢ao, principalmente ao que condiz com o empreendedorismo
feminino no pais, visto que este € um segmento que vem contribuindo com a economia
local e mundial. Por outro lado, conclui-se ainda que uma ferramenta de grande
relevancia utilizada esteve voltada para o uso do marketing digital, o qual vem
contribuindo com o desenvolvimento e incremento das estratégias de negdcios no
mercado.

Portanto, esse estudo serviu para validarmos a ideia inicial de que o marketing
digital veio a contribuir com o empreendedorismo feminino. Este trabalho também
servira como estimulo para pesquisas vindouras pois este assunto nao se encerra
aqui, servindo assim de estimulo para novas pesquisas neste campo tdo amplo de
estudo que impacta muito no empreendedorismo feminino, assim como na utilizagao
do marketing digital.
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