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O WHATSAPP COMO FERRAMENTA DIGITAL EM AULAS REMOTAS DE
MATEMATICA NO ENSINO MEDIO

Francisca Carla da Cunha Silva’
Antonio Francisco Lima de Oliveira Padua?

RESUMO

A pandemia de Covid-19 em 2020 afetou o sistema educacional visto que para conter o
virus, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomendou o isolamento social. No Brasil, o
MEC regulamentou a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais através
da Portaria n° 544, de 16 de junho de 2020. Considerando que o momento pandémico
evidenciou a importancia das ferramentas digitais para a manutencdo do ensino este
trabalho tem como problema norteador: Quais as potencialidades e fragilidades do uso
WhatsApp pelos(as) professores(as) de Matematica do Ensino Médio durante as aulas
remotas da Rede Publica Estadual - PI1? Trata-se de uma pesquisa de campo, desenvolvida
sob uma abordagem qualitativa na perspectiva de Godoy (1995), do tipo exploratéria
segundo Gil (2002). Como instrumento de coleta de dados optou-se pela entrevista com
professores(as) de Matematica que lecionaram no ano de 2021. Para a analise dos dados,
elegeu-se a analise de discurso na visdo de Moraes (1999). Os resultados apontaram que o
uso da ferramenta WhatsApp durante as aulas remotas possibilitou ndao apenas a
comunicagao entre alunos, professores e pais, mas também sinalizou uma alternativa para
dar continuidade as atividades de ensino e aprendizagem de Matematica, embora a
ferramenta carecesse de organizagdo para a atividade pedagdgica e nao possuisse
funcionalidades adequadas para a escrita de expressdes matematicas. Conclui-se que,
apesar de suas limitagbes, o WhatsApp foi uma solucdo emergencial 0til, mas né&o
plenamente eficaz, para o ensino de Matematica, destacando a necessidade de ferramentas
mais apropriadas para atender as exigéncias educacionais.

Palavras-chave: WhatsApp; Ensino remoto de Matematica; Ensino Médio;
Ferramentas digitais

WHATSAPP AS A DIGITAL TOOL IN REMOTE HIGH SCHOOL MATH CLASSES

ABSTRACT

The Covid-19 pandemic in 2020 significantly impacted the educational system as the World
Health Organization (WHO) recommended social isolation to contain the virus. In Brazil, the
Ministry of Education (MEC) regulated the replacement of in-person classes with digital
classes through Ordinance No. 544, dated June 16, 2020. Considering that the pandemic
highlighted the importance of digital tools for maintaining education, this study poses the
guiding question: What are the strengths and weaknesses of using WhatsApp by high school
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Mathematics teachers during remote classes in the State Public Network of Piaui? This
research is a field study developed under a qualitative approach as per Godoy (1995),
classified as exploratory according to Gil (2002). For data collection, interviews were
conducted with Mathematics teachers who taught in 2021. The analysis of the data employed
discourse analysis as defined by Moraes (1999). The results indicated that the use of
WhatsApp during remote classes facilitated communication among students, teachers, and
parents, and also provided an alternative for continuing Mathematics teaching and learning
activities. However, the tool lacked organization for pedagogical activities and did not have
suitable functionalities for writing mathematical expressions. In conclusion, despite its
limitations, WhatsApp was a useful but not fully effective emergency solution for Mathematics
teaching, underscoring the need for more appropriate tools to meet educational demands.

Keywords: WhatsApp; Remote Mathematics Education; High School; Digital tools

1 INTRODUGAO

A pandemia causada pelo Covid-19® em 2020 provocou diversas mudancas
sociais, econdmicas e politicas no mundo. Com o intuito de minimizar a propagagao
do virus, uma das orientagoes feita pela Organizagao Mundial da Saude (OMS) foi o
isolamento social.

Nesse contexto, a necessidade de fechar espacos publicos para evitar
aglomeracgdes impactou também no sistema educacional em todo o mundo. Assim,
foi necessario pensar em alternativas para dar continuidade as atividades escolares.
Para isso, as aulas presenciais tiveram que ser substituidas por aulas em meios
digitais como forma de garantir a continuidade do ensino e da aprendizagem durante
o momento pandémico. No Brasil, o Ministério da Educacédo (MEC), regulamentou a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais durante a pandemia
de Covid-19, criando a Portaria n° 544, de 16 de Junho de 2020.

Sob essa circunstancia, as ferramentas digitais passaram a ser essenciais
para interagao entre as pessoas e um meio para realizagdo de tarefas de trabalho.
Na Educacao, as escolas precisaram modificar suas praticas e buscar novas
estratégias inserindo ferramentas digitais para manter a comunicagdo entre
professores e alunos.

Entre a variedade de ferramentas digitais que permitiam a comunicagao entre

as pessoas, em especial entre professores e alunos, foi necessario escolher aquela

3 Uma infecgdo respiratéria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2. Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/covid-19. Acesso em: 28 set 2024.
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que melhor se adequava a realidade dos estudantes, que embora ndo possuissem
computadores ao seu alcance, faziam uso de smartphones.

Dessa forma, através do celular, os estudantes puderam acompanhar as
atividades escolares de maneira remota, especialmente fazendo uso do aplicativo de
mensagens instantaneas como o WhatsApp. Diante disso, surgiu a seguinte
indagacdo: Quais as potencialidades e fragilidades do uso WhatsApp pelos(as)
professores(as) de Matematica do Ensino Médio durante as aulas remotas da Rede
Publica Estadual - PI?

O interesse pela tematica deu-se em virtude das experiéncias na disciplina
Tecnologias na Educacdo, componente curricular do Curso de Licenciatura em
Matematica, que aborda desde os aspectos historicos das TIC's na educacédo até a
apresentacao de plataformas e softwares educativos.

Ademais, pesquisas realizadas para a elaboragdo e execugdo do Projeto
Integrador V e das observagdes feitas durante a disciplina de Estagio
Supervisionado | realizadas remotamente, e tendo utilizado o WhatsApp como
principal meio de comunicagado. Numa perspectiva académica, esta pesquisa podera
estimular outros pesquisadores nas discussdes sobre a tematica do uso do
WhatsApp no ensino de Matematica considerando as limitagdes no quantitativo
reduzido de publicagdes sobre o assunto.

As pesquisas sobre o uso das ferramentas digitais educacionais podem
contribuir nas reformulacées dos Projetos de Curso de Licenciatura em Matematica,
considerando a necessidade de incorporar disciplinas que contemplem o uso de
ferramentas digitais como recurso de ensino e aprendizagem de Matematica.

Com isso, este trabalho teve como objetivo geral analisar as potencialidades e
fragilidades do uso do WhatsApp pelos(as) professores(as) de Matematica do
Ensino Médio durante as aulas remotas da Rede Publica Estadual - Pl. Para
alcancar esse objetivo, foi necessario buscar especificidades como identificar as
ferramentas digitais utilizadas pelos(as) professores(as) de Matematica do Ensino
Méedio, caracterizar as potencialidades do uso do WhatsApp nas aulas remotas de
Matematica e compreender as fragilidades do uso do WhatsApp nas aulas remotas
de Matematica.

Este trabalho esta organizado em duas categorias discursivas. A primeira
aborda o aplicativo WhatsApp, com foco em suas caracteristicas e seus principais

recursos, embasada em informagdes oficiais do blog WhatsApp; Souza, Araujo e



Paula (2015). A segunda categoria trata das aulas remotas de Matematica no Ensino
Médio, destacando as contribuicbes do WhatsApp, fundamentada nos Parametros
Curriculares Nacionais (2000) e em autores como Bortolazzo (2020), Marcon e
Rebechi (2020) e Santos (2020).

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentacéo tedrica foi estruturada em duas subsegdes. A primeira
aborda o aplicativo WhatsApp, destacando suas principais caracteristicas, recursos
e possibilidades de uso. A segunda subsec&o apresenta as contribuigbes do
aplicativo no contexto das aulas remotas de Matematica no Ensino Médio visando
compreender suas potencialidades de uso no ensino e também algumas

caracteristicas do ensino remoto.

2.1 APLICATIVO WHATSARPRP: caracteristicas e principais recursos

A facilidade de conexao é o pilar da era digital, facilita as interacbes e
encurta distdncias entre as pessoas. A conectividade e o acesso imediato a
informagao permitem uma comunicagao mais agil e eficiente.

Entre as diversas ferramentas digitais, o WhatsApp se destaca como uma
das ferramentas digitais mais utilizadas no Brasil. Ela possibilita interacédo entre
amigos, familiares e pessoas de qualquer lugar do mundo a qualquer momento, por
meio de mensagens instantadneas, chamadas de voz e video.

O nome WhatsApp € um trocadilho inteligente com a expressao em inglés
"What's up", que significa "E ai?". A escolha desse nome reflete o objetivo do
aplicativo: facilitar conversas informais e rapidas entre usuarios. Essa simplicidade e
informalidade ajudaram a popularizar o app globalmente.

Para ter acesso ao aplicativo, primeiramente deve ser feito o download na
loja online de aplicativos gratuitamente, em seguida o usuario cria uma conta
cadastrando o numero de celular, adicionando uma foto e nome do perfil para
identificagdo. Contudo, os dois ultimos itens sdo opcionais. Ao finalizar o cadastro o
aplicativo ira identificar com quais contatos da agenda telefénica sera possivel
interagir usando a ferramenta (Souza; Araujo; Paula, 2015).

A fim de atender as altas expectativas da sociedade moderna, o aplicativo é
constantemente aprimorado com a inser¢cdo de novos recursos e atualizacdes. Para

divulgar essas melhorias, o blog do WhatsApp disponibiliza todas as informagdes



sobre o aplicativo e suas novas funcionalidades. Para melhor entendermos a
evolucado do WhatsApp, sera apresentado um recorte dos seus principais recursos e
atualizagdes.

Historicamente, o aplicativo foi desenvolvido em 24 de fevereiro de 2009 por
Jan Koum e Brian Acton como alternativa para o envio e recebimento de
mensagens de forma gratuita, j@ que a troca de mensagens via SMS ¢ tarifada.
Diferente de outros aplicativos, o WhatsApp nao contém anuncios nem cobra tarifas,
exigindo apenas conexdo com uma rede de internet moével ou Wi-Fi (Souza; Aralijo;
Paula, 2015).

O WhatsApp foi langado em 2009, inicialmente apenas para iPhone,
permitindo o compartilhamento de fotos e videos. Com uma interface simples, o
aplicativo facilitava a exploracdo de suas poucas funcionalidades. Ao abrir 0 app, o
usuario encontrava trés abas principais: "Ligacdes", "Conversas" e "Contatos",

conforme é apresentado na figura 01.

Figura 01: Interface do WhatsApp
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Fonte: Google Imagens

Contextualizando o funcionamento da aba de “Conversas” do aplicativo,

Santos et al. (2017) explica que

Na opcao conversas, 0 usuario tem acesso ao registro de todas as
interagdes com sinalizagdes de quem enviou a mensagem, quando
(horario e dia), além de um pequeno excerto da uUltima mensagem
enviada. Ao acessar uma das conversas (seja uma pessoa especifica
Oou com um grupo), 0 usuario pode interagir com seus contatos,
utilizando diferentes recursos do sistema, como textos, fotos,
imagens, emoticons e videos armazenados na memoéria do
Smartphone ou produzidos de forma sincrona a conversagao (Santos

et al. 2017, p.195).

O WhatsApp nao apenas exibe as mensagens recebidas e nao respondidas

em ordem de chegada, mas também permite iniciar novas conversas com diversos



recursos. Na aba “Ligagdes”, o usuario encontra o histérico de chamadas realizadas
ou recebidas, também organizado por data e horario. Ja na aba “Contatos”, é
apresentada a lista de contatos do usuario, com os quais ele pode interagir por meio
do aplicativo.

Em 2010, foi possivel compartilhar a localizagdo e uma versao para aparelhos
Android foi langada. No ano seguinte, o recurso “Criar grupos” foi introduzido,
permitindo a interagdo com varias pessoas simultaneamente. O administrador do
grupo pode adicionar membros, editar configuragcbes como nome, imagem de perfil e
descrigao, além de gerenciar a entrada e saida de participantes.

Com o objetivo de aproximar ainda mais as pessoas e tornar a experiéncia
mais dinamica, foi implantado em 2013 o recurso “Mensagens de voz”. Ao abrir uma
conversa, basta pressionar o icone ao lado do campo de texto para gravar a
mensagem. Em 2014, o WhatsApp foi adquirido pelo Facebook, com a promessa de
manter sua autonomia e expandir seu alcance global.

Em 2015, o WhatsApp foi disponibilizado para a Web. Para conectar-se, é
necessario abrir o app pelo celular, clicar em “Mais Opg¢bdes”, tocar em “Dispositivos
conectados” e, em seguida, em “Conectar dispositivo”. No computador, o usuario
deve acessar web.whatsapp.com e escanear o codigo QR, mantendo o telefone
conectado a internet para espelhar todas as mensagens.

Diariamente, as pessoas compartiiham fotos, videos e documentos em
diversos formatos. Para garantir a seguranga das trocas, em 2016, foi implementado
o recurso de “Criptografia de ponta a ponta”. Nesse mesmo ano, o WhatsApp langou
um aplicativo para computador e o recurso de chamadas de video.

Em 2018, o numero de participantes em chamadas em grupo, tanto de voz
quanto de video, aumentou para quatro. Essas funcionalidades contribuiram para a
difusdo do aplicativo em diversas areas, incluindo o meio empresarial. No mesmo
ano, foi introduzido o WhatsApp Business, facilitando a comunicacio entre empresas
e clientes, com informagdes basicas sobre a empresa e estatisticas sobre
mensagens lidas, separando o uso pessoal do profissional.

Com a pandemia de Covid-19 em 2020, o WhatsApp passou a permitir
realizar compras, efetuar pagamentos e prestar atendimento ao cliente, além de
expandir o numero de participantes em chamadas em grupo para até oito pessoas.

Em 2022, foi langcado o recurso “Nova Comunidade”, que permite reunir

diversos grupos de uma mesma categoria, como trabalho ou escola. As



comunidades podem enviar avisos que chegam a todos os grupos ao mesmo tempo,
agilizando a comunicagdo. Além disso, o limite para mensagens de video foi
ampliado para até 32 pessoas.

Em 2023, tornou-se possivel usar a mesma conta do WhatsApp vinculada a
até quatro dispositivos de forma independente. Caso o dispositivo principal fique
inativo, todos os dispositivos adicionais serdo desconectados automaticamente para
garantir a seguranga do usuario.

Por fim, em 2024, os usuarios podem realizar chamadas de video com
compartilhamento de tela e audio, destacando o palestrante, o que se torna uma
alternativa pratica para reunides, evitando a necessidade de usar outras
ferramentas. A linha do tempo apresentada na figura 02 descreve de forma sucinta

as principais inovagdes do WhatsApp.

Linha do tempo da evolucdo do WhatsApp: inovagdes e marcos principais
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1
Langamento do WhatsApp, Introdug&o do recurso de Langamento do recurso "Criar Implantagdo do recurso :
inicialmente apenas para iPhone, compartilhamento de localizagdo e grupos", permitindo a interagao “Mensagens de voz", permitindo
permitindo o compartilhamento de langamento da versao para com varias pessoas ao mesmo gravagbes simples de audio. :
fotos e videos. Android. tempo. 1
1
1
1
]
1
I
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: adquirido pelo WhatsApp para ponta a ponta" para garantir a participantes em chamadas em
1 Facebook, prometendo Web, permitindo seguranga das mensagens e grupo para quatro pessoas e
: manter sua autonomia. acesso pelo langamento do aplicativo para langamento do WhatsApp
1 computador. computador, além do recurso de Business, facilitando a
: chamadas de video. comunicagao entre empresas e
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............. ............. ............. 022 )= mmmm >
Implementagao de compras e Langamento do recurso "Mova Possibilidade de usar a mesma Langamento do recurso de
pagamentos pelo aplicativo e Comunidade", reunindo diversos conta do WhatsApp vinculada em chamadas de video com
expansao do nimero de grupos e expansao do envio de até quatro dispositivos de forma compartilhamento de tela e audio,
participantes em chamadas em mensagens de video para até 32 independente. destacando o palestrante.
grupo para até oito pessoas. pessoas.

Figura 02: Linha do tempo da evolugao do WhatsApp: inovagcées e marcos
principais
Fonte: Produzido pela autora a partir do Blog do WhatsApp (2024)
Dessa forma, o WhatsApp esta constantemente em busca de inovagdes,

langando novos recursos e versdes atualizadas, o que o torna cada vez mais

completo. Com o aprimoramento do aplicativo, que tem como finalidade a



comunicagao instantanea, ele também se expande para atender as demandas de

diversas areas, sendo utilizado também no ambito escolar.

2.2 AULAS REMOTAS DE MATEMATICA NO ENSINO MEDIO: quais contribuicdes
do WhatsApp?

As ferramentas digitais estdo inseridas no cotidiano das pessoas, que tém
acesso as informagbes em tempo real, devido ao uso de softwares, sites e
aplicativos de midia sociais. As discussdes sobre o uso de ferramentas digitais no
nicho educativo intensificou-se nos ultimos anos, uma vez que estas sao vistas como
potenciais recursos que podem auxiliar o processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes. A inclusdo delas nas salas de aulas favorece as praticas educativas, o
desenvolvimento dos alunos, despertando a curiosidade e a possibilidade de trocar
conhecimento.

No conjunto de ferramentas digitais, destaca-se o WhatsApp, uma ferramenta
que propicia a criagdo de ambientes colaborativos com finalidade educativa. Dentro
das abordagens de uso do aplicativo, Oliveira (2017, p. 220) defende que ele
favorece mudangas no paradigma educacional, ao colocar o controle do processo de
aprendizagem nas maos dos alunos, ao invés de apenas transferir informagdes. O
aluno é o sujeito principal no seu processo de construgao do conhecimento.

Entre os recursos do WhatsApp, ha a opg¢ao de criagdo de grupos. Usando
este recurso, é possivel criar grupos oficiais para cada turma, adicionar alunos,
professores, membros da coordenacéao e direcdo possibilitando a comunicagao entre
eles. Bortolazzo (2020, p.11) destaca algumas vantagens ao usar grupos como
“otimizar o tempo, eficiéncia da classe ao compartilhar o roteiro de estudo e material
da aula e ainda, colaboragao entre os participantes através de grupos abertos para
interagdo”. Através dos grupos feitos para cada turma, os alunos podem receber
roteiro de estudos, materiais e interagir com os demais colegas de turma e ainda tem
autonomia para criar seu proprio horario de estudo.

Com isso, uma vez que o professor posta os materiais da aula, lembretes e
prazos para a devolugédo das atividades nos grupos, todos os alunos recebem as
informacdes e podem acessa-las a qualquer momento.

No entanto, € importante salientar que geralmente os professores participam
de mais de um grupo no WhatsApp, a depender da quantidade de turmas na qual

leciona e pode assim, receber um numero significativo de mensagens diariamente.



Com o envio de mensagens instantaneas surge a necessidade de obter também
respostas imediatas. A exigéncia de alta disponibilidade dos professores para
atender todas as demandas dos estudantes através das mensagens faz com que o
trabalho nao termine ao final da aula, conforme critica Bortolazzo (2020, p.11).

Santos (2020) também sinaliza que esta flexibilidade oriunda das mudancas
repentinas exigia dedicagao integral do professor, ou seja, sobrecarregam a fungao
de ensinar. Apesar da preocupagao em dar continuidade as aulas, ndo foram
delimitados os horarios de assisténcia aos alunos, causando a sobrecarga aos
professores.

A flexibilidade proveniente de conversas simultaneas, permite que os alunos
conduzam as conversas para assuntos que nao sao compativeis com o transcurso
educacional (Bortolazzo, 2020). Assim sendo, o professor também tem o papel de
gerir 0s grupos para que nao perca sua finalidade educativa. Cabe a ele administrar
os conteudos que serdo abordados de acordo com seus objetivos de ensino, criar
regras para garantir interacdo harmoniosa entre os alunos e discussdes para
promover a participagao dos estudantes.

O WhatsApp, que ja fazia parte do cotidiano das pessoas para uso pessoal e
profissional devido a sua facilidade de manuseio, também passou a ser utilizado no
ambiente educacional para dar prosseguimento as aulas de Matematica no contexto
do ensino remoto. Suas funcionalidades, como a instantaneidade na troca de
mensagens, tornaram-no uma ferramenta pratica e de facil acesso para esse fim.

Durante a pandemia de Covid-19, o Ensino Remoto ganhou destaque,
estabelecendo-se como uma forma viavel e acessivel de manter a educagao. Refletir
sobre essa modalidade de ensino implica considerar o uso de ferramentas digitais,
que foram essenciais para conectar professores, alunos, familias e escolas,
garantindo a continuidade do processo educativo em ambientes virtuais..

As discussdes sobre o Ensino Remoto concentram-se, principalmente, na
busca para conceitua-lo e diferencia-lo de outros tipos de ensino. Marcon e Rebechi
(2020) apontam como uma caracteristica do Ensino Remoto a falta de planejamento,
resultante de mudancgas abruptas e de recursos limitados para atender a demanda.

Ensino remoto de Emergéncia € uma mudanca temporaria na forma
de ensinar, utilizando uma modalidade alternativa de transmissdo de
conhecimento devido a circunstancias criticas. Envolve a utilizagdo de

solugdes educacionais para um ensino totalmente remoto que seria,
em outra situagdo, transmitido de forma presencial ou hibrido, e que
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retornara aquele formato assim que a crise for controlada. O principal
objetivo nessas circunstancias ndo é recriar um grande ambiente
educacional, mas tornar possivel o acesso a educagao e ao suporte
educacional de uma forma que seja de rapida configuracéo e de
disponibilizagdo confiavel durante a emergéncia ou crise (Marcon;
Rebechi, 2020, p. 96).

Assim, com a determinagdo para suspender atividades presenciais em
espacos publicos e privados, acarretou também o fechamento das escolas. Com
isso, o Ensino Remoto de Emergéncia tornou-se uma possibilidade para dar
continuidade as atividades escolares por um periodo indeterminado. Contudo,
esperava-se ter o controle sobre a disseminagdo do Coronavirus para que as aulas
voltassem a ser presencial.

Nessa mesma perspectiva, para Moreira e Schlemmer (2020) o Ensino ou
Aula Remota se caracteriza pela distdncia geografica entre professores e
estudantes, considerando que o receio de disseminar virus da Covid-19 era o
principal impedimento para que as aulas acontecessem nos prédios escolares. Além
disso, pontua que o ensino presencial foi apenas transferido para meios digitais sem
adequacgdes metodoldgicas ou nas praticas pedagodgicas dos professores.

O processo é centrado no conteldo, que é ministrado pelo mesmo
professor da aula presencial fisica. Embora haja um distanciamento

geografico, privilegia-se o compartilhamento de um mesmo tempo, ou
seja, a aula ocorre num tempo sincrono, seguindo principios do

ensino presencial (Moreira; Schlemmer, 2020, p.9).

O acesso as aulas remotas era liberado aos alunos no seu respectivo turno
de acordo com as disciplinas programadas para o dia. Na ocasidao, o professor
compartilhava o material das aulas pelas plataformas, sendo através de video aulas
gravadas pelo préprio docente ou néo, faziam também videochamadas para explicar
o conteudo e ficavam a disposigao para sanar duvidas dos alunos. Ainda segundo
Moreira e Schlemmer (2020) “o foco esta nas informagdes e nas formas de
transmissao dessas informagdes”.

Santos (2020) afirma que a aula remota ndo € uma metodologia de Educacgao
a Distancia e sinaliza a falta de formacgao dos professores para atuar de maneira
remota.

Aula remota ndo é uma metodologia EaD, a qual foi desenvolvida
para um conjunto de novas tecnologias e técnicas aplicadas, com
aulas préticas, objetivando um estudo auténomo. Essa preparagéo

tecnoldgica e com sujeitos conscientes e preparados para exercer
sua fungdo com foco no aprendizado autbnomo, ndo sao
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caracteristicas das aulas remotas, ja que para a metodologia dessas
aulas o professor ndo foi preparado aos métodos com novas
tecnologias, ndo possuem em sua formagéo a didatica exclusiva em
modo remoto (Santos, 2020, p. 48).

Aulas remotas nao foram planejadas em longo prazo, os professores foram
surpreendidos pela realidade imposta diante da necessidade de migrar da sala de
aula para ambientes virtuais. Nesse processo, os professores que nao estavam
preparados com o manuseio de ferramentas digitais tiveram a necessidade buscar
formacgao tecnoldgica para o exercicio de sua fungdo nos espacos virtuais. Embora
tratem de terminologias distintas - Ensino Remoto Emergencial e Ensino Remoto -
os autores discutem a mesma ideia.

A partir do entendimento do que é o Ensino Remoto e como as aulas eram
desenvolvidas, delimitamos a discussao para o Ensino Remoto de Matematica no
nivel Médio.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio -
PCNEM (2000), a Matematica é essencial para desenvolver nos alunos habilidades
que serao exigidas tanto na vida pessoal quanto profissional. E segundo ele, a
Matematica do Ensino Médio tem valor formativo na construgdo do pensamento
l6gico, e instrumental como um conjunto de técnicas e estratégias que servem para
solucionar diversos problemas do cotidiano.

Os Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio - PCNEM (2000),
enfatiza ainda, a contextualizacédo e a interdisciplinaridade como fator fundamental
para o ensino de Matematica, de modo que os conceitos matematicos sejam
integrados a outras areas do conhecimento e haja também uma ligagdo entre os
conceitos matematicos. Também apresenta de que forma conteudos como
Trigonometria, Algebra, Geometria e Estatistica trabalhados no Ensino Médio estao
interligados e a necessidade de sua compreensao.

Nos espacos fisicos das salas de aula, construir conceitos matematicos
interagindo com os alunos facilita sua compreensédo e ainda abre espago para
remodelar a explicacdo do professor ainda durante o processo de modo a sanar as
duvidas emergentes e solidificar o entendimento.

Fanizzi (2012) discute a importancia da articulagao entre linguagem natural e
linguagem matematica para o processo de aprendizagem da Matematica. Segundo a
autora, “tanto a manipulagao de simbolos e o0 uso de procedimentos formais quanto

a compreensdo de conceitos e a atribuicdo de significados aos mesmos sé&o
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determinantes para o processo de ensino e aprendizagem da Matematica”. E
ressalta que essa articulagdo pode ser expressada nas interagdes nas salas de aula,
de modo que os alunos assimilem os conteudos estudados (Fanizzi, 2012, p. 322).

Nessa visdo, para Santos (2020) o ensino de matematica carece de um
conjunto de atitudes para propiciar o processo aprendizagem, além de relacionar os
conteudos a vida dos estudantes, os conceitos matematicos sdo construidos
gradualmente através da oralidade, demonstrac¢des e feedback frequente dos alunos
para avaliar se ha entendimento. A autora destaca a importancia da interagao entre
professor e aluno que de forma presencial acontece de maneira mais sélida que em
aulas remotas.

No caso das aulas sincronas de Matematica em que os professores
realizavam video chamadas para explicar o conteudo, os alunos tinham mais
facilidade para assimilar ao acompanhar o desenvolvimento dos calculos e ainda, de
ter acesso a etapas de resolugcado de forma mais detalhada. Contudo, as video aulas
gravadas resumiam etapas importantes de resolugdes, considerando que havia
também a delimitagdo do tempo do video.

Durante as aulas remotas, com a transferéncia das ambientes virtuais, exigiu
dos professores habilidades para manusear ferramentas digitais. Assim, fez-se
necessario a busca por ferramentas que possibilitasse o ensino de Matematica. Um
dos obstaculos enfrentados pelos docentes foi desenvolver conceitos e calculos
usando ferramentas digitais. Conforme Teixeira et al.

O professor acostumado com a sala de aula fisica e o uso do
quadro-negro nao encontra dificuldade com o uso de simbolos para
representar fragcdes, resolver equagbes e outros elementos
matematicos. Ao transpor essas agdes para o ambiente virtual, em
aulas sincronas, por exemplo, &€ necessario o conhecimento de
interfaces especificas e que, muitas vezes, proporcionam uma
visualizacdo mais dindmica desses elementos j4 que podem ser

adicionados recursos como cores e movimentos (Teixeira et al, 2021,
p.130).

O conhecimento e a exploragdo de ferramentas digitais para promover
explicagbes mais dinamicas favorecem o ensino de Matematica. No entanto, isso
exige do professor ndo apenas habilidades de manuseio, mas também o acesso a
recursos, como mesas digitalizadoras. Portanto, a formacdo dos docentes no uso

dessas ferramentas digitais € fundamental para a educacgao.

3 CAMINHOS METODOLOGICOS
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A construgdo metodolégica deste artigo € fundamental para estabelecer a
base da pesquisa, abrangendo a definicdo da abordagem, a formulagdo dos
objetivos especificos, a selecdo das técnicas de coleta e analise de dados, além da
fundamentacao tedrica das escolhas metodoldgicas.

A metodologia define o caminho a ser seguido, garantindo a confiabilidade
dos resultados e fornecendo uma estrutura clara para a interpretacdo dos dados
obtidos. Assim, a pesquisa contribui para o avango do conhecimento cientifico sobre
o uso do WhatsApp, o Ensino Remoto e o Ensino de Matematica, bem como a
inter-relacdo entre esses elementos. O fluxograma apresentado na Figura 03

descreve o percurso metodoldgico de forma resumida.

Figura 03: Desenho da metodologia da pesquisa

Pesquisa de Campo

Abordagem
Qualitativa
|
[ | I
|dentificar as ferramentas Caracterizar as Compreender as
digitais utilizadas potencialidades do uso do fragilidades do uso do
pelos(as) professores(as) WhatsApp nas aulas WhatsApp nas aulas
de Matematica do Ensino remotas de Matematica; remotas de Matematica.
Médio;
Exploratério Descritivo Analitico

— T -

Entrevista
com Professores(as)
de Matematica

Analise
dos dados

Fonte: Produzida pela autora (2024)

Este trabalho trata-se de uma pesquisa de campo com abordagem qualitativa,

na perspectiva de Godoy (1995) que explica que este tipo de pesquisa

[...] ndo procura enumerar e/ ou medir os eventos estudados, nem
emprega instrumental estatistico na analise dos dados. Parte de
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questdes ou focos de interesses amplos, que vao se definindo a
medida que o estudo se desenvolve. Envolve a obtencao de dados
descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo
contato direto do pesquisador com a situagao estudada, procurando
compreender os fenbmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou
seja, dos participantes da situagdo em estudo (Godoy, 1995, p.58)

Configura-se ainda como uma pesquisa exploratéria, que “tem como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema”, de acordo com Gil (2002).

Para alcancgar o objetivo geral de analisar as potencialidades e fragilidades do
uso WhatsApp pelos(as) professores(as) de Matematica do Ensino Médio durante as
aulas remotas da Rede Publica Estadual - PI, destacam-se os objetivos especificos
de natureza exploratéria, descritiva e analitica.

A pesquisa foi realizada em uma escola da Rede Estadual situada na zona
urbana de Batalha-Pl. Os colaboradores da pesquisa foram os professores de
Matematica que ministraram aulas nas turmas de 1° a 3° Ano do Ensino Médio
durante o ano letivo de 2021. Em um primeiro momento foram identificados os
professores que atuavam na instituicdo mediante solicitacdo a diregcdo escolar,
sendo um total de quatro docentes.

Como instrumento para coleta de dados elegeu-se a entrevista. Nessa
perspectiva, os professores de Matematica foram estimulados a falar sobre suas
experiéncias com as aulas remotas ao utilizar o WhatsApp como ferramenta para o
ensino de Matematica com o intuito de conhecer as potencialidades e fragilidades do
aplicativo.

Apos a identificacdo dos professores, estes foram contatados via WhatsApp
na qual foi pedido a colaboragao voluntaria na pesquisa, apds aceitar de maneira
informal foi encaminhado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
para leitura prévia e tornar conhecido as informagbes pesquisa da qual iriam
participar, junto a lista de perguntas que seriam feitas. E ainda, na ocasido foi
definido o dia e horario para a realizagao da entrevista conforme a disponibilidade
dos professores. No entanto, € importante ressaltar que um dos docentes desistiu de
participar da entrevista.

A entrevista contou com questdes abertas e fechadas que visavam tragar o
perfil dos colaboradores e investigar os topicos centrais discutidos no presente
artigo. As entrevistas foram realizadas presencialmente em dias e lugares distintos,

na ocasidao foi pontuado novamente os principais pontos do TCLE e apéds a
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assinatura pelo professor a entrevista foi iniciada, sendo gravadas para transcrigéo
posteriormente. As entrevistas foram bem-sucedidas, sem interrupgdes contribuindo
assim para nao quebrar a linha de raciocinio dos professores.

A anadlise dos dados deu-se a partir da analise de conteudo, que na

concepgao de Moraes (1999)

A analise de conteudo constitui uma metodologia de pesquisa usada
para descrever e interpretar o conteldo de toda classe de
documentos e textos. Essa analise, conduzindo a descricbes
sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as
mensagens e a atingir uma compreenséo de seus significados num
nivel que vai além de uma leitura comum. (Moraes, 1999, p. 3)

O autor acrescenta que “o contexto dentro do qual se analisam os dados deve
ser explicitado em qualquer analise de conteudo. Embora os dados estejam
expressos diretamente no texto, o contexto precisa ser reconstruido pelo

pesquisador’ (Moraes, 1999, p.3)

4 ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

Na analise e discussdao dos dados desta pesquisa, foi tracado inicialmente o
perfil dos colaboradores, seguido pela identificacdo das ferramentas digitais
utilizadas pelos professores de Matematica do Ensino Médio durante o ensino
remoto. Esses aspectos foram fundamentais para responder as especificidades do
trabalho e fornecer uma compreensdo mais ampla sobre a pratica docente durante a
pandemia.

Posteriormente, em tdpicos distintos a analise segue caracterizando as
potencialidades e buscando compreender as fragilidades no uso do WhatsApp para

0 processo de ensino e aprendizagem de Matematica.
4.1 PERFIL DOS COLABORADORES DA PESQUISA

Conhecer o perfil dos professores de Matematica que participaram desta
pesquisa, especialmente no que se refere a insercdo de tecnologias em sua
formagcdo académica, € essencial para entender suas praticas durante as aulas
remotas. A analise do Quadro 01 mostra que a maioria dos docentes possui pouca

experiéncia na docéncia, embora tenha formacao inicial na area de atuacéo.

Quadro 01: Perfil dos professores de Matematica colaboradores da pesquisa
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Colaborador Faixa etaria de Atuagao Tempo de
. . Género . Formacéao .
(nome ficticio) idade profissional Atuacio
Atua ha 6,5 no
Professor magistério e
Graduacio .
. ’ ; 2 substituto 20h Atua hé 05 anos
Ibrahim Masculino 20-29 anos Licenciatura em o
. (Rede Estadual) na Instituicio
Matemaética .
pesquisada
Graduacio
Licenciatura em Professor 20h
Matemaética; (Rede Municipal)
Pés-graduagio
Yunus Masculino 30-39 anos em Ensino de Professor
Matematica e Substituto 20h
Fisica; (Rede Estadual)
Mestrado em
Matematica
. Grafiuacéo Professor 20h
Licenciatura em L Atua desde 2019
. (Rede Municipal) e
Matematica; no magistério
Boran Masculino 20-29 anos Pés-graduacéo Atua ha 4,5 anos
} Professor .
em Ensino de ) na Instituigdo
Matematica e e esquisada
. (Rede Estadual) pesd
Fisica

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa (2024)

Com a finalidade de identificar os colaboradores da pesquisa foram
nomeados com nomes ficticios os trés docentes de Matematica investigados.

A primeira questdo da entrevista foi pensada com o intuito de conhecer como
se deu o processo de formagao académica destes em relagao ao uso de tecnologias
na educacao e as aprendizagens adquiridas. De acordo com os docentes, todos
cursaram Licenciatura em Matematica de forma presencial, e na graduagao tiveram
uma disciplina voltada para o uso de ferramentas digitais.

As respostas divergem quanto a forma que a disciplina foi desenvolvida, por
um lado teve aprendizagens mais teoricas do que praticas e de ferramentas que o
docente ja tinha dominio. Mas afirma ter conhecido e aprendido a manusear novas
ferramentas ao observar professores de outras disciplinas utilizando, que ajudaram
inclusive durante as aulas remotas. Por outro lado, dois docentes tiveram também
aulas virtuais dentro disciplina para fortalecer as aprendizagens sobre o uso de

ferramentas digitais, e ressaltam também que elas foram essenciais para o contexto
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de aulas remotas. E isso traz uma reflexdo sobre as influéncias que os professores
tém sobre o aluno usar tecnologias na sala de aula.

No momento da entrevista, os professores tiveram dificuldades de citar nomes
das ferramentas aprendidas durante a formagao académica por nao lembrar, mas
afirmaram que tiveram contato dentro da disciplina especifica sobre uso das
tecnologias ou no decorrer do processo de formagdo no curso de Licenciatura em
Matematica. As narrativas mostram o impacto positivo das aprendizagens adquiridas

sobre o uso das tecnologias durante a graduagao para o periodo de aulas remotas.

4.2 IDENTIFICANDO AS FERRAMENTAS DIGITAIS UTILIZADAS PELOS
PROFESSORES DE MATEMATICA DO ENSINO MEDIO

Durante a coleta de dados desta pesquisa, foi possivel identificar diversas
ferramentas digitais utilizadas pelos professores de Matematica nas aulas remotas.
Entre as principais, destacam-se o WhatsApp, YouTube, Google Sala de Aula,
Google Meet, GeoGebra, Portal da OBMEP, AprendiZap, Google Forms, Word e o
PowerPoint. Essas ferramentas foram fundamentais para apoiar o processo de
ensino e aprendizagem durante o periodo de aulas remotas, contribuindo para a
interagdo entre professores e alunos, além de oferecer suporte as atividades

pedagodgicas.

Figura 04: Ferramentas digitais utilizadas pelos professores de Matematica

1.WhatsApp

2. YouTube

10. PowerPoint m
9. Word m

8. Google Forms

3. Google Sala de Aula

4. Google Meet

Ferramentas
digitais

(ol Google

= & 5. GeoGebra
(7) AprendizaP GeaGebra

7. AprendiZap
6. Portal da OBMEP

Fonte: Produzida com dados da pesquisa
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Todos os professores colaboradores utilizaram o WhatsApp como principal
meio de comunicagao entre os alunos, devido ao seu alcance. Segundo Boran a
escolha deu-se pela acessibilidade, porque hoje em dia todo mundo tem o
WhatsApp como principal ferramenta de dialogo entre as pessoas. Além disso, uma
de suas principais caracteristicas é a agilidade através das mensagens instantaneas.
Ademais, a ferramenta disponibiliza um recurso de comunicagcdo entre varias
pessoas em um mesmo espacgo, através dos grupos.

A segunda ferramenta mais usada foi o YouTube para importar video aulas
produzidas pelos préprios professores e ainda compartilhar links de outras video
aulas como material complementar para os alunos.

Outra ferramenta utilizada por dois colaboradores foi 0 Google Sala de Aula,
na qual foram criadas salas virtuais de Matematica para envio de materiais e
conteudo das aulas, bem como para o recebimento das atividades. Os pontos
positivos apresentados pelos professores € a organizagao através do agendamento
das atividades e ter o controle da devolutiva dos alunos. O Boran destaca que, /a
vocé poderia colocar o tempo para a realizagdo de alguma atividade.

Ainda, era uma forma de avaliar a participacédo dos estudantes, vocé passou a
atividade essa semana, ai na proxima semana e a entrega. Entdo quem entregava
no prazo aparecia la, né? Que a pessoa entregou. E quem néo entregava ficava em
expirado e essa pessoa tinha que entrar em contato com o professor pra falar como
€ que ia resolver a atividade de novo, ja que o tempo expirou. Contudo, na visao dos
professores um ponto negativo era a pouca participagdo dos alunos por esta
ferramenta e a dificuldade dos estudantes em manusea-la. Por isso, colocam que
para ter maior eficiéncia seu uso deveria ser integrado ao WhatsApp.

As aulas de Matematica desenvolvidas de forma sincrona eram feitas através
do Google Meet, na ocasido o professor explicava os conteudos e esclarecia as
duvidas dos alunos. O uso desta plataforma possibilita o contato do professor com
os alunos através de videochamadas, sendo viavel interagir ligando o microfone e a
camera. No entanto, o professor Ibrahim mostrou incerteza na participacdo dos
alunos nas chamadas por ndo usar tais fungdes tinha alunos que eles ndo ligavam
as cameras né, a gente muitas vezes acha que ele ta online e néo ta, ele ta s6 com
o celular ali e fazendo outra coisa que ndo tem nada a ver. Diante disso, o pouco
engajamento dos estudantes nas atividades remotas acabou sendo também um dos

empecilhos para o processo de ensino-aprendizagem da Matematica.
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Em relacdo as ferramentas usadas para o ensino de Matematica, os
professores escolheram ferramentas distintas conforme sua afinidade e habilidade
de manusea-las. Uma delas foi o GeoGebra, uma calculadora de geometria
dindmica escolhida pelo Yunus, segundo ele utilizada para algebra, entre outras
coisas, como fungbées, demonstrar graficos de fungbes de diversos tipos. Nessa
perspectiva, o aluno conseguia visualizar a construgédo de graficos de fungdes bem
com seu comportamento, uma maneira de facilitar a compreensdo de conceitos
matematicos.

Nas aulas remotas, além de criar as proprias atividades, os professores
buscavam complementar suas aulas com outros materiais didaticos. Para tanto, o
Portal da OBMEP oferta uma variedade de atividades para o ensino de Matematica
dando suporte tanto para o professor quanto para os alunos. De acordo com Yunus,
o portal é referéncia em material didatico, pois possui video aulas, recursos
interativos, problemas, quebra-cabecas e PDFs de atividades, por isso utilizou
frequentemente durante as aulas remotas e ainda usa atualmente.

Para mais, o AprendiZap foi outra ferramenta usada que dispde de um
conjunto materiais didaticos em forma de videoaulas e exercicios sobre assuntos de
varias disciplinas, entre elas, Matematica tanto para Ensino Fundamental como o
Médio. Sendo possivel obter os materiais através de conversas pelo WhatsApp.

Para elaborar listas de exercicios, o Formularios Google foi uma alternativa.
Na qual o professor mandava o link das atividades pelo WhatsApp e tinha acesso as
respostas dos estudantes em formato de graficos, textos e ainda era possivel anexar
fotos das respostas.

O uso do PowerPoint e do Word nas aulas remotas de Matematica via
WhatsApp desempenhou um papel importante na organizagao e apresentagdo dos
conteudos. O PowerPoint foi utilizado para criar apresentagdes visuais que facilitam
a compreensdo de conceitos matematicos por meio de graficos, imagens e
animacdes, tornando as aulas mais dindmicas e atraentes.

O Word, por sua vez, € uma ferramenta util para a criagdo de textos
explicativos, exercicios e listas de atividades. Ele possibilitou que os professores
elaborassem materiais didaticos detalhados, com explicacbes passo a passo,

exemplos resolvidos e orientagdes para os alunos.
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4.3 CARACTERIZANDO AS POTENCIALIDADES DO USO DO WHATSAPP NAS
AULAS REMOTAS DE MATEMATICA

O uso combinado de ferramentas como YouTube, Google Sala de Aula,
Google Meet, GeoGebra, Portal da OBMEP, AprendiZap, Google Forms, Word e
PowerPoint, aliado ao WhatsApp, oferece uma solugao plausivel e diversificada para
o ensino de Matematica. O WhatsApp, com sua acessibilidade e instantaneidade,
funciona como uma plataforma de comunicacdo central, facilitando o

compartilhamento de materiais e 0 acompanhamento das atividades.

Diante disso, os professores foram convidados a narrar suas experiéncias
com o uso do WhatsApp para o ensino de Matematica no Ensino Médio, destacando
as potencialidades do aplicativo no contexto do ensino remoto. Os professores foram
consoantes em relagdo a importancia do WhatsApp como um meio para retomar as

aulas de Matematica.

O WhatsApp foi basicamente a ferramenta que salvou o ensino [...] o ponto positivo
€ que de certa forma os alunos continuaram tendo suas aulas matinais normais
(Professor Ibrahim)

A sala de aula é o WhatsApp, digamos assim. Os alunos estao aqui, né? No grupo
do WhatsApp, os alunos estdo aqui, eu consigo falar diretamente com todos eles
aqui [...] Entao, para mim, o WhatsApp ele se comportava dessa forma. Era a sala
de aula, substituia o prédio da escola, no caso. Entdo ele era fundamental [...] No
caso eu utilizava o WhatsApp como ecossistema de aprendizado (Professor Yunus)

Era a unica conexdo que a gente tinha com os alunos era essa. Era essa do
WhatsApp (Professor Boran)

Nota-se que durante as aulas remotas, o WhatsApp tornou-se imprescindivel
devido ao seu alcance, e que era mais facil contatar o aluno por intermédio do
WhatsApp do que usando qualquer outro meio. Embora existam outras ferramentas
que poderiam ter sido utilizadas pelos professores ainda eram pouco conhecidas e
foram exploradas com o tempo. O aplicativo proporciona uma comunicacao eficiente
e a facilidade para envio e recebimento de materiais possibilitou o acesso dos alunos

as aulas de Matematica.

O WhatsApp tinha a potencialidade de ter aquela mensagem rapida com os alunos.
[...] pra mandar comunicados, ter o contato direto com os alunos, ele era muito util,
mandava os links, né? [...] Entao tinha essa questdo da instantaneidade (Professor
Yunus)


https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
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Eu acho que o WhatsApp era até melhor do que o Classroom, porque no Classroom
eram poucos alunos que sabia mexer e ja no WhatsApp como é uma forma mais
simples da gente se comunicar com outras pessoas, eles ja tinham certo dominio.
(Professor Boran)

O uso de ferramentas digitais nas aulas remotas exigia que os docentes e
discentes soubessem manusea-las para melhor aproveitamento. Embora o professor
tentasse usar outras ferramentas, os alunos tinham dificuldade em maneja-las de
modo que o professor precisava se adaptar a realidade do seu alunado. Nesse
cenario, o WhatsApp tornava-se o jeito mais facil por ndo carecer de formagéo
técnica.

No que tange aos recursos do aplicativo, todos os professores citam a criagao
de grupos para as turmas com finalidade de encaminhar roteiro de estudos, avisos e
dialogar com os alunos. Bortolazzo (2020) evidencia essas vantagens ao utilizar

grupos de WhatsApp com fim educacional.

Uma das tecnologias que a gente mais usou foi os grupos do WhatsApp, dos quais a
gente ainda utiliza hoje em dia pra mandar questionamentos, para os alunos tirarem
duvidas logo la no grupo. (Professor Ibrahim)

Ter o grupo, vocé reforgava que tinha atividade que estava se vencendo o prazo pra
fazer. (Professor Yunus)

Bom, e o WhatsApp, a gente criou um grupo. Nesse grupo com o qual a gente
agendava as aulas, é importava video no YouTube em relagdo ao conteudo e
também a atividade em PDF ou em Word pros alunos responderem. (Professor
Boran)

Com a utilizagcdo dos grupos os professores conseguiam compartilhar e
receber material em diferentes formatos, uma vez que o aplicativo permite além da
mensagem de texto, o envio de audio, fotos, videos, links, documentos em Word e
PDF. Essa versatilidade é percebida quando o professor narra suas estratégias para

o ensino de Matematica.

A gente mandava os comunicados em texto, eu também produzia PDF com links. Ai

colocava os links no PDF, mandava no WhatsApp. (Professor Yunus)

Eu mandava o link dos videos de YouTube ou através de algum site que explicava
um resumo sobre os conceitos matematicos [...] Escrevia um resumo atraves do
WhatsApp mesmo de forma digitando. Ou entdo, copiava e colava um resumo e
passava la no grupo [...] através das fotos e também através do link YouTube, entdo
a gente utilizava geralmente texto escrito, escrevia esse texto no WhatsApp,


https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
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produzia um video e mandava pelo WhatsApp o video e também o material em PDF,
tudo era em forma do WhatsApp. (Professor Boran)

O relato dos professores sobre o uso do WhatsApp no ensino de Matematica
revela a importancia dessa ferramenta durante o periodo de aulas remotas. A
maioria deles destacou o aplicativo como um meio essencial para manter a
comunicagcdo e garantir a continuidade do aprendizado, funcionando como uma
verdadeira sala de aula virtual.

A facilidade de uso e o alcance do WhatsApp permitiram que os alunos
tivessem acesso imediato a materiais e informacgdes, favorecendo a interagédo e o
esclarecimento de duvidas. Além disso, a versatilidade do aplicativo, permitiu o envio
de mensagens, videos, documentos e links, possibilitando adaptagdes ao ensino,
demonstrando que, apesar das limitacbes, o WhatsApp se destacou como uma
solucao eficaz quando combinadas com outras ferramentas, facilitando o

engajamento dos alunos em um contexto desafiador.

4.4 COMPREENDENDO AS FRAGILIDADES DO USO DO WHATSAPP NAS
AULAS REMOTAS DE MATEMATICA

Embora o WhatsApp tenha se mostrado uma ferramenta util durante as aulas
remotas para o ensino de matematica, especialmente quando utilizado em conjunto
com outras plataformas digitais, a pesquisa revelou algumas fragilidades em seu
uso.

A falta de organizacdo e controle ao utilizar o WhatsApp como recurso
pedagogico, o que os levou a escolher alternativas mais estruturadas, como o
Google Classroom. Essa escolha reflete a busca por uma ferramenta que oferega
melhor gerenciamento das atividades e comunicagdo com os alunos,
proporcionando um ambiente mais organizado para 0 processo de

ensino-aprendizagem.

WhatsApp é muito dificil de organizar, talvez tenha melhorado, mas a questdo de
organizagdo € muito ruim e por conta disso, eu pra questdo de organizagdo eu
gostava muito do Google Classroom. (Professor Yunus)

Eles faziam as atividades [pelo Classroom], tinha o controle, né? Eles faziam,
respondiam algumas perguntas que eu colocava la, quizzes que eles respondiam.
Agora pergunta mesmo, duvidas, era no WhatsApp e ai, o WhatsApp era aquela
questao de duvidas, era o bate-papo, né? Como se tivesse cara a cara com eles.
(Professor Yunus)


https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
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Usei Classroom para passar as atividade também, planejar os contetudos que os
alunos, o que que a gente ia passar, como se fosse um tipo de agenda. O ponto
positivo [do Classroom] é porque vocé ja deixa as atividades la, ja deixa a agenda
toda do aluno ja. E o aluno, ele tem um acesso também aquele ambiente € como se
fosse uma sala de aula, mas s6 que de maneira virtual. (Professor Boran)

Quando eu passava atividade [...] passava o lembrete, eu queria que o0s alunos, eles
mandassem as respostas, foto do trabalho la no Classroom que la da pra eles
anexar. Porém, muitos alunos nédo tinham ndo sabiam mexer no Classroom [..] Uma
das formas deles [os alunos] enviar a atividade era através do WhatsApp. Mas so
que tem um problema [...] € porque a gente utiliza o nosso WhatsApp pessoal. Ai
mistura a parte pessoal com a parte profissional, ai vocé ndo tem um controle de
como usar tudo, porque vocé tem varios grupos de escola, como também vocé tem
suas conversas privadas, pessoais. E também la, por exemplo, o aluno ele mandava
atividade, ngo tinha um horario para mandar. Por exemplo, eu pedia a atividade para
ser na terga-feira. Entdo eles mandavam na tergca-feira de manha, terca-feira a tarde,
até a noite e as vezes até 11 horas da noite, 12 horas da noite eles mandavam uma
atividade. Ai, isso ai € um dos pontos negativos que eu achei que a gente néo tinha
controle. (Professor Boran)

A principio, o uso do WhastApp pelos professores era para tratar de seus
interesses pessoais, todavia, durante as aulas remotas tiveram que se valer dele
também para uso profissional em virtude das circunstancias.

E importante pensar na organizagdo escolar para perceber a desorganizacdo
atribuida ao aplicativo. Fazendo uma analogia, WhatsApp passou a ser prédio
escolar, as salas de aulas tornaram-se os grupos tendo os alunos e professores de
Matematica e de todas as outras disciplinas como membros.

Os professores por sua vez, por trabalharem em uma ou mais de uma escola
conforme seu regime de trabalho, tiveram que participar de mais de um grupo de
WhatsApp. Embora usassem o Google Classroom, as devolutivas das atividades
pelos alunos era feita em maior parte via WhatsApp, muitas vezes no perfil privado,
gerando um grande numero de mensagens para o professor ler, analisar e responder
causando também a falta de controle.

Somado a isso, a falta de identificacdo dos alunos tornou-se um empecilho,
pois para isso, era necessario pensar em uma hierarquia como escola onde estuda,
turno, ano e turma. Também ter foto de perfil e nome abertos ao publico, entretanto
€ optativo. Tudo isso, gera uma série de fatores que causam a desorganizagao.
Além do uso pessoal e profissional, o professor recebia mensagens em horario nao
comercial. Como o professor Yunus coloca, o WhatsApp era usado para tirar duvidas

e por ser significativo o volume de mensagem em ambientes colaborativos, a duvida
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dos alunos pode se perder facilmente entre as demais mensagens e n&o ser vista
pelo professor.

Outro aspecto que merece um olhar de acordo com o professor sao as
conversas que tendem a fugir dos interesses do grupo e que nao fazem referéncia

as atividades educativas indo de encontro as discussoes feitas de Bortolazzo (2020)

Muitas vezes os alunos ficavam mandando mensagens que néo tinha nada haver
com o conteudo, com a disciplina. Mandavam videos que né&o tinha nada haver, do
cotidiano mesmo. Muitas coisas que ndo faziam jus ao grupo. (Professor Ibrahim)

As mensagens desconexas que fogem do objetivo proposto ao grupo implica
em excesso de mensagens comprometendo a memoria do celular, além dos dois

pontos discutidos anteriormente. Segundo os docentes
Muitas vezes lota o celular do professor (Professor Ibrahim)

Se vocé colocasse no grupo, tinha que repetir porque as mensagens néo ficavam
salvas. Entéo tinha que ficar repetindo a mensagem caso a pessoa h&o fizesse parte
do grupo anteriormente [...] Isso acabava gerando um excesso de mensagens, uma
poluigéo visual de mensagens. (Professor Yunus)

Ha demanda de muitas atividades por causa da quantidade de turma, porque vocé é
professor 40 horas. Entdo vocé néo tinha um certo controle em relagdo a quantidade
de atividade que os alunos mandavam. (Professor Boran)

Foram apontados também algumas fragilidades em relagdo aos recursos,
todavia com perspectivas distintas. Os professores Ibrahim e Yunus destacam a falta

de recursos que permitam a escrita da linguagem matematica.

Algumas vezes eu ainda tentei escrever, escrever o calculo, a resposta e tudo mais
pra eles, ndo da, ndo tem como. No computador, a gente tem o Word, o Word tem a
ferramenta de vocé pegar e escrever toda a equagaozinha e nele sim, pelo Word ia,
mas pelo o WhatsApp néo ia. S6 se fosse por video mesmo. (Professor Ibrahim)

Escrever formulas matematicas no WhatsApp ainda é ruim, né? Ele ndo tem assim
um recurso, por exemplo, poderia colocar uma linguagem LaTex e facilitaria a escrita
matematica, entdo algumas equacgdes de matematica é dificil de escrever. (Professor
Yunus)

De acordo com as falas de Ibrahim e Yunus, uma das fragilidades do
aplicativo esta atrelada a falta de simbolos que propiciem a escrita da linguagem
matematica. Ainda ndo é possivel escrever através do aplicativo formulas e

equagdes mais complexas, uma vez que ele possui um conjunto de simbolos


https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
https://onedrive.live.com/?cid=19cb18fc89b8d30b&id=19CB18FC89B8D30B!s57e64956430245a28779202fda7fe8f0
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simples. Porém, vale ressaltar que o WhatsApp nédo foi pensado para um viés
educativo, e sim para que as pessoas se comuniquem umas com as outras por meio
de mensagens rapidas.

Por outro lado, o professor Boran tem um olhar sobre o recurso de

videochamadas, na durante a pandemia no ano 2021 ainda era limitado.

A gente sO usou o normal que todo mundo usa e inclusive ele era até limitado,
porque se eu quisesse fazer uma video chamada com a turma, se eu ndo me
engano na época tinha a quantidade limitada de usuario ( Professor Boran)

Ao observar o histérico de atualizagdes do WhatsApp no que se refere a
possibilidade de fazer videochamadas percebe-se que em 2020, o numero de
usuarios que poderia participar de uma chamada de video era de somente oito, a
proxima atualizacdo acontece somente em 2023. Com isso, em 2021 para o
professor tirar duavidas ou realizar aulas de Matematica pelo WhatsApp seria
necessario realizar varias chamadas de video para atender a todos estudantes,
considerando o numero de alunos por turma e a quantidade de turmas. Logo, seria
muito desgastante para o docente e fazia com que ele buscasse outras ferramentas
que pudesse auxilia-lo nesta tarefa.

No ano 2024, com a nova atualizagdo pode-se realizar videochamadas com
até 32 usuarios, incluindo apresentagdes, significa que seria mais viavel dar aulas
diretamente pelo aplicativo sem precisar recorrer a outros recursos de video
chamadas.

As narrativas dos docentes evidenciam a importancia da interagao e
comunicacado entre o professor-aluno nas aulas de Matematica na construcédo do
conhecimento matematico. No entanto, essa interagdo e comunicagéo foi

fragmentada durante as aulas remotas conforme destaca Santos (2020)

Ja o ponto negativo, ndo era presencial, pra uma aula de Matematica ser 100%, néo
100%, mas digamos que 85% a 90% ela tinha que ser presencial pra tirar duvidas ao
vivo com seu professor. Pra mim, é a melhor aula de Matematica, é vocé frente a
frente com o aluno, de outra forma néo vai. (Professor Ibrahim)

A gente ndo tinha como saber o que que os alunos estavam fazendo naquele
momento. Tanto o que estavam fazendo, como também o que estavam passando
emocionalmente, né? Porque na sala de aula, a gente tendo contato com aluno, a
gente percebe que o aluno esta sentindo até com as expressbes dele e a gente
consegue tentar intervir [...] Vocé ndo vé o aluno, ndo conversa com aluno. Vocé ndo
consegue perceber, ter a percepgcdo se ele realmente aprendeu [...] Ai vocé ndo
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tinha essa garantia, né? Que a sala de aula dar, vocé sentir o que o aluno esta
sentindo, sentir a dificuldade dele. (Professor Yunus)

Eu acho que os conteudos que a gente teve mais facilidade foram, por exemplo, os
conteudos de geometria. Como aborda figuras, ele é mais facil de ser explicado
agora em relagdo a algebra, principalmente em polinbmios e monémios que tem que
ter uma interagdo direta entre o professor e o aluno, esses contetudos mais que
envolve expressdo numéerica e algebra, esses conteudos eram muito mais dificeis da
gente explicar remotamente porque tem que ter aquela presenca fisica e as vezes o
aluno ta com dificuldade em sala de aula, a gente poderia tirar.(Professor Boran)

As falas também corroboram com a discussao de Fanizzi (2012) em relagéo a
importancia da linguagem matematica e da linguagem natural. Nota-se que
presencialmente aspectos sao percebidos com mais facilidades pelos professores
em relacdo ao entendimento e progresso dos alunos. Nas aulas remotas, alguns
conteudos eram mais dificeis de serem explicados pelos professores e de serem
assimilados pelos alunos devido a distancia fisica. Com isso, a importancia de
compreender a linguagem matematica e seus significados.

Assim, podemos perceber as fragilidades do uso do WhatsApp como
ferramenta pedagodgica nas aulas remotas de Matematica, destacando a falta de
organizacao e controle enfrentada pelos professores. Embora o aplicativo tenha sido
crucial para a comunicacdo e esclarecimento de duvidas, os docentes relataram
dificuldades em gerenciar as interagdes e atividades dos alunos, com mensagens
excessivas e desconexas prejudicando a eficiéncia da comunicagdo. Como
alternativa, muitos optaram por plataformas como o Google Classroom, que
oferecem uma estrutura mais organizada. A mistura do uso pessoal e profissional do
WhatsApp também dificultou o controle das atividades e a identificacdo dos alunos.
Além disso, a limitagdo do aplicativo para expressar a linguagem matematica e a
necessidade de videochamadas mais robustas impactaram negativamente a

qualidade do ensino remoto.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O Ensino Remoto é caracterizado nao apenas pela distancia geografica entre
professores e alunos, mas também pela possibilidade de utilizar uma variedade de
ferramentas digitais que enriquecem o processo de ensino e aprendizagem.
Contudo, esse modelo educacional sé possui sucesso se tanto professores quanto

alunos estiverem bem preparados para utilizar ferramentas digitais. Além disso, é



27

essencial contar com uma internet de qualidade e equipamentos adequados que
garantam o acesso as aulas e possibilitem a aprendizagem efetiva dos estudantes.

Nesse sentido, a pesquisa indica que o WhatsApp, como ferramenta digital,
desempenhou um papel significativo no ensino de Matematica durante as aulas
remotas em 2021. No entanto, ao analisarmos as potencialidades e as fragilidades
do uso do WhatsApp pelos professores de Matematica do Ensino Médio durante as
aulas remotas da Rede Publica Estadual, ressalta-se que o WhatsApp néao é
suficiente, evidenciando a necessidade de integra-lo a outras ferramentas digitais
para potencializar seu uso educacional.

Embora o WhatsApp tenha sido uma ferramenta util na dindmica das aulas
remotas de Matematica, especialmente quando integrado a outras plataformas
digitais, sua utilizacdo revelou diversas limitagcbes. Os professores enfrentaram
dificuldades significativas na construgcéo de expressdes matematicas, uma vez que o
aplicativo ndo possui recursos adequados para expressar a linguagem matematica
de forma clara e precisa. Além disso, o uso do WhatsApp dificultou o gerenciamento
e a organizagao das atividades escolares, uma vez que a comunicagao se tornava
fragmentada e excessivamente dispersa. Essa fragmentagéo prejudicou a eficacia
do processo de ensino-aprendizagem, comprometendo a capacidade dos docentes
de acompanhar o progresso dos alunos e de oferecer o suporte necessario.

Ademais, o cenario pandémico exigiu uma adaptacao rapida e eficaz por
parte dos educadores, e o WhatsApp, apesar de sua popularidade, ndo atendeu
plenamente as demandas do ensino remoto. A sobrecarga de mensagens e a
mistura entre o uso pessoal e profissional dificultaram o controle das interacoes,
levando a uma comunicacao ineficaz e, muitas vezes, confusa. Assim, embora o
WhatsApp tenha proporcionado uma conexdo entre alunos e professores, suas
limitacbes revelaram a necessidade de ferramentas mais robustas que permitissem
uma gestdo adequada das aulas e facilitasse a construcdo e compreensao de
conceitos matematicos essenciais, garantindo uma experiéncia de aprendizado mais
coesa e eficiente.

Nesse contexto, pesquisas como esta podem provocar nos desenvolvedores
da ferramenta WhatsApp, atualizagdes que favorecam a dindmica do ensino e
aprendizagem, nao apenas de Matematica, mas também de outras areas do

conhecimento que possuem formas textuais especificas, como Quimica e Fisica.
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APENDICES
APENDICE A - Roteiro da Entrevista
ROTEIRO DA ENTREVISTA COM OS PROFESSORES DE MATEMATICA

Esta entrevista faz parte de uma pesquisa do Trabalho de Conclusao de
Curso intitulado “O WhatsApp como ferramenta digital em aulas remotas de
Matematica no Ensino Médio”. Tem como objetivo geral analisar as
potencialidades e fragilidades do uso do WhatsApp pelos(as) professores(as)
de Matematica do Ensino Médio durante as aulas remotas da Rede Publica
Estadual. Gostariamos de contar com a sua participag¢ao voluntaria, sabendo-se que
a qualquer momento podera interromper suas respostas sem que haja qualquer
dano a vocé ou a Instituicdo de ensino. A entrevista dispde de perguntas para tragar
o perfil do docente e questdes abertas sobre o uso do WhatsApp em aulas remotas
de Matematica no Ensino Médio. A coleta de dados sera feita mediante a gravacao
de voz, que sera utilizada unica e exclusivamente para os propositos da entrevista e
para garantir a precisao na transcrigao das respostas.

PERFIL DO DOCENTE
Género:
( ) Feminino

( ) Masculino
Faixa etaria de idade:

()20-29 anos
( )30-39anos
( )40 -49 anos


https://doi.org/10.30905/rde.v0i0.402
https://blog.whatsapp.com/?lang=pt_BR
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Formacgao:

Graduacao:
Po6s-Graduacgao:
Mestrado:

Atuacao profissional:

( ) Professor 40h
( ) Professor 20h

( ) Professor Substituto

Tempo de atuacao
No Magistério:

Na Instituicao:

USO DO WHATSAPP NO ENSINO REMOTO DE MATEMATICA NO ENSINO
MEDIO

01.Sobre seu processo de formagédo académica, vocé cursou alguma disciplina
sobre o uso das tecnologias digitais na Educagao? Se sim, de que forma ela

foi desenvolvida? Quais aprendizagens foram alcangadas?

02.Na sua pratica com as aulas remotas, quais ferramentas digitais vocé elegeu
para desenvolver o ensino de Matematica? Destaque pontos positivos e

negativos da ferramenta citada.

03.Vocé ja usou ou usa o WhatsApp Business?

04.Sobre suas vivéncias no contexto de ensino remoto, narre suas experiéncias
com o uso do aplicativo de mensagens instantaneas WhatsApp pontuando as
fragilidades e os pontos positivos do aplicativo para o ensino de Matematica

no Ensino Médio.
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05.Como vocé avalia o uso do WhatsApp como ferramenta principal para

ministrar aulas de Matematica durante o ensino remoto?

06.De acordo com sua experiéncia, quais foram os pontos positivos e negativos

do ensino de matematica via WhatsApp?

07.Comente sobre as estratégias de ensino de Matematica que vocé utilizou no
periodo remoto. Quais medidas vocé utilizou para alcangar alunos com

limitagdes ao acesso a internet.

08.Como vocé lidou com os desafios de ensinar Matematica remotamente

através de um aplicativo de mensagens?

09.Quais recursos adicionais vocé incorporou as suas aulas de Matematica via

Whatsapp para ensinar conceitos matematicos?

10.Vocé sentia-se preparado para ensinar Matematica de maneira remota?

APENDICE B - Termo De Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE para

docentes participantes da pesquisa

Prezado (a) participante,

1) O estudo ¢€ intitulado “O WhatsApp como ferramenta digital em aulas remotas
de Matematica no Ensino Médio” e esta sendo desenvolvido pela discente
Francisca Carla da Cunha Silva, Matricula 2018118220407, do Curso de
Licenciatura em Matematica do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
do Piaui (IFPI), Campus Piripiri. O estudo esta sob supervisdo e orientagdo do

Professor Mestre Antonio Francisco Lima de Oliveira Padua, docente do Curso.
2) Antes de se desejar participar (de livre e espontanea vontade) vocé devera ler e
compreender todo o conteudo deste Termo. Ao final, caso decida participar, vocé

deve assina-lo e recebera uma via do mesmo.

Sobre o estudo
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3) O objetivo deste estudo € “analisar as potencialidades e fragilidades do uso
do WhatsApp pelos(as) professores(as) de Matematica do Ensino Médio

durante as aulas remotas da Rede Publica Estadual ”.

4) Tendo em vista que o campus Piripiri € uma instituicdo de ensino técnico
profissional do Instituto Federal de Educacédo do Piaui, cuja missdo € “ promover
uma educacéao de exceléncia, direcionada as demandas sociais” € salutar o presente
estudo, pois € na extensdo que se da a aproximagao da escola com a sociedade,

levando diversos servigos para atendimento de suas necessidades.

5) A estratégia para alcancar o objetivo deste estudo de natureza aplicada, sera
mediante aplicagdo de entrevista narrativa. O tempo de duracao sera flexibilizado,
permitindo uma cobertura mais detalhada sobre o assunto.

Riscos e Beneficios

6) E importante ressaltar que, como qualquer tipo de pesquisa que envolve pessoas,
o estudo em questdo apresenta riscos que podem se constituir em entraves a sua
realizagcdo. Com o intuito de garantir a aplicagdo e coleta dos dados essenciais a
conclusdo da pesquisa, algumas medidas serdo tomadas para erradicar, ou pelo

menos, diminuir os riscos no decorrer do seu processo de realizacgao.

7) O participante tem a liberdade de escolher o local e o horario para responder, ou
nao, as perguntas, sendo asseguradas a confidencialidade e a privacidade, a
protecdo a imagem e a nao estigmatizagdo, garantindo, também, a nao utilizagéao
das informacgdes em prejuizo das pessoas envolvidas nesta pesquisa. O questionario
sera composto por perguntas para tragcar o perfil do docente e questbes abertas
sobre o tema abordado na pesquisa. Caso o participante ndo se sinta a vontade, a
qualquer momento podera comunicar ao pesquisador a decisdo de nao mais
participar, sem precisar justificar, como também pedir mais informagdes sobre a
pesquisa sempre que considerar necessario. A participagdo, ou nao, neste estudo,

nao traz quaisquer implicagdes legais, e ndo acarreta nenhum prejuizo ou sangao.

8) Também é possivel que as pessoas nao se sintam a vontade para responder 0s
questionarios por desconforto emocional, falta de tempo ou local adequado para

elaborar as respostas. Pensando em evitar esse risco, proponho a entrevista em
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espaco reservado, seguro e tranquilo para esse fim, com tempo adequado para a
apresentacao das respostas solicitadas, considerando e respeitando seus valores,
cultura e crengas. Serao realizadas medidas minimizadoras de risco para garantir o
sigilo as respostas, as quais serao tidas como confidenciais e utilizadas apenas para
fins cientificos; garantia de acesso a um ambiente que proporcione privacidade
durante a geragdo de dados, com uma abordagem humanizada, optando-se pela

escuta atenta e pelo acolhimento.

9) Quanto ao risco de quebra de anonimato e invaséo de privacidade sera garantido
a nao identificagdo nominal, esclarecendo e informando a respeito do anonimato e
da possibilidade de interromper o processo quando desejar, sem danos e prejuizos a
pesquisa e a si proprio, garantindo, inclusive a confidencialidade e a privacidade, a
protecdo da imagem e a ndo estigmatizagdo, a ndo utilizagdo das informagdes em

prejuizo das pessoas e das comunidades.

10) O sigilo da identidade dos participantes da pesquisa sera informado logo no
inicio da abordagem, garantindo assim, o respeito aos sentimentos de
autopreservacdo que favorecem a liberdade de expressdo necessaria para a
veracidade das respostas apresentadas. O sigilo € essencial principalmente para os
docentes e artesas que, inconscientemente, podem omitir informagdes se nao
sentirem um ambiente de acolhimento e respeito durante esse processo de
pesquisa. O nome do participante sera mantido em sigilo, assegurando, assim, a sua
privacidade, além do livre acesso a todas as informagbes e esclarecimentos
adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, antes, durante e depois da sua

participagao.

11) Ao participar da entrevista, vocé concorda explicitamente em permitir que o
entrevistador grave a entrevista utilizando um gravador de voz. Estando ciente de
que essa gravacgao sera utilizada unica e exclusivamente para os propositos da
entrevista e para garantir a precisdo na transcricao das respostas. Entende que tem
o direito de recusar a gravagao, e caso opte por isso, me comprometo a fornecer

notas detalhadas ou permitir que o entrevistador faga anotagdes durante o processo.
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12) Os dados gerados serdo utilizados, unica e exclusivamente, para fins desta
pesquisa, em que os resultados poderdao ser publicados. O nome do participante

aparecera apenas no documento de consentimento e esclarecimento.

13) Mesmo que n&o origine nenhum beneficio direto e imediato, a participacéo
voluntaria proporcionara um estudo exploratério do tema e tera impacto positivo para
o participante na oportunidade de experimentar uma autorreflexdo sobre o tema.
Paulatinamente a isso, e em face a estas consideragdes, considerando as normas
brasileiras para pesquisa em seres humanos (Resolugdes CNS 466/2012 e
510/2016), nenhum pagamento financeiro sera recebido pela participagdo neste
estudo, como também, ressalta-se a gratuidade dessa investigagao de graduacéao

para os participantes.

Participacéo, recusa e direito de se retirar do estudo
14) Sua participagdo é voluntaria. Vocé néo tera nenhum prejuizo se ndo quiser
participar, podendo retirar-se desta pesquisa a qualquer momento, bastando para

isso entrar em contato com um dos pesquisadores responsaveis.

15) A qualquer tempo, o Comité de Etica pode ser consultado para esclarecer
duvidas sobre aspectos éticos da pesquisa. Endereco do Comité de Etica: Reitoria
do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui, Avenida Presidente
Janio Quadros, n° 330, Santa Isabel, sala 3, CEP: 64053-390, Teresina-PI, Telefone:
(86) 3131-1441.

16) Caso necessite de maiores informacdes sobre o presente estudo, favor ligar para
os responsaveis por este estudo: Discente Francisca Carla da Cunha Silva, Telefone
(86) 99530-5369, e-mail: carlacunha534@gmail.com Orientador Antonio Francisco
Lima de Oliveira Padua, Telefone (86) 9911- 4187, e- mail padua.mat@ifpi.edu.br

Considerando, que fui informado (a) do objetivo e da relevancia do estudo proposto,
de como sera minha participacdo, dos procedimentos e riscos decorrentes deste
estudo, declaro o meu consentimento em participar da pesquisa, como também
concordo que os dados obtidos na investigacdo sejam utilizados para fins cientificos

(divulgagcdo em eventos e publicagdes). Estou ciente que receberei uma via desse


mailto:carlacunha534@gmail.com
mailto:padua.mat@ifpi.edu.br

35

documento. Também afirmo que me foi garantido que posso retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Declaro, portanto, que concordo com a minha participagao no estudo acima descrito.

Piripiri, Pl, de de 2024.

Assinatura por extenso do(a) participante

Pesquisadora Responsavel

Assinatura:

Nome:

CPF:

Instituicdo: Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI)
Area: Ensino

Pesquisador Participante

Assinatura:

Nome:

CPF:

Instituicdo: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI)

Area: Ensino



