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“Se 0 bem e o mal em nossos coragfes sao as duas faces da mesma moeda,
entdo o bem é ambicao e o mal é duvida.”

NiziU — Believe






RESUMO

O presente estudo buscou aplicar uma pesquisa de campo, com o intuito de
compreender os principais motivos e caracteristicas dos desafios da implementacao
das praticas de seguranca preventiva dentro de canteiros de obra em Teresina. Para
tal foram utilizadas como base pesquisa de campo similares, artigos, e as normas
existentes, para verificar semelhanca ou caracteristicas Unicas da populagéo
estudada. Foi utilizada como metodologia a pesquisa qualitativa, por meio de
guestionarios diretos, virtuais e impressos. Os resultados foram comparados com a

literatura revisada e expostos em graficos comparativos.

Palavras-chave: seguranca no trabalho; desafios; pesquisa qualitativa; construcao

civil.
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ABSTRACT

The present study sought to apply field research, with the aim of
understanding the main reasons and characteristics of the challenges of
implementing preventive safety practices within construction sites in Teresina. For
this purpose, similar field research, articles, and existing standards were used as a
basis to verify similarity or unique characteristics of the studied population.
Qualitative research was used as a methodology, using direct, virtual and printed
questionnaires. The results were compared with the reviewed literature and

displayed in comparative graphs.

Keywords: job security; challenges; qualitative research; civil construction;
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1. INTRODUCAO

A Construcéo Civil € um importante setor econémico brasileiro, e que se
mantém em constante ascensdo econOmica. Mesmo apresentando tamanha
relevancia, este mesmo setor integra um dos maiores indices de acidentes no Brasil.
Como forma de administrar melhor todas as informacg@es relativas a trabalhadores
brasileiros 0 MTE criou o eSocial. Somente no ano de 2023 este sistema registrou
um total de 499.955 acidentes de trabalho, e dentre os setores que mais registraram
acidentes de trabalho com mortes e lesbes graves no Brasil estdo os setores da
Construcéo Civil e de Transporte Rodoviario de Cargas e Passageiros. No setor da
construcdo civil, as principais causas estdo associadas a queda de trabalho em
altura, soterramento e choque elétrico. (MTE, 2024).

A presente pesquisa se respalda nestas afirmacbes, e busca
compreender as principais motivacdes que ocasionam descumprimento de padrdes
de seguranca preventiva dentro de Teresina. A Metodologia a ser utilizada € a
pesquisa de campo qualitativa, para apuracdes de informagbes que serao

posteriormente comparadas com a literatura citada.
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2. JUSTIFICATIVA

Segundo a CBIC — Camara Brasileira da Industria da Construcdo Civil,
instituiu um crescimento de 2,3% para o Produto Interno Bruto (PIB) do setor da
Construcdo em 2024, dado em razdo da alta continua das contratacdes, a
expectativa positiva das empresas para compras e lancamentos, e a projecao
positiva para o crescimento da economia brasileira no ano, além dos efeitos das
adequacOes previstas para o programa Minha Casa Minha Vida (MCMV). Em
fevereiro de 2024, a industria da constru¢do civil alcangou 2,829 milhdes de
trabalhadores com carteira assinada, ou 178 mil a mais que no mesmo més do ano
anterior. O total de profissionais registrados na construcdo avancou 6,71% em
fevereiro de 2024 ante fevereiro de 2023.

Em contrapartida, este mesmo setor se mantém como um dos setores com
mais altos indices de acidentes de trabalho, ainda subestimado devido a
subnotificacdes. Que em 2023 registrou cerca de 20 mil afastamentos
previdenciérios, e que segundo a OIT - Organizagéo Internacional do Trabalho, foi
destacou o Brasil como um dos paises mais perigosos para trabalhadores deste
setor. Dentre os acidentes citados ainda foram identificadas pelo eSocial 2.888
mortes em 2023.

Analisando essas notificacdes pode-se observar como 0s principais agentes
causadores: queda de altura (36%), impacto contra pessoa/objeto (18,7%), veiculo
de transporte (13,2%), queda do mesmo nivel (8,79%), maquinas e equipamentos
(7,69%). Quanto as lesbes mais frequentes, observam-se: fraturas (25,4%), cortes,
laceracdes, feridas contusas, puncturas (18,9%), lesdes imediatas (11,5%),
escoriagOes, abrasdes (9,45%), contusdes, esmagamentos (8,26%).

Tendo como base esses dados, é possivel compreender que a principal agente que
poderia surgir como mitigadora de acidentes, sdo as praticas de seguranca
preventiva na construcdo civil. Portanto é necessério compreender, estudar, e
elencar os atuais desafios que tornam essas praticas ainda falhas visto o destaque

do setor no Ranking de acidentes de trabalho.

2.1 O PAPEL DO ENGENHEIRO CIVIL NA SEGURANCA PREVENTIVA DE
ACIDENTES
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De acordo com as Normas Reguladoras (NRs), que serdo comentadas nos
capitulos seguintes, é possivel se compreender que existe um nimero minimo de
colaboradores, que antecede a contratacdo de um profissional voltado para a area
de seguranca no trabalho, assim fazendo com que o atual responsavel pela
coordenacdo da atividade ergondmica a ser realizada seja o principal agente
fiscalizador e executor das praticas de seguranca.

Desta forma o engenheiro civil - profissional incumbido por projetar, construir
e adequar edificagbes ou obras em geral, sejam estas comerciais, industrial,
habitacionais, de saneamento ou de infraestrutura, podendo também proceder
analises e inspecdes em estruturas diversas assim como atender da manutencao e
preservacao destas — pode atuar direta ou indiretamente no setor da seguranca no
trabalho tendo em vista sua natureza multidisciplinar, podendo interferir no nimero
de agentes fiscalizadores e aplicadores dentro de obra previamente orcados e
delegados por ele, ou como uma das autoridades em um canteiro de obras
responsavel por colaborar com a aplicabilidade das préaticas necessarias e também
como um colaborador submetido as essas praticas, as quais deve servir como um
exemplo in persona.

Apesar da gama de responsabilidades atribuidas ao Engenheiro Civil, a
guantidade de horas dedicadas ao ensinamento destas praticas em sala de aula tem
uma baixa carga horéria, partindo do exemplo da carga horaria estipulada pelo
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui — Campus Teresina
Zona Sul (IFPI Sul), que prevé um total de 60 horas das 3.750 horas dedicadas a
disciplinas em sala de aula, e as outras universidades atuantes na capital do Piaui -
campo a ser estudado — UFPI (Universidade Federal do Piaui), que determina as
mesmas 60 horas, mas atrela a matéria de seguranca no trabalho a uma de higiene,
e por fim a UESPI (Universidade Estadual do Piaui) em que a matéria €
disponibilizada apenas como uma das optativas e com uma carga horaria inferior as

outras instituicdes publicas, com um total de 45 horas.

2.2 DELIMITACAO DE PESQUISA

A pesquisa a ser desenvolvida se restringe a estudar, 0os aspectos tangentes
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a aplicacdo das préticas da seguranca preventiva na construcao civil em Teresina,
isto é, o conjunto de medidas que visam eliminar ou reduzir as condi¢cfes inseguras
que podem levar a acidentes, doencas ocupacionais ou lesfes. Assim como
pesquisar e buscar aspectos regionais proprios da construgcdo civil em Teresina,
para embasar diferencas existentes, ou néo, entre a literatura de campo nacional,
com a cultura, clima e demais fatores pré-existentes que podem apresentar
divergéncias quando analisadas como agentes causadores das boas ou mas

condutas de trabalhadores.

3. A SEGURANCA PREVENTIVA NA CONSTRUCAO CIVIL

Segundo Resende & Silva, O canteiro de obras se caracteriza por areas
insuficientes, pisos fracos e irregulares, excesso de ruidos e trepidacdes, falta de
ordem e limpeza, instalacdes impréprias ou defeituosas, com baixa sinalizacéo e etc.
O uso de EPI (Equipamento de protecao Individual) € o principal fator de reducao de
acidentes de trabalho, e mesmo sendo de carater obrigatério de acordo com a NR
06 — Equipamentos de protecao Individual, € comum observar a desatencédo a
aplicabilidade desse preceito.

Neste ambito surgem aqueles que deverdo agir como instrutores das boas
praticas dentro do canteiro de obras, atuando em conformidade direta com os
preceitos estabelecidos pelo padrdo de normas desenvolvidas afim de reduzir a
desconformidade, e indices de acidentes na construcéo civil. Estes trabalhadores se

respaldam principalmente nas Normas Brasileiras as NRs.

3.1. AS NORMATIVAS BRASILEIRAS (NRS).

Segundo o Ministério do Trabalho e do Emprego, “As Normas
Regulamentadoras (NR) séo disposi¢cdes complementares ao Capitulo V (Da
Seguranca e da Medicina do Trabalho) do Titulo 1l da Consolidac&o das Leis do
Trabalho (CLT), com redacao dada pela Lei n® 6.514, de 22 de dezembro de 1977.
Consistem em obrigagdes, direitos e deveres a serem cumpridos por empregadores
e trabalhadores com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a

ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho”, com base neste conceito o MTE
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atua com a aplicacao de 38 NRs, segregadas por seus objetivos.

Para embasar o presente estudo foram utilizadas algumas destas normas,
sendo elas a NR 1 Disposicdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais,
NR 03 Embargo e Interdicdo, NR 04 Servigcos Especializados em Seguranca e em
Medicina do Trabalho, NR 05 Comisséao Interna de Prevencéo de Acidentes, NR 6
Equipamento de Protecédo Individual - EPI NR 10 Seguranca em Instalacfes e
Servicos em Eletricidade, NR 11 Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e
Manuseio de Materiais, NR 12 Seguranc¢a no Trabalho em Maquinas e
Equipamentos, NR 18 Seguranga e Saude no Trabalho na Inddstria da Construcéo e
NR 35 Trabalho em Altura.

3.1.1 NORMA REGULAMENTADORA 01 (NR 01)

A finalidade desta Norma € definir as diretrizes gerais, 0 ambito de aplicacéo
e os critérios de aceitacéo, termos e definicbes comuns as Normas
Regulamentadoras - NR relacionadas a seguranca e saude no trabalho, bem como
as orientacdes e exigéncias para a gestao de riscos laborais e as acdes preventivas
em Seguranca e Saude no Trabalho - SST.
Entre as principais diretrizes desta Norma estéo os direitos e deveres entre o
empregador e o empregado, como:
a) Fazer cumprir as disposicdes legais e regulamentares sobre seguranca e
saude no trabalho;
b) Informar aos trabalhadores: Os riscos ocupacionais, medidas preventivas, e
resultado de exames a que forem submetidos;
c) Implementar medidas de prevencgao contra fatores de risco;
d) Fiscalizar o uso correto de EPI fornecido;
e) Executar levantamento preliminar de riscos;
f) A empresa precisa implementar as acfes necessarias para aprimorar o
rendimento em SST.
O gerenciamento de riscos ocupacionais deve constituir um PGR — Programa
de Gerenciamento de Riscos. (item 1.5.3.1.1.), que deve estar integrado ou vir a
contemplar com programas, planos e outros documentos previstos na legislacao.

A Norma obriga a capacitacao e o treinamento dos trabalhadores, assegura a
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fiscalizagdo das condicdes de trabalho e promove a criagcdo de ambientes mais
seguros. Com isso, a NR 01 ajuda a prevenir acidentes, proteger a saude dos
trabalhadores e garantir o cumprimento das normas legais no setor da construcao

civil.

3.1.2 NORMA REGULAMENTADORA 03 (NR 03)

A Norma Regulamentadora 03) - Embargo e Interdicdo - lida com a interdi¢cao
e 0 embargo de tarefas ou setores quando as condi¢des de seguranca laboral
representam um perigo iminente para a saude ou a integridade fisica dos
empregados, ou seja, possibilita a interdicdo de areas ou atividades de risco
iminente até que as condi¢des de seguranca sejam ajustadas. Na industria da
construcdo, onde o0s perigos de acidentes sdo constantes, o fechamento de areas
com condicdes perigosas pode preservar vidas e evitar acidentes de grande
gravidade.

Estes riscos podem ser expressos em termos, que combinam a sua
probabilidade de ocorréncia com as consequéncias de um evento. Quanto a
Consequéncia se qualifica em: Morte, Severa, Significativa, Leve e Nenhuma. Ja
guanto a sua Classificacdo de probabilidade, se delimitam em: Provavel, Possivel,
Remota e Rara.

Aos auditores-fiscais do Trabalho, cabe o dever de:

a) Analisar o risco presente (situacao identificada) resultante das
circunstancias identificadas, considerando as acfes de controle em vigor,
ou seja, o nivel total de risco que se percebe ou se acredita existir na
atividade, conforme a categorizacao sugerida no item 3.3 e 3.4 da Norma.

b) Determinar o risco de referéncia (situacdo obijetiva), isto €, o grau de risco
gue persiste apos a aplicacdo das ac¢des preventivas necessarias, usando
a classificacao nas linhas inferiores das Tabelas 3.3 ou 3.4.

c) Determinar a sobrecarga de risco através da comparacao entre o risco
presente e o risco de referéncia, identificando o cruzamento entre os dois
riscos na tabela 3.3 ou 3.4.

E valido ressaltar que, como o exposto nos itens 3.4.1 e 3.4.2 da norma, A

obra, a atividade, a maquina ou equipamento, o setor de servicos e o
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estabelecimento podem ser embargados ou interditados, sempre que o Auditor-
Fiscal do Trabalho identificar um excesso de risco extremo (E) ou de risco

substancial (S).

Figura 1 - Tabela 3.3 - Tabela de excesso de risco: exposi¢ao individual ou reduzido
numero de potenciais vitimas.

Conseguéncia Probabilidade

Nenhuma Rara N N N N N N N
= Remota N N N N N
= R
® 3 | Leve Possivel N N N N N
g §
Tt 5 Provével N | N N | N|N
[=]
3 $ Remota N | N N | N|N
m O
® ‘S| significativa | Possivel N | N N | N | M
- 2
8 G Provavel N N N M M
he Remota N | N M| M| M

Morte/Severa | pogsivel N (M M

Provavel

o i
in 3
Probabilidade de referéncia z %

Consequéncia de referéncia Morte/Severa Significativa Leve/Nenhuma

Classificagdo do risco de referéncia
(situacdo objetivo)

Excesso de Risco:

S-Substancial M -Moderado  [NESGNSEE N -Nenhum

Fonte: Norma Regulamentadora 03 - Ministério do Trabalho
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Figura 2 - Tabela 3.4 - Tabela de excesso de risco: exposi¢céo ao risco pode resultar
em lesdo ou adoecimento de diversas vitimas simultaneamente.

Consequéncia Probabilidade

Menhuma Rara

Remota

Possivel

Leve

Provével

Remota

Significativa Possivel

Provavel

Classificacdo do risco atual
(situagdo encontrada)

z|lz|lz|lz|2z|lz2z|2|2

zlz|lz|lz|2z|lz|2|=2

Remota

Z|lzZz|lz|Zz|z|lz|2|2|2

Morte/Severa Possivel

Provavel

Probabilidade de referéncia

Consequéncia de referéncia Morte/Severa Significativa Leve/Nenhuma

Classificacdo do risco de referéncia
(situagdo objetivo)

Excesso de Risco:

M - Moderado _ N - Nenhum

Fonte: Norma Regulamentadora 03 - Ministério do Trabalho

3.1.1 NORMA REGULAMENTADORA 04 (NR 04)

Esta norma estabelece os parametros e 0s requisitos para constituicéo e
manutencao dos Servicos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho -
SESMT, com a finalidade de promover a salde e proteger a integridade do
trabalhador, esta classificacdo se da pela avaliacdo do Grau de risco a qual cada
atividade econbmica esta exposto.

Na tabela 1, podemos observar algumas atividades ligadas ao setor da

construcao civil e seus respectivos graus de risco.

Tabela 1 - Relacdo da classificacdo Nacional de Atividade Econémicas
correspondentes ao Grau de Risco para fins de dimensionamento do SESMT.

Cadigos Denominacao GR

25.39-0 Servicos de usinagem, solda, tratamento e 4
revestimento em metais

33.2 Instalacdo de maquinas e equipamentos 3
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41.20-4 Construcao de edificios 3

42.22-7 Construcéo de redes de abastecimento de 4gua,
coleta de esgoto e construcdes correlatas

42.23-5 Construcéo de redes de transportes por dutos, 4
exceto para agua e esgoto

42.92-8 Montagem de instala¢des industriais e de 4
estruturas metélicas

43.11-8 Demolicdo e preparacdo de canteiros de obras 4

43.13-4 Obras de terraplenagem 3

43.21-5 InstalacBes elétricas 3

43.22-3 Instalacdes hidraulicas, de sistemas de 3
ventilacéo e refrigeracao

43.30-4 Obras de acabamento

43.91-6 Obras de fundacgdes

43.99-1 Servicos especializados para construgdo nao 3

especificados anteriormente

Fonte: Norma reguladora 04 - Ministério do Trabalho

Com base nos Graus de Riscos observados € possivel dimensionar o numero
minimo de integrantes de SESMT (Servicos Especializados em Seguranca e
Medicina do Trabalho), dependendo também do numero de colaboradores que
compdem as devidas atividades ergondmicas.



Figura 3 - Quadro Il Dimensionamento do SESMT

DIMENSIONAMENTO DO SESMT

N? de Trabalhadores ro estabelecimento
Acima de
5,000 Fara
Er“ erafissionas s | [m1 |sm |rom zoo1  |asm :":IEE:P:H
- & 100 |a 250 |a =00 & 1.000 |a 2.000 a 3500 |ab5.000 |#acso acima
2.000* =
Teonica .
lratalmﬂ ! ! : ! ]
Engenheiro Seg. 1 i i
Trabalbs
1 Aun.fTec. Enferm. pees i .
do Trabalho B
Enfermseira do 1*
Trabalbe
Koo da Trabalka 1" 1* 1 1"
Téonica .
1r:||:.1||'|-t:|mE ! ! ! . -
E nheiro s .
Jﬁalm - 1. L ! B
Auw.Tec. Enferm.
2 do Trabalho = v ! 3
Enfermeina do i
Trabalbs
Fleoon oa Trabalka 1* 1 1 1
Tecnica .
mmmhﬂi ! : 5 - ; # ?
Engenheiro Seg. . i
Trabalka ! ! L : B
Aun.fTec. Enferm.
3 do Trabalho 1 L ! B
Enfermeina do i i
Trabalksa
M eoeon oo Trabalka 1* 1 1 ] 1
Tecnica .
lratalmhi ! : - B = i 1 2
Engenheiro Seg. . . ; i
Trabalka 1 1 1 1 2 3 1
Aux.Tec. Enferm. }
4 do Trabalho 1 1 L ! B
Enfermeina do i i
Trabalrsa
Fleceoo oo Trabalka 1" 1" 1 1 2 3 1
[*] Tempo parcial [minimo de irés horas)
[**] O dimensionamento total deverd ser fieita kevando-se em consideracio o dimensionamento da faxa de
3.501 a 5,000, acrescido do dimensionamento dois) grupols) de 4.000 ou fragio adma de 2.000.
[***] © empregadar pode optar pela contratagda de um enfermeiro do trabadho em tempo parcial, em
substituicio 30 auxiliar ou témico de nnfurrr-a-grm dho trabalho.
DESERVACOES:
A hospitais, ambulatbrics, maternidades, casas de swide & repouso, cificas e estabelecimentos simiares
deverdo contratar um enfermeire do trabalho em tempao Iriegral quardo possuiresn mais de quinkhenios
trabalhadares; e
B} em virtude das carachensticas das atribuicdes do SESMT, ndo e faz necessdna a supemnvisio do téonico de
enfermagem do trabalka por enfermesing do trabalho, salvo guanda a atividade for executada em hospitais,
ambulatorics, matermidades, casas de sadde e repouso, clinicas e estabelecimesntos similares.

Fonte: Norma Regulamentadora 04 - Ministério do Trabalho

A maioria das atividades exercidas em um canteiro de obras se enquadram
dentro dos graus de risco 3 e 4, conforme as atividades listadas e extraidas da
Tabela I. Tendo como base o inciso 4.5.1.2.1 da NR 04 que estabelece que “em
atividades econdmicas distintas com o0 mesmo numero de trabalhadores, deve ser

considerada como preponderante aquela com maior grau de risco”, € possivel

23
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observar que o numero minimo de empregados em um mesmo estabelecimento,
para a contratacdo de um profissional de seguranca no trabalho, é de 50

colaboradores.

3.1.2. NORMA REGULAMENTADORA 05 (NR 05)

Esta norma regulamentadora - NR estabelece dos parametros e 0s requisitos
da Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio - CIPA e tem como
objetivo a prevencéo de acidentes e doencgas relacionadas ao trabalho, de modo a
tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservacéo da vida e
promocao da saude do trabalhador (MTE, 2022).

Entre as principais atribuicdes da CIPA, estéo:

1. O acompanhamento do processo de identificacdo de perigos e avaliacao
de riscos, bem como a adocédo de medidas de prevencédo implementadas
pela organizacéo;

2. O registro da percepcao dos riscos dos trabalhadores, em conformidade
com o subitem 1.5.3.3 da NR-01, por meio do mapa de risco ou outra
técnica ou ferramenta apropriada a sua escolha, sem ordem de
preferéncia, com assessoria do Servi¢o Especializado em Seguranca e em
Medicina do Trabalho - SESMT, onde houver;

3. A verificagdo dos ambientes e das condi¢des de trabalho visando
identificar situacBes que possam trazer riscos para a seguranca e saude
dos trabalhadores;

4. A participacédo no desenvolvimento e implementacéo de programas

relacionados a seguranca e saude no trabalho;

Assim como na definigdo do numero minimo de integrantes da SESMT, o
dimensionamento da quantidade de colaboradores a serem inclusos na CIPA, segue
a tabela da Figura Il, tendo como sua base de calculo o grau de risco a que estao
expostos juntos ao numero de funcionarios que integram as atividades ergonémicas

previamente informadas.
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Figura 4 - Quadro | — Dimensionamento da CIPA

Quadro | - Dimension to da CIPA
NUMERO DE EMPREGADOS NO ESTABELECIMENTO
Acima de
o
“de | wrconanes |03 | s | a | |83 | | TS|t e PO 2 semna | R
RISCO* da CIPA 29 | 50 | 80 120 | 140 | 300 | 500 2500 | 5000 . de 2500
acrescentar
Efetivos 1 1 1 1 2 4 5 6 8 1
1 Suplentes 1 1 1 1 2 3 4 5 6 1
Efetivos 1 1 2 2 3 4 5 6 8 10 1
2 Suplentes 1 1 1 1 2 3 4 5 6 8 1
3 Efetivos 1 1 2 2 2 3 4 5 6 8 10 12 2
Suplentes 1 1 1 1 1 2 2 4 4 6 8 8 2
Efetivos 1 2 3 3 4 4 4 5 6 9 11 13 2
4 Suplentes 1 1 2 2 2 2 3 4 5 7 8 10 2

*Grau de Risco conforme estabelecido no Quadro | da NR-04 - Relagdo da Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas - CNAE (Versdo 2.0), com
correspondente Grau de Risco - GR para fins de dimensionamento do SESMT.

Fonte: Norma Regulamentadora 05 - Ministério do Trabalho e do Emprego

Quando o estabelecimento ndo se enquadrar no Quadro | e n&o for atendido
pela SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora N° 4 (NR-04), a organizagéo
devera nomear um representante da organizacéo dentre seus empregados para
auxiliar na execucédo das acfes de prevencao em seguranca e saude no trabalho,
podendo ser adotados mecanismos de participacdo dos empregados, por meio de

negociacgao coletiva.

3.1.3. NORMA REGULAMENTADORA 6 (NR 06)

A Norma reguladora NR 06 tem como objetivo estabelecer requisitos para o
fornecimento, aprovacéo e utilizacdo de EPI — Equipamentos de Protecéo Individual
— 0ou seja, todo dispositivo usado pelo trabalhador para prote¢cdo, composto
de vérios dispositivos que o fabricante tenha combinado contra um ou mais.
mais perigos laborais presentes no local de trabalho.
A NR 06, estabelece também que, € de responsabilidade da organizacéo, sobre o
EPI:
a) escolher apenas produtos aprovados pelo 6rgao nacional competente em
seguranca e saude no trabalho;
b) instruir e exigir o uso pelo funcionario;
c) fornecer ao funcionério, sem custo, Equipamento de Protecao Individual

apropriado ao risco, em perfeito estado de conservagéo e operacao, nas
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circunstancias estipuladas no subitem 1.5.5.1.2 da Norma Regulamentadora
no 01 (NR-01) - Disposi¢cOes Gerais e Gestao de Riscos Laborais. Observada
a sequéncia das acdes preventivas;

d) documentar o seu fornecimento ao funcionario, utilizando livros, fichas ou
um sistema eletrénico, inclusive por meio de identificacdo biométrica;

e) assumir a responsabilidade pela limpeza e manutencéo regulares, quando
necessario, seguindo as instrucdes fornecidas pelo fabricante ou importador;
f) repor imediatamente, caso este seja danificado ou perdido;

g) informar ao érgao nacional responsavel pela seguranca e saude no
trabalho sobre qualquer irregularidade identificada;

Conforme o item 6.7.2.1, A organizacdo deve oferecer treinamento sobre o

EPI a ser fornecido, conforme as necessidades do equipamento, levando em conta a

atividade executada e as normas regulamentadoras e as disposic¢des legais. O

mesmo ainda deve dispor de ser adquirido com CA (Certificado de aprovacao) valido

e dentro de sua validade, conforme os itens 6.9.2.1 € 6.9.2.1.1. da NR — 06.

A Lista de EPIs ainda é citada no Anexo | da mesma, os classificando por area de

uso do mesmo vide imagem exemplar abaixo.

Figura 5 - Figura Ill — Anexo | — Lista de Equipamentos de Protecéo Individual para

Protecdo da Cabeca

ANEXO |
LISTA DE EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

A - EPI PARA PROTECAO DA CABECA

A.1l - Capacete:

a) capacete para protecdo contra impactos de objetos sobre o cranio;

b) capacete para protecdo contra chogues elétricos; e

c) capacete para protecdo do cranio e face contra agentes térmicos.

A.2 - Capuz ou balaclava:

a) capuz para protegdo do cranio e pescogo contra agentes termicos;

b) capuz para prote¢3o do cranio, face e pescogo contra agentes quimicos;

t) capuz para protecdo do cranio e pescogo contra agentes abrasivos e escoriantes; e

d) capuz para prote¢3o do cranio e pescogo contra umidade proveniente de operagbes com

utilizacdo de agua.

Fonte: Norma Regulamentadora 06 - Ministério do Trabalho e do Emprego
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Dentre os inumeros EPIs citados nha NR — 06, destacam- se na construcao
civil:
a) capacete para protecao contra impactos de objetos sobre o cranio;
b) 6culos para protecéo dos olhos contra luminosidade intensa;
c) Oculos para protecao dos olhos contra radiagéo ultravioleta;
d) 6culos para protecdo dos olhos contra impactos de particulas volantes;
e) Mascara de solda para protecao dos olhos e face contra impactos de particulas
volantes, radiacao ultravioleta, radiacéo infravermelha e luminosidade intensa.
f) protetor auditivo circum-auricular,de insercdo ou semiauricular para protecéo do
sistema auditivo contra niveis de pressao sonora superiores ao estabelecido na NR-
15, Anexos n®1 e 2;
e) peca semifacial filtrante para particulas PFF1 para protecéo das vias respiratorias
contra poeiras e névoas;
f) luvas para protecdo das maos contra agentes abrasivos e escoriantes;
g) luvas para protecdo das maos contra agentes cortantes e perfurantes;
h) luvas para protecdo das maos contra choques elétricos;
i) calcado para protecéo contra impactos de quedas de objetos sobre os artelhos;
j) calcado para protecéo dos pés contra choques elétricos;
k) calcado para protecédo dos pés contra agentes abrasivos e escoriantes;
l) calcado para protecédo dos pés contra agentes cortantes e perfurantes;
m) calcado para protecdo dos pés e pernas contra umidade proveniente de
operacdes com utilizacdo de agua;
n) vestimentas e/ou calca para protecdo das pernas contra agentes abrasivos e
escoriantes;
0) Cinturdo de seguranca com talabarte;

Deste modo, € possivel observar os diferentes tipos de EPIs utilizados dentro
de um canteiro de obras, e que para sua aplicacdo assertiva € necessario um agente

intermediéario habilitado, que deve ministrar treinamentos sobre seu uso.

3.1.4. NORMA REGULAMENTADORA 10 (NR10)

Esta Norma Reguladora define as exigéncias e condicbes minimas para

implementar medidas de controle e sistemas de prevencao para assegurar a
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seguranca e a saude dos trabalhadores que, de maneira direta ou indireta, operam
em instalacdes elétricas e servicos que envolvem eletricidade.

Dentre a principal ocupacéo de instalagdes elétricas dentro da Construcao
Civil esta o item 10.5 que descreve os cuidados em instalacdes elétricas
desenergizadas, isto €, instalagdes liberadas para trabalho, mediante a execucdo
dos procedimentos adequados, que respeitam a seguinte sequéncia, 1.
Seccionamento da rede, 2. Impedimento da Reenergizacao, 3. A constatacdo da
auséncia de tensdo na mesma, 4. Instalacdo de aterramentos temporarios, 5.
Protecdo de elementos existentes na zona controlada, j& energizados e por fim 6.
Instalacdo de sinalizacdo de impedimento de reenergizacao;

Ja quando aplicados ao item 10.6 que dispdem sobre a seguranca em instalacdes
elétricas energizadas, isto €, intervencdes executadas por trabalhadores habilitados
(conforme o item 10.8 da mesmas NR, que prevé a carga horaria minima de 40
horas), que operam em uma tensao igual ou superior a 50 Volts em corrente
alternada ou superior a 120 Volts em corrente continua, € obrigatério também que os
trabalhadores recebam formacdo em seguranca para lidar com instalacdes elétricas
energizadas, seguindo o curriculo minimo, carga horéria e outras diretrizes definidas
na NR.

E dever dos empregadores manterem os empregados atualizados sobre as
condicBes de trabalho. Os riscos aos quais estéo sujeitos, orientando-os sobre os
procedimentos e acdes de controle contra perigos elétricos que devem ser
implementados, conforme o item 10.13.2 da norma.

3.1.5. NORMA REGULAMENTADORA 11 (NR11)

A NR 11 (Norma Regulamentadora no 11) aborda o Transporte,
Movimentacg&o, Armazenamento e Manuseio de Materiais no local de trabalho,
definindo diretrizes de seguranca e saude para a realizacao desses procedimentos,
que sao tarefas habituais e fundamentais na industria da construcao civil. A sua
relevancia é significativa uma vez que auxilia diretamente na prevencao de
acidentes e assegura um local de trabalho mais seguro, pois estabelece regras de
seguranca para o funcionamento de elevadores, gruas, transportadores industriais e

equipamentos de transporte.
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A industria da construcéo civil lida com o transporte de grandes quantidades
de materiais, frequentemente pesados e volumosos, empregando maquinas como
guindastes, empilhadeiras e caminhdes. A Norma Regulamentadora 11 define
normas de seguranca para a utilizagéo desses dispositivos, contribuindo para
prevenir incidentes como quedas de objetos, atropelamentos ou lesbes musculares
decorrentes de esforco repetitivo, bastante frequentes neste tipo de trabalho.

Os operadores de veiculos motorizados devem possuir habilitacdo e s6
poderao conduzir se, durante o expediente, mantiverem um cartéo de identificacéo
com nome e foto, em local visivel. A legislacdo requer que os funcionérios
envolvidos nas tarefas de transporte de materiais sejam treinados e qualificados
para o uso dos equipamentos.

A Norma Regulamentadora 11 também estabelece os padrdes de seguranca
para o transporte e armazenamento de produtos. Por exemplo, discutindo a
aplicacao de sinalizacao, a protecdo de zonas de perigo e os limites para a carga
maxima que os aparelhos podem aguentar, reduzindo o perigo de sobrecarga e
possiveis colapsos. Também sado fornecidas diretrizes para a construgcdo de areas

de armazenamento seguras e apropriadas.

3.1.6. NORMA REGULAMENTADORA 12 (NR12)

A NR 12 (Norma Regulamentadora No.12) aborda a Seguranga do Trabalho
em Maquinas e Equipamentos é uma das normas mais relevantes para a industria
da construcéo, particularmente por causa do uso intenso de maquinas pesadas e
equipamentos de grande porte neste setor. Ela define padrées minimos para
assegurar a protecao dos trabalhadores que operam, conservam e realizam a
inspecéo desses equipamentos, comumente empregados em grandes construgoes,
como escavadeiras, guindastes, betoneiras, tratores, entre outros.

A Norma, nao apenas define direitos e obriga¢cbes para os empregados, mas
também atribui obrigacdes relevantes aos empregadores. Ela estipula que a
companhia deve disponibilizar todos 0s meios necessarios para que os funcionarios
possam manusear as maquinas de maneira segura, o que inclui equipamentos de
protecéo individual (EPIs), capacitagées, manutencao dos dispositivos de seguranca

e adequacao das instalagdes. Para a industria da construcdo, que emprega muitos
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subcontratados (empresas terceirizadas) e trabalhadores temporarios, € crucial
assegurar que todos os empregados, sem excec¢ao, recebam treinamento sobre 0s

riscos e saibam manusear 0s equipamentos de maneira adequada.

3.1.7. NORMA REGULAMENTADORA 18 (NR18)

A Norma Regulamentadora No. 18 (Seguranca e saude no trabalho na
industria da construgéo), tem como objetivo normatizar as condi¢des laborais e
fomentar a seguranca, saude e bem-estar dos operarios, desde a organizacao do
local de trabalho até a protecdo no manuseio de equipamentos e ferramentas. A
principal finalidade da NR 18 é a prevencdo de acidentes e doeng¢as ocupacionais
relacionadas ao trabalho. A indUstria da construcao civil engloba diversas atividades
arriscadas, tais como trabalhos em altura, escavacfes, manuseio de equipamentos
pesados, instalacdes elétricas, entre outras. A norma define orientacdes precisas
para cada uma dessas tarefas, definindo a organizacdo dos canteiros de obras, a
provisao de equipamentos de protecao individual (EPIs) e a forma de assegurar a
seguranca coletiva.

Ela também define o dever do empregador em termos de seguranca e saude
no local de trabalho. O empregador deve assegurar que 0s empregados tenham
acesso a ambientes de trabalho seguros, fornecer Equipamentos de Protecao
Individual apropriados, conduzir treinamentos regulares e incentivar acoes
preventivas. Ademais, € sua responsabilidade assegurar o cumprimento das
normas, incluindo a disponibilizacdo de sistemas de protecao para os empregados e
a conservacao de registros ligados a seguranca laboral.

A Norma requer que os empregados sejam capacitados e treinados para
desempenhar suas funcdes de forma segura. Isso engloba capacitacdo em praticas
operacionais seguras, uso de Equipamentos de Protecao Individual, seguranca no
trabalho em altura, manuseio de materiais e equipamentos, entre outros elementos.
A NR 18, além de abordar a seguranca, também se preocupa com a saude dos
empregados. Isso engloba a administragédo de riscos ambientais, tais como a
exposicdo a poeira, excesso de ruido, produtos quimicos ou agentes bioldgicos. A
norma requer a implementacéo de sistemas de ventilagdo e controle de poeira, além

do fornecimento de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) adequados, tais



como protetores auditivos e respiradores, de acordo com a natureza do trabalho.

A duracao e a regularidade das formacdes dos operarios da industria da construcéo

devem obedecer ao estabelecido no Quadro 1, abaixo:

Tabela 2 - Capacitacao: Carga horaria, periodicidade e conteido programatico.

o Treinamento inicial

Treinamento
periodico (carga

Treinamento

Capacitagao (carga horéria) horaria/periodicida eventual
de)
Bésico em
seguranca do 4 horas 4 horas/2 anos
trabalho

80 horas, sendo pelo

Operador de grua | menos 40 horas para a critério do
L empregador
a parte pratica
Operador de 120 horas, sendo a critério do
. pelo menos 80 horas
guindaste e empregador
para a parte préatica
Operador de a critério do a critério do
A empregador, sendo
equipamentos de empregador/ 2
) pelo menos 50% para
guindar e anos
a parte pratica
. . a critério do
Sinaleiro/amarrador
d 16 horas empregador/ 2
e cargas
anos
Operador de 16 horas 4 horas/anual
elevador
Instalacao,
montagem, a critério do a critério do
desmontagem e
~ empregador empregador/anual
manutencao de
elevadores
Operador de PEMT 4 horas 4 horas/2 anos
Encarregado de ar a critério do
I 16 horas
comprimido empregador
Resgate e remocao o
. a critério do
em atividades no 8 horas
~ empregador
tubulado
Servicos de 4 horas a critério do
impermeabilizacéo empregador

Utilizacao de

16 horas, sendo pelo

8 horas/anual

carga horaria a
critério do
empregador
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cadeira suspensa | menos 8 horas para a
parte pratica
Atividade de 24 horas, sendo pelo
escavacao manual | menos 8 horas para a 8 horas/anual
de tubuldo parte pratica
a critério do
Demais a critério do empregador/ a
atividades/funcdes empregador critério do
empregador

Fonte: Norma Regulamentadora 18 - Ministério do Trabalho e do Emprego

3.1.8. NORMA REGULAMENTADORA 35 (NR35)

A NR 35 tem como objetivo regulamentar a seguranca no trabalho em altura,
sendo importante quanto as tarefas na industria da construcéo civil, que
frequentemente envolvem perigos ligados a declives e grandes alturas. A Norma
também desempenha um papel crucial ao garantir que as empresas de construcéo
civil cumpram a legislacéo trabalhista e as normas de seguranca do trabalho,
prevenindo multas e san¢des por violacdo das normas definidas. Ela também define
diretrizes para a prevencdo de incidentes, tais como a utilizacdo obrigatéria de
equipamentos de seguranca (EPI), o treinamento dos funcionarios e o planejamento
apropriado das tarefas. A norma tem como objetivo minimizar os perigos de quedas,
uma das principais causas de acidentes fatais neste setor, assegurando que as
condi¢Oes laborais, tais como andaimes e acessos, sejam seguras.

Para fins conceituais, segundo o item 35.2.1 da NR 35, € denominado
trabalho em altura, “toda atividade com diferenga de nivel acima de 2,0m (dois
metros) do nivel inferior, onde haja risco de queda”, que devera por obrigatoriedade
exposta em norma, ser habilitado mediante treinamento de no minimo 8 horas antes

da realizacéo de suas atividades.

3.2. OS DESAFIOS DA IMPLEMENTACAO

Para Franca & Mantovani, (2023), em estudo de caso aplicado a uma obra
civil um total de 128 unidades construidas, e com 110 colaboradores, de méo de
obra propria e terceirizada, foram elencadas pelo técnico de seguranca no trabalho

que as dificuldades identificadas estédo ligadas a auséncia de informacao e
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entendimento das normas regulamentadoras por empresas terceirizadas. Isso se
deve a auséncia de investimento financeiro em capacitacdes, programas de
prevencao, compra de equipamentos de seguranca de baixa qualidade e a auséncia
de estimulo dos proprietarios em relacao a exigéncia e cumprimento das normas de
seguranca.

Ja para Konzen, I. G. do N., Konzen, M. R., Silva Neto, J. M. da, Carneiro, A.
de F., & Brito Almeida, A. G. de. (2020), em estudo com resultado apresentado por
questionarios, foi observada que apesar de ndo ser possivel identificar os reais
motivos que acarretam o desuso de EPI, determinou que mesmo n&do sendo uma
escolha voluntéria, os entrevistados pareciam relatar incbmodo ou desconforto,
podendo vir a rejeitar o uso de EPI. Chegando a contabilizar cerca de 56% de uso
regular de EPI, em suas atividades laborais, a contrapartida de que em 44% ocorrem
usos irregulares ou até mesmo sua falta. Este estudo também atribui aos principais
possiveis motivos de resisténcia o nivel de conscientizacao sobre a seguranca, junto
a antropometria do EPI, atribuindo a empresa o papel de autor social responsavel
pela fiscalizag&o e a execugdo das normas competentes.

Para Penha Q. L. (2024), admite que para construir e manter a cultura de
seguranca no canteiro de obras é necessario o comprometimento de lideres da
empresa com a seguranca, fornecendo recursos que garantem a conformidade e a
melhora nestes processos assim como uma comunicacgao efetiva, para que todos os
componentes da equipe estejam cientes dos riscos, e das melhores préticas de

seguranca a serem seguidas.
3.3. AGENTES E ORGAOS FISCALIZATORIOS

Para cumprimento das leis regulamentares, existem alguns orgaos
responsaveis por fiscalizar e auxiliar nas suas aplicacdes em diferentes vertentes,
sao eles: o CREA- Pl, CONFEA, o SINDUSCON (Piaui - Teresina) e MTE.

3.3.1 CREA (PI) e CONFEA

Os CREAs (Conselho Regional de engenharia e agronomia), sdo unidades de

fiscalizacéo do exercicio de profissdes de engenharia e agronomia, em seus
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respectivos estados. O CREA tem como instancia superior de fiscalizagcao do
exercicio das profissfes inseridas no sistema CONFEA/CREA, instituida pelo
Decreto n°® 23.569, de 11 de dezembro de 1933, uma das primeiras
regulamentagdes no Brasil. Ele determinou a exigéncia de inscricdo no CREA para
que os profissionais pudessem desempenhar suas funcées de maneira legal, além
de assegurar a qualidade e a seguranca nas tarefas executadas. O decreto foi
crucial para estruturar a profissdo e garantir que os profissionais possuissem as
competéncias requeridas, e continua sendo a base para o trabalho do CREA na
supervisao e orientacao dos profissionais. Apesar de ser um marco inicial, o Decreto
€ visto como obsoleto.

O Sistema CONFEA/CREAS tem como misséo a fiscalizacdo a prestacao de
servicos técnicos e a execucdo de obras relacionadas a engenharia e a Agronomia,
com participacao de profissional habilitado, reguladas pela Lei n°® 5.194/1966.

O Confea regulamenta o exercicio profissional, por instrumentos
administrativos normativos, baseado nos interesses sociais de humanos de toda a
sociedade.

Deveréo estar devidamente registrados no CREA, Engenheiros Civis e Engenheiro
de Seguranca no Trabalho, e em carater facultativo o registro de Técnicos de

seguranca no Trabalho.

3.3.2 SINDUSCON, PIAUI - TERESINA

O SINDUCON Teresina (Sindicato da Industria da Construcéo Civil, o Unico
do estado do Piaui, fundado em 1986. Com filiagdo com a Camara Brasileira da
Industria da Construcdo (CBIC), sediada em Brasilia, e com a Federacao das
IndUstrias do Estado do Piaui (FIEPI) e, por meio desta, a Confederacao Nacional da
Industria (CNI). Desde a sua cria¢do, tem o objetivo de promover um ambiente
favoravel aos negocios da construcéo civil, contribuindo para o desenvolvimento do
setor e da sociedade.

O SINDUSCON Teresina esta a frente das demandas envolvendo o setor
construtivo, tendo promovido ao longo dos seus anos de atuacao importantes
debates e ac¢Oes ligadas ao segmento, como a articulagdo para a instauragéo da

Comisséo de Desburocratizacédo na Prefeitura Municipal de Teresina — responsavel
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por dar vazéo de forma agil e menos burocratica aos processos e licenciamentos
rapidos. Também realizou eventos que discutiram a importancia de obras limpas e
seguras para o meio ambiente, por exemplo.

O SINDUSCON Teresina, reforga a importancia da seguranga no trabalho na
construcéo civil e nos canteiros de obra, participando de eventos e promovendo
acOes de conscientizacdo sobre seguranca no Trabalho, como A Semana da
CANPAT Construcao 2024, através de palestras sobre o tema “Impacto das Normas
Regulamentadoras na Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho na Industria da

Construgao’ transmitido virtualmente pela plataforma YouTube;

3.3.3 MTE - MINISTERIO DO TRABALHO E DO EMPREGO

O Ministério do Trabalho e Emprego é responsavel pela instauracéo e
fiscalizacdo de praticas que garantem inclusédo e seguranca dentro das atividades
ergondmicas. Entre suas principais dentro do setor da construcao civil estdo: o
combate a informalidade e a seguranca e saude no trabalho. No ambito do Ministério
do Trabalho e Emprego, a principal meta da Seguranca e Saude no Trabalho é
aprimorar os locais, processos e ambientes laborais para diminuir os acidentes e
enfermidades ligadas ao trabalho. A principal responsabilidade dos Auditores-Fiscais
do Trabalho é verificar se as empresas estdo cumprindo as Normas
Regulamentadoras de Seguranca e Saude no Trabalho (NR) em todo o pais.

A Secretaria de Inspecao do Trabalho - SIT conta com o apoio do
Departamento de Seguranca e Saude do Trabalhador - DSST para a administracao
e planejamento das atividades ligadas a SST. Para além da supervisao, a area de
SST realiza ou auxilia nas seguintes tarefas:

- Revisao ou atualizagcéo das Normas Regulamentadoras (NR);

- Protecéo Individual (EPI): Certificado de Aprovacao, registro de fabricantes e
importadores;

- CANPAT - Campanha Nacional para Prevencéo de Acidentes;

3.3.4 SIT — Secretaria de Inspec¢éo do Trabalho

De acordo com a Convencao n° 81 da OIT, de 1947, que definiu os critérios
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fundamentais para a Inspecao do Trabalho, cabe aos inspetores do trabalho garantir
a implementacao das leis relacionadas as condic¢des laborais e a seguranca dos
trabalhadores no desempenho de suas profissfes. Isso inclui: a duracéo do trabalho,
0s salarios, a seguranca, a higiene e o bem-estar, além de outros assuntos afins.
Compete a Secretaria de Inspec¢éo do Trabalho (SIT), subordinada ao MTE,
organizar, coordenar, avaliar e controlar as atividades de auditoria e as auxiliares da

inspecéo do trabalho.

Tabela 3 - Tabela resumo

Quadro Resumo

CREA-Pl e fiscaliza a prestacao de servigos técnicos e a execuc¢do de obras

CONFEA relacionadas a engenharia, por profissionais habilitados.

SINDUSCON Promove e refor¢a a importancia da seguranca no trabalho na construgéo
Teresina civil e nos canteiros de obra.

MTE Verificar se as empresas estdo cumprindo as Normas Regulamentadoras de

Seguranga e Saude no Trabalho (NR).

SIT organizar, coordenar, avaliar e controlar as atividades de auditoria e as
auxiliares da inspecéo do trabalho.

4. METODOLOGIA INICIAL

A proposta inicial tinha como demanda realizar uma pesquisa de campo
qualitativa, com base em Normativas e em material literario que retrata os desafios
encontrados na implementacéo de praticas de seguranca de maneira efetiva dentro
da construcéo civil. A pesquisa qualitativa pode e, muitas vezes, necessita ser
complementada com recursos de outros tipos de pesquisa como a guantitativa, para
atingir os objetivos propostos e apresentacdo de seus resultados (LARA et al.,
2011).

A pesquisa qualitativa, ou por observacao, trata-se de uma observacao néo
dirigida, j& que a observacao da realidade é o objetivo-final. Caracteriza-se como
uma pesquisa direta, uma vez que ocorre o contato direto com a fonte de informagéo
(ANGERS, 1992:131).

Esse procedimento se assemelha com a sociologia que coloca em sua

centralidade de estudo, ndo os fatos constituidos, mas sim processos sociais e
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acOes coletivas que podem ser parcialmente aprendidos por meio de interacdes
diretas, cujo resultado ndo é previsivelmente determinado (POUPART, 2008).
Deste modo, a pesquisa qualitativa melhor descreve, o tipo de informacéao
buscada neste estudo, “padrdes de comportamento” que influenciam o
descumprimento de praticas de seguranca.
Para tal foi determinada uma sequéncia de processos:

1. Elaboracéo preliminar do questionario: Nesta fase inicial é delimitado o perfil
de entrevistados, a quantidade e o conteudo das perguntas, bem como o
método de aplicacéo;

2. Andlise Especial: Apés a elaboracao do primeiro contetido, 0 mesmo sera
encaminhado a profissionais da area de seguranca e de estudos qualitativos,
para uma avaliacdo, podendo ou ndo, surgirem mudancas dos aspectos
descritos no item 1.

3. Pré-Teste: Feitas as adequacdes (, ou ndo), da seccédo anterior, é dado inicio
uma aplicacao de um teste, isto €, a aplicacdo do questionario atual em um
namero reduzido de pessoas, a fim de compreender o ponto de vista dos
entrevistados quanto a clareza do que esta sendo aplicado.

4. Aplicacdo Final: Encerrados os testes, (realizados os ajustes, caso a fase
anterior os solicite), é definida os parametros de pesquisa e aplicado sua

versao final.

Figura 6 - Esquema metodolégico 1

Elaboragdo do -
primeiro Analls.e Pré-Teste > {_ Aplicacdo Final
questionario Especial

Uma vez que a pesquisa tenha sido aplicada, e seus resultados, é dado inicio a
segunda etapa:
1. Aplicacéo Final: Apuracéao de dados obtidos, e montagem de graficos
comparativos;
2. Comparativo com a Literatura: Os resultados obtidos séo analisados, e
comparados com os descritos na literatura, podendo ou néo ter resultados

similares;
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3. Consideragfes Finais: S&o avaliadas as informacdes gerais obtidas e assim

elaboradas conclusfes sobre o assunto discutido.

Figura 7 - Esquema metodoldgico 2

Comparativo
com a
literatura

Consideragoes

Aplicagdo Final ..
plicagdo Fina Finais

4.1. DETERMINACAO DO PERFIL DOS ENTREVISTADOS

A aplicacao efetiva das praticas da seguranca preventiva, passam por varias
fases da construcao civil e abrangem todos os colaboradores nela imersa. Para tal &
necessario que cada um se baseie nas diretrizes e normas que o competem. Tendo
em vista essas divergéncias de momentos de atuacao foi necessario delimitar e

direcionar as perguntas em 3 grupos respectivamente.

4.1.1. ENGENHEIROS ORCAMENTISTAS E RESPONSAVEIS PELA
CONTRATACAO

O primeiro grupo diz respeito a todos os profissionais responsaveis pela
contratacao direta dos funcionarios ou que definem as diretrizes de contratacdo, sdo
eles: Profissionais relacionados a gente e gestao e/ou recursos humanos,
engenheiros civis, Técnicos de seguranca no trabalho e demais funcionarios que
participam da contratacao direta de colaboradores.

Estas perguntas tém como objetivo entender normas e exigéncias cobradas
no ato da contragdo, assim como a disposicdo da méo de obra, (propria ou

terceirizada).

4.1.2. AGENTES RESPONSAVEIS PELA FISCALIZACAO DENTRO DO CANTEIRO
DE OBRAS

O segundo grupo é composto por funcionarios que possuem conhecimento

prévio de todas as normas e procedimentos de seguranca preventiva, e que
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receberam treinamento para tal, e, portanto, atuam como agente fiscalizadores
dentro do canteiro de obra, séo eles: Assistentes, estagiarios, analista, engenheiros
e demais atuantes da administracao que tenham recebido devido treinamento
prévio, membros da CIPA, e agentes de seguranca no trabalho.

As perguntas voltadas para este grupo tém como objetivo a anélise dos
desafios encontrados diariamente por quem é responsavel pela fiscalizacéo direta

dos funcionarios que estdo dispostos aos riscos.

4.1.3. USUARIOS DE EPI, EPC, OU QUE ESTAO DISPOSTOS A PRATICAS DE
SEGURANCA

O ultimo grupo se aplica a todos que fazem uso de equipamentos de protecao
ou possuem procedimentos de seguranca em sua rotina de trabalho, séo eles: todos
0s colaboradores que atuam na obra, e estdo expostos a algum tipo de risco.

Este ultimo questionario tem como objetivo identificar o grau de conhecimento
sobre as préticas de seguranca dentro do canteiro de obras, e determinar os

principais motivos do ndo cumprimento dos mesmos, segundo 0s proprios usuarios.

4.2. ELABORACAO DO QUESTIONARIO

Para a elaboracdo dos questionarios a serem demonstrados nos itens 4.2.1,
4.2.2, e 4.2.3, foram levadas em conta toda a bibliografia descrita nos itens
anteriores, e demais parametros que buscam evidenciar caracteristicas proprias do
cenario da construcao civil em Teresina.

Para a aplicacdo do questionario, foi pensada como ferramenta de pesquisa a
plataforma de elaboracéo de pesquisas da empresa Google o Google Forms, que
permite gerar relatorios de resultado de forma automatica, e possui configuragéo de
dispensa de identificacéo e coleta de dados pessoa tais como, e-mail, dos

entrevistados, tornando a mesma anénima.

4.2.1. QUESTIONARIO VOLTADO PARA ENGENHEIROS ORCAMENTISTAS E
RESPONSAVEIS PELA CONTRATACAO



40

Assim como no exposto no capitulo 4.1.1 desta pesquisa, 0 primeiro grupo a
ser estudado seria a composta pelos “profissionais responsaveis pela contratacao
direta dos funcionarios ou que definem as diretrizes de contratacdo, séo eles:
Profissionais relacionados a gente e gestédo e/ou recursos humanos, engenheiros
civis, Técnicos de seguranca no trabalho e demais funcionarios que participam da
contra tagao direta de colaboradores.”

Para fins didaticos essa mesma descri¢cdo de diretriz de enderegcamento foi

exposta no subtitulo da pesquisa, como o exposto abaixo:

Figura 8 - Enunciado do primeiro questionario (primeira versao)

Pesquisa | - Aplicagdao da Segurancga
Preventiva na Construcao Civil em
Teresina.

As perguntas abaixo s&o voltadas para profissionais atuantes na contratagio de
colaboradores, e visam elaborar um estudo de campo sobre a visdo de profissionais.
Favor responder com base nos seus conhecimentos profissionais.

Obs: Essa pesquisa € andnima, & ndo cita empresas e/ou pessoas.

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Versao)

As primeiras 6 perguntas foram elaboradas sob o contexto do atual regime de
contratacao definido como preferencial para as empresas entrevistadas, e sob o
objetivo de tracar o perfil regional atual, quanto a origem da mao de obra em: propria
ou terceirizada, e o grau de dificuldade em encontrar profissionais voltados para
cada tipo de atividade econdmica distinta dentro do setor de obras civis.

Foi estipulado um prazo minimo, para o tempo de busca por profissionais e
assim classificados sob classes - facil, médio e dificil - para uma maior dinamicidade
entre as perguntas. E para a categoria terceirizada foi ainda acrescentada a classe
dificil a possibilidade de contratacdo interestadual, que surge na indisponibilidade de
profissionais na regido, permitindo estipular quais destes possuem uma cultura

diferente das empresas locais.



Figura 9 - Questionario 1, primeira pergunta (primeira versao)

1. Qual é o atual nivel de dificuldade de contratacao de operarios da construgaos *
que executam atividades simples? (Considere para estas pedreiros e serventes
que nao atuam em altura).

Facil - levo menos de 3 dias para encontrar um colaborador
Meédio - levo até 10 dias para encontrar um colaborador.
Dificil - levo mais de 10 dias para encontrar um colaborador.
Facil - Opto por terceirizada disponivel na minha regido.

Medio - Opto por terceirizadas disponiveis na minha regido mais a menos de 3
empresas.

Dificil - Opto por terceirizadas, mas so as encontro em outros estados.

O O OO OO0

Fonte: Questiondrio de pesquisa | (Primeira Verséao)

Figura 10 - Questionario 1, segunda pergunta (primeira versao)

2. Qual é o atual nivel de dificuldade de contratagao de operarios da construgaos *
gue executam atividades simples: (Considere para estas pedreiros e serventes
gue atuam em altura).

Facil - levo menos de 3 dias para encontrar um colaborador
Meédio - levo até 10 dias para encontrar um colaborador.
Dificil - levo mais de 10 dias para encontrar um colaborador.

Facil - Opto por terceirizada disponivel na minha regido.

Meédio - Opto por terceirizadas disponiveis na minha regido mais a menos de 3
empresas.

O O OO OO0

Dificil - Opto por terceirizadas, mas so as encontro em outros estados.

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Verséao)
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Figura 11 - Questionario 1, terceira pergunta (primeira versao)

3. Qual é o atual nivel de dificuldade de contratacao de operarios da construgaos *
gue executam atividades técnicas: (Considere para estas eletricistas e bombeiros
hidraulicos, sem distincao de trabalho em altura).

Facil - levo menos de 3 dias para encontrar um colaborador
Meédio - levo até 10 dias para encontrar um colaborador.
Dificil - levo mais de 10 dias para encontrar um colaborador.
Facil - Opto por terceirizada disponivel na minha regido.

Meédio - Opto por terceirizadas disponiveis na minha regido mais a menos de 3
empresas.

Dificil - Opto por terceirizadas, mas so as encontro em outros estados.

O O OO OO0

Fonte: Questionério de pesquisa | (Primeira Verséo)

Figura 12 - Questionario 1, quarta pergunta (primeira versao)

4. Qual é o atual nivel de dificuldade de contratacéo de operarios da construgao *
gue executam atividades técnicas: [Considere para estas operadores de
maquinario leve( que pode ser carregado por até 2 pessoas, como a britadeira)].

Facil - levo menos de 3 dias para encontrar um colaborador
Medio - levo até 10 dias para encontrar um colaborador.
Dificil - levo mais de 10 dias para encontrar um colaborador.
Facil - Opto por terceirizada disponivel na minha regido.

Medio - Opto por terceirizadas disponiveis na minha regido mais a menos de 3
empresas.

O O OO 0O

Dificil - Opto por terceirizadas, mas sé as encontro em outros estados.

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Verséao)
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Figura 13 - Questionario 1, quinta pergunta (primeira versao)

5. Qual € o atual nivel de dificuldade de contratagao de operarios da construcaos *
que executam atividades técnicas: (Considere para estas operadores de
maquinario pesado( que é dirigido em cabine).

O Facil - levo menos de 3 dias para encontrar um colaborador
Medio - levo até 10 dias para encontrar um colaborador.
Dificil - levo mais de 10 dias para encontrar um colaborador.
Facil - Opto por terceirizada disponivel na minha regido.

Meédio - Opto por terceirizadas disponiveis na minha regifo mais a menos de 3
empresas.

O O O 0OO0

Dificil - Opto por terceirizadas, mas sé as encontro em outros estados.

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Versao)

Figura 14 - Questionario 1, sexta pergunta (primeira verséo)

6. Qual é o atual nivel de dificuldade de contratagcao de operarios da construgaos *
gque executam atividades especificas (Considere para estas as atividades de
instalacdo de drywall, instalacdo de esquadrias, instalacao de cabos para
protencao, instalacao de elevador, entre outras atividades).

Facil - levo menos de 3 dias para encontrar um colaborador
Médio - levo até 10 dias para encontrar um colaborador.
Dificil - levo mais de 10 dias para encontrar um colaborador.
Facil - Opto por terceirizada disponivel na minha regido.

Médio - Opto por terceirizadas disponiveis na minha regido mais a menos de 3
empresas.

Dificil - Opto por terceirizadas, mas s6 as encontro em outros estados.

O O OO0 OO

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Versao)

Quanto as perguntas de numero 7 e 8, pretende-se compreender sob quem
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comumente recai a responsabilidade da aquisicdo do EPI dos funcionarios
contratados, ja que eventuais queixas contra o estado de uso do EPI, sendo elas
positivas ou negativas, deverao recair sobre seus respectivos compradores. Assim
como permite identificar mais um padrao regional de responsabilidade, podendo, a
depender dos resultados das perguntas anteriores, criar um comparativo com 0s

padrbes comportamentais de profissionais de outros estados.

Figura 15 — Questionério 1, sétima pergunta (primeira versao)

7. O fornecimento de EPIs e dos EPCs para a modalidade de contratagao de *
mao de obra propria, é de responsabilidade:

(O Do colaborador contratado.

(O Daempresa contratante.

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Versao)

Figura 16 - Questionario 1, oitava pergunta (primeira versao)

8. O fornecimento de EPIs e dos EPCs para a modalidade de contratagao de *
m&o de obra terceirizada, é de responsabilidade:

(O Do colaborador contratado.
(O Daempresa contratante.

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Versao)

Para a elaboracéo das perguntas 9 e 10, foram utilizadas algumas normas
gue comumente sao utilizadas para aplicacdo em obras e que podem ser
ministradas parcialmente, pelo préprio técnico de seguranca no trabalho. Nesta
pergunta visa-se identificar se no ato da contratacao € exigido algum treinamento
prévio ou se durante o orcamento de obra o gasto com treinamentos é previsto.

As normas destacadas foram descritas no referencial teérico acima, nos capitulos
3.2.2,3.2.3,3.2.4,3.25, 3.2.6., 3.2.7., e 3.2.8. que abordam as NRs diretrizes para
referenciacéo de treinamentos e demais referencias normativas dentro do canteiro

de obras.
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Figura 17 - Questionario 1, nona pergunta (primeira versao)

9. No ato da contratacdo de qualquer umas das modalidades das perguntas de 1 *
a 6, quais documentos sdo exigidos na contratacdo de mao de obra propria?
(desconsidere aqueles que serao ofertados como treinamento).

NR 10 - Eletricistas

NR 11 - Transporte, movimentagdo, manuseio e armazenagem de materiais.
NR 12 - Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos.

NR 18 - Seguranga e saude no trabalho na industria da construgao.

NR 35 - Trabalho em altura.

Os treinamentos com NRs s&o ofertados pela empresa.

O000000

Outro:
Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Versao)

Figura 18 - Questionario 1, décima pergunta (primeira versao)

10. No ato da contratac@o de qualguer umas das modalidades das perguntas de *
1 a 6, quais documentos sao exigidos na contratacéo de mao de obra
terceirizada, (desconsidere aqueles que serdo ofertados como treinamento).

[] NR10- Eletricistas

NR 11 - Transporte, movimentagdo, manuseio e armazenagem de materiais.
NR 12 - Segurancga no trabalho em maquinas e equipamentos.

NR 18 - Segurancga e saude no trabalho na industria da construgao.

NR 35 - Trabalho em altura.

Os treinamentos com NRs s&o ofertados pela empresa.

Qutro:

O00000

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Verséao)

Para a elaboragao da 112 pergunta foram levadas em conta as diretrizes
descritas na NR 04, que define o nimero minimo de profissionais da SESMT dentro
do canteiro de obras expostas aos grais de risco 03 e 04, buscando entender se o

momento da decisdo de um profissional de seguranca no trabalho, € inferior, segue
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a norma ou € melhor do que os padrdes que sédo cobrados pela mesma.

Figura 19 - Questionario 1, décima primeira pergunta (primeira versao)

11. Anorma exige que a partir do grau de risco,que € gerado por uma obra, um  *
técnico de seguranca seja contratado. Essa exigéncia acontece geralmente
guando a obra atinge um nimero entre 50 e 100 colaboradores residentes na
mesma. Nas ultimas obra que teve participacdo, qual normalmente costumava

ser o numero minimo de funcionarios simultdneos para a contratagdo de um
técnico de seguranca?

(O Entre 15 e 40
(O Entre 40 e 60
Entre 60 e 80
Entre 80 e 100
Mais de 100

Qutro:

O O O O

Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Versao)

A 122 pergunta ressalta o objetivo das perguntas apresentadas até agora e
guestiona a possibilidade aprimoramento das mesmas, sendo esta correcéo de
natureza coercitiva, didatica, ou de mais pontos que poderiam ser questionados. A
presente pergunta so existira na fase de pré-teste sendo excluida na fase de

aplicacoes finais.

Figura 20 - Questionario 1, décima segunda pergunta (primeira versao)
12. A cerca da contratacdo e exigéncias de EPIls, EPCs e treinamentos, qual outro

ponto vocé acha que poderia ser questionado? Podem também adiciomar
sugestdes do aprimoramento de perguntas.

Sua resposta
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Fonte: Questionario de pesquisa | (Primeira Verséao)

4.2.2. QUESTIONARIO VOLTADO PARA AGENTES FISCALIZADORES
INTERNOS

As perguntas a seguir sdo direcionadas ao grupo previamente descrito no
item 4.1.2., constituido por “funcionarios que possuem conhecimento prévio de
todas as normas e procedimentos de seguranga preventiva, e que receberam
treinamento para tal, e portanto, atuam como agente fiscalizadores dentro do
canteiro de obra, séo eles: Assistentes, estagiarios, analista, engenheiros e demais
atuantes da administracéo que tenham recebido devido treinamento prévio,
membros da CIPA, e agentes de segurancga no trabalho.”

Para fins didaticos essa mesma descricdo de diretriz de enderecamento foi

exposta no subtitulo da pesquisa, como o exposto abaixo:

Figura 21- Enunciado do segundo questionario (primeira versao)

Pesquisa Il - Aplicacao da Seguranca
Preventiva na Construcao Civil em
Teresina

As perguntas abaixo sdo voltadas para profissionais atuantes na fiscalizacdo do
cumprimento das praticas de seguranga preventivas na construgao civil.

Favor responder com base nos seus conhecimentos profissionais.

Obs: Essa pesquisa € andnima, e ndo cita empresas e/ou pessoas.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A primeira pergunta tem como base os mesmos treinamentos mencionados
no questionario anterior visando notar sua aplicabilidade, caso as empresas tenham
a pratica de treinamentos prioritariamente internos, assim como identificar se na

regido existem outros tipos de treinamento sendo ministrado.
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Figura 22 - Questionario 2, primeira pergunta (primeira versao)

1. Os agentes fiscalizadores sao responsaveis pela garantia da execucao das *
atividades diarias de uma obra dentros dos padroes de segurancga definidos pela
empresa e pelas respectivas normas. Durante a sua atuacao quais dos presentes
treinamentos ja foi ministrados?

NR 10 - Voltada para Eletricistas

NR 11 - Transporte, movimentagdo, manuseio e armazenagem de materiais.
NR 12 - Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos.

NR 18 - Seguranca e saude no trabalho na industria da construcéo.

NR 35 - Trabalho em altura.

Os treinamentos s&o exigidos na contratacéo.

O O OO0OO0O0O0

Qutro:

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Verséo)

A 22 Pergunta tem como base compreender a periodicidade de ocorréncia de
treinamentos dentro do canteiro de obras, e também reafirmar a pergunta anterior

guanto a responsabilidade de origem dos treinamentos.

Figura 23 - Questionario 2, segunda pergunta (primeira versao)
2. Em qual peridiocidade estes treinamentos sao aplicados novamente? *

Semestralmente ou em menor peridiocidade.
Anualmente ou com menor intensidade.

Os treinamentos séo aplicados apenas uma vez antes do inicio do servico.

Os treinamentos s&o aplicados apds a contratacdo e por isso ndo possuem
peridiocidade.

Os treinamentos s&o exigidos na contratacéo.

QOutro:

OO0 O O0O0

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)
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A pergunta nimero 3 visa abordar a visdo dos agentes fiscalizadores quanto
ao numero de fiscalizadores em funcédo do niumero de pessoas a serem fiscalizadas,
partindo do principio de que segundo a NR 04 o nimero minimo que deveria ser
encontrado é de 1 agente da SESMT para cada 50 funcionarios, mas que esse
indice pode ser melhor contando com o eventual auxilio que o agente da SESMT

pode possuir.

Figura 24 — Questionério 2, terceira pergunta (primeira versao)

3. Considerando o numero atual de funcionarios atuantes na sua obra, ou a *
ultima em que esteve presente, qual a proporgao entre o numero de agentes
fiscalizatorios e o numero de funcionarios? (Considere com agente fiscalizatorio,
aqueles que sd@o conhecedores das praticas de segurancga dentro da obra e tém o
dever de auxiliar no cumprimento destes, como: colaborares da CIPA,
Encarregados de servigos, Estagiarios, Auxiliares e Engenheiros Civis, Tecnico ou
Engenheiro de Seguranca no trabalho, entre outros.)

O 1 Agente Fiscalizador para 10 colaboradores (ou menos)
O 1 Agente Fiscalizador para 20 colaboradores
O 1 Agente Fiscalizador para 30 colaboradores

O 1 Agente Fiscalizador para 40 colaboradores

O Outro:

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A 42 pergunta visa compreender um quantitativo atual para o grau de
descumprimento das normas vigentes no canteiro de obras, sob a visdo de
um profissional com amplo conhecimento sobre as praticas a serem

cumpridas.
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Figura 25 - Questionario 2, quarta pergunta (primeira versao)

4. Durante uma semana de atuag@o em obra, quantas vezes vocé costuma se *
deparar com um descumprimento dos padrdes de seguranca?

O Entre 0 e 2 vezes.
Entre 2 e 5 vezes.
Entre 5 e 10 vezes
Entre 10 e 15 vezes.

Mais de 15 vezes.

Qutro:

O OO OO0

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A 52 pergunta se embasa na NR 06, junto ao seu conhecimento prévio das
atividades que séo realizadas na sua obra de referéncia, questionando sobre o uso
regular de EPI ou EPC pelos colaboradores, quanto ao uso incorreto, desuso ou uso

de material danificado.

Figura 26 - Questionario 2, quinta pergunta (primeira versao)

5. Quanto ao uso especifico de EPI e EPC, levando em conta o periodo de 1 *
semana, quantas vezes vocé costuma encontar irregularidades? (Uso incorreto,
falta de uso e uso de material danificado).

(O Entre 0 e 2 vezes.
Entre 2 e 5 vezes.
Entre 5e 10 vezes
Entre 10 e 15 vezes.
Mais de 15 vezes.

Qutro:

O OO OO0

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)
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A 62 Pergunta tem como objetivo identificar o principal agente causador da
irregularidade no uso de EPI e EPC, apontado pelos colaboradores ao serem
cobrados sobre 0 uso dos mesmos. Apresentando pontos comumente criticados
pela literatura existente com o acréscimo da queixa por “Desconforto térmico” que

pode ser uma caracteristica propria do campo estudado.

Figura 27 - Questionario 2, sexta pergunta (primeira verséo)

6. Quanto ao uso especifico de EPIs e EPCs, qual a principal queixa ou motivagao *
do uso irregular?

Desconforto térmico.
Nio conhecia a necessidade de uso.
Desconforto fisico (é pesado, causa coceiras, entre outros.)

Cultural (Acredita que o uso € desnecessario, mesmo apos treinamentos)

O O O O O

QOutro:

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Verséo)

A 72 Pergunta visa compreender os efeitos causados apdés a aplicacao de

treinamentos sazonais, ou que antecedem o inicio de uma nova atividade em obra.
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Figura 28 - Questionario 2, sétima pergunta (primeira versao)

7. Tendo em vista a rotina diaria, apos dias de treinamento, o numero de *
irregularidades/descumprimento dos procedimentos de seguranca:

(O Aumenta consideravelmente
O Se mantém o mesmo
(O Diminui temporiariamente

O Os treinamentos séo cobrados na contratacgéo.

O Outro:

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

As perguntas de numeros 8, 9 e 10, buscam caracterizar o principal grupo de
infratores das normativas de seguranca, assim tracando um possivel perfil culltural,

guanto ao descumprimento de regras.

Figura 29 - Questionario 2, oitava pergunta (primeira versao)

8. Observando o perfil individual daqueles que mais cometem irreqularidades *
com os padroes de seguranca aplicados, quanto A FAIXA ETARIA:

O + 55 anos

(O Entre 55 e 40 anos
O Entre 40 e 30 anos
(O Entre 18 e 30 anos

O Idependente de idade a proporgdo se mantém.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)
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Figura 30 - Questionario 2, nona pergunta (primeira versao)

9. Observando o perfil individual daqueles que mais cometem irregularidades #
com os padroes de seguranc¢a aplicados, quanto AO GRAU ESCOLARIDADE:

O Ensino superior ou técnico completo/em andamento
(O Ensino médio completo
(O Nao Alfabetizado

O Independente da escolaridade a proporgdo se mantém.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

Figura 31 - Questionario 2, décima pergunta (primeira versao)

10. Observando o perfil individual daqueles que mais cometem irregularidades  *
com os padrdes de seguranca aplicados, quanto AO GENERO:

O Feminino

(O Masculino

O Independente de género a propor¢do se mantém.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A 112 pergunta questiona a possibilidade dos agentes fiscalizatorios, e
também exemplares dentro do canteiro de obra, também fazerem parte do grupo de
trabalhadores que infringem as normas de seguranca, desta forma agregando um
sentido de que independentemente de escolaridade o descumprimento de

normativas poderia ser superiormente um fator cultural, organizacional ou regional.
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Figura 32 - Questionario 2, décima primeira pergunta (primeira versao)

11. Vocé considera que todos os agentes fiscalizatorios também cumprem os *
padroes de seguranca?

(O sempre
O As vezes

O Dificilmente

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

As infracdes dentro de um canteiro de obras devem ser devidamente
comunicadas, e podem ser até mesmo uma justificativa passivel de demissao. Mas
cada empresa adota diferentes maneiras de lidar com essas infracdes, e estas
podem também contribuir para a reincidéncia dessas acoes. Deste modo a 122
pergunta visa entender qual € o método prevalescente na regido, e sua participacao

nos resultados finais.

Figura 33 - Questionario 2, décima segunda pergunta (primeira versao)

12. Qual € o atual procedimento corretivo do descumprimento de padrdes de *
seguranga?

Adverténcia por escrito - sob recorréncia de 3 pode acarretar em demisséo.
Adverténcia por escrito - sob recorréncia de 5 ou mais pode acarretar em demisséo.

Adverténcia por escrito - sob recorréncia pode acarretar em afastamento mas nédo
em demisséo.

Adverténcia verbal - sob recorréncia de 3, podendo acarretae em demicao
Adverténcia verbal - sob recorréncia de 5 ou mais, podendo acarretar em demisséo.

Adverténcia verbal - sob recorréncia podendo acarretar em afastamento mas néo
em demisséo.

O O OO0 O OO0

Adverténcia verbal - sem outras punigdes ou risco demissional

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)
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A 132 pergunta busca compreender a frequéncia em que 0s orgaos que atuam
em diferentes ambitos fiscalizatérios dentro de um canteiro de obras, previamente
descritos nos itens 3.3. desta pesquisa, se fazem presentes dentro do canteiro de

obras.

Figura 34 - Questionario 2, décima terceira pergunta (primeira versao)

13. Com que frequéncia os orgaos fiscalizadores (CREA, Sindicato, entre outros) *
comparecem a obra?

Anualmente ou mais
Semestralmente

Trimestralmente ou menos

Apenas mediante eventos (Dentncias, casos de acidentes, entre outros casos
anormais a rotina)

O O O 0O

Durante a sua atuacao, ndo houveram visitas.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

Assim como a 122 Pergunta do item 4.2.1, a 142 pergunta deste questionario,
ressalta o objetivo das perguntas apresentadas até agora e questiona a
possibilidade aprimoramento das mesmas, sendo esta corre¢do de natureza
coercitiva, didatica, ou de mais pontos que poderiam ser questionados. A presente
pergunta so6 existira na fase de pré-teste sendo excluida na fase de aplicac¢des finais.

Figura 35 - Questionario 2, décima quarta pergunta (primeira versao)

14. A cerca da fiscalizagao e exigéncias de EPIs, EPCs, padroes de seguranga e
treinamentos, qual outro ponto vocé acha que poderia ser questionado? Podem
também adiciomar sugestoes do aprimoramento de perguntas.

Sua resposta

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)
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4.2.3. QUESTIONARIO VOLTADO PARA TODOS AQUELES QUE PARTICIPAM
DE ATIVIDADES PRATICAS NA CONSTRUCAO CIVIL

As perguntas abaixo séo voltadas para profissionais atuantes na construcao
civil, assim como o antes descrito no item 4.1.3. Este grupo engloba todos os
trabalhadores que atuam ativamente no canteiro de obras, e que estdo expostos aos
riscos que ele apresenta. Geralmente composta por: Engenheiros, Técnicos de
Seguranca, Encarregados, Estagiarios, Pedreiros, Eletricistas, Bombeiros
hidraulicos, Serventes, Armadores, Empresas Terceirizadas, entre outros. Sendo
este entre todos 0s grupos o mais abrangente.

Para fins didaticos essa mesma descri¢do de diretriz de enderecamento foi

exposta no subtitulo da pesquisa, como o0 exposto abaixo:

Figura 36 - Enunciado do terceiro questionario (primeira versao)

Pesquisa lll - Aplicacao da Seguranca
Preventiva na Construcao Civil em
Teresina

As perguntas abaixo sao voltadas para profissionais atuantes na construcéo civil.
Favor responder com base na sua experiéncia como profissional.
Obs: Essa pesquisa € andnima, e ndo cita empresas e/ou pessoas.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

Baseados nas disposi¢cdes das Normas Regulamentadoras e nos
treinamentos disponiveis no mercado, a primeira pergunta deste questionario busca
compreender quais treinamentos sao realizados dentro do cenario da construcao
civil em Teresina, apresentando algumas opc¢oes, e resguardando o mesmo de
respondé-la caso tenha composto recentemente a equipe deste modo sendo isento

de alguns treinamentos sazonais.
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Figura 37 - Questionario 3, primeira pergunta (primeira versao)

1. Qual destes treinamentos voceé realizou no ultimo ano? (Favor considerar *
também os treinamentos feitos fora da empresa).

|:| NR 10 - Voltada para Eletricistas

NR 11 - Transporte, movimentagdo, manuseio e armazenagem de materiais.
NR 12 - Seguranca no trabalho em méaquinas e equipamentos.

NR 18 - Seguranca e saude no trabalho na indlstria da construcao.

NR 35 - Trabalho em altura.

Entrei a menos de um ano na empresa.

ODo0o000d

Outro:
Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)
A segunda pergunta, tem como objetivo identificar a permanéncia dos

agentes fiscalizadores durante a operacéo da obra, e sua identificacao por terceiros.

Gerando ou ndo a sensacéo de um trabalho executivo assistido.

Figura 38 - Questionario 3, segunda pergunta (primeira versao)

2. Durante sua rotina, vocé costuma notar a presenca de colaboradores que *
fiscalizam as praticas de sequranca?

O Raramente - As vezes ndo os avisto por mais de 24 horas
(O Asvezes - Até 3 vezes por dia

O Sempre - mais de uma vez num interva-lo de 3 horas.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A similaridade entre servicos executados por um mesmo colaborador gera o
falso pensamento de que o mesmo ja possui o conhecimento pleno de sua atividade,

na maioria das vezes nao se atendo aos riscos ocupacionais que mudam devido a
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condicoes especificas de cada obra. Esse tipo de comportamento pode gerar uma
sensacao de autoconhecimento sobre todos os processos de seguranca que
envolvem a atividade, na maioria das vezes desprezando o treinamento adequado
para o uso de EPI. A 32 pergunta visa compreender em que ensinamento o

trabalhador respalda seu conhecimento sobre o uso correto de seu EPI.

Figura 39 - Questionario 3, terceira pergunta (primeira versao)

3. Vocé conhece o uso correto de todos os EPIs e EPCs que usa? *

Sim - Aprendi sozinho
Sim - Algum colega me ensinou
Sim - Um profissional da segurancga no trabalho me ensinou

Alguns itens sim, os outros néo.

O OOO0OO0

Ndo sei.
Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A adverténcia verbal € a forma mais leve de atuagéo do agente fiscalizatorio
de cobrar o uso correto do EPI, na maioria das vezes se sobressaindo as demais, ou
sendo a Unica forma de repreensdo de descumprimento de uso dos materiais de

seguranca. A 42 Pergunta visa compreender a incidéncia individual dessa prética.
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Figura 40 - Questionario 3, quarta pergunta (primeira versao)

4. Alguma vez vocé ja foi advertido verbalmente ou formalmente por uso irregular *
de EPI ou EPC?

(O Nunca

O Sim - Apenas 1 vez
O Sim - mas raramente acontece
O Sim - ocorre cerca de 5 vezes ao més

O Sim - pelo menos uma vez por semana

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

Assim como a 62 pergunta do questionario item 4.2.2, a 52 pergunta deste
guestionario visa compreender as principais motivacfes diretamente ligadas ao
desuso de EPI e EPC, apresentando diversas opc¢des, que poderdo enfatizar a
motivagao principal para tal ato. Esta pergunta permite a selecdo de mais de uma

resposta, podendo incluir mais de uma motivacao para 0 mesmo problema.
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Figura 41 - Questionario 3, quinta pergunta (primeira versao)

5. Por qual(is) motivo(s) vocé cometeu uma irregularidade/ Nao uso de EPIsou  *

EPCs?

[] Nunca (Sempre uso EPI).

|:| O material estava danificado ou sujo.

[] O material estava em falta.

|:| 0O dia estava muito quente.

|:| Eu esqueci.

[] Vicolegas fazendo o mesmo.

|:| NZo sabia sobe o procedimento/uso do material.

|:| Desconforto Fisico (O material é pesado, causa coceira, entre outros)
[ ] Na&o gosto de usar/ é desnecessario.

|:| Atrapalha a execucdo do meu servigo/ é mais répido se eu ndo o utilizar.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A sexta pergunta questiona ao funcionéario sua notoriedade quanto ao
comportamento de colegas de trabalho. A compreenséo dessas respostas pode
demonstrar outro tipo de reacdo humanitaria, o efeito manada, onde existe uma
tendéncia de individuos seguirem a opinido ou acdo de um grupo sem analisar os
fatos ou fundamentos, deste modo, mesmo um novo funcionario que cumpre todas

as regras de seguranca poderia ser facilmente incitado a fazer o oposto.
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Figura 42 - Questionario 3, sexta pergunta (primeira verséo)

6. Vocé percebe que os outros funcionarios também descumprem o padrdao de  *
seguranga?

O Sim - Quase sempre alguém descumpre
(O sim-As vezes alguém descumpre
O Sim - Mas raramente alguém descumpre

O N&o - Todos seguem os padrdes

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

Assim como o abordado no item 3.3 desta pesquisa, 0os 6rgaos envolvidos
direta e indiretamente na fiscalizacdo dos padrdes de seguranca e legislagdes de
obras podem comparecer em obras, seja para auditorias, fiscalizacées ou agdes de
promocao a seguranca de saude dos trabalhadores envolvidos. A sétima pergunta

visa compreender a notoriedade dos trabalhadores a estes servicos.

Figura 43 - Questionario 3, sétima pergunta (primeira versao)

7.Voceé ja presenciou a visita de algum orgao externo, que fez algum tipo de *
fiscalizacdo de seguranca?

[] sim-0 CREA.
[] sim-0 sindicato.
|:| Sim - Mas ndo conheco o nome.

|:| N&o que eu tenha visto.

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

Dentre as medidas de seguranca necessarias dentro de um canteiro de obra,
estdo inclusas praticas de ocorréncia com prazos menos extensos. Como a DDS
gue pode ser executada de maneira semanal e a CIPA que integra o time de

seguranca do Trabalho. A adocéo dessas medidas prescritas em norma tem uma



incidéncia diferente em cada tipo de empresa, a oitava pergunta visa identificar a

existéncia, ou ndo, dessas praticas.

Figura 44 - Questionario 3, oitava pergunta (primeira versao)

8. Quais destas praticas foram adotadas na obra em que vocé trabalha ou ja *
trabalhou?

O0000

CIPA

DDS

Treinamentos coletivos sobre seguranca.
Simulacgdes de emergéncias

Outro:

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

A 92 pergunta admite possibilidades de puni¢céo para o descumprimento de

praticas de seguranca e visa observar a percepcao, e a pratica de cada empresa,

denotando qual destas € a mais praticada na regiao.

Figura 45 - Questionario 3, nona pergunta (primeira versao)

9. Quais punig¢des vocé viu ou ouviu falar que existem para o descumprimento *
das praticas de seguranca?

000000

Demisséo.

Afastamento.

Adverténcia por escrito.
Adverténcia Verbal.
Normalmente ninguém adverte.

Qutro:

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

Assim como nos 2 questionarios anteriores a uUltima questdo deste, tem como

62
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objetivo para as perguntas apresentadas até agora, 0 questionamento da
possibilidade aprimoramento das mesmas, sendo esta correcdo de natureza
coercitiva, didatica, ou de mais pontos que poderiam ser questionados. A presente

pergunta so6 existira na fase de pré-teste sendo excluida na fase de aplicacdes finais.

Figura 46 - Questionario 3, décima pergunta (primeira versao)

10. A cerca das praticas de seguranca, exigéncias de EPIs, EPCs, padroes de *
seguranca e treinamentos, qual outro ponto vocé acha que poderia ser
questionado? Podem também adiciomar sugestoes do aprimoramento de
perguntas.

Sua resposta

Fonte: Questionario de pesquisa Il (Primeira Versao)

5. ANALISE ESPECIAL

ApoOs a delimitacéo e elaboracéo do protétipo de pesquisa o0 mesmo foi
apresentado a 3 Professores e Mestres do curso de graduacgéo de Engenharia Civil
do Instituto Federal do Piaui Campus Teresina Zona Sul, que atuam na docéncia da
area de Seguranca no Trabalho ou de projetos de pesquisa de Campo.

A avaliacdo se deu por meio de reunifes presenciais onde o material de
pesquisa assim como 0s primeiros questionarios desenvolvidos foram apresentados
para analise, e por meio desta fossem desenvolvidas ideias de aprimoramento que
aumentassem a eficacia do estudo, embasadas na vivéncia e area de estudo dos

Professores consultados.

5.1. RESULTADO DA ANALISE ESPECIAL

Cada Professor apresentou suas respectivas observacoes voltadas para sua
area de atuacéo. Sendo elas:
A) Apontamentos sobre a aplicacdo de pesquisas de campo:

- O uso de pesquisas quantitativas demanda um longo periodo de tempo e
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nem sempre apresentam resultados confiaveis, devido a divergéncias
culturais entre as empresas, 0 que poderia causar dispersdes entre 0s
dados obtidos, dificultando a avaliacdo de resultados;

- A segregacado em 3 pesquisas, com publicos diferentes, teria nimeros
diferentes de participantes, podendo néo vir a atingir o minimo de
entrevistados requeridos em alguns campos. Além disso estudar 3 campos
de atuacdao diferentes poderia gerar novamente um grande namero de
dados a serem processados, demandando novamente um grande periodo
de tempo;

- O numero médio de perguntas por pesquisa, ultrapassa 10 questdes, e
mesmo sendo de multipla escolha, 0 que acelera o processo de coleta,
poderia ser um agravativo para a resisténcia de futuros entrevistados,
além de também gerar um grande nimero de dados assim como nas
observacdes anteriores;

- Ainda ha resisténcia ou indisposicéo por parte de colaboradores com
baixa escolaridade em colaborar com pesquisas de campo, normalmente a

julgando erroneamente como algo sem relevancia,

B) Apontamentos sobre a pesquisa dentro das diretrizes da Seguranca no

Trabalho, preventiva:

- Avisao de 3 campos profissionais de atuacao diferentes, influi no numero
de normas diretrizes a serem seguidas podendo causar a revisédo de
varios materiais por pergunta;

- E importante manter as perguntas que interligam a regionalidade aos
temas abordados como a citacdo do desconforto térmico como motivacao
no desuso de EPIs;

- Aliteratura normalmente atribui apenas a baixa escolaridade e ao pouco
investimento das empresas nessas areas, mas € importante considerar
outras vertentes como causadoras, a fim de obter resultados mais

condizentes com a realidade dentro do canteiro de obras;

5.2 REAVALIACAO DOS CRITERIOS DE PESQUISA
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Apbs as reunides foram definidas as alteracdes a serem realizadas no projeto
de pesquisa, tendo como base todos os apontamentos definidos nas listas do item

5.1. Para o seguimento da pesquisa, as seguintes alteracdes foram executadas:

5.2.1 MUDANCA DO PERFIL DE ENTREVISTADOS

Assim como havia sido apontado anteriormente, a divisibilidade da aplicacéo
da pesquisa em 3 publicos-alvo, poderia gerar inconsisténcias, principalmente pelas
divergéncias culturais entre as empresas. Para tal, foi reduzido o publico-alvo desta
pesquisa para o publico-alvo antes descrito no item 4.1.3. “ usuario de EPI e EPC,
ou que estao dispostas as praticas de seguranga”, mas o aplicando a culturas
organizacionais diferentes, delimitando assim grupos de empresas que poderiam
apresentar perfis comportamentais diferentes.

5.2.2. REDUCAO DOS QUESTIONARIOS E OPTIMIZACAO DA APLICABILIDADE

Outro ponto que sofreu alteragdo, foram os questionarios a serem utilizados,
com a reducao dos perfis de entrevistados, agora se resumindo ao mesmo grupo
atuante, mas segregado por culturas organizacionais divergentes, foi necessaria a
exclusao dos outros 2 questionarios. E da mesma forma para optimizar a aplicacéo
do questionario, foi necessaria também a reducédo do numero total de questdes.

A Ultima alteracdo se deu por meio da criacdo de um formulério de respostas fisico,
isto €, um modelo impresso do questionario virtual que contivesse 0 mesmo
conteudo, vide apéndice |, tendo em vista que o meio digital poderia ndo ser o mais
acessivel a maioria dos entrevistados, e desta forma também poderiam responder

com o auxilio de terceiros (modalidade para trabalhadores analfabetos).

6. METODOLOGIA PRINCIPAL

Apo6s as mudancas sugeridas foram executadas altera¢cdes nos questionarios
originais afins de adequa-los a realidade sugerida pelos avaliadores. Entre as
principais mudancas adotadas, estéo a delimitagcao do grupo entrevistados, e a

reducdo de questionarios e seu respectivo quantitativo de perguntas.
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6.1 NOVA DELIMITACAO DO NOVO PERFIL DE ENTREVISTADOS

Conforme o abordado no item 5.2.2, a mudanca do perfil de entrevistados, se
daria pela delimitacdo de empresas com possiveis perfis comportamentais

diferentes, devido aos diferentes cenarios a que estdo expostos.

6.1.1. EMPRESAS PEQUENAS

Nesta pesquisa o termo “Empresas Pequenas” ou “Pequenas Empresas”,
sera conceituado como: Construtoras ou empresas de prestacdo de servigos
terceirizados ligados aos itens descritos na “Tabela 01 — Relacao da classificagao
Nacional de Atividade Econdmicas correspondentes ao Grau de Risco para fins de
dimensionamento do SESMT”, com numero total igual ou inferior a 30 trabalhadores
por obra.

Essa quantidade reflete a proximidade com o0 nimero minimo para a
instauracdo da CIPA, de 20 pessoas, e pode ser também vista como empresas com
um baixo nivel de requisitos fiscalizatorios, normalmente se adaptando a cultura do
local em que costumam ser contratados, na maioria das vezes apenas sob a vista do

Engenheiro Civil responsavel ou um Encarregado.

6.1.2. EMPRESAS MEDIAS

Nesta pesquisa o termo “Empresas Médias” ou “Médias Empresas, sera
conceituado como: Construtoras ou Incorporadora (qQue administram a fase
executiva), que atuam principalmente no estado do Piaui, podendo ou néo, atuar
também em estados vizinhos (Maranh&o, Tocantins, Ceard, Pernambuco e Bahia), e
gue possuam um efetivo médio de 50 funcionarios por obra.

Esse perfil de empresa tende a estar na margem minima para a contratacao
de um especialista em seguranca no trabalho, possuirem ou ndo uma politica
empresarial propria de qualidade. Estas se enquadram também no requisito minimo
para a criagao de CIPA, e devem possuir um corpo administrativo maior ou igual ao

de empresas grandes (contabilizando apenas a filial).
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6.1.3 EMPRESAS GRANDES

Nesta pesquisa o termo “Empresas Grandes” ou “Grandes Empresas”, sera
conceituado como: Construtoras ou/e Incorporadoras (que administram a fase
executiva), que atuam nacionalmente na construcao civil, e possui politicas de
qualidade empresariais, como metas que se apliquem a todas as filiais, constituindo
uma cultura empresarial nacional.

Estas empresas tendem a ter padrdes mais rigorosa de seguranca preventiva
e, portanto, podem vir a apresentar resultados positivos e uma realidade mais similar
ao que é cobrado pelos 6rgéaos fiscalizatorios, assim como um cumprimento positivo

ou superior aos solicitados nas normas reguladoras.

6.2 O NOVO QUESTIONARIO

A fim de caracterizar os aspectos proprios destes perfis culturais empresariais
um novo questionario foi elaborado, mantendo aspectos dos primeiros elaborados,
delimitando as perguntas e possiveis respostas de modo a reduzir o tempo de
aplicacao das mesmas.

Abaixo podemos observar as perguntas remanescentes no questionario, e
seus novos objetivos, munidos das alterac6es quando necessarias para se adequar
ao tema:

O enunciado das 3 pesquisas € alterado apenas quanto ao seu referido
namero de correspondéncia, sendo: 1 para Pequenas Empresas, item 6.1.1., 2 para

Médias Empresas, item 6.1.2., e 3 para Grandes Empresas, item 6.1.3.
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Figura 47- Enunciado do questionario (segunda versao)

Questionario 1 -TCC - Aplicacao da
Seguranca Preventiva na Construcao Civil
em Teresina

As perguntas abaixo s&o voltadas para profissionais atuantes na construgéo civil.
Favor responder com base na sua experiéncia como profissional.
Obs: Essa pesquisa é andnima, e ndo cita empresas e/ou pessoas.

Fonte: Questionario de pesquisa I(Segunda Verséao)

Pelo enfoque selecionado, as perguntas selecionadas tendem a pertencer
originalmente ao antigo terceiro questionario, portanto podendo se manter idénticas,
mas com diferentes objetivos, tendo em vista suas novas diretrizes comparativas.

A primeira pergunta, se baseia na segunda pergunta do questionério do item
4.2.3. conservando seu sentido original, mas adicionando a possibilidade de analise
comportamental entre empresas, e como a presenca de trabalhadores de seguranca

€ percebida em cada um dos casos.

Figura 48 - Questionario, primeira pergunta (segunda versao)

1. Durante sua rotina, vocé costuma notar a presenga de colaboradores que
fiscalizam as praticas de seguranca?

O Raramente - As vezes ndo os avisto por mais de 24 horas
O As vezes - Até 3 vezes por dia

O Sempre - mais de uma vez num interva-lo de 3 horas.

Fonte: Questionario de pesquisa I, Il e lll (Segunda Verséo)

A segunda pergunta se baseia também em uma pergunta do item 4.2.3, a
terceira pergunta, ndo alterando seu conteddo, nem seu objetivo, apenas

possibilitando a analise comportamental e organizacional posterior.
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Figura 49 - Questionario, segunda pergunta (segunda versao)

2. Vocé conhece o uso correto de todos os EPIs e EPCs que usa?* *

Sim - Aprendi sozinho
Sim - Algum colega me ensinou
Sim - Um profissional da seguranga no trabalho me ensinou

Alguns itens sim, os outros néo.

O O O O O

N&o sei.

Fonte: Questionario de pesquisa I, Il e lll (Segunda Versao)

A terceira pergunta se baseia também em uma pergunta do item 4.2.3, a
guarta pergunta, desta vez a alterando, reduzindo e objetivando suas opc¢des de
resposta de modo a diminuir a dispersédo de dados que poderia surgir em virtude da

similaridade entre as opc¢des disponiveis.

Figura 50 - Questionario, terceira pergunta (segunda versao)

3. Alguma vez voce ja foi advertido verbalmente ou formalmente por uso irregular *
de EPI ou EPC?

O Sim - mas raramente acontece.

O Sim - pelo menos uma vez por semana.

O Nunca.

Fonte: Questionario de pesquisa I, Il e lll (Segunda Versao)

A quarta pergunta, mais uma vez, se baseia em uma questao do item 4.3.2, a
quinta pergunta, ndo alterando seu contetdo ou objetivo. Mantendo assim o vasto
namero de resposta afim de caracterizar e elencar as principais motivacoes que
geram irregularidades no setor de seguranca, permitindo também entender se

existem ou ndo motivagdes diferentes conforme estas empresas variam.
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Figura 51- Questionario, quarta pergunta (segunda versao)

4. Por qual(is) motivo(s) vocé cometeu uma irregularidade/ Nao uso de EPIsou  *
EPCs?

] Nunca (Sempre uso EPI).

|:| O material estava danificado ou sujo.

|:| O material estava em falta.

[] 0 dia estava muito quente.

Eu esqueci.

Vi colegas fazendo o mesmo.

N&o sabia sobre o procedimento/uso do material.

Desconforto Fisico (O material € pesado, causa coceira, entre outros).
N&o gosto de usar/ é desnecessario.

Atrapalha a execucdo do meu servico/ € mais rdpido se eu néo o utilizar.

O00000

Fonte: Questionario de pesquisa I, Il e lll (Segunda Versao)

Assim como as demais perguntas apresentadas, a sexta pergunta também se
baseia em uma pergunta do item 4.3.2, a sexta pergunta, ndo mudando seu objetivo,
mas reduzindo suas possibilidades de resposta afim de reduzir a disperséo de dados
e permitir maior clareza de dados. A mesma questiona padrées que podem ou hao

ser divergentes conforme a cultura de cada empresa.
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Figura 52 - Questionario, quinta pergunta (segunda versao)

5. Vocé percebe que os outros funciondrios também descumprem o padrdo de  *
seguranga?

O Sim - Quase sempre alguém descumpre
(O sim-Mas raramente alguém descumpre

(O Nao - Todos seguem os padrdes

Fonte: Questionario de pesquisa I, Il e lll (Segunda Verséo)

A sexta pergunta, se baseia em outra pergunta do item 4.3.2, a sétima
pergunta, ndo alterando seu objetivo, mas sim suas respostas as reduzindo, e
acrescendo mais 6rgaos que poderiam ser notados pelos funcionarios, a fim de
também objetivar as mesmas e reduzir possiveis dispersdes. O caracter da pergunta

também é alterado de varias respostas para, reposta objetiva.

Figura 53 - Questionario, sexta pergunta (segunda versao)

6. Vocé ja presenciou a visita de algum orgdo externo, que fez algum tipo de *
fiscalizacao de seguranga?

O Sim - (O CREA-PI, SINDUSCON, MTE)
O Sim - Mas ndo conhe¢o 0 nome.

O N&o que eu tenha visto

Fonte: Questionario de pesquisa |, Il e lll (Segunda Versao)

A sétima pergunta também faz referéncia a uma pergunta do questionario
4.3.2. a oitava pergunta, reduzindo e alterando suas resposta, excluindo a opg¢ao
menos comum entre elas e removendo 0 campo de “outros” que com certeza geraria
uma alta taxa de disperséo de resultados, devido ao seu carater abrangente, mas
diversificado, isto é, varias outras praticas poderiam ser elencadas neste campo,
mas poderiam ser especificadas de maneiras diferentes, gerando uma grande

dificuldade no processamento de dados, em vez disso foi deixado como opgao
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abrangente a alternativa "Treinamentos coletivos sobre seguranga”, e também criado
0 campo de negativa para o questionamento, com a intensdo de identificar também

a falta dos mesmos, apesar de ser identificado como uma irregularidade.

Figura 54 - Questionario, sétima pergunta (segunda versao)

7. Quais destas praticas foram adotadas na obra em que vocé trabalha? *

[] cipa
[ ] pbs

|:| Treinamentos coletivos sobre seguranca.

[] Nenhum treinamento foi ministrado

Fonte: Questionario de pesquisa I, Il e lll (Segunda Versao)

A oitava e Ultima pergunta também se baseia em uma pergunta do item 4.3.2
a nona pergunta, ndo alterando seu objetivo, mas sim seu conteudo, removendo
mais uma vez o item “outros”, pelos mesmos motivos elencados na descricao da

pergunta anterior.

Figura 55 - Questionario, oitava pergunta (segunda versao)

8. Quais punigdes vocé viu ou ouviu falar que existem para o descumprimento *
das praticas de seguranga?

|:| Demisséo.

|:| Afastamento.

|:| Adverténcia por escrito.
|:| Adverténcia Verbal

|:| Normalmente ninguém adverte.

Fonte: Questionario de pesquisa I, Il e lll (Segunda Verséo)
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Seguindo estas mesmas caracteristicas foi elaborado também uma versao
Fisica deste questionario, como método alternativo de aplicacéo, vide apéndice I,
tendo como Unica alteracdo a necessidade de criacdo do campo de marcacao para

identificar o grupo em que o formulario foi aplicado.

7. PRE-TESTE

Com base nas mudancas propostas na metodologia principal (item 6), 0 novo
questionario foi otimizado, apds a avaliacdo de especialistas. Mas antes de sua
aplicacao final, foi definido a aplicacao de um pré-teste, utilizando 10 pessoas que
se enquadrassem no mesmo grupo de pesquisa, contabilizando um total de 30
pessoas. Sendo estas pessoas atuantes na construcao civil de empresas diferentes,
mas pertencentes ao mesmo grupo.

O Pré-Teste ocorreu no periodo de 4 a 8 de novembro, e teve como objetivo
identificar problemas que poderiam surgir durante a aplicabilidade real da pesquisa,
como dispersao de dados, resisténcia a participacdo, ndo compreensao de
perguntas, entre outros. Durante a fase de pesquisa de teste foi observado que
apenas 6% dos entrevistados tiveram dificuldade em compreender perguntas, e que
o tempo médio de respostas nao ultrapassava 3 minutos, deste modo indicando sua
facilidade de compreensdo, o método preferivel que se destacou foi o digital, e ndo
houve consideracdes que sugeriam altera¢cdes nos formularios, ou em sua

aplicabilidade.

7.1. DEFINICAO DE AMOSTRAGEM

Uma populagéo ou universo, para Costa Neto P. O., é o conjunto com pelo
menos uma caracteristica comum. E esta caracteristica comum deve delimitar
inequivocadamente quais os elementos que pertencem a esta populacao e quais
elementos ndo pertencem. E uma vez que esta populacao tenha sido caracterizada,
0 passo seguinte é o levantamento de dados acerca da caracteristica delimitada, no
entanto ndo é possivel realizar o levantamento dos dados referentes a toda a
populacdo, portanto é necessaria a limitacdo as observacoes a parte da populacéo,

isto &, a nossa amostragem, que provem dessa populacdo. Sendo assim, amostra, é
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um subconjunto de uma populagéo (universo), por obrigacao finito. Entende-se que
para a realizacdo desta pesquisa € necessario conhecer os dois grupos previamente
mencionados.

Segundo a SIDUSCONPI e a CAGED, em 2023, a construcao civil do Piaui
registrou um total de 20.166 empregos formais na construg¢ao civil, um aumento de
19,08% em comparacado com seu ano imediatamente anterior. A construcéo Civil &
responsavel por 48% do PIB industrial do Piaui, o que destaca a importancia

estratégica do setor para a economia estadual.

Figura 56 - Industria da Construcao Civil — Cidade Verde

- Empresas - Empresas

2013 457 2013 59.736
- 1
- 2022 m - 2022 64.842

Pessoas Ocupadas Pessoas Ocupadas

2013 37.722 2013 2773953

2022 20.180 2022 2.095.055

Fonte: IBGE, Pesquisa Anual da Industria da Construgédo, 2013/2022

Conforme a Pesquisa Anual da Industria da Construcdo, 2013/2022, que traca
um comparativo dos ultimos 10 anos, foi observado um aumento de 55,6% no
namero de empresas da construcéo civil, em contrapartida o nimero de pessoas
gue trabalham no setor teve uma queda de 46,5%. O Piaui registrou uma média de
28 pessoas ocupadas por empresa.

Para definir a amostragem € necessario conhecer primeiro a amplitude da
populacao (universo) a ser estudado. Para o cenario da construcao civil € de 20.180

trabalhadores e 711 empresas, e observado o niumero médio de colaboradores por
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empresa, pode-se afirmar que a maioria destas se enquadrariam como empresas de
pequeno porte, com menos de 50 funcionarios.

Como o critério desta pesquisa busca entender o comportamento de cada
empresa, segundo sua aplicabilidade, foi definida a seguinte proporcao, com base
nos dados apresentados acima. 50% dos entrevistados serdo de empresas de baixo
porte, 30% de empresas de médio porte e 20% de empresas de Grande porte, com
o0 minimo de 2 empresas por campo de aplicacéo discriminado.

Para dimensionamento do campo de amostragem foi utilizada a tabela de
Arkin, H., & Colton, R. R. (1971). Onde o numero minimo de entrevistados é definido
em funcdo da margem de erro almejada, junto ao nimero minimo de entrevistados

gue compde a populacdo (universo).

Figura 57 - Tabela de margem de erro desejada com base no niumero de
entrevistados.

Margem de erro desejada
Populagao
<1.000 222 83
1.000 286 91
3.000 1.364 353 97
4.000 1.538 364 98
5.000 1.667 370 98
7.000 1.842 378 99
10.000 5.000 2.000 383 99
20.000 6.667/ 2.222 392 100
50.000 8.333 2.381 397 100
100.000 9.091 2.439 398 100
>100.000 10.000 2.500 400 100

Fonte: Arkin, H., & Colton, R. R. (1971). Tables for statisticians. Barnes and Noble.

Tendo em vista a populacao (universo), o nimero minimo de colaboradores a
serem entrevistados para aplicabilidade de uma margem de erro de 10%, é de 100
entrevistados. Conforme a distribuicdo apresentada anteriormente, 0 nimero minimo

buscado dentro da amostra minima, sera de 100 pessoas para ambos 0s grupos.
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7.3. APLICACAO DO QUESTIONARIO

O questionério final foi aplicado no periodo posterior a aplicagdo do pré-teste,
tendo inicio no dia 10 de novembro de 2024 e se encerrando no dia 07 de dezembro
de 2024, computando um total de 27 dias corridos. Nesta fase, um total de 195
pessoas foram entrevistadas, sendo composto por 99 trabalhadores de Pequenas
Empresas, 57 trabalhadores de Médias Empresas e 39 de Grandes Empresas,
atingindo um total de 13 empresas entrevistadas, e contando com pelo menos 3
empresas diferentes na pesquisa de Grandes Empresas, a qual teve a menor
variedade de organizacdes entrevistadas.

Sendo destas 94,36% aderentes da modalidade digital de aplicacéo, e
respectivamente 5,64% na modalidade impressa, situacao que se deu em virtude do
auxilio humanizado no momento da entrevista, que acarretou numa maior

aceitabilidade na hora de sua aplicacéao.

8. RESULTADOS OBTIDOS

A aplicacao deste questionario partiu das premissas expressas em outros
guestionarios e pesquisas similares aplicadas a canteiros de obras, em outros

estados brasileiros. Entre as premissas destacadas em outras pesquisas estao:

Para Franca & Mantovani, (2023):

1. Auséncia de informacéo e entendimento das NRs, por empresas
terceirizadas;

Auséncia de investimento financeiro em capacitacoes;

Auséncia de investimento em programas de prevencoes;

Auséncia de investimento em EPI (normalmente de baixa qualidade);

a b~ 0N

Auséncia do estimulo a exigéncias de cumprimento das normas de

seguranca;

Para Kozen, I. G. et al:

1. Desconforto com uso de EPI;
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Uso irregular de EPI por 44% dos seus colaboradores;
Qualidade do EPI utilizado;

Conscientizacdo sobre processos de seguranca, como atenuante;

a k~ 0N

Fiscalizagcédo e Execucéo de NRs;

Para Penha, Q. L. (2024):

1. Comprometimento e investimento de lideres da empresa;
2. Comunicacao efetiva sobre processos de seguranca;

3. Conscientizacéo sobre riscos;

E da esteriopatizacéo social que sempre associa o cenario da construcao civil
como um setor com baixa escolaridade, e conhecimento técnico de seus
trabalhadores, e que em virtude destas se embasa que, 0 constante
descumprimento de padrées de seguranca e desconhecimento destes processos
acontece em exclusivamente por estas motivacdes, a definindo como “algo cultural
do trabalhador brasileiro”.

Retomando esses conceitos, e tendo em vista os resultados obtidos, é
possivel comparar quais destas afirmacdes se assemelham ou divergem da

realidade do setor da construcédo civil em Teresina.

8.1. ANALISE DA MARGEM DE ERRO FINAL

Sendo agora conhecida a nossa populacéo, é possivel retomar a Figura 57, e
mensurar a margem de erro alcancada, com base no numero total de entrevistado,
de 195. Portanto para a populacao universo de 20.180 trabalhadores, e a populacao
(entrevistada) de 195 trabalhadores, a margem de erro a ser considerada é de 10%.

8.2. ANALISE DO NIVEL DE CONFIANCA

O nivel de confiangca em um estudo estatistico representa a chance dos
resultados se repetirem se o estudo for repetido nas mesmas circunstancias. Para
sua determinacao existem varios métodos, mas dentre eles 0 mais comum € o Two

tailed (teste dos dois extremos), que ocorre quando a hipdtese se centra na
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mudanca, ndo importando a dire¢do. Na maioria dos casos, o procedimento
recomendado é o "two-tailed" (Altman, 1991), mesmo que se tenha absoluta certeza
de que o tratamento sO poderia ter uma Unica direcdo, ja que sempre existira a
possibilidade de que outros elementos possam influenciar o resultado avaliado. Este
método é baseado no método de distribuicdo gaussiana

Para tal pode ser utilizada se utiliza a seguinte férmula, com memorial

disponivel pela Surveymonkey, uma lider global em pesquisas e formularios digitais:

Figura 58 - Calculo da amostra utilizando o z-score

zxp (1-p)
o2
Tamanho da amostra =
z°xp(1-p)
[+ (———)
e’N

Fonte disponivel em: https://pt.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/

A férmula em cima necessita dos seguintes dados:
N = tamanho da populagao
e = margem de erro (porcentagem no formato decimal)
z = escore z (baseado na Tabela 4)
Para tal, um dado ainda é desconhecido, o z-score. O score z representa a
quantidade de desvios padrdes entre uma proporcéo especifica e a média. E é dado

pela seguinte tabela:

Tabela 4 - Niveis de confianca e scores associados

Nivel de confianca Z-score
80% 1,28
85% 1,44
90% 1,65
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95% 1,96
99% 2,58

Fonte disponivel em: https://pt.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/

Com base nos dispostos € possivel calcular uma amostra minima partindo de
um nivel de confianca desejado. Embasando as informacdes acima dispostas, junto

aos dados previamente obtidos temos:

N =20.180
e=10%=0,1
z = 2,58 para 99% de confianca

Aplicando estas informacdes na férmula da Figura 58, desejando um nivel de
confianca de 99% obtemos uma amostra minima de 166, a qual ja foi superada pelo
valor de entrevistados real que foi de 195 pessoas. Sendo assim as informacdes de
analise abaixo terdo como base o nivel de confianca de 99%.

E importante ressaltar que quanto maior o tamanho da amostra maior sera o nivel de
confianca e consequentemente menor sera sua margem de erro.

Para estes dados € possivel ainda outro cenario onde a margem de erro € menor,
mas diminui-se também o nivel de confianca, sendo este com 7% de margem de
erro e 95% de confianca.

Admite-se entdo para esta pesquisa 0s primeiros parametros definidos:
Margem de erro de 10% com 99% do nivel de confianca.

8.3. RESULTADOS DO QUESTIONARIOS

Apos a aplicacao do referido questionario, descrito no item 7.3. foram feitas
analises comparativas demonstrando os aspectos organizacionais atribuidos a cada
tipo de empresa. A fim de compreender 0 quanto a literatura se assemelha a
realidade encontrada é necessaria também correlaciona-la as caracteristicas
encontradas. Deste modo vindo a encontrar, ou ndo, desafios similaridade com
outras regides brasileiras, ou vindo a determinar aspectos préprios que delimitem

adversidades encontradas no setor da construgao civil teresinense.
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8.3.1 ANALISE DA PRIMEIRA PERGUNTA

Figura 59 - Questionario 1, Pergunta 1 (Resultados)

1. Durante sua rotina, vocé costuma notar a presencga de colaboradores que fiscalizam as praticas
de seguranca?

99 respostas

@ Raramente - As vezes n&o os avisto por
mais de 24 horas

@ As vezes - Até 3 vezes por dia

) Sempre - mais de uma vez num interva-
lo de 3 horas.

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 60 - Questionario 2, Pergunta 1 (Resultados)

1. Durante sua rotina, vocé costuma notar a presenca de colaboradores que fiscalizam as praticas
de seguranca?

57 respostas

@ Raramente - As vezes néo os avisto por
mais de 24 horas

@ As vezes - Até 3 vezes por dia

) Sempre - mais de uma vez num interva-
lo de 3 horas.

Fonte: Dados da Pesquisa
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Figura 61- Questionario 3, Pergunta 1 (Resultados)

1. Durante sua rotina, vocé costuma notar a presenga de colaboradores que fiscalizam as praticas
de seguranca?

39 respostas

@ Raramente - As vezes nao os avisto por
mais de 24 horas.

@ As vezes - Até 3 vezes por dia.

Sempre - mais de uma vez num interva-
lo de 3 horas.

Fonte: Dados da Pesquisa

A primeira pergunta, buscava compreender a notoriedade dos profissionais
pelos colaboradores dentro do canteiro de obras, ou até mesmo sua inexisténcia no
mesmo. Relembrando que, a NR-04 define o minimo de 50 funcionarios para a
contratacdo de um colaborador especialista em seguranca laboral, assim excluindo o
primeiro grupo, de Pequenas Empresas. E a NR-05, pré-estabelece o minimo de 20
funcionarios para a instauracdo de uma CIPA, desta forma podendo a vir incluir
todos os grupos pesquisados.

Analisando os dados obtidos, € possivel observar que, quando aplicada a
Empresas Pequenas, as quais ndo possuem exigéncias a funcionarios de
seguranca, a presenca de funcionarios de seguranca corresponde a menos de 15%
dos casos, predominado a ndo existéncia ou a subcontratacdo dos mesmos. Em
contrapartida, em Médias Empresas, onde as duas normas ja se aplicam e a
quantidade de funcionarios é superior as demais, a auséncia de especialistas em
segurancga s6 é pontuada por cerca de 40% dos funcionarios, predominando a
impressédo de que o(s) colaborador(es) responséavel(is) pela fiscaliza¢do estao
presentes, mas que sao notados apenas por 65% dos funcionarios, e por fim, em
Grandes Empresas, esse indice cresce ainda mais, com a notoriedade de
fiscalizacéo por 80% destes mesmos colaboradores. Tendo em vista o0 exposto é
possivel confirmar a teoria de Penha, Q. L. (2024), que persiste um baixo
investimento dos lideres da empresa, principalmente terceirizadas, neste caso,

apenas se dispondo a cumprir o minimo exigido pelas normas.



8.3.2. ANALISE DA SEGUNDA PERGUNTA

Figura 62 - Questionario 1, Pergunta 2 (Resultados)

2. Vocé conhece o uso correto de todos os EPIs e EPCs que usa?*
99 respostas

@ Sim - Aprendi sozinho
@ Sim - Algum colega me ensinou

@ Sim - Um profissional da seguranga no
trabalho me ensinou

@ Alguns itens sim, os outros n&o.
@ Nao sei.

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 63 - Questionario 2, Pergunta 2 (Resultados)

2. Vocé conhece o uso correto de todos os EPIs e EPCs que usa?*
57 respostas

@ Sim - Aprendi sozinho
@ Sim - Algum colega me ensinou

@ Sim - Um profissional da seguranga no
trabalho me ensinou

@ Alguns itens sim, os outros ndo.
@ Nio sei.

Fonte: Dados da Pesquisa
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Figura 64 - Questionario 3, Pergunta 2 (Resultados)

2. Vocé conhece o uso correto de todos os EPIs e EPCs que usa?*

39 respostas

@ Sim - Aprendi sozinho.
@ Sim - Algum colega me ensinou.

Sim - Um profissional da seguranca no
trabalho me ensinou.

[ ) Alguns itens sim, os outros ndo.

w @ Nio sei.

Fonte: Dados da Pesquisa

A segunda pergunta indagava sobre o uso correto dos EPIs e EPCs de uso
dentro de canteiro, e seu respectivo conhecimento sobre o padrdo de uso. Mais uma
vez observa-se que quanto menor a empresa, menor € a incidéncia de
conhecimento de uso, de origem técnica. Apurando um indice inferior a 10% em
Pequenas Empresas, aproximadamente 50% em Médias Empresas (que ja devem
dispor de especialistas de seguranca), e de quase 90% em grandes empresas.

Desta forma compactuando mais uma vez com uma afirmacéo de Penha, Q.
L. (2024), que é necessario investimento em comunicagéo efetiva sobre processos
de seguranca, e também com a afirmacéo de Kozen, I. G. et al (2020), sobre a

necessidade da conscientizacdo de processos de seguranca, como atenuante.

8.3.3 ANALISE DA TERCEIRA PERGUNTA
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Figura 65 “- Questionario 1, Pergunta 3 (Resultados)

3. Alguma vez voce ja foi advertido verbalmente ou formalmente por uso irregular de EPI ou EPC?
99 respostas

@ Sim - mas raramente acontece

® Sim - pelo menos uma vez por semana

® Nunca

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 66 - Questionario 2, Pergunta 3 (Resultados)

3. Alguma vez vocé ja foi advertido verbalmente ou formalmente por uso irregular de EPI ou EPC?
57 respostas

@ Sim - mas raramente acontece
@ Sim - pelo menos uma vez por semana
@ Nunca

Fonte: Dados da Pesquisa



85

Figura 67 - Questionario 3, Pergunta 3 (Resultados)

3. Alguma vez vocé ja foi advertido verbalmente ou formalmente por uso irregular de EPI ou EPC?

39 respostas

@ Sim - mas raramente acontece.
@® Sim - pelo menos uma vez por semana.
Nunca.

Fonte: Dados da Pesquisa

A terceira pergunta buscava compreender o percentual de vezes em que as
adverténcias por mal uso, ou desuso de EPI ocorrem. Em observancia é possivel
notar a baixa incidéncia em Peqguenas empresas, mas ndo obrigatoriamente pela
auséncia da irregularidade, mas sim por conta do baixo numero de agentes
fiscalizatérios, constatada na primeira pergunta. Ja nas Médias e Grandes
empresas, esses indices foram semelhantes, tendo poucas diferencas entre si, mas
COmo nas perguntas anteriores 0 cenario mais positivo se manifestou nas Grandes
Empresas. Para compreender melhor os resultados € necessério conhecer a
aplicabilidade destas adverténcias, conforme o detalhado na oitava pergunta, antes

de compreender os dados obtidos.

8.3.4 ANALISE DA QUARTA PERGUNTA
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Figura 68 - Questionario 1, Pergunta 4 (Resultados)

4. Por qual(is) motivo(s) vocé cometeu uma irregularidade/ Nao uso de EPIs ou EPCs?

99 respostas

Nunca (Sempre uso EPI)

O material estava danificado o...
O material estava em falta.

O dia estava muito quente.

Eu esqueci

10 (10,1%)
41 (41,4%)

—53 (53,5%)
29 (29,3%)

Vi colegas fazendo o mesmo 67 (67,7%)
N&o sabia sobre o procediment 20 (20,2%)
Desconforto Fisico (O material. 26 (26,3%)
Nao gosto de usar/ é desneces... 32 (32,3%)
Atrapalha a execucao do meu... 32 (32,3%)
Nao sabia sobe o procediment... 3 (3%)
0 20 40 60 80

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 69 - Questionario 2, Pergunta 4 (Resultados)

4. Por qual(is) motivo(s) vocé cometeu uma irregularidade/ Nao uso de EPIs ou EPCs?

57 respostas

Nunca (Sempre uso EPI). 10 (17,5%)

O material estava danificado o... 6 (10,5%)
O material estava em falta. 7 (12,3%)
19 (33,3%)

22 (38,6%)

O dia estava muito quente.
Eu esqueci.

Vi colegas fazendo o mesmo. 16 (28,1%)
N&o sabia sobe o procediment...
Desconforto Fisico (O material... 16 (28,1%)

Nao gosto de usar/ € desneces...

9 (15,8%)
0 5 10 15 20 25

Atrapalha a execugdo do meu...

Fonte: Dados da Pesquisa



87

Figura 70 - Questionario 3, Pergunta 4 (Resultados)

4. Por qual(is) motivo(s) vocé cometeu uma irregularidade/ Nao uso de EPIs ou EPCs?
39 respostas

Nunca (Sempre uso EPI). 12 (30,8%)

QO material estava danificado o...

O material estava em falta.

O dia estava muito quente.

Eu esqueci. 9 (23,1%)

6 (15,4%)
6 (15,4%)
7 (17,9%)

Vi colegas fazendo o mesmo.
N&o sabia sobe o procediment...
Desconforto Fisico (O material...
3(7,7%)
Atrapalha a execugao do meu... 2 (5,1%)

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

N&o gosto de usar/ € desneces...

Fonte: Dados da Pesquisa

A quarta pergunta busca conhecer os principais motivos elencados, para o
desuso de EPI e EPC dentro do canteiro de obras, e tiveram variagcdes de empresa
para empresa, listando assim os 3 maiores de cada uma temos:

Para Pequenas Empresas:

1. 67,7% Vi colega fazendo o0 mesmo;

2. 53,3% O dia estava muito quente;

3. 41,4% O material estava em falta;
Para Médias Empresas:

1. 38,6% Eu Esqueci;

2. 33,3% O dia estava muito quente;

3. 28,1% Vi colegas fazerem o mesmo / Desconforto Fisico;
Para Grandes Empresas:

1. 30,8% Nunca sempre uso EPI,

2. 23,1% Eu esqueci;

3. 20,5% O dia estava muito quente;

E possivel observar uma motivagdo em comum que ocorre nos 3 tipos de
empresa citados, a incidéncia direta de dias quentes, que a depender do tipo de EPI
a ser utilizado, aumenta a sensagéo de desconforto ao usuario.

Segundo o INMET (Instituto Nacional de Meteorologia), em outubro de 2023,

Teresina conseguiu se tornar a terceira capital brasileira, a atingir uma das maiores
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temperaturas do ano, com um total de 40,7 °C, em 14/10/2023, também rendendo a
capital piauiense o 35° lugar no ranking mundial divulgado pelo site Hot Cities.

As altas temperaturas sdo um aspecto regional que normalmente ndo é levado em
conta no ato da compra de materiais de seguranca, assim como so foi citado por um
dos autores de forma generalista, como “Desconforto com uso de EPI”, (KOZEN, I.
G. etal).

As demais motivacdes reforcam a idéia da necessidade de investimento neste
setor, quanto a sua fiscalizacdo, e compra de material de boa qualidade, j4 que as
empresas menores registraram até mesmo a falta expressiva deste material, em
Médias empresas se ponderam expressivamente o esquecimento (provavelmente
devido a habitos de baixa cobranca de uso), e as altas temperaturas, ja para
Grandes Empresas, € pontuada o menor indice de incidéncia, apesar de
parcialmente, 0s mesmos ja terem expresso em questdes anteriores que raramente
cometiam infracBes. Deste modo as afirmativas se assemelham ao cenario citado
por Kozen I. G. et al. onde se destaca a qualidade do EPI e a fiscalizacdo para a

execucao das NRs como atenuante.

8.3.5 ANALISE DA QUINTA PERGUNTA

Figura 71 - Questionario 1, Pergunta 5 (Resultados)

5. Vocé percebe que os outros funciondrios também descumprem o padrdo de seguranga?
99 respostas

@ Sim - Quase sempre alguém descumpre

@ Sim - Mas raramente alguém
descumpre

N&o - Todos seguem os padrbes

Fonte: Dados da Pesquisa



Figura 72 - Questionario 2, Pergunta 5 (Resultados)

5. Vocé percebe que os outros funcionarios também descumprem o padrao de seguranga?

57 respostas

@ Sim - Quase sempre alguém descumpre

® Sim - Mas raramente alguém
descumpre

Nao - Todos seguem os padroes

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 73 - Questionario 3, Pergunta 5 (Resultados)

5. Vocé percebe que os outros funciondrios também descumprem o padrao de seguranga?

39 respostas

@ Sim - Quase sempre alguém
descumpre.

@ Sim - Mas raramente alguém
descumpre.

) Nao - Todos seguem os padroes.

Fonte: Dados da Pesquisa
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A quinta pergunta buscava compreender como os colaboradores observavam

o seu ambiente de trabalho, quanto ao cumprimento de normas. E notério que

guanto maior a Empresa menor € a incidéncia de fracdes, observada pelos

colaboradores, o que implica afirmar que a auséncia de praticas de seguranca esta

estritamente ligada a auséncia de um profissional da SST no canteiro de obras.

Mais uma vez o cendrio apresentado por Kozen, |. G. é o que mais se assimila as

afirmacdes apresentadas, onde o uso irregular é observado em pelo menos 44% dos

funcionarios, indice que foi superado em todos os setores apurados, e que a

conscientizag&o, mais uma vez, pode atuar como atenuante.



8.3.6 ANALISE DA SEXTA PERGUNTA

Figura 74 - Questionario 1, Pergunta 6 (Resultados)

6. Vocé ja presenciou a visita de algum orgéo externo, que fez algum tipo de fiscalizagéo de
seguranca?

99 respostas

@ Sim - (O CREA-PI, SINDUSCON, MTE)
® Sim - Mas nao conhego o nome.
@ Nao que eu tenha visto

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 75 - Questionario 2, Pergunta 6 (Resultados)

6. Vocé ja presenciou a visita de algum orgao externo, que fez algum tipo de fiscalizacéo de
seguranga? ?

57 respostas

@ Sim - (O CREA-PI, SINDUSCON, MTE)
36.8% @ Sim - Mas nao conhego o nome.
@ Nao que eu tenha visto

Fonte: Dados da Pesquisa
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Figura 76 - Questionario 3, Pergunta 6 (Resultados)

6. Vocé ja presenciou a visita de algum orgdo externo, que fez algum tipo de fiscaliza¢do de
seguranga? ?

39 respostas

@ Sim - (O CREA-PI, SINDUSCON, MTE).
@ Sim - Mas nao conhego o nome.
Nao que eu tenha visto.

Fonte: Dados da Pesquisa

A sexta pergunta visava compreender a visao do colaborador sobre a
incidéncia de visitas ou fiscalizagdes realizadas por 6rgédos externos. E notério mais
uma vez que quanto maior a Empresa mais é notada a presenca de orgaos em seu
cotidiano. Este processo pode ser justificado, pela quantidade de pessoas
envolvidas em cada uma dessas vertentes assim como papéis para além das
fiscalizagOes, como a apresentacdo formal, ou palestras ministradas por estes
orgaos. Deste modo é possivel afirmar que estas entidades se fazem mais

presentes, a medida que a empresa se desenvolve.

8.3.7. ANALISE DA SETIMA PERGUNTA



Figura 77- Questionario 1, Pergunta 7 (Resultados)

7. Quais destas praticas foram adotadas na obra em que vocé trabalha?

99 respostas

DDS

Treinamentos coletivos sobre 33 (33,3%)
seguranca.
Nenhum treinamento foi

0,
ministrado 68 (68,7%)

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 78 - Questionario 2, Pergunta 7 (Resultados)

7. Quais destas praticas foram adotadas na obra em que vocé trabalha?

57 respostas

12 (21,1%)

DDS 19 (33,3%)

Treinamentos coletivos sobre 37 (64,9%)

seguranca.

Nenhum treinamento foi
ministrado

Fonte: Dados da Pesquisa
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Figura 79 - Questionario 3, Pergunta 7 (Resultados)

7. Quais destas praticas foram adotadas na obra em que vocé trabalha?

39 respostas

CIPA. 22 (56,4%)

DDS. 18 (46,2%)

Treinamentos coletivos sobre 37 (94,9%)

seguranca.

Nenhum treinamento foi
ministrado

Fonte: Dados da Pesquisa

A sétima pergunta, busca compreender a incidéncia de processos de
seguranca preventiva, como reunides, criacdo de comitivas ou ministracao de
treinamentos. Mais uma vez é possivel notar como quanto maior a empresa mais
processos de seguranca sao seguidos. Em Pequenas Empresas, onde a CIPA nao é
obrigatoéria para casos em que a empresa tem menos de 20 funcionarios, € notoria a
auséncia de qualquer procedimento de seguranca, excluindo-se um percentual de
33% que afirmam ja ter presenciado algum treinamento de seguranca.

Quando partimos para Médias empresas, onde tanto a CIPA quanto a presenca de
um especialista de SST, sdo obrigatdrios, notamos um aumento percentual destas
praticas, mas ainda alarmantes, por incluir cerca de 20% de incidéncia de CIPA,
35% de DDS e cerca de 65% de treinamentos avulsos, ainda contando com 15% da
incidéncia de nenhum tipo de treinamento.

E ja quando falamos das Grandes Empresas, se observa um cenario positivo,
ja que nenhum dos entrevistados, levantou a hipétese de nunca ter participado de
um treinamento de seguranca. O que reforca a ideia de Penha, Q. L. acerca da
Comunicacéao efetiva sobre riscos e processos de segurancga, uma vez que ao
apresentarem ser o perfil com maior numero de treinamentos, obtiveram melhores
resultados nos quesitos avaliados, o que nos permite afirmar que, quanto maior o
investimento em treinamentos e praticas de conscientizacdo de seguranca, menor

sera a incidéncia de irregularidades dessas praticas. Tema também discutido por
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Franca & Mantovani, (2023), que afirma relata a auséncia de investimento em

programas de prevencao.

8.3.8 ANALISE DA OITAVA PERGUNTA

Figura 80 - Questionario 1, Pergunta 8 (Resultados)

8. Quais puni¢des vocé viu ou ouviu falar que existem para o descumprimento das préticas de
seguranga?
99 respostas

Demiss&o. 2 (2%)
Afastamento. 2 (2%)
Adverténcia por escrito. 4 (4%)

Adverténcia Verbal

Normalmente ninguém adverte. 78 (78,8%)

80

Fonte: Dados da Pesquisa

Figura 81 - Questionario 2, Pergunta 8 (Resultados)

8. Quais puni¢des vocé viu ou ouviu falar que existem para o descumprimento das préticas de
seguranga?
57 respostas

Demisséo.

Afastamento. 7(12,3%)
Adverténcia por escrito.
Adverténcia Verbal

34 (59,6%)

Normalmente ninguém adverte.

Fonte: Dados da Pesquisa
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Figura 82 - Questionario 3, Pergunta 8 (Resultados)

8. Quais puni¢des vocé viu ou ouviu falar que existem para o descumprimento das préticas de
segurancga?
39 respostas

Demissao. 9 (23,1%)

Afastamento. 15 (38,5%)

Adverténcia por escrito. 23 (59%)

Adverténcia Verbal 28 (71,8%)

Normalmente ninguém adverte. 2 (5,1%)

Fonte: Dados da Pesquisa

A oitava e Ultima pergunta correlaciona, como o colaborar enxerga e conhece
as punicfes exercidas em seu ambiente de trabalho, quando a descumprimento de
praticas de seguranca. Nas empresas pequenas, € possivel observar que
normalmente nenhuma medida € adotada, ou raramente alguém € advertido
verbalmente, gerando a sensacdo de impunidade ao infrator, o0 que podera acarretar
também numa maior taxa de reincidéncia.

Ja em Médias Empresas, as demais medidas sédo adotadas, em menor indice,
somente sendo conhecida por 10% de seus colaboradores, medidas corretivas mais
graves (, demissado e afastamento), deste modo predominando ainda a adverténcia
verbal, com 60%, e a adverténcia por escrita conhecida por um terco dos
entrevistados, mas ainda apresentando um desconhecimento de puni¢do por um
terco dos trabalhadores.

E por fim, para Grandes Empresas, os indices de conhecimento sobre estas
punicbes, sdo cerca do dobro das apresentadas pelas médias empresas, se
destacando a adverténcia verbal por 70% dos funcionarios, a por escrita por cerca
de 60% deles e a de Afastamento por 40%, e sendo desconhecida por apenas 5%
dos entrevistados.

Deste modo reforcando a afirmacdo de Franca & Mantovani, (2023), que
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existe auséncia no estimulo ao cumprimente de exigéncias de normas de

seguranca.

9. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar da crescente preocupacdo com a aplicacdo da segurancga preventiva
dentro de canteiros de obras, ainda é expressiva sua ineficacia, principalmente em
Empresas Pequenas, que geralmente desempenham servigos terceirizados. Este
fator se da pela baixa exigéncia de padrbes de seguranca, como a criacdo de CIPA
e a contratacdo de um especialista de SST, na legislacao vigente, propagando assim
de maneira insuficiente praticas efetivas de seguranca dentro do canteiro de obras.
A agravacdo destes resultados negativos se concentra em um baixo investimento
proporcionados por empresas, que se dispdes somente a executar o minimo exigido
pelas normas, e as vezes nem mesmo isso, como € o caso da CIPA que devia estar
presente em todas as obras de Médias Empresas, mas s foi observada em um
terco dos casos.

Ainda foi possivel destacar que o clima presente na cidade Teresina, atua
como agravante no desuso de EPI, uma vez que aumenta a sensacdo de
desconforto nos usuarios, que ja contam com o uso de materiais de baixa qualidade,
em sua maioria. Fator ndo considerado em literaturas, ou destacado apenas como
um desconforto geral.

Com o comparativo dos dados apurados, foi possivel observar que a
aplicabilidade efetiva dessas préticas, ocasiona em resultados positivos, conforme
se investe em processos de seguranca preventiva, teoria comprovada pelo
desempenho das Grandes Empresa em comparacdo com as demais em todos 0s

guestionamentos.
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APENDICE | - QUESTIONARIO UTILIZADO NA MODALIDADE IMPRESSA

Questionério - TCC - Aplicacdo da Seguranca Preventiva na
Construcao Civil em Teresina

As perguntas abaixo sdo voltadas para profissionais atuantes na constru¢ao civil. Favor
responder com base na sua experiéncia como profissional.Obs: Essa pesquisa € andnima, e
nao cita empresas e/ou pessoas.

1. Durante sua rotina, vocé costuma notar a presenca de colaboradores que

fiscalizam as préticas de seguranca?

Raramente - As vezes ndo 0s avisto por mais de 24 horas

As vezes - Até 3 vezes por dia

Sempre - mais de uma vez num intervalo de 3 horas.

2. Vocé conhece o0 uso correto de todos os EPIs e EPCs que usa?

Sim - Aprendi sozinho

Sim - Algum colega me ensinou

Sim - Um profissional da seguranca no trabalho me ensinou

Alguns itens sim, 0s outros néo.

Nao sei.

3. Alguma vez vocé ja foi advertido verbalmente ou formalmente por uso irregular de
EPI ou EPC?

Sim - mas raramente acontece

Sim - pelo menos uma vez por semana

Nunca

4. Por qual(is) motivo(s) vocé cometeu uma irregularidade/ Ndo uso de EPIs ou

EPCs? (Marque todas as respostas que considerar corretas).

Nunca (Sempre uso EPI).

O material estava danificado ou sujo.

O material estava em falta.

Eu esqueci.

Vi colegas fazendo o mesmo.

N&o sabia sobe o procedimento/uso do material.

Desconforto Fisico (O material é pesado, causa coceira, entre outros).

N&o gosto de usar/ é desnecessario.

Atrapalha a execucdo do meu servigo/ € mais rapido se eu ndo o utilizar.
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5. Vocé percebe que os outros funcionarios também descumprem o padrdo de

seguranca?

Sim - Quase sempre alguém descumpre

Sim - Mas raramente alguém descumpre

N&o - Todos seguem os padrdes

6. Vocé ja presenciou a visita de algum o6rgdo externo, que fez algum tipo de

fiscalizacdo de seguranca?

Sim - (O CREA-PI, SINDUSCON, MTE)

Sim - Mas ndo conheco 0 home.

N&o que eu tenha visto

7. Quais destas praticas foram adotadas na obra em que vocé trabalha? (Marque

todas as respostas que considerar corretas).

CIPA

DDS

Treinamentos coletivos sobre seguranca.

Nenhum treinamento foi ministrado

8. Quais puni¢des vocé viu ou ouviu falar que existem para o descumprimento das

praticas de seguranca? (Marque todas as respostas que considerar corretas).

Demissao.

Afastamento.

Adverténcia por escrito.

Adverténcia Verbal

Normalmente ninguém adverte.




