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RESOLUCOES DE PROBLEMAS: AREA DE TRIANGULOS

TROUBLESHOOTING: TRIANGLE AREA

James Batista dos Santos?

Marcilio de Macédo Voeira?

RESUMO: este trabalho visa diagnosticar um dos problemas mais recorrentes
na Educacdo Matematica que € a Geometria, mais precisamente Area de
Tridngulo. Com o objetivo de mostrar essa deficiéncia de alunos dos niveis de
Ensino, e, algumas demonstracdes de resolucdes de problemas nesse nivel de
ensino. E com algumas estratégias na metodologia de ensino abordado com
maior frequéncia pelos professores em sala de aula. Podem ter um melhor
aproveitamento, utilizando algumas estratégias que o autor do livro “A arte de
resolver problemas” G. Polya utiliza para transformar um problema

compreensivel e melhor trabalhado.

Palavras-chave: Triangulo. Ensino. Resolugéo.

ABSTRACT: this work aims to diagnose one of the most recurrent problems in
Mathematics Education that is Geometry, more precisely Triangle Area. With
the objective of showing this deficiency of students of the levels of Teaching,
and, some demonstrations of resolutions of problems in this level of education.
And with some strategies in teaching methodology most frequently addressed
by teachers in the classroom. They can be better utilized, using some strategies
that the author of the book "The art of solving problems" G. Polya uses to

transform an understandable and better worked problem.

Keywords: Triangle. Teaching. Resolution.
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1 INTRODUCAO

Um estudante comeca sua trajetéria em um curso superior, de
Licenciatura em Matematica, com o propésito de fazer a diferenca quando
atuar em sala de aula. Descobre que tem um longo caminho a percorrer. E com
muitas dificuldades, que ndo estdo somente em um curso de Licenciatura em
Matemética.

Quando o académico, participa de programas de bolsa, que incentivam a
pratica docente, como PIBID ( Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia), ele percebe que a realidade dos educando é bastante diferente do
que se imagina, € muito abaixo das expectativas, percebendo que tera que
fazer um projeto diferente e inovador para fazer o educando ter interesse na

matematica.

O PIBID e o Estagio Supervisionado nos proporcionam
experiéncias gratificantes, nas quais utilizamos a resolugéo de
problemas como um método eficaz de ensino e onde
instigamos os alunos apensar, a criticar, a associar de forma
a desenvolver habilidades e estratégias na resolucao.
(GARCIA; GRANDI; CARTILHOS, 2012, p. 01).

Com o PIBID, podem-se perceber esses problemas na Educacgao
Matematica. Falta de conhecimentos basicos dos alunos, que tendem a dizer
gque a Mateméatica € algo muito dificil. Ndo se trata apenas de buscar
resolucdes do problema , mas entender a finalidade e utilidade da situacao

guestionada e quais 0s objetivos de aprendizagem.

Esse trabalho, que leva uma pequena parte de um tema muito cobrado
em provas de concursos publicos, ENEM, OBMEP e outros tipos de avalia¢des.
Tendo em vista obter um diagndstico de como alguns alunos sabem resolver

problemas de Areas de tridngulos, com suas formulas e estratégias.

As estratégias de Resolucdo de Problemas é uma ferramenta importante
na solucdo de questdes de &rea de triangulo. Entdo se buscou reunir dados,
com informagBes de como os alunos resolvem esse tipo de problema, qual

estratégia eles utilizaram.



O presente trabalho tem como objetivo geral apresentar um diagndstico
sobre a situagdo dos alunos na resolugédo de problemas que envolvem esse
tema abordado, e, fazer uma demonstracdo de como as estratégias de
Resolucdo de problemas que G. Polya apresenta pode ajudar nessas
guestdes.

O objetivo especifico € aplicar um questionario, com questbes proposta
sobre o tema dado, coletar informagBes para a andlise, e, demonstrar essas
informacdes para que esse tema seja mais abordado em sala de aula. Essas
informacdes irdo nos mostrar como esses alunos abordam esse tema em sala

de aula.

Com esse trabalho podemos perceber qual a situacdo de alguns alunos
da educacao basica e alguns alunos do curso de Licenciatura em Matematica.
Encontrando algumas deficiéncias, desinteresse dos alunos em aprender esse

contetdo que é muito importante na Educacao Matemética.

Trabalhando algumas questdes com esses educando, podemos visualizar
uma perspectiva muito diferente do que poderiamos imaginar, pois alguns

alunos tém enorme dificuldade, para lembrar-se de um contetdo ja aplicado.

2 UM DIAGNOSTICO DAS QUESTOES DADAS

Em sua conclusdo de que um problema que envolve algo quase
mecanizado, pelo uso de formulas e equacdes, deve-se ter a ideia de que esse
tipo de questionario que envolve férmula, também pode envolver estratégias
que estdo na interpretacdo dessas questbes, e, que o aluno tem que usar
técnicas de resolucdo de problemas, para uma melhor visualizacdo de uma

figura geométrica.

FIGURAS: sdo, ndo apenas 0 objeto dos problemas
geométricos, como também um importante auxilio para
problemas de todos os tipos, que nada apresentam de
geométrico na sua origem. Temos assim, dois bons motivos
para considerar a funcdo das figuras na resolucdo de
problemas. (POLYA, 2006, p. 94)

Para alcancarmos um bom resultado na pesquisa trabalhamos, com dois

questionamentos, com o primeiro colocando 4 questdes sobre Area de



triangulo, que foi retirado do site (BRASILESCOLA, 2018) exercicios de
Matematica, e outra parte assim:

% Perguntamos, quando eles tinham estudado o assunto, e qual
estratégia tinha utilizado para resolver aqueles problemas.

% Se o0 professor tinha trabalhado muito com eles, aquele assunto e
qgual a estratégia utilizada pelo professor.

s Esses questionarios foram aplicados em alunos do nivel basico da
educacdo, em turmas de 9° ano do ensino fundamental, 1° ano de
ensino médio e nos moédulos (I, 1IV) do curso de licenciatura em

Matemaética do IFPI.
3 ESTRATEGIAS DE G. POLYA

Com o objetivo de resolver problemas matematicos, G. Polya cita que
temos algumas estratégias de resolucdo de problemas, que divide — se em 4
(quatro) etapas, que séo elas: compreender o problema, estabelecer um plano,

executar o plano e uma retrospectiva da resposta.
Vejamos como fazemos esse processo, passo a passo:

> Compreensdo _do Problema: é para que o aluno possa entender o

enunciado da questdo, sabendo que ele tem que anotar todas as variaveis,
todos os dados, compreendidos de forma clara, e que possa sentir desejo de
respondé-lo. Para atacar o problema de forma correta, ele deve considerar
todas as partes importantes, saber desenhar, pois muitos problemas
dependem de uma interpretacdo de uma figura geométrica ou nao
geométrica. Que possa ver com clareza todas as colocagcbes de verbo, de
toda parte relevante para a organizacdo dos dados. Saber transformar a

linguagem real para linguagem Matematica.

O estudante deve considerar as partes principais do problema,
atento e repetidamente, sob varios pontos de vista. Se houver
uma figura relacionada ao problema, devera tracar uma figura e
nela indicar a incégnita e os dados. (POLYA, 2006, p.5).



E com o propésito de um melhor aproveitamento do aluno, o professor
tem que mostrar ao aluno que ele tem algumas técnicas ou ferramentas para
trabalhar melhor uma questéo que possa trazer um pouco de dificuldade.

O PROFESSOR E SUAS FERRAMENTAS: o papel do
professor pode ser entendido como o de introduzir novas
ferramentas mateméticas aos alunos, com a consciéncia de
gue cada um traz consigo uma bagagem de ferramentas para

gualquer situacao de resolucdo de problemas. (SULHERLAND,
2009, p. 57).

O professor deve orientar seu aluno a procurar uma compreensao bem
sucinta do problema, para ndo haver nenhum risco de usar uma ferramenta

que ndo ird servir na resolucao do seu problema.

> Estabelecer um Plano: devemos conhecer as contas, equacdes 0s

desenhos a serem feitos. Na resolucdo de um problema, algo que ja tenha
sido feito que seja similar aquela questdo, para que o educando tenha um
norte de como atacar o problema. Por estas situacdes de problemas a
resolver, €, que esse caminho percorrido desde a compreensédo do problema
até o estabelecimento de um plano, pode ser longo e complicado, mas, € o
principal feito na resolucdo de problema. Uma ideia que pode trazer esse
plano para que possa ter éxito, e, levar o problema para outro nivel de

estratégia

Sabemos naturalmente, que é dificil ter uma boa ideia se
poucos conhecemos do assunto e que € impossivel
té-la se dele nada soubermos. As boas ideias sdo baseadas na
experiéncia passada e em conhecimentos previamente
adquiridos. Para uma boa ideia, ndo basta a simples
recordacdo, mas ndo podemos ter nenhuma ideia boa sem

relembrar alguns fatos pertinentes. (POLYA, 2006, p. 94).

Se lembrarmos de problemas anteriores, que possamos usar N0 NOSSO
problema, sera algo relevante, porque podemos usar elementos que ja
passaram pela nossa compreensdo, e que podemos usar em nosso problema
atual.

> Execucdo do plano: agora € a parte que se torna mais facil, mas, para

essa execucao dar certo vocé tem que ter um conhecimento anterior sobre o

assunto muito grande, e ter praticado muitas vezes um problema similar ao



problema dado. O plano deve estar de acordo com o problema, e o aluno deve

ter plena consciéncia de que esse plano era dar certo.

Se o0 aluno houver realmente concebido um plano, o professor
terd entdo um periodo de relativa tranquilidade. O maior risco é
0 de que o estudante esqueca o0 seu plano, o que pode
facilmente ocorrer se ele recebeu o plano fora e 0 aceitou por
influéncia do professor. (POLYA, 2006, p. 11).

Sabemos que € sempre possivel esta convicto de que fez um plano que

resulte em uma vitoriosa resolugao.

> Retrospecto: a estratégia fundamental para que o problema possa esta

bem resolvido. Uma revisdo bem-feita pode nos proporcionar uma capacidade
muito grande de resolver o problema dado.
Segundo G. Polya (2006, p. 12) “A esta altura, o estudante cumpriu o seu

plano. Ele escreveu corretamente o seu problema”

Se fizermos um retrospecto completo, verificando o resultado
final e o caminho que levou a este, detectando alguns
possiveis erros que tinham passado despercebido nas fases de
elaboracdo e execucdo do plano, especialmente se o
argumento for longo e trabalhoso, poderdo consolidar o seu
conhecimento e aperfeicoar a sua capacidade de resolver
problema. (SOUSA, 2016, p. 11).

E com essas quatro estratégias de resolucdo de problemas, de G. Polya

teremos, provavelmente o sucesso esperado em resolucdes de problemas.

3.1 UMA BREVE NOTACAO SOBRE AREA DE TRIANGULO

O célculo da area do triangulo envolve a determinacédo da sua base e
sua altura. O conhecimento sobre calcular a area do triangulo € de extrema
importancia para quem faz Vestibular e ENEM, por isso € notério a quem vai
prestar vestibular ou fazer o ENEM tenha em mente que o calculo da &area do
triangulo é importante.

A éarea do triangulo é o valor obtido calculando-se metade da area do
paralelogramo, que, por sua vez € o produto da base pela altura. Logo, a area
do triangulo é dada por:



AT:

NlCT
=y

Observando a area do paralelogramo, é possivel definir a area do
triangulo. Ao desenhar um paralelogramo, percebemos que ao tracejar uma
diagonal no paralelogramo, obtemos dois triangulos distintos e congruentes,

iISso porgue os lados opostos de paralelogramo s&o congruentes.

A7
=y Ey,

Assim a area desses triangulos é igual, foi dessa forma que surgiu como

calcular a area do triangulo, sendo que a area de um triangulo é a metade da

area de um paralelogramo.

4 METODOLOGIA

Com a necessidade de encontrar um diagndstico, de como € a situacdo
de alguns alunos dos niveis de educacédo, foi aplicado um questionario com
perguntas fechadas para alunos do nivel fundamental, médio e superior,
contendo perguntas contextualizadas sobre area de triangulo, retiradas de um
site de educacéo, e foram aplicadas para avaliagdo qualitativa dos resultados,
para entender, qual a realidade do conhecimento sobre o assunto.

Os dados foram analisados e expostos nesse trabalho com a necessidade
de uma apreciacdo. Com o propoésito de ser estudada uma solucdo para um
problema que afeta muitos alunos da educacgéo basica e também alguns alunos
do curso superior.

A sequir verificamos as 4 questdes que foram aplicadas ha 60 alunos dos
trés niveis de ensino: Ensino Fundamental, Ensino Médio e Ensino Superior,

em seguida sera demonstrado a solucéo das questdes.
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QUESTOES RETIRADAS DO SITE (BRASILESCOLA, 2018) AREA DE
TRIANGULO.

12) Qual é a area de um triangulo isdsceles cuja altura relativa a base € igual a
12 cm e cujos lados congruentes medem 15 centimetros?

a) 108 cm?
b) 9 cm?

c) 18 cm?
d) 24 cm?
e) 32 cm?

RESPOSTA 13) QUESTAO

Com um desenho podemos visualizar melhor o triangulo, sabendo-se a
quantidade de lados iguais, a altura, e medida de alguns lados. Um triangulo
isésceles possui pelo menos dois lados congruentes. A base € o terceiro lado.
A altura forma um angulo reto com a base e é também bissetriz e mediana,
logo, divide a base em dois segmentos com as mesmas medidas. Digamos que

essa medida seja x, como ilustra a imagem a seguir.
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Para calcular a base desse triangulo, temos que encontrar o valor de X, 0
que pode ser feito pelo teorema de Pitdgoras.
152 = 12% + x°
225 = 144 + x°

X% = 225 — 144

Portanto agora temos a base da metade do triangulo, que € 9, e em
seguida é s6 multiplicar essa base por 2 e teremos a base do triangulo, 2-9 =

18. Sua é&rea € obtida por meio da férmula:

A=b-h
2

A=18-12
2

A=

N
(o))

1

|

A =108 cm?

Gabarito: letra A.

2%) Um terreno com formato de tridngulo equilatero sera concretizado. Sabendo
gue esse terreno possui perimetro de 450 metros, calcule quantos metros
guadrados de concreto serdo gastos nessa obra.

a) 2000,00 m?

b) 129,9 m?

c) 9742,5 m?

d) 1000 m?

e) 9800 m?
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RESPOSTA 23) QUESTAO

O perimetro de um triangulo é a soma de seus trés lados. Como esse
tridngulo é equilatero, se um lado mede x metros, todos também medem.

Assim, podemos escrever que:

X+ X+ X=450

3x =450

X =450
3

Xx=150m

Para calcular a area, devemos descobrir a altura do triangulo. Para tanto,

observe a figura a seguir:

150 m 150 m
X

A 75m D 75m B

Perceba que a altura de um triangulo equilatero divide-o em dois
tridngulos retdngulos congruentes. Um dos catetos desse triangulo é a altura, e
o0 outro é a metade de sua base. Assim, podemos descobrir a altura pelo

teorema de Pitagoras:

150% = 75% + 2
22500 = 5625 + x°

X% = 22500 — 5625
x? = 22500 — 5625

x? = 16875
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x = V16875
X = 129,9 metros.

A area desse terreno, portanto, pode ser determinada pela seguinte

expressao:
A =150-129,9
2
A =19485
2
A =9742,5m?

Gabarito: letra C.

3%) O tridngulo a seguir representa um terreno que sera impermeabilizado para
receber futuras obras. O metro quadrado do material impermeabilizante custa

R$ 9,23. Calcule o valor que sera gasto nesse procedimento.

C

a) R$ 1200,00
b) R$ 1384,50
c) R$ 1390,50
d) R$ 1400,00

e) R$ 1421,50
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RESPOSTA 3% QUESTAO

Primeiramente, com o triangulo desenhado fica mais facil saber qual base

e qual altura, agora é calcule a area do triangulo.

A =15-20
2

A =15-10

A =150 m?

Entdo agora € s6 multiplicar a é&rea pelo valor do produto

impermeabilizante.

150.-9,23 =1384,5
O gasto sera de R$ 1384,50.

Gabarito: letra B.

43) Qual é a medida da base de um triangulo cuja area é 240 m? e cuja altura

mede 120 m?

a) 120 m
b) 80 m
c) 140 m
d)4m

e)8m

RESPOSTA 43 QUESTAO




120 m

area desse triangulo isosceles
é: 240 m?

x
Depois que foi desenhado o triangulo, para visualizar melhor. Agora
temos que resolver a questéo, basta usar a formula da area do triangulo:
A =bh
2
240 =b-120
2
2:240 = 120b
120b = 480

b =480
120

b = 4 metros

Gabarito: letra D.

15

Agora com esses exemplos de exercicios para calculo da area de

triangulo, e com a ajuda das estratégias de resolucéo de problemas, auxiliando

o aluno, com desenho das figuras geométricas (triangulos), fazendo uma

compreensao do problema e tracando um plano, executando o plano e depois

revisando, fica com uma melhor visualizacdo e bem mais facil e simples de

resolver esse tipo de problema.

5 GRAFICO PARA APRECIAMENTO DO RESULTADO

Veremos nesses graficos, os resultados dos questionarios que foram

aplicados ha 60 alunos, em trés niveis de ensino, sendo 0 mesmo questionario

nos trés niveis de ensino.

v Ensino Fundamental: 37 alunos.
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v' Ensino Médio: 18 alunos.
v Licenciatura em Matemética, Modula: 1l e IV: 5 alunos.

Ser4 apresentada a quantidade de acertos por questdo, acertos por
guantidade de questdes, alunos que acertaram ao menos uma questdo e que
nao acertaram nenhuma questao.

GRAFICO 1 ACERTOS POR QUESTAO
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GRAFICO 2 ACERTO POR QUESTAO
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GRAFICO 3 ACERTO POR QUESTAO
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GRAFICO 4 ACERTO POR QUANTIDADE DE QUESTOES
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GRAFICO 5 ACERTO POR QUANTIDADE DE QUESTOES
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GRAFICO 6 ACERTO POR QUANTIDADE DE QUESTOES
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GRAFICO 7 ACERTARAM NENHUMA QUESTAO
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6 UTILIZANDO AS ESTRATEGIAS DE RESOLUCAO DE PROBLEMAS,
PARA DESCOBRIR A AREA DO TRIANGULO, POR QUE USA-LAS?

O professor de Matematica em seu dia-a-dia de sala de aula, se preocupa
muito em inserir para os alunos um monte de formulas. E, sabendo que para
descobrir uma area de triangulo precisa de uma férmula, mas o uso dessa
férmula ndo é simplesmente coloca-la e pronto, resolve o problema.

E preciso interpretar o problema, verificar e elaborar um plano, para
conseguir resolver essas questdes contextualizadas e com variaveis. E preciso
fazer um desenho para melhor visualizagéo, e para o desenho é preciso saber
a altura da base, e, concluir com a utilizacdo de uma féormula, que os alunos
comecarem ver a partir do Ensino Fundamental.

O uso dessas estratégias € de fundamental importancia para o ensino da
matematica, pois leva ao aluno pensar, criar ideias e ser levado a um

conhecimento que até o proprio aluno desconhecia de sua prépria capacidade.

7 UM PEQUENO COMENTARIO SOBRE ESSE PROBLEMA DE AREA DE
TRIANGULO, COMO ESTA SENDO UTILIZADO NAS ESCOLAS DE
EDUCACAO BASICA.

O aluno de Licenciatura que vai estagiar, percebe que se vé pouco sobre
geometria. E essa pesquisa foi somente sobre uma pequena parte dessa
disciplina (Geometria), que deve ser trabalhada mais nas escolas de Educacéo
Bésica.

Apresentam-se 0s resultados de entrevistas realizadas com 20
professores da area, que atuam em escolas publicas e particulares, nos
municipios de Extrema — MG e de Perdbes — MG. E os dados coletados em
observacbes de aulas através de Estagio Supervisionado. Conclui-se que
apesar de muitos professores reconhecerem a importancia desta metodologia
para as aulas de matematica, a maioria ndo a utiliza de forma satisfatoria,
trabalhando principalmente com os problemas propostos em livros didaticos,

sem levar em conta as etapas propostas para a resolucao de problemas.
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Desta forma, os problemas séo tratados meramente como exercicios de
fixacdo, ficando longe da prética auténtica de resolucdo de problemas, o que
gera, muitas vezes, insatisfacdo do aluno, que encontra muitas dificuldades ao
tentar resolver os problemas, sem qualquer intervencao do professor.

Ao ver um aluno do 9° ano do Ensino Fundamental, ndo conseguir
responder pelo menos uma das questdes propostas, deixa o Licenciando um
pouco frustrado, mas, com um pensamento de tentar fazer mesmo a diferenca.
E quando comecar a atuar, procurar solugdes para que o aluno possa sempre
estdo compreendendo, todo esse sistema de ensino de Geometria, e, ndo ficar
com o pensamento de que a geometria € uma disciplina ruim, que reprova
muita gente.

Conclui-se, de maneira geral, que os alunos compreenderam que, para o
desenvolvimento de qualquer conteddo matematico que vise obter resultados
satisfatorios, se faz necesséario organizacdo e motivacdo a tal fim, o que nem
sempre ¢é féacil diante das dificuldades enfrentadas no processo
ensino/aprendizagem.

Temos que procurar novas ideias e deixar esse método ultrapassado de
ensino pra traz, temos que inserir os métodos de resolucfes de problemas, em
sala de aula sempre no comego do ano letivo, e, ndo deixar esse conteudo de

fora da grade curricular.

8 PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS

O crescimento da economia e novas legislacdes, como o Fundo de
Desenvolvimento da Educacao Basica (FUNDEB), a Emenda Constitucional n®
59/2009 — que extinguiu a Desvinculacdo das Receitas da Unido (DRU) — e
disp6s sobre outras medidas, tém permitido ao Pais aumentar o volume de
recursos destinados a Educacao.

Tais iniciativas, nas quais o Conselho Nacional de Educacédo (CNE) tem
tido destacada participagao, visam criar condicbes para que se possa avancar
nas politicas educacionais brasileiras, com vistas a melhoria da qualidade do
ensino, a formacéo e valorizacdo dos profissionais da educacao e a inclusédo
social.

Para alcancar o pleno desenvolvimento, o Brasil precisa investir

fortemente na ampliacdo de sua capacidade tecnoldgica e na formacgdo de
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profissionais de nivel médio e superior. Hoje, varios setores industriais e de
servicos n&o se expandem na intensidade e ritmos adequados ao novo papel
que o Brasil desempenha no cenario mundial, por se ressentirem da falta
desses profissionais.

Sem uma sélida expansdo do Ensino Médio com qualidade, por outro
lado, ndo se conseguira que nossas universidades e centros tecnoldgicos
atinjam o grau de exceléncia necessario para que o Pais dé o grande salto
para o futuro. Tendo em vista que a funcéo precipua da educacdo, de um modo
geral, e do Ensino Médio — ultima etapa da Educacdo Basica — em patrticular,
vai além da formacdo profissional, e atinge a construcdo da cidadania, é
preciso oferecer aos NOSSOS jovens novas perspectivas culturais para que
possam expandir seus horizontes e dota-los de autonomia intelectual,
assegurando-lhes o acesso ao conhecimento historicamente acumulado e a
produgcédo coletiva de novos conhecimentos, sem perder de vista que a
educacdo também €&, em grande medida, uma chave para o exercicio dos
demais direitos sociais.

E nesse contexto que o Ensino Médio tem ocupado, nos ultimos anos,
um papel de destaque nas discussdes sobre educacdo brasileira, pois sua
estrutura, seus contetdos, bem como suas condi¢des atuais, estdo longe de
atender as necessidades dos estudantes, tanto nos aspectos da formacao para
a cidadania como para o mundo do trabalho. Como consequéncia dessas
discussoes, sua organizacao e funcionamento tém sido objeto de mudancas na
busca da melhoria da qualidade.

Propostas tém sido feitas na forma de leis, de decretos e de portarias
ministeriais e visam, desde a inclusdo de novas disciplinas e conteudos, até a
alteracdo da forma de financiamento. Constituem-se exemplos dessas
alteracOes legislativas a criacdo do FUNDEB e a ampliacdo da obrigatoriedade
de escolarizacéo, resultante da Emenda Constitucional no 59, de novembro de
20009.

9 CONSIDERACOES FINAIS
Entdo percebemos que é preciso inserir mais estratégias de Resolucdes

de Problemas na Geometria sim, em figuras planas e em todos os conceitos.
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Temos um alunado que sempre teve dificuldades em Geometria, e, para
diminuir esse déficit, temos que inovar nossos conceitos ultrapassados de
inserir contetdos no Ensino Matematica.

Conclui-se, de maneira geral, que os alunos compreenderam que, para o
desenvolvimento de qualquer conteddo matematico que vise obter resultados
satisfatorios, se faz necessario organizacdo e motivacdo a tal fim, o que nem
sempre ¢é féacil diante das dificuldades enfrentadas no processo

ensino/aprendizagem.
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