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O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO ENSINO DE PORCENTAGEM: UMA
PROPOSTA COM O CHATGPT NO 1° ANO DO ENSINO MEDIO

Helder D'Bryan Vilarinho Teixeira’
Mike Christian de Sousa Araujo?

RESUMO

Este artigo investiga o impacto do uso da Inteligéncia Artificial, especificamente o
ChatGPT, como ferramenta de apoio no aprendizado de porcentagem aplicado a
educacao financeira, em uma turma do 1° ano do Ensino Médio da escola Demerval
Lobdo. O objetivo da pesquisa foi investigar o potencial do ChatGPT na
consolidacdo e aprofundamento da habilidade de resolver problemas envolvendo
porcentagens. A pesquisa, de abordagem quali-quantitativa, envolveu 20 alunos
divididos em dois grupos: um grupo com suporte direto do professor, com dicas
progressivas, € o outro grupo sem dicas. A metodologia incluiu pré-teste com cinco
questdes contextualizadas (descontos, juros, comissdes) e um poés-teste, além de
um questionario sobre a experiéncia. Os resultados mostram progresso em ambos
0S grupos, com maior avango no grupo que recebeu apoio do professor, que obteve
respostas mais detalhadas, enquanto o outro também teve ganhos, porém menores,
com tendéncia a usar respostas prontas. Concluisse que o ChatGPT é promissor,
mas exige mediagao para garantir aprendizado profundo e uso ético.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; chatgpt; aprendizado de porcentagem;
educacao financeira; ensino médio.

ABSTRACT

This article investigates the impact of using Artificial Intelligence, specifically
ChatGPT, as a support tool in learning percentages applied to financial education, in
a 1st-year high school class at Demerval Lobdo School. The objective of the
research was to investigate the potential of ChatGPT in consolidating and deepening
the ability to solve problems involving percentages. The research, which used a
qualitative-quantitative approach, involved 20 students divided into two groups: one
with direct support from the teacher, via progressive tips, and the other using
ChatGPT. The methodology included a pre-test, intervention with five contextualized
questions (discounts, interest, commissions), and a post-test, in addition to a
questionnaire about the experience. The results show progress in both groups, with
greater advancement in the teacher group, which presented more detailed answers,
while the ChatGPT group had smaller gains, with a tendency to use ready-made
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answers. It is concluded that ChatGPT is promising, but requires teacher mediation
to ensure deep learning and ethical use.

Keywords: artificial intelligence; chatgpt; percentage learning; financial education;
high school.
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1 INTRODUGAO

Aprender Matematica ainda € um desafio para muitos alunos, especialmente
quando o conteudo envolve porcentagem. Mesmo sendo um tema presente em
varias situagdes do dia a dia, como em compras, juros e descontos, grande parte
dos estudantes tem dificuldade em compreender e aplicar esse conceito. Os
resultados do Saeb (2023) mostram que, embora existam pequenas melhoras, o
avango € lento e muitos alunos continuam com baixo desempenho em tépicos
fundamentais, como porcentagens e equagdes. Isso acontece por diferentes
motivos, como o0 uso de métodos muito tradicionais, a falta de relagdo entre os
conteudos e a realidade dos estudantes e a caréncia de recursos tecnoldgicos que

tornem as aulas mais atrativas.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) propde que o ensino de
Matematica esteja ligado ao desenvolvimento do raciocinio l6gico e do pensamento
critico. No caso da porcentagem, a habilidade EFO9MAOS5 orienta que os alunos
resolvam e elaborem problemas que envolvam porcentagens em diferentes
contextos, fazendo uso de tecnologias digitais. Este trabalho segue essa proposta,
buscando fortalecer essa habilidade no 1° ano do Ensino Médio e conecta-la a
educacao financeira, estimulando a compreenséao pratica do conteudo e a tomada

de decisdes conscientes no cotidiano.

Com o avango das tecnologias digitais, novas oportunidades de
aprendizagem tém surgido dentro da escola. A Inteligéncia Atrtificial (l1A),
representada por ferramentas como o ChatGPT, vem se mostrando um recurso
promissor por oferecer explicacbes personalizadas e facilitar a interacdo com o
conteudo. Assim, este Trabalho de Conclusdo de Curso, intitulado “O uso da
Inteligéncia Artificial como apoio no aprendizado de porcentagem: uma

proposta com o ChatGPT no 1° ano do Ensino Médio”, tem como objetivo



investigar como o uso do ChatGPT pode contribuir para o ensino de Matematica,
comparando seus resultados com o acompanhamento direto do professor. A
proposta busca compreender de que forma a tecnologia pode atuar como aliada do
docente, promovendo uma aprendizagem mais dindmica, critica e préxima da

realidade dos alunos.
1.1 CONTEXTUALIZACAO DA TEMATICA

Uma questao educacional de grande relevancia é a constante dificuldade dos
estudantes do Ensino Médio em dominar conceitos fundamentais da Matematica,
como a porcentagem. Apesar de ser uma disciplina essencial, reconhecida por seu
papel no desenvolvimento do raciocinio légico, na habilidade de resolugdo de
problemas e na compreensdo do mundo, a Matematica enfrenta desafios
significativos no Brasil. Como destacam Miranda e Philippsen (2014, p. 3), "é certo
que os alunos apresentam certa dificuldade e n&o conseguem assimilar os
conteudos quando se envolve o ensino da Matematica, em especial, as

porcentagens”.

Essa constatacido €& corroborada pelos dados do Sistema de Avaliagdo da
Educacdo Basica (Saeb) de 2023, que revelam que uma parcela significativa dos
estudantes do 9° ano néo atingem o nivel de proficiéncia esperado nessa disciplina
(INEP, 2024). Entre os principais obstaculos, a dificuldade em entender e aplicar

porcentagens € um dos mais evidentes.

A defasagem no aprendizado de porcentagens nao se limita a compreensao
do conteudo, mas também se mostra na sua aplicacdo pratica em varias situacoes
do dia a dia. Apesar de o conceito ser apresentado no Ensino Fundamental, a falta
de entendimento muitas vezes continua no Ensino Médio, o que torna mais dificil a
compreensao de conteudos mais avangados. Esse cenario € especialmente
preocupante quando se leva em conta as diretrizes da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC). A habilidade EFO9MAO5 define que os alunos do 9° ano devem
ser capazes de criar e resolver problemas relacionados a porcentagens,
empregando tecnologias digitais sempre que possivel (BNCC, 2017). Porém, no
primeiro ano do Ensino Médio, a consolidagao e o aprofundamento dessa habilidade

se tornam essenciais, devido a continuidade progressiva do curriculo.



Nos ultimos anos, a grande inclusdo das tecnologias digitais no contexto
escolar tem favorecido novas oportunidades pedagdgicas.

De acordo com Nascimento e Abilio (2021), as tecnologias digitais sao
reconhecidas como recursos auxiliares na pratica pedagogica, despertando
curiosidade nos alunos e facilitando a insercdo em atividades de ensino, o que
evidencia seu potencial de transformar a dindmica da sala de aula. Nesse contexto,
a Inteligéncia Artificial (IA), representada por ferramentas como o ChatGPT, surge
como uma opgao inovadora para aprimorar o processo de aprendizagem,
proporcionando assisténcia personalizada. Esses recursos tém o potencial de
estimular a independéncia dos estudantes, incentivar uma interacdo mais profunda
com os conteudos e apoiar os professores na elaboracdo de atividades mais
envolventes e eficientes.

1.2 OBJETIVOS

O objetivo principal deste trabalho foi investigar o impacto do uso da
Inteligéncia Atrtificial, em especial o ChatGPT, como ferramenta de apoio no ensino e
aprendizagem de porcentagem dentro do contexto da educagdo financeira. A
pesquisa buscou analisar e comparar como diferentes formas de suporte, tanto a
mediacdo direta do professor quanto a assisténcia do ChatGPT, influenciam a
consolidagao e o aprofundamento da habilidade dos alunos em resolver problemas
que envolvem porcentagens. O estudo foi realizado com uma turma do 1° ano do

Ensino Médio da escola Demerval Lob&o.

Para alcancar o objetivo geral, a pesquisa se desdobrou nos seguintes

objetivos especificos:

e \Verificar a aplicagdo da habilidade de resolugdo de problemas com
porcentagens (descontos, juros, comissdes) com o uso de Inteligéncia
artificial (ChatGPT).

e Comparar o desempenho e a percepg¢ao dos alunos sobre o uso de
Inteligéncia artificial (ChatGPT) com diferentes metodologias de apoio
na aprendizagem de porcentagem.

e Analisar o ganho de aprendizagem dos estudantes em relagédo ao

conteudo de porcentagem.

1.3 JUSTIFICATIVA



A relevancia deste estudo esta ligada aos desafios histéricos do ensino de
Matematica no Brasil, especialmente no aprendizado de conteudos como
porcentagem, que ainda representam uma dificuldade recorrente entre os alunos e
comprometem o avango em temas mais complexos e a aplicagao pratica desse
conhecimento no cotidiano. Os dados do Sistema de Avaliagao da Educacgao Basica
(Saeb) indicam que, apesar de pequenas melhorias, o nivel de proficiéncia dos
estudantes do Ensino Fundamental e Médio permanece aquém do esperado, com
estagnacéo em topicos como porcentagem e equagdes no 9° ano. Essa defasagem
resulta ndo apenas de fatores socioecondmicos e dos impactos da pandemia, mas
também de praticas de ensino tradicionais, da auséncia de recursos didaticos
diversificados e da pouca conexao dos conteudos com situagdes reais da vida dos

alunos.

Diante desse contexto, a realizagédo deste estudo se justifica pela necessidade
de buscar novas estratégias que tornem o ensino da Matematica mais significativo e
conectado a realidade dos estudantes. Nesse sentido, o uso da Inteligéncia Artificial,
representada pelo ChatGPT, surge como uma proposta inovadora, capaz de apoiar o
desenvolvimento do raciocinio logico, da autonomia e da criticidade, em
consonancia com as orienta¢cdes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC). A
habilidade EFO9MAO5 prevé que os alunos devem “resolver e elaborar problemas
que envolvam porcentagens, incluindo o uso de tecnologias digitais, como, por
exemplo, calcular porcentagens em diferentes contextos, como acréscimos e
descontos sucessivos, acréscimos em impostos, calculos de lucro, calculos de juros
simples, entre outros”. Este trabalho busca ampliar essa proposta no 1° ano do
Ensino Médio, articulando o ensino de porcentagem a educacgao financeira e ao uso

da IA como ferramenta de apoio a aprendizagem.

Ao mesmo tempo, vivemos um momento em que a Inteligéncia Artificial vem
sendo integrada de forma acelerada ao contexto educacional. O ChatGPT, em
particular, apresenta grande potencial pedagogico por oferecer suporte
personalizado, responder duvidas em tempo real e propor diferentes caminhos para
a resolucdo de um mesmo problema. No entanto, sua popularizacao também levanta
discussbes sobre o uso ético, a confiabilidade das informagcbes e o papel do

professor como mediador do conhecimento. Como destaca Baltar (2023), é



essencial que educadores se apropriem dessas tecnologias para que possam
utiliza-las de forma critica e consciente, fortalecendo seu papel na construcao de
aprendizagens significativas. Assim, este estudo pretende contribuir com a reflexao
sobre praticas pedagdgicas inovadoras, compreendendo as potencialidades e os

limites do uso da Inteligéncia Artificial no ensino da Matematica.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho esta organizado em se¢des. A primeira segcdo apresenta
a tematica da pesquisa, os objetivos e a justificativa. Na segunda secédo é
desenvolvido o referencial tedrico, abordando conceitos relacionados a educacéao
em matematica, em especial a porcentagem, além da Inteligéncia Artificial e suas
aplicagbes. A terceira secdo descreve a metodologia utilizada, seguida pela
apresentacao e discussao dos resultados, e, por fim, pelas consideracdes finais.
2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico apresenta os conceitos e estudos que sustentam esta
pesquisa, abordando a importdncia da educacdo matematica, os desafios
enfrentados no ensino, especialmente apds a pandemia, e o papel das tecnologias
digitais, com destaque para a Inteligéncia Artificial. Essa se¢ao busca evidenciar
como o uso de ferramentas como o ChatGPT pode contribuir para tornar o
aprendizado mais dinamico e significativo, aproximando os conteudos da realidade
dos estudantes e fortalecendo a pratica pedagdgica por meio da inovagao
tecnologica.
2.1 EDUCACAO EM MATEMATICA

A matematica vai além de numeros e calculos, sendo essencial para formar
pessoas criticas, conscientes e preparadas para a sociedade. Mais do que realizar
operagdes aritméticas, ela desenvolve o raciocinio l6gico, a capacidade de resolver
problemas e a habilidade de tomar decisdes fundamentadas, competéncias valiosas
no cotidiano e no mercado de trabalho, onde a tecnologia e a informagao

predominam.

Freire (1979, p. 16) destaca:

Quando o homem compreende a sua realidade, pode levantar hipoteses
sobre o desafio dessa realidade e procurar solugdes. Assim, pode



transforma-la e o seu trabalho pode criar um mundo préprio, seu Eu e as
suas circunstancias.

A disciplina também & uma ferramenta para formar cidadaos ativos. Em um
mundo tecnoldgico, compreender matematica € como possuir uma chave para
participar da sociedade, estando presente em atividades como gerenciar finangas
pessoais ou interpretar dados em avancgos cientificos, como Fisica, Engenharia e

Economia.

Skovsmose (2000, p. 45) reforga:

A educacdo matematica critica significa trabalhar com a matematica de
forma a possibilitar aos alunos a reflexdo sobre a sua prépria realidade e
sobre as estruturas sociais que a moldam. Isso implica criar oportunidades
para que eles usem a matematica para descrever, interpretar e criticar
fendbmenos da vida real.

Apesar de sua relevancia, muitos estudantes a veem como intimidadora,
devido a abordagens tradicionais de ensino que priorizam memorizagdo. Superar
essa barreira exige tornar o ensino mais acessivel e envolvente, destacando o

potencial transformador da disciplina.

A Base Nacional Comum Curricular orienta o ensino de Matematica na
Educacdo Basica brasileira com o objetivo de promover o letramento matematico,
que envolve utilizar a Matematica para raciocinar, comunicar e argumentar,
reconhecendo sua relevancia para compreender e atuar no mundo. A proposta
enfatiza processos como resolugdo de problemas, investigacdo, projetos e
modelagem, que incentivam os alunos a conectar areas como Numeros, Algebra,

Geometria, Grandezas e Medidas, e Probabilidade e Estatistica.

Os conteudos sao organizados em cinco unidades tematicas: Numeros, que
desenvolve o pensamento numérico para quantificar e interpretar quantidades;
Algebra, que ensina o uso de simbolos para analisar relagdes e criar modelos
matematicos; Geometria, que explora formas, posicoes e propriedades no espaco;
Grandezas e Medidas, que estuda medidas e suas conexdes com outras areas; e
Probabilidade e Estatistica, que foca na analise de dados para decisdes informadas.
Essas unidades sdo trabalhadas em atividades que promovem a aprendizagem

ativa.



Nesse contexto, observa-se a importancia de praticas pedagdgicas que

conectem a Matematica ao cotidiano dos alunos:

O ensino de Matematica deve ser planejado para ir além da transmissao de
conteudos, promovendo situagdes de aprendizagem que estimulem os
alunos a explorar conceitos matematicos em contextos que fagam sentido
para suas vidas. Isso inclui atividades que desenvolvam o pensamento
critico, a resolugcao de problemas e a capacidade de aplicar a Matematica
em situagcbes praticas, como projetos interdisciplinares que integrem
diferentes areas do conhecimento, permitindo que os alunos percebam a
relevancia da Matematica no seu cotidiano e na sociedade. (Imenes; Lellis,
2008, p. 78).

A proposta da BNCC inclui exemplos de atividades praticas, como um projeto
de planejamento de um orgamento escolar, que pode integrar conceitos de
Aritmética e Probabilidade e Estatistica, ou a elaboragdo de um plano para um
jardim escolar, que conecta Geometria e Grandezas e Medidas, relacionando os

conteudos matematicos a contextos culturais e sociais.

2.1.2 Panorama do ensino de matematica no Brasil: Desempenho e desafios

historicos

A matematica € um pilar essencial para o desenvolvimento do pensamento
l6gico e da resolugdo de problemas, mas seu ensino na educagao basica brasileira
enfrenta desafios histéricos. Os dados do Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica
(Saeb) de 2021 e 2023, divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), evidenciam dificuldades no aprendizado,
agravadas pela pandemia e por desigualdades estruturais. Cerca de 8,4 milhdes de
estudantes do 5° e 9° anos do ensino fundamental e da 32 série do ensino médio

foram avaliados, revelando lacunas significativas no dominio da disciplina (INEP, 2022;
2024).

A tabela abaixo apresenta uma comparacdo do desempenho em matematica
nos anos de 2021 e 2023:

Tabela 1 — Desempenho dos alunos no Saeb em 2021 e 2023

Nivel de Ensino Proficiéncia Média 2021 | Proficiéncia Média 2023

5° ano (Ensino Fundamental) 216,9 pontos 2248 pontos
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9° ano (Ensino Fundamental) 256,3 pontos 257,1 pontos

32 ano (Ensino Médio) 269,7 pontos 271,9 pontos

Fonte: INEP (2022; 2024).

Os dados mostram uma pequena melhora nas médias de proficiéncia, mas os
avancos sao insuficientes. No 5° ano, a média subiu 7,9 pontos, mas os alunos
ainda enfrentam dificuldades em operacdes basicas e interpretacdo de problemas.
No 9° ano, o aumento de 0,8 ponto indica estagnacdo em conteudos como
porcentagem e equacgdes. Na 32 série do Ensino Médio, o crescimento de 2,2 pontos
e timido diante das exigéncias da etapa. Esses resultados devem ser interpretados
com cautela, pois aspectos como a qualidade da formacdo dos professores, as
metodologias adotadas em sala de aula e até a infraestrutura disponivel nas escolas

também podem interferir diretamente no desempenho apresentado.

Perrenoud (2018, p. 67) destaca:

A avaliagdo em Matematica, como no Saeb, reflete ndo apenas o dominio
de conteudos, mas também as condigdes de ensino e aprendizagem.
Fatores como desigualdade socioeconémica e falta de recursos
pedagdégicos podem mascarar o potencial dos alunos, exigindo analises que
considerem o contexto mais amplo.

A pandemia intensificou os desafios, especialmente com o ensino remoto. A
falta de acesso a internet e dispositivos limitou o aprendizado, principalmente para
estudantes de baixa renda. A natureza cumulativa da matematica torna essas
lacunas criticas, criando um efeito domind que compromete o desempenho futuro. A
desigualdade socioecon6mica também impacta: no 5° ano, 52% dos alunos mais

ricos alcangam niveis adequados, contra 32% dos mais pobres (INEP, 2022).
2.2 A EDUCACAO POS-PANDEMIA E AS TECNOLOGIAS DIGITAIS

A pandemia de COVID-19 trouxe uma mudan¢a muito grande nas rotinas das
escolas e acabou impactando bastante a aprendizagem dos estudantes brasileiros,
especialmente em Matematica. Com as aulas presenciais suspensas e a rapida
adogao do ensino remoto, ficou muito evidente a desigualdade que existe,
principalmente no acesso a internet e aos aparelhos tecnoldgicos. Dados do SAEB

de 2021 mostram que criangcas de 10 anos voltaram a apresentar niveis de
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aprendizagem parecidos com os de 2013, tendo dificuldades com habilidades
basicas como operagdes aritméticas simples e até o reconhecimento de figuras
geométricas. Essa situagao ficou ainda pior para os estudantes de familias com
menos recursos, que muitas vezes nao tinham computador ou uma conexao estavel

para acompanhar as aulas.

A pesquisadora Eveline de Medeiros Miranda, que estudou o impacto da

pandemia na educacgao, aponta como essas perdas foram significativas.

De acordo com (Miranda, 2024, p. 2):

As interrupgdes no ensino presencial durante a pandemia de COVID-19
ocasionaram perdas de aprendizagem em Matematica entre estudantes do
ensino médio, sobretudo em escolas publicas, sendo tais perdas mais
acentuadas em determinados grupos sociais e persistindo mesmo apds a
reabertura das escolas.

Para tentar resolver esse problema, algumas agdes foram colocadas em
pratica. Programas como o Mais Alfabetizacdo e projetos estaduais, como o
Matematica em Foco em Sao Paulo, comecaram a oferecer aulas extras e materiais
direcionados para apoiar os alunos na recuperagao da aprendizagem. Além disso,
politicas publicas de inclusdo digital se destacaram durante a pandemia. Em Sao
Paulo, por exemplo, foram distribuidos tablets com chips de internet para milhares
de estudantes da rede estadual. No Piaui, o governo estadual entregou tablets e
pacotes de dados para alunos do 3° ano do Ensino Médio, priorizando aqueles em
fase de preparacao para o Enem. O Ceara e Alagoas também seguiram iniciativas
semelhantes, garantindo tablets e acesso a internet para estudantes da rede publica.
Essas medidas buscaram reduzir as desigualdades de acesso ao ensino remoto e
oferecer condigcbes minimas de acompanhamento das aulas online. Tais iniciativas
representam passos importantes para apoiar os alunos e ajudar a retomar o
caminho do aprendizado, especialmente em uma disciplina tdo essencial quanto a

Matematica.

De acordo com Moran (2015, p. 22), “um dos modelos mais interessantes de
ensinar hoje € o de concentrar no ambiente virtual o que é informagao basica e
deixar para a sala de aula as atividades mais criativas e supervisionadas. E o que se

chama de aula invertida”. Esses recursos, quando utilizados de forma planejada,
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contribuem para metodologias que colocam o aluno no centro do processo, como a
sala de aula invertida, em que o conteudo € explorado antes do encontro presencial
e as interacdes sao direcionadas a resolucédo de problemas e a construgao coletiva

do conhecimento.

2.3 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO FERRAMENTA DE APOIO A
APRENDIZAGEM

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se consolidado como uma importante aliada
no processo de ensino e aprendizagem, oferecendo recursos que vao desde a
personalizagdo do conteudo até o acompanhamento do desempenho dos
estudantes em tempo real. Torna-se, portanto, imprescindivel um olhar critico,
especialmente no ambito escolar, em que a confiabilidade das informacdes

desempenha papel central na aprendizagem.

De acordo com (Azambuja, 2024, p. 8):

Na era da Inteligéncia Artificial, surgem diversas questdes e problemas
éticos significativos que a humanidade enfrenta, incluindo: viés e
discriminagao, privacidade e seguranca de dados, autonomia e controle
humano, transparéncia e explicabilidade, além de impactos na educacéo e
aprendizagem, que demandam uma abordagem critica para garantir que os
beneficios da IA sejam maximizados enquanto seus riscos sao gerenciados
de forma responsavel.

Dentre as inovagdes mais recentes, a Inteligéncia Artificial (IA) generativa,
popularizada por ferramentas como o ChatGPT, surge como um recurso de grande
potencial e, ao mesmo tempo, gerador de intensos debates no meio académico. O
ChatGPT é um modelo de linguagem avangado desenvolvido pela empresa OpenAl,
baseado em modelos de machine learning (aprendizado profundo) treinados com

uma vasta quantidade de dados textuais extraidos da internet (OpenAl, 2025).

A principal caracteristica do ChatGPT € sua versatilidade. Ele pode executar
uma ampla gama de tarefas baseadas em texto, como responder a perguntas sobre
0s mais variados assuntos, redigir ensaios, traduzir idiomas, criar roteiros e
aprimorar codigos de programacao(OpenAl, 2025). Ele opera com base em padrdes
estatisticos identificados em seu treinamento, o que significa que suas respostas séo

reconstrucdes probabilisticas de informacdes existentes, requerendo, portanto, no
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uso requer um olhar critico, especialmente na verificacdo da precisdo e da
veracidade das informacdes que ele fornece(Javaid et al., 2023).

O uso do ChatGPT pode estimular a autonomia e a curiosidade dos
estudantes. De acordo com Reis (2025), “O ChatGPT pode funcionar como um tutor
virtual que auxilia na resolucdo de problemas e na compreensao de conceitos
complexos, estimulando o pensamento critico a medida que o aluno precisa analisar
e validar as respostas oferecidas pela ferramenta”. Ja para Matias et al.(2023) a
ferramenta pode constituir um recurso de apoio na elaboragdo de producdes
académicas preliminares, favorecer a organizagdo dos estudos e ampliar a
compreensao de conteudos de maior complexidade. Além de ser um instrumento
aplicavel a analise e avaliacdo de trabalhos, ao aprimoramento das praticas
pedagogicas e a elaboragao de instrumentos de avaliagdo e planos de ensino.

2.3.1 Aplicagoes praticas do ChatGPT no contexto escolar

As possibilidades de aplicacdo do ChatGPT na rotina escolar sdo vastas e
beneficiam tanto professores quanto alunos em diversas areas do conhecimento. A
adogao da ferramenta tem ocorrido em diferentes niveis e com propésitos variados,
desde projetos piloto no ensino basico até integragbes formais em grandes

universidades ao redor do mundo.

No Brasil, um exemplo notavel vem da Link School of Business, uma
faculdade de negoécios em S&o Paulo que adotou uma postura inovadora ao
incentivar o uso do ChatGPT em seus vestibulares e provas (Apdados, 2025). O
objetivo é avaliar a capacidade analitica dos candidatos ao utilizarem a tecnologia
para construir argumentos e solugdes para estudos de caso, em vez de

simplesmente memorizar conteudo.

A integracdo do ChatGPT em instituicbes de ensino superior também avanga
de forma significativa. A Universidade Estadual do Arizona (ASU), nos Estados
Unidos, firmou uma parceria direta com a OpenAl para integrar a inteligéncia artificial
em larga escala (Apdados, 2025). A iniciativa visa explorar o potencial da ferramenta
para aprimorar a tutoria, desenvolver cursos mais criativos e auxiliar na pesquisa

académica.

Na Wharton School da Universidade da Pensilvania, também nos EUA, o
ChatGPT foi integrado em seus cursos de graduagdao e MBA. Em uma de suas

atividades, os alunos completaram suas reflexdes finais sobre a disciplina por meio
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de uma conversa com um GPT treinado com os materiais do curso. Segundo o
relato, a interacdo com a IA incentivou os estudantes a refletirem mais

profundamente sobre o que haviam aprendido (OpenAl, 2024).

Na Turquia, a MEF University realizou um estudo de caso detalhado sobre o
impacto do ChatGPT (Makers' muse, 2025). A ferramenta foi utilizada para
redesenhar curriculos, apoiar o corpo docente na formulagdo de tarefas e atuar
como um "copiloto" de aprendizagem para os alunos, melhorando o engajamento e

fornecendo suporte personalizado.

Esses exemplos indicam que a inser¢gao do ChatGPT no contexto escolar ja é
uma realidade. E fundamental, contudo, que essas aplicacdes sejam mediadas pelo
professor, que deve orientar os alunos sobre como utilizar a ferramenta de maneira
ética e responsavel, enfatizando seu uso como um recurso para aprender e

aprofundar o conhecimento, e ndo como um meio de obter respostas prontas.

3 METODOLOGIA

A metodologia deste estudo foi construida inspirando-se em pesquisas
recentes que investigam o uso da Inteligéncia Artificial no campo educacional. Durso
(2025) destaca que ferramentas de IA, quando aplicadas de forma pedagdgica,
podem contribuir para o desenvolvimento de competéncias cognitivas, sociais e
emocionais dos estudantes, tornando-se um recurso de apoio ao processo de
ensino-aprendizagem. De forma complementar, Heggler, Szmoski e Miquelin (2025)
analisam especificamente o ChatGPT como tecnologia educacional, ressaltando seu
potencial para auxiliar professores e alunos na resolugdo de problemas e na
elaboracdo de estratégias de ensino. Tais contribui¢des reforcam a pertinéncia de
empregar a |A neste trabalho, comparando sua atuagdo ao lado da mediagao
docente tradicional, a fim de compreender seus efeitos sobre o aprendizado de

porcentagem em situagdes de educacgao financeira.

Este estudo teve como objetivo explorar como diferentes formas de suporte
ao aprendizado, a orientacdo de professores humanos e as interacbes com o
ChatGPT, uma ferramenta de inteligéncia artificial, puderam influenciar o
desenvolvimento de habilidades em educacéao financeira, com foco na resolugao de

problemas de porcentagem. A proposta esteve alinhada a habilidade EFOOMAO0S5 da
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Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que orienta os alunos do 9° ano a
‘resolver e elaborar problemas que envolvam porcentagens, incluindo o uso de
tecnologias digitais, como, por exemplo, calcular porcentagens em diferentes
contextos, como acréscimos e descontos sucessivos, acréscimos em impostos,

calculos de lucro, calculos de juros simples, entre outros”.

O experimento envolveu estudantes do 1° ano do Ensino Médio, que
trabalharam com situagdes praticas de calculo de descontos, impostos, juros e
comissdes, relacionando a Matematica ao cotidiano e a realidade financeira. Além
disso, a proposta buscou incentivar o raciocinio logico, a curiosidade investigativa e
o uso de tecnologias digitais, em conformidade com as Competéncias Especificas
da area de Matematica, destacando a Competéncia 2, que consiste em
“desenvolver o raciocinio logico, o espirito de investigagcdo e a capacidade de
produzir argumentos convincentes, recorrendo aos conhecimentos matematicos
para compreender e atuar no mundo”, e a Competéncia 5, que estabelece a
importancia de “utilizar processos e ferramentas matematicas, inclusive tecnologias
digitais disponiveis, para modelar e resolver problemas cotidianos, sociais e de

outras areas de conhecimento, validando estratégias e resultados”.

A atividade foi realizada com 20 estudantes do 1° ano do Ensino Médio da
escola Demerval Lob&o , divididos aleatoriamente em dois grupos. O Grupo Controle
recebeu apoio direto de um professor de Matematica durante a resolugdo das
atividades, em que eles recebiam dicas para incentivar os alunos a pensarem como
poderiam chegar a uma resposta. O Grupo Experimental utilizou o ChatGPT como
fonte de apoio para resolver o mesmo conjunto de questdes, por meio de prompts

elaborados pelos alunos durante a resolugcédo das questoes.

Antes do inicio da atividade, foi realizada uma breve apresentagdo para
explicar o objetivo da pesquisa, o funcionamento do ChatGPT, como formular
comandos claros e objetivos e como validar as respostas obtidas por meio de
calculos manuais ou com o0 uso da calculadora. Essa etapa teve como proposito
garantir que todos os estudantes compreendessem tanto o conteudo matematico
quanto o uso consciente da tecnologia, incentivando a autonomia investigativa. Essa
orientacdo esta em sintonia com a Competéncia Especifica 5 da BNCC para a area

de Matematica, que propde “utilizar processos e ferramentas matematicas, inclusive
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tecnologias digitais disponiveis, para modelar e resolver problemas cotidianos,

sociais e de outras areas de conhecimento, validando estratégias e resultados”.

O experimento foi desenvolvido em trés fases. Na primeira fase, denominada
pré-teste, os alunos responderam a trés questdes de porcentagem, sem apoio do
professor ou da IA, com o objetivo de avaliar seus conhecimentos prévios. As
questbes utilizadas foram retiradas de materiais didaticos da SEDUC-PI e
complementadas por uma questdo elaborada pelo autor, de modo a alinhar a
avaliagao ao contexto da pesquisa. A escolha por um numero reduzido de questdes
teve como objetivo evitar sobrecarga inicial, mantendo o diagndstico breve e

objetivo.

Entre as limitagcdes deste estudo, destaca-se a quantidade reduzida de
questdes no pré e no poés-teste. Embora essa escolha tenha sido intencional,
visando um diagnéstico agil e compativel com o tempo disponivel para a pesquisa,
reconhece-se que um numero maior de itens poderia oferecer uma analise mais
ampla e detalhada do desempenho dos estudantes. Essa limitagdo, contudo, nao
compromete os resultados obtidos, mas aponta para a necessidade de futuras

investigacdes com instrumentos avaliativos mais extensos.

Na segunda fase, chamada de intervengao, os participantes resolveram
cinco questdes de porcentagem contextualizadas em situagdes financeiras reais,
com niveis de dificuldade crescente (facil, médio e dificil). Nessa etapa, o Grupo
Controle recebeu auxilio do professor, por meio de dicas organizadas em até trés
niveis de ajuda: uma pergunta inicial para estimular o raciocinio, uma sugestao
intermediaria caso o0 aluno ndo conseguisse avangar e, por fim, a explicagdo ou
confirmagado da resposta, quando necessario. Ja o Grupo Experimental utilizou o
ChatGPT como apoio, e os estudantes ficaram livres para elaborar os comandos

(prompts) da forma que julgassem mais adequada para alcangar os resultados.

Por fim, na terceira fase, denominada pés-teste, foram aplicadas novamente
trés questdes, desta vez diferentes das anteriores e com um grau de dificuldade
mais elevado, a fim de verificar ndo apenas a retengao do conteudo, mas também a
capacidade dos alunos de aplicar os conhecimentos adquiridos em situacdes mais

complexas. Assim como no pré-teste, as questdes foram retiradas de materiais
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didaticos da SEDUC-PI e complementadas por uma questdo elaborada pelo autor,

assegurando a coeréncia com os objetivos da investigagao.

Ap6s a etapa pratica, os alunos de cada grupo responderam a um
questionario com questdes abertas sobre sua experiéncia com a ferramenta utilizada
(professor ou IA), abordando aspectos como confianga na resolugdo, clareza das
respostas recebidas, percepcao de aprendizado e interesse em utilizar a

metodologia em outras aulas.
Questionario — Grupo do Professor

e As explicagdes do professor foram claras e me ajudaram a entender o

problema?
e Como vocé se sentiu ao depender do professor para obter ajuda?

e Vocé acha que as dicas humanas foram suficientes para resolver os

problemas? Por qué?

e O que aprendeu sobre resolver problemas financeiros com a ajuda do

professor?
Questionario — Grupo do ChatGPT

e As respostas do ChatGPT foram claras e me ajudaram a entender o

problema?
e Como vocé decidiu qual prompt usar para obter a resposta correta?
e \océ conferiu se as respostas do ChatGPT estavam corretas? Como?

e O que aprendeu sobre resolver problemas financeiros com a ajuda do
ChatGPT?

A andlise dos dados foi dividida em duas etapas. Na analise quantitativa,
calculou-se o ganho de aprendizagem de cada aluno, obtido pela diferenca entre o
desempenho no pré-teste e no pds-teste. Na analise qualitativa, realizou-se uma

categorizagdo das respostas dos questionarios, identificando percepgbes sobre
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clareza, confiabilidade e eficacia do apoio recebido, seja ele humano ou gerado pela
IA.

O uso do ChatGPT neste trabalho se justifica por seu potencial como

ferramenta de apoio a aprendizagem personalizada.

Como afirma (Baltar, 2023, s/p):

O ChatGPT e os demais programas similares [...] sdo protétipos funcionais
que anunciam o potencial para o trabalho docente. Sdo tecnologias que
devem ser conhecidas e apropriadas por alunos, professores e escolas.
Virar as costas para essas mudangas é tornar-se refém das decisdes de
outras pessoas, que nao vao parar de investir e desenvolver esses
produtos.

Com esse delineamento metodolégico, pretendeu-se ndo apenas comparar o
desempenho obtido com o uso de dicas humanas e do ChatGPT, mas também
compreender como cada tipo de suporte impactou a confiangca, a autonomia e a
motivacédo dos estudantes na resolugédo de problemas de porcentagem, contribuindo
para a discussao sobre as possibilidades e os limites do uso de ferramentas de

inteligéncia artificial no ensino da Matematica.
4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta etapa da pesquisa apresenta os resultados da intervengdo pedagdgica
realizada com os alunos do 1° ano do ensino médio, buscando avaliar se houve
evolucdo na aprendizagem do conteudo de porcentagem apds as atividades
propostas. Para isso, foram aplicados trés momentos: o pré-teste, a fase de

intervencao e o pos-teste.

No inicio, a turma foi dividida em dois grupos com dez alunos cada. Um grupo
recebeu o apoio do professor durante a atividade, enquanto o outro utilizou o
ChatGPT como ferramenta de auxilio. O pré-teste contou com trés questbes e foi
respondido sem nenhum tipo de ajuda, servindo para medir o conhecimento prévio
dos alunos. Os resultados obtidos no pré-teste podem ser observados na tabela a

sequir:

Tabela 2 — Resultados do Pré-teste



Questoes Resolvidas Numeros de Alunos Numeros de Alunos
(Grupo Professor) (Grupo ChatGPT)
0 5 6
1 0 1
2 1 0
3 4 3

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Ao comparar os dois grupos no momento inicial, € possivel perceber que
ambos apresentavam dificuldades para resolver as questdes, mas o grupo do
professor ja demonstrava um desempenho um pouco mais sélido, com quatro alunos
resolvendo todas as atividades propostas, enquanto no grupo do ChatGPT apenas

trés conseguiram o mesmo feito.

A seguir temos a resposta de um aluno de cada grupo:

Fotografia 1 — Resolugéo de aluno do grupo do professor (Pré-teste)

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Fotografia 2 — Resolugéo de aluno do grupo ChatGPT (Pré-teste)

Fonte: Elaboragéao propria (2025).
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Ao analisarmos as resolucdes da 12 questao do pré-teste, percebemos que,
embora ambos os alunos tenham chegado ao resultado correto, os caminhos
adotados foram diferentes. O aluno do Grupo do Professor apresentou uma
resposta mais direta, com poucos calculos, revelando compreensdo do enunciado e
segurancga para aplicar o conceito de porcentagem de forma objetiva. Ja o aluno do
Grupo do ChatGPT optou por um procedimento mais detalhado, organizando os
dados e registrando cada etapa até alcancar o valor final, o que indica a
necessidade de estruturar melhor o raciocinio para se sentir confiante na resolugao.
Essa diferenca mostra que, mesmo diante do mesmo acerto, o0 modo de pensar e

resolver pode variar bastante entre os estudantes.

Na etapa seguinte, chamada de fase de intervencao, cada grupo recebeu
cinco novas questdes de porcentagem com niveis de dificuldade crescente. O
professor ajudava os alunos oferecendo dicas progressivas, sem entregar a resposta
final, o que fazia com que os estudantes buscassem construir o raciocinio por conta
prépria. No grupo do ChatGPT, a proposta era que os alunos utilizassem a
ferramenta para pedir orientagdes e explicacdes, mas a pratica mostrou que muitos

acabaram apenas copiando o enunciado no sistema e aceitando a resposta pronta.
As imagens abaixo ilustram essa realidade:

Fotografia 3 — Prompt do aluno A (Grupo ChatGPT)

qwmwme'ﬂwmde
mmﬂmﬂlumwomﬁ"‘w°m

voce que comprar um livio

Fonte: Elaboragéao propria (2025).

Fotografia 4 — Prompt do aluno B (Grupo ChatGPT)
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um produto custa 200,00 prilheifb aphca-se i:m aumento de 10%

devido a inflagio e depois um déS'cbﬂtodeS%emmM

calcule prego final apos essas aplicages sucessivas

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Ao analisarmos os prompts usados pelos alunos do Grupo do ChatGPT,
percebemos que a maior parte deles apenas copiou o enunciado da questdo e
aceitou a resposta que a ferramenta devolveu. Isso tornou o uso do recurso mais
automatico, quase como um “copia e cola”. Apesar disso, € importante destacar que
o ChatGPT forneceu respostas corretas e completas, que poderiam ter sido melhor
exploradas pelos estudantes para compreender o raciocinio envolvido. Para ilustrar
esse ponto, a seguir apresentamos alguns exemplos das respostas que a

ferramenta gerou para as questdes propostas.

Fotografia 5 — Resposta gerada para o aluno A (Grupo ChatGPT)

R$ 40,00.
Passo a passo:

+ Preco: R$ 50,00
» Desconto de 20%: 0,20 x 50 = R$10, 00
» Preco final: 50 — 10 = R$40,00

(Outra forma: 50 x 0.8 = R$40, 00)

Fonte: Elaboragéao propria (2025).

Fotografia 6 — Resposta gerada para o aluno B (Grupo ChatGPT)
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Vamos calcular passo a passo:

1. Preco inicial: R$ 200,00
2. Aumento de 10%:
200 x 0,10 = 20

Novo preco = 200 + 20 = 220
3. Desconto de 5% sobre 220:

220 x 0,05 =11

Preco final = 220 — 11 = 209

¥ Preco final: R$ 209,00

Fonte: Elaboragéao propria (2025).

Os exemplos mostram que o ChatGPT forneceu respostas corretas e bem
explicadas, com um passo a passo que poderia apoiar a compreensao do raciocinio
matematico. Contudo, observou-se que muitos estudantes limitaram-se a copiar o
resultado sem explorar as explicagcbes oferecidas, o que reduziu o potencial

formativo do recurso.

Enquanto isso, os alunos do grupo do professor conseguiam responder as
questdes com bem menos dificuldades. Nessa etapa, o professor oferecia dicas
gradativas, que traziam orientagdes sobre como resolver os exercicios. Por exemplo,
o aluno C desse grupo tinha dificuldade em uma questdo que pedia para calcular o
preco de um produto apdés o desconto. Com o auxilio do professor, ele conseguiu
compreender melhor o enunciado e, assim, resolveu a questdo de maneira simples e

tranquila.

Fotografia 7 — Resposta do aluno C (Grupo Professor)

Fonte: Elaboragéao propria (2025).
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Durante a fase de intervencao, foi possivel perceber uma diferenga marcante
entre os grupos. Alguns alunos que contaram com o apoio do professor levaram
mais tempo para chegar as respostas, enquanto os do outro grupo, pouco depois do
inicio, ja haviam concluido todas as questdes. Isso evidenciou que, em varios casos,
os estudantes ndo conferiam cuidadosamente os resultados, apenas transcrevendo

o que o ChatGPT fornecia, algo que também foi confirmado no teste qualitativo.

Essa comparacédo revelou um contraste importante: enquanto os alunos
acompanhados pelo professor demonstravam maior cautela, validando seus calculos
antes de responder, os que utilizaram a ferramenta digital mostraram uma tendéncia
a aceitar de forma imediata as solugcbes apresentadas. Esse comportamento nao
deve ser entendido como uma falha, mas como um indicio de que a mediagao
docente estimula a verificagdo critica, ao passo que o uso da IA, sem a devida

orientacao, pode favorecer a confianga excessiva nas respostas prontas.

Encerrada essa etapa, foi aplicado o pds-teste, novamente sem nenhum tipo

de ajuda, para verificar se houve evolugao no aprendizado.

Tabela 3 — Resultados do Pds-teste

Questdes Resolvidas Numeros de Alunos Numeros de Alunos
(Grupo Professor) (Grupo ChatGPT)
0 3 4
1 0 2
2 2 1
3 5 3

Fonte: Elaboragéao propria (2025).

Figura 1- Evolugdo do desempenho: Pré-teste x Pos-teste
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Evolucao do desempenho: Pré-teste x Pos-teste
6l . Pré-teste (Professor)
B Pds-teste (Professor)
Pré-teste (ChatGPT)
Em Pos-teste (ChatGPT)
5 5
5
n 4 4
a4
c
™
o
o
u 3 3 3
B 3
B
=
=
=
= 2 2
2
1 1 1
| I
0
0 acertos 1 acerto 2 acertos 3 acertos

Fonte: Elaboragéao propria (2025).

O gréafico acima evidencia o progresso obtido pelos dois grupos apds a
intervencao. Observa-se que o grupo acompanhado pelo professor apresentou uma
reducdo no numero de alunos com zero acertos e um aumento no numero de
estudantes que conseguiram resolver todas as questdes. Ja o grupo que utilizou o
ChatGPT também mostrou evolugcdo, embora de forma mais discreta, com
diminuigdo no numero de erros, mas sem aumento no total de alunos que atingiram
o desempenho maximo. Esses resultados reforcam a importancia da mediagao
docente no acompanhamento do raciocinio matematico, ao mesmo tempo em que
demonstram o potencial da Inteligéncia Artificial como ferramenta complementar de

apoio a aprendizagem.

Os resultados mostram de forma clara, as diferengas entre os grupos, algo ja
notado durante a fase de intervengdo. O grupo do professor foi mais cuidadoso ao
verificar os calculos, enquanto o grupo do ChatGPT foi mais rapido, mas menos

critico.

As fotografias abaixo exemplificam como ficaram as resolugbes nos dois

grupos:

Fotografia 8 — Resolucéo final do aluno A (Grupo Professor)



Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Fotografia 9 — Resolugéo final do aluno B (Grupo ChatGPT)

Fonte: Elaborag&o propria (2025).

Ao observar todo o processo, € possivel afirmar que tanto o grupo do
professor quanto o grupo do ChatGPT apresentaram avangos em relagdo ao
conhecimento inicial. Contudo, o progresso foi mais expressivo entre os alunos
acompanhados pelo professor, que nao s6 aumentaram o numero de acertos, mas
também apresentaram respostas mais completas e detalhadas. No grupo do
ChatGPT, apesar de haver evolugéo, os alunos mostraram mais dificuldades em
explicar como chegaram ao resultado, revelando que em muitos casos a ferramenta

foi usada de forma superficial.

Além da avaliagao quantitativa, foi realizada também uma analise qualitativa a
partir do questionario aplicado aos alunos, buscando compreender como foi a
experiéncia de aprendizagem em cada grupo. Essa parte foi importante porque
mostrou ndo sé se eles acertaram ou erraram, mas também como se sentiram

aprendendo com o professor ou com o ChatGPT.

No grupo acompanhado pelo professor, as falas revelaram confianca e

segurancga no processo de aprendizagem.

Fotografia 10- Resposta do aluno A (Grupo Professor)
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Fonte: Elaboragao propria (2025).

O Aluno A afirmou que conseguiu entender bastante com as explicagoes,
disse que se sentiu muito bem ao receber a ajuda e destacou que com o professor

tudo ficava mais facil.

Fotografia 11- Resposta do aluno B (Grupo Professor)

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Ja o Aluno B também reforgou a clareza das orientagbes, mencionando que
achou bom aprender com o professor e que as dicas o ajudaram a resolver os

problemas de forma mais rapida. Essas falas mostram que a presenca do professor
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foi vista como um apoio que ndo apenas transmitia conhecimento, mas também

encorajava os alunos a tentarem e se sentirem capazes.
No grupo que utilizou o ChatGPT, a percepgéo foi um pouco diferente.

Fotografia 12- Resposta do aluno A (Grupo ChatGPT)

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

O Aluno A relatou que o recurso ajudou bastante, mas admitiu que nao
conferiu se as respostas estavam corretas, utilizando a ferramenta de forma mais

direta, apenas pedindo que resolvesse o calculo.

Fotografia 13- Resposta do aluno B (Grupo ChatGPT)
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Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Ja o Aluno B destacou que considerou as respostas corretas e que aprendeu
muitas coisas com o uso do ChatGPT, mencionando o conjunto de instrugbes que
precisou formular para obter a resposta. Essas falas apontam que, para alguns, a
ferramenta foi pratica e trouxe novos aprendizados, mas também revelam certa
dependéncia, ja que nem todos se preocuparam em verificar ou compreender o

raciocinio por tras das respostas.

De modo geral, as respostas e os resultados evidenciaram percepgoes
distintas sobre as formas de apoio recebidas pelos alunos. Aqueles acompanhados
pelo professor demonstraram maior seguranga conceitual e clareza ao resolver as
atividades, valorizando a interagdo humana como fator de confianga e aprendizado.
Ja os estudantes que utilizaram o ChatGPT destacaram a praticidade e a rapidez do
recurso, embora alguns tenham mostrado uma dependéncia maior da ferramenta,
sem conferir as respostas. Essa diferenga sugere que tanto a mediagdo docente
quanto o uso da Inteligéncia Artificial contribuiram de maneiras diferentes para o
processo de aprendizagem, cada um com potencialidades e desafios préprios.
Enquanto o professor promove a reflexdo e o raciocinio critico, a IA estimula a
agilidade e a curiosidade tecnoldgica, tornando o aprendizado mais dindmico e
préximo das realidades digitais dos alunos. Ainda assim, os resultados devem ser
interpretados com cautela, considerando as limitacbes do estudo: a amostra
reduzida, o numero pequeno de questdes e o tempo curto da intervencdo, que

restringiram o acompanhamento dos efeitos em longo prazo. Essas condigdes nao
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invalidam os achados, mas apontam para a necessidade de pesquisas futuras mais
amplas, que possam aprofundar a andlise sobre o uso pedagdgico da Inteligéncia

Artificial no ensino da Matematica.
5 CONSIDERAC.C')ES FINAIS

Os resultados mostraram que tanto o apoio do professor quanto o uso do
ChatGPT contribuiram para o aprendizado do conteudo de porcentagem, ainda que
de maneiras diferentes. A mediacdo humana demonstrou ter um impacto mais
significativo, pois os alunos destacaram a clareza das explicagdes e a seguranga em
poder contar com alguém que os incentivava a pensar e a construir o raciocinio. Ja o
ChatGPT se mostrou uma ferramenta pratica e estimulante, capaz de despertar a
curiosidade e facilitar a realizagdo dos calculos, embora seu uso superficial por

alguns alunos tenha limitado o aprendizado.

De modo geral, o estudo evidenciou que a Inteligéncia Artificial pode ser uma
aliada importante no processo de ensino e aprendizagem, desde que utilizada de
forma orientada e critica. O trabalho confirmou o papel insubstituivel do professor na
mediacao do conhecimento, reforgcando que o equilibrio entre presenca docente e
uso de tecnologias pode tornar o aprendizado mais dinamico, reflexivo e conectado
a realidade dos estudantes. Espera-se que esta pesquisa incentive novas
investigacbes sobre o uso pedagogico e ético da IA, contribuindo para o

fortalecimento de praticas inovadoras no ensino da Matematica.
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APENDICES

APENDICE A - PRE-TESTE

PRE-TESTE

[- Um celular custava R$1.200,00 e foi vendido com desconto de 15%. Qual foi o preco de venda?

2- Uma loja oferece 25% de desconto em uma camiseta que custa RS 80,00, Calcule o valor do

desconto e o preco final da camiseta.

3- Uma loja vendeu um item por RS2 10,00 apos aplicar um desconto de 30% sobre o prego original.

Qual era o prego antes do desconto?

APENDICE B - POS-TESTE

POS-TESTE

I- O prego de um caderno subiu de RS 20,00 para RS 24,00 devido 4 inflagdo. Calcule a taxa

percentual de aumento.

2- Um notebook custava R$2.000.00 e for vendide com desconto de 10%. Qual fo1 o preco de
venda?

3- Um eletrodoméstico custa RS 1.200,00 e esta com um desconto de RS 180.00. Determine a taxa

percentual do desconto e o preco final.



APENDICE C - FASE DE INTERVEGAO

Fase de Intervencio

1- Um produte foi comprado por RE300,00 e vendido por RE390,00. Qual foi a porcentagem de
lucro?

2- Vocé quer comprar um liveo que custa RS 50,00 e hi um desconto de 20% para estudantes.
Caleule o preco final apds o desconto.

3 Uma corretora de imovels cobra 6% de comissio sobre o valor de uma casa vendida por R%
300.000,00. Caleule o valor da comissio.

4- Em uma fatura de cartio de crédite de R 400,00, o imposto representa RS 48,00 do total.
Determine a taxa percentual do imposto e caleule quanto seria o imposto se a fatura fosse de RS
500,00,

5 Um produto custa RS 200,00, Primeiro, aplica-se um aumento de 10%% devido a inflacio, e depois
um desconto de 5% em uma promocio. Caleule o prego final apds essas aplicagbes sucessivas.
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APENDICE D — QUESTIONARIO

QUESTIONARIO - Grupo do Professor

1- As explicagdes do professor foram claras e me ajudaram a entender o problema?

2- Como vocé se sentiu ao depender do professor para obter apuda?

3- Vood acha gue as dicas do professor foram suficientes para resolver os problemas? Por qué?

4- (¥ gue aprenden sobre resolver problemas financeiros com a ajuda do professor?

Qu ESTIONARIC - Grapo do ChatGFT

1- As respostas do ChatGPT foram claras ¢ me ajudaram a entender o problema?

2- Como voce decidiu qual prompt usar para obter a resposta correta’?

3- Voo conferiu se as respostas do ChatGPT estavam corretas? Coma'?

4- (0 que aprendeu sobre resolver problemas financeiros com a ajuda do ChatGPT?
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APENDICE E - REALIZAGAO DO PROJETO
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