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ADMINISTRACAO ECLESIASTICA: UMA ANAL|§E DA INFLUENCIA DA
IGREJA CATOLICA NA ADMINISTRACAO MODERNA

Leudiane Ribeiro Santiago®
Reginaldo Magalh&es?

RESUMO

A Igreja é uma Instituicdo milenar que esta presente em todo 0 mundo. Hoje a Igreja Catélica
tem uma organizacdo hierarquica tao simples e eficiente que a sua enorme organizacdo mundial
pode operar satisfatoriamente sob o comando de uma s pessoa, o Papa. Logo, sua estrutura
hierarquica serve como modelo para as organizacGes. O presente estudo buscou analisar a
influéncia da Igreja Catolica na administracdo moderna. Para isso, fez-se 0 uso da pesquisa
bibliogréfica, utilizando abordagem qualitativa de carater exploratorio, objetivando (a)
conceituar a Administracdo Eclesidstica e a Administragdo Moderna, e (b) identificar a
influéncia da Igreja na Administracdo. A partir disso, conclui-se que a administracao
eclesiastica possui influéncia na administracdo moderna, possuindo uma estrutura hierarquica
complexa e organizada.

Palavras-chave: administracdo eclesiastica; organizacoes; igreja catolica; administracao
moderna.

ABSTRACT

The Church is an ancient institution that is present all over the world. Today the Catholic
Church has such a simple and efficient hierarchical organization that its huge worldwide
organization can operate satisfactorily under the command of one person, the Pope. Therefore,
its hierarchical structure serves as a model for organizations. The present study sought to
analyze the influence of the Catholic Church in modern administration. For this,
bibliographical research was used, using a qualitative approach of an exploratory nature,
aiming to (a) conceptualize Ecclesiastical Administration and Modern Administration, and (b)
identify the influence of the Church in Administration. From this, it is concluded that
ecclesiastical administration has influence on modern administration, having a complex and
organized hierarchical structure.

Keywords: ecclesiastical administration; organizations; catholic church; modern
administration.
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1 INTRODUGCAO

A Igreja Catolica Apostolica Romana, é uma Instituicdo milenar, que ao longo dos
séculos foi estruturando sua organizacdo, hierarquia de autoridade, seu Estado maior
(assessoria) e sua coordenacdo funcional. Sua administracdo, tornou-se um dos modelos para
0 desenvolvimento de ferramentas administrativas, como por exemplo, principios
administrativos, modelo de gestdo, contabilidade, dentre outros, assim, se tornando uma grande
influéncia para a Administragdo moderna.

Esta forma simples e organizacional da Igreja Catolica influenciaram as grandes
organizacOes, surgidas no final do século XIX e inicio do século XX, tendo- se como
autoridade, o Papa, com seu sistema impecavel de comunicacdo e a criacdo de estruturas.
Apoiada ndo s6 na forca de atracdo dos seus objetivos, mas também na eficécia, simplicidade
e l6gica de suas técnicas organizacionais e administrativas.

Diante do exposto, este estudo tem como objetivo geral analisar a influéncia da Igreja
Catolica na Administracdo Moderna. Além disso, tem como objetivo especifico conceituar a
Administracdo Eclesiastica e a Administracdo Moderna, e identificar a influéncia da Igreja na
Administracéo.

De acordo com os autores Megginson, Mosly e Pietri Jr (1998), a Igreja Catolica
Apostdlica Romana contribui bastante para a evolugdo administrativa, pois a medida que o
cristianismo se expandia, eram ocasionados muitos conflitos, e deste modo a Igreja tem a
necessidade de organizar-se, definindo, com clareza, a sua missao, fins, objetivos, diretrizes,
regras e regulamentos. Em qualquer parte do mundo, a Igreja Cat6lica tem o mesmo propdsito,
a manutencdo dos seus dogmas, regras, normas e procedimentos, de modo que, 0s objetivos do
poder central (Vaticano) se mantém em qualquer parte do mundo.

Deste modo, a estrutura da organizacdo eclesiastica serviu de modelo para muitas
organizacOes que, avidas de experiéncias bem-sucedidas, passaram a incorporar uma infinidade
de principios e normas administrativas da Igreja Catolica como inspiracdo sobre autoridade,
comando, comunicacdo, dentre outros.

A partir da compreensdo das a¢Oes da igreja em relacdo a administracdo, delineou-se a
seguinte problemaética para o alcance do objetivo geral: quais os aspectos da administracao
eclesiastica presente na gestdo empresarial no mundo moderno? Assim, com a finalidade de
conduzir a pesquisa em dire¢do a um resultado imparcial e direto, o estudo concentra-se em
analisar em quais prismas a milenar organizacéao da Igreja foi fundamental para a evolucédo da
administracdo hodierna e, a partir disso, identificar se as ferramentas da Administracdo
Eclesiastica ainda podem contribuir para o progresso da administracdo empresarial moderna.

A grosso modo, a intencdo do estudo € analisar se a administracdo eclesiastica ainda
pode contribuir com a administracdo moderna e quais foram as influéncias fundamentais da
administracdo eclesiastica para a evolugdo da administracdo moderna.

Ribeiro (2018) afirma que, “no que tange o impacto para a Administracado, tanto publica
e privada, pode-se absorver a importancia da hierarquia delimitada adequadamente e
justificada, tanto do ponto de vista organizacional quanto moral, podendo estar se considerar
uma vantagem competitiva para organizac¢do”. Percebe- se que a Igreja colabora com suas
ferramentas para administragdo. Dessa forma, ressalta-se ainda que esse estudo se justifica pela
necessidade de entender a importancia e o impacto social que a Igreja Catolica tem sobre as
empresas, influenciado de forma positiva na Administragéo.

Na sequéncia deste artigo serdo apresentados: a fundamentacéo tedrica que deu suporte
para dados coletados, a descricdo dos procedimentos metodoldgicos, a anélise dos resultados
e, por fim, as considerages finais seguidas das referéncias.



2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 ADMINISTRACAO ECLESIASTICA

A Igreja Catdlica € uma organizacdo, em virtude que, perante a lei dos homens tem que
ser organizada em pessoa juridica, com estatutos, sede, diretoria e outras exigéncias legais. A
sua organizacdo esta sob o comando de uma Unica pessoa, 0 Papa, este que comanda, divide
funcgdes, delega ac¢des tudo isso que a ele é concebido, delegado por uma autoridade divina
superior, a qual ajudam no governo de toda a Igreja. A sede da Igreja fica no Vaticano. Sua
estrutura é altamente hierarquizada, sendo o seu Chefe o Papa. E a sua administracdo esta
estruturada em regides geograficas, as dioceses, que estdo regidas por bispos subordinados ao
papa, sendo aplicada na forma de igreja universal e igreja local. Sendo assim, a administracéo
eclesiastica € o conjunto de atividades desempenhadas para garantir 0 mantimento e
crescimento da comunidade cristd ou igreja. Tendo como objetivo desenvolver as atividades
da melhor forma possivel, com planejamento, organizacdo e de forma ordenada a fim de dar
resultado para a igreja.

Segundo Camara e Kessler (2012), Administracdo Eclesiastica € o estudo dos diversos
assuntos ligados ao trabalho do pastor no que tange a sua funcéo de lider ou administrador
principal da igreja a que serve. Lembremo-nos de que a igreja €, simultaneamente, organismo
e organizagdo. E o povo de Deus organizado num triplice aspecto: espiritual, social e
econémico, para atender a missdo para qual Deus a constituiu.

Administracdo Eclesiastica € uma tematica pouco explorada no meio da administracéo,
por ser um assunto um pouco conhecido pelos estudiosos que ndo professam a fé, por esse
motivo, cria-se um padrdo de que administracdo da igreja é sO pastorea-la, porém € apenas uma
parte desta gestdo. Administracdo da igreja estd muito além dessas atribuicdes, exigindo-se
planejamento, organizagdo, delegacdo de funcdes, controle e monitoramento das atribuicdes
desempenhadas, controle da alocacdo de recursos e muitos outros principios que
administradores sequer suspeitam que sdo atividades desempenhadas nas igrejas por nao
acompanharem de perto e perceber a complexidade exigida no gerenciamento. Ou seja, a
administracdo eclesiastica € imprescindivel para que a igreja tenha éxito no seu
desenvolvimento organizacional.

Conforme os autores Camara e Kessler (2012), “Pastorear € muito mais que presidir. E
administrar com eficiéncia os negocios do Reino de Deus”. Por outro lado, muitos integrantes
da comunidade crista praticam tais principios e sequer sabem que pertencem a um conjunto de
atividades denominado administracdo. A Igreja pode ser considerada uma organiza¢do mais
formal, mais eficiente da civilizagdo Ocidental. Através dos séculos vem mostrando e provando
a forca de atracdo de seus objetivos, a eficdcia de suas técnicas organizacionais e
administrativas, espalhando-se por todo mundo e exercendo influéncia, inclusive sobre o
comportamento pessoal de seus fiéis.

De acordo com 0s aspectos, mostra que a estrutura eclesiastica, uma vez que € regida
pelos principios biblicos, também leva em conta as diretrizes administrativas presentes na
Biblia, acrescenta um direcionamento administrativo a igreja.

2.2 ADMINISTRACAO NA TERRA COMO NO CEU

A administracdo pode ser encontrada na Biblia com aplica¢fes que atualmente entende-
se como estratégias administrativas que nos tempos biblicos ja eram aplicadas. Ao analisar as



escrituras, pode-se observar que os principios da administracdo sdo tdo antigos quanto a
humanidade, e percebe-se a formacdo dos primeiros grupos sociais devido a necessidade de se
organizarem, com o objetivo de produzirem em um regime de subsisténcia e podendo-se observar
relatos de aplicacdo da administracéo.

Dessa maneira, para compreender as caracteristicas que a administracdo como ciéncia
apresenta, torna-se mais facil compreender que a mesma esta presente nos ensinos biblicos, desde
0 Antigo Testamento (A.T) ao Novo Testamento (N.T.), a qual pode-se citar exemplos antes e
apds o nascimento de Cristo, sendo elas: a organizagdo e controle sobre a criacdo do Céu e da
Terra. Ou seja, no primeiro capitulo da Biblia, é exposto a criagdo do céu e da terra, ao analisar
esse capitulo, percebe-se a organizagdo de Deus na criacdo do mundo, a qual poderia ter sido
criado em uma Unica vez, porém foi administrado com planejamento e organizacao.

No livro Exodo, ja se mostra uma delegac&o de autoridade por Moisés, a qual mostra uma
acdo administrativa:

14.0 sogro de Moises, vendo todo o trabalho a que ele se dava pelo povo, disse-lhe:
“Que ¢ isso que fazes com o povo? Por que te sentas s6 no tribunal com toda essa gente
que se conserva em torno de ti da manhi a tarde?”. 15.“E que — respondeu Moisés — o
povo vem a mim para consultar Deus. 16.Quando tém alguma questdo, vém procurar-
me para que eu julgue entre eles, fazendo-lhes saber as ordens de Deus ¢ suas leis.”
17.0 sogro de Moisés disse-lhe: “Néo estd certo o que fazes! 18.Tu te esgotards
seguramente, assim como todo esse povo que estd contigo, porque o fardo é pesado
demais para ti, e ndo poderas leva-lo sozinho. 19.Escuta-me: vou dar-te um conselho, e
que Deus esteja contigo! Tu seras o representante do povo junto de Deus, e levards as
questdes diante de Deus: 20.tu Ihes ensinarés suas ordens e suas leis, e Ihes mostrarés o
caminho a seguir e como terdo de comportar-se. 21.Mas escolheras do meio do povo
homens prudentes, tementes a Deus, integros, desinteressados, e os porés a frente do
povo, como chefes de mil, chefes de cem, chefes de cinquenta e chefes de dezenas.
22.Eles julgardo o povo todo o tempo. Levardo a ti as causas importantes, mas
resolverdo por si mesmos as causas de menor importancia. Assim aliviardo a tua carga,
levando-a consigo. 23.Se fizeres isso, e Deus o ordenar, poderas dar conta do trabalho,
e toda esta gente voltard em paz para suas habitagdes”. 24.Moisés ouviu o conselho de
seu sogro e fez tudo o que ele Ihe tinha dito. 25.Escolheu em todo o Israel homens
prudentes e os pds a frente do povo como chefes de mil, chefes de cem, chefes de
cinquenta e chefes de dezenas. 26.Eles julgavam o povo todo o tempo, levando diante
de Moisés as questdes dificeis e resolvendo por si mesmos as questdes menores.
27.Depois disso, Moisés despediu-se de seu sogro, e este voltou para sua terra
(EX0DO, 18, 14-27).

Como isso, se pode ver que € notoria a delegagdo de autoridade com atribuigdo de cargos
e descricdo de funcdes. Percebe-se também a implementacdo de um trabalho que visa tanto
eficiéncia como eficacia. Entdo a administracdo é ter a capacidade de gerenciar as demandas e
fazer com que as necessidades do grupo sejam supridas. Quando se visualiza 0 exemplo de Jetro,
compreende-se que essa € uma atitude muito empregada dentro da atual administracdo, podendo
ser empregada pela questdo de delegar funcGes e o uso de hierarquias.

A administragdo ndo é citada diretamente na Biblia, poréem muitos lideres biblicos
tomaram atitudes que estdo em conformidade com principios de administracdo, tendo como
exemplo o Antigo Testamento. Da mesma forma, quando se analisa 0 Novo Testamento pode-se
encontrar novas agdes administrativas presentes na Biblia. No livro de Sdo Lucas, Jesus nos seus
ensinos, faz alusdo da importancia do planejamento, dizendo:

[...]28.Quem de vos, querendo fazer uma construcdo, antes ndo se senta para calcular
0s gastos que sdo necessarios, a fim de ver se tem com que acaba-la? 29.Para que, depois
que tiver langado os alicerces e ndo puder acaba-la, todos 0s que o virem ndo comecem
a zombar dele, 30.dizendo: Este homem principiou a edificar, mas ndo pode terminar.
31.0u qual é o rei que, estando para guerrear com outro rei, ndo se senta primeiro para



considerar se com dez mil homens podera enfrentar o que vem 7 contra ele com vinte
mil? 32.De outra maneira, quando o outro ainda esta longe, envia-lhe embaixadores
para tratar da paz (SAO LUCAS, 14, 28-32).

Por certo, Jesus explica a importancia do ato de planejar, pensar, antes de tomar uma
decisdo, sendo presente uma acdo administrativa de planejamento. Percebe-se também que €
preciso pensar antes de agir, a qual Jesus demonstra organizacdo no desempenho de agdes em
que se encontrava presente. Além disso, a administracdo eclesiastica é direcionada biblicamente,
para ter um comportamento organizacional e hierarquico, a qual € relatado no Livro de Efésios
(Ef 4, 11-12), que diz, “a uns ele constituiu apdstolos; a outros, profetas; a outros, evangelistas,
pastores, doutores, para o aperfeicoamento dos cristdos, para 0 desempenho da tarefa que visa a
constru¢ao do corpo de Cristo.”

De acordo com Chiavenato (2004), eficiéncia significa fazer corretamente as coisas e
enfatizar os meios pelos quais elas sdo executadas. Relaciona-se com 0s meios, isto €, com 0s
métodos utilizados. Eficicia é a capacidade de atingir objetivos e alcancar resultados. [...]
Relaciona-se com os fins almejados (CHIAVENATO, 2004, p. 183). Entende-se que, a eficiéncia
é 0 meio melhor de alcancar o resultado, ja a eficacia € o melhor resultado.

Embora a administracdo eclesiastica seja inspirada na biblia, ndo impede que principios
administrativos possam ser adotados para que o trabalho desenvolvido ocorra com ordem e
organizacdo. Sendo assim, a administracao eclesiastica tem como objetivo principal prover os
subsidios para uma gestdo moderna e embasada na Legislacdo nacional, sem, contudo, perder o
foco da atividade principal da Igreja.

2.3 ADMINISTRACAO MODERNA

De modo a apresentar uma melhor compreensdo do que é administracdo, faz-se
necessario apresenta-la de forma que sua origem e principais diretrizes de pensamento sejam
conhecidas, possibilitando assim entender sua aplicacdo nos diferentes setores da sociedade. A
palavra administragdo vem do latim ‘ad’ (direcdo) e ‘mister’ (subordinagdo ou obediéncia) e
significa: aquele que realiza uma funcdo sob o comando de outrem, isto é, aquele que presta um
servico a outro. Com o passar dos anos, a definicdo de administracdo foi tomando formatagdes
diferentes, ao ponto de tornar-se diferente de sua origem.

A administracdo € uma ciéncia social que esta relacionada a todas as atividades que
envolvem planejamento, organizag&o, dire¢éo e controle. Conforme o autor Chiavenato (2003),
“[...] a tarefa da administracdo ¢ a de interpretar os objetivos propostos pela organizacdo e
transforma-los em acdo organizacional por meio de planejamento, organizacdo, direcdo e
controle de todos os esforcos realizados em todas as areas e em todos o0s niveis da organizacao,
a fim de alcancar tais objetivos de maneira mais adequada a situagao” (CHIAVENATO, 2003,
p.11).

A tendéncia de enxergar a administracdo como materia cientifica é algo somente do meio
empresarial, vem dos seus embasamentos decorrentes de grandes pensadores que desenvolveram
0 inicio do pensamento administrativo para suas organizacdes. Frederick Winslow Taylor,
considerado “pai” da administracdo devido seu legado de estudos e desenvolvimento de
racionalizacdo do trabalho na industria, em seu livro Principios de Administracdo Cientifica
(1911), que diz, “o principal objetivo da administragdo deve ser o de assegurar o maximo de
prosperidade ao patrao”, e a0 mesmo tempo, 0 maximo de prosperidade para o empregado. Tal
conceito é decorrente dos embasamentos administrativos concernentes a época vivida por Taylor
entre 1856 e 1915, periodo de ascenséo da industria, onde procurava-se aperfeicoar a relacéo da
produtividade.



Atualmente, este conceito apresentado por Taylor ndo deve ser desconsiderado, mas, se
faz necessario entender que a administracdo ndo é exclusividade de industrias e empresas. O
entendimento de que a administracdo se aplica apenas a area empresarial € uma forma limitada
de compreender sua dindmica, tendo em vista as diferentes areas ao qual pode ser aplicada.
Chiavenato (2004) define administragdo como “o processo de planejar, organizar, dirigir €
controlar o uso de recursos a fim de alcancar objetivos organizacionais”. Esta forma de
compreender o papel da administracdo mostra que essa € uma ciéncia e/ou processo que abrange
bem mais que apenas comandar um negdécio. Assim, & administracdo é necessaria tanto para uma
empresa, quanto para uma instituicdo sem fins lucrativos ou, até mesmo, para a vida pessoal.

O autor Maximiano (2007), ao discorrer sobre o termo administragdo, diz que as teorias
administrativas sdo conhecimentos organizados e produzidos pela experiéncia e pratica das
organizacoes e sdo fundamentadas como um conjunto de afirmacdes e regras, feitas para formatar
0 que se verifica como realidade. A busca por uma melhor compreensdo da administracdo
encontra varias fontes de raciocinio, que juntas formam o que é chamado de Teoria Geral da
Administracdo (TGA). As Teorias da Administracao podem ser agrupadas segundo suas énfases
(nas tarefas, na estrutura, nas pessoas, no ambiente e na tecnologia), que ndo sdo contrarias umas
as outras, mas complementam-se. Administracdo passou a ser vista como de fundamental
importancia para a vida e para as organizagdes contemporaneas, considerando-se que a sociedade
em que se vive é totalmente organizacional.

De acordo com Chiavenato (2014), podemos compreender que “A administragdo se
tornou fundamental na conducéao da sociedade moderna. Ela ndo é um fim em si mesma, mas um
meio de fazer com que as coisas sejam realizadas da melhor forma, com menor custo e com maior
eficiéncia e eficacia” (CHIAVENATO, 2014, P.17). Logo, cada linha de pensamento esta voltada
para atender uma énfase conforme a necessidade da organizacéo, tornando-se a administracao
imprescindivel de ser aplicada nas organizagoes.

Desse modo, a aplicagdo da administracdo dentro das organizagdes, torna-se uma
ferramenta para atingir os objetivos com um melhor aproveitamento. Esse movimento
organizacional torna as atividades mais complexas, necessitando de uma boa estruturagéo para
que seja possivel atingir os objetivos de qualquer organizacao.

2.4 A INFLUENCIA DA IGREJA CATOLICA NA ADMINISTRACAO MODERNA

Visto que ja se tem a compreensdo sobre o uso da administracdo, é importante saber a
relacdo entre a administracdo e a Igreja. Para esse objetivo, faz-se necessario também entender o
que é igreja. Para o entendimento do arcabouco desse milenar sistema organizacional catolico,
ha& necessidade, primeiramente, de uma visualizacdo concisa da estrutura da Igreja Catolica
Apostolica Romana, ou seja, com o crescimento do Cristianismo, a Igreja Catdlica teve a
necessidade de se organizar, desta forma definiu com clareza a sua missao, fins, objetivos,
diretrizes, regras e regulamento. A simplicidade e a l6gica organizacional da igreja cat6lica, que
teve uma influéncia em sua forma de administrar a prépria instituicdo, sendo uma maneira
hierarquica sob o comando de uma s6 pessoa, o Papa, este que comanda, divide funces, delega
acdes tudo isso que a ele é concebido, delegado por uma autoridade divina superior.

O organograma da Igreja € muito simples, conforme pode-se observar na figura 1:



Figura 1 - Hierarquia da Igreja Catolica Apostolica Romana
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Figura 2 - Hierarquia de uma empresa

! !
| !
! ! ! }

@@i“ GERENTE GERENTE @fm
ﬁ ﬁ ﬁ OP. OP. OP. OP. ﬁna

Fonte: www.heflo.com

Delaméa (2001), diz:

[...] demonstra que ha um principio que norteia toda a estrutura organizacional e
funcional do sistema catolico. Refere ao principio da superposicéo de autoridade de
linha de estrutura da organizacdo. Essa superposicao de autoridade de linha é
acompanhada por unidades organizacionais basicas que, através de linhas
estruturais de organizagdo, vao sendo distribuidas hierarquicamente num eixo
central da organizacdo. (DELAMEA, 2001)

Pode-se observar que a Igreja tem uma organizacdo hierarquica tdo simples e eficiente
que a sua enorme organizacdo mundial pode operar satisfatoriamente sob o comando de uma
sO cabeca executiva. Com isso, 0 que tange o impacto para a Administracdo, € a importancia
da hierarquia delimitada adequadamente e justificada, tanto do ponto de vista organizacional,
quanto moral, podendo estar se considerar uma vantagem competitiva para organizacao. E
com isso, constantemente ela cria mudangas para manter os fiéis, define novas missoes e
estas atitudes sdo muito similares a organizacdo de uma empresa, o que difere é que um visa
os lucros e 0s negdcios e o outro a fé.

Conclui-se, entdo, que ao longo dos séculos a Igreja Catdlica foi estruturando sua
organizacao, sua hierarquia de autoridade, sua assessoria e sua coordenagdo funcional. Isto €,
a estrutura da organizacao eclesiastica serviu de modelo para muitas organizacoes que, cheia
de experiéncias bem-sucedidas, passaram a incorporar uma infinidade de principios e normas
administrativas utilizadas na Igreja Catélica. O modelo da igreja certamente foi uma
influéncia de respeito e um exemplo positivo para a implementacao de principios na
administracao cotidiana das organizagoes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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3.1 TIPO DE PESQUISA

A fim de atingir o objetivo da pesquisa, optou-se pela pesquisa exploratéria. De
acordo com Yin (2010), a pesquisa exploratdria tem maior familiaridade com o problema, por
intermédio de levantamento bibliografico ou entrevista.

Para anélise da influéncia da Igreja Catolica na administracdo moderna pretende-se
descrever e identificar a influéncia da Igreja na administracdo moderna, utilizando-se
abordagem qualitativa. Na realizacdo do estudo ocorreu-se a pesquisa bibliogréfica.

Conforme Martins e Thedphilo (2016), a pesquisa bibliografica trata-se de um
levantamento de conhecimento disponivel da area para a condugao de qualquer pesquisa
cientifica. A realizacdo desta pesquisa procura explicar e discutir o tema ou problema, a partir
de materiais ja publicados por meios eletrénicos, como artigos cientificos e paginas de
websites, buscando analisar e explicar sobre um determinado tema ou problema. O estudo
bibliografico € o meio de formac&o cientifica realizada livremente ou como parte
indispensavel de qualquer estudo cientifico, visando a criacdo da plataforma tedrica do
estudo.

A pesquisa qualitativa deve ser um procedimento minucioso, buscando entender um
fato atraves de comparacdes, interpretacoes, descri¢des sobre a complexidade do
comportamento humano (LAKATOS; MARCONI, 2005, p. 183). O método qualitativo,
busca analisar mais detalhadamente sobre as investigacdes, habitos, atitudes, tendéncias de
comportamento e preocupa-se em qualificar e ndo quantificar os dados encontrados.

Com a finalidade de realizar levantamentos de dados bibliograficos necessarios para a
analise que permitam a obtengdo de embasamento teorico satisfatorio e suficiente para se
alcancar a realizacdo dos objetivos gerais e especificos propostos.

3.2 COLETA DE DADOS

A coleta de dados iniciou-se na busca pela plataforma Scielo, Portal de Periddicos
Capes e Google Académico por meio dos seguintes descritores: Administracdo Eclesiastica,
organizac0es, Igreja Catdlica e administracdo moderna.

Quanto ao periodo escolhido para o estudo, determinou-se a selecdo de artigos
publicados nos ultimos 24 anos, isto €, considerou-se como filtro, trabalhos publicados de
1998 a 2022, e foram examinadas apenas paginas da lingua portuguesa. Diante dos elementos
citados, este trabalho busca evidenciar a influéncia da administracéo eclesiastica nas
organizacgOes. Assim, apresenta como base um conjunto de artigos que discorrem sobre a
importancia do modelo da organizacdo eclesiastica para administragdo contemporanea.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Fazendo uma andlise documental dos trabalhos citados é possivel perceber que os
autores apresentam as seguintes informagdes sobre como a Igreja Catdlica tem influenciado a
administracdo moderna nos seguintes aspectos: gestéo, lideranca e relagbes humanas.

Dentro dos aspectos relacionados a gestao, destaca-se que a funcéo de gestor esta
ligada as funcdes propriamente da administracdo, pois € necessario elaborar o planejamento
das diversas atividades, que sdo de organizar as pessoas e 0S recursos para executar tais



12

atividades. Ademais, a estrutura organizacional da Igreja Catdlica possui grande fundamento
na hierarquia.

Chiavenato (2004), ressalta que em toda organizacdo formal existe uma hierarquia que
divide a organizacdo em camadas ou niveis de autoridade. Fica claro que, a Igreja Catdlica
tem essa estrutura bem definida, com uma definicéo clara de papéis e responsabilidades,
influenciando o desenvolvimento da hierarquia e da estrutura organizacional nas empresas
modernas, sendo que esses niveis hierarquicos estruturados pela Instituicdo Catdlica, traz
agilidade na percepcdo das areas de uma empresa.

Além disso, ambas organizagdes possuem regulamentacdes internas que devem ser
seguidas, ou seja, a Igreja Catdlica, utilizam regulamentacdes que sdo encontradas no Cédigo
de Direito Candnico, que define as regras e normas para o funcionamento da Igreja, ja na
gestdo empresarial, as regulamentac¢es podem incluir leis trabalhistas, normas de saude e
seguranca, leis fiscais e outras leis relevantes para o setor em que a empresa opera.

No que se refere a lideranca, segundo Maximiano (2000), os lideres enxergam e
trabalham os valores e motivacdes tanto seus quanto de seus coordenados, sendo assim, cabe
ao lider uma maior capacidade de persuasdo e motivacao para com os seus liderados. Em
relacdo a isso, a Igreja Catdlica tem esse papel de liderar, motivar, influenciar, inspirar e
direcionar os filhos de Deus no caminho da santidade, ndo de forma impositiva, mas pela sua
capacidade de contagiar os seus liderados para atingir objetivos especificos. Como se pode
ver, as empresas modernas tém essa competéncia, a qual conduz os seus liderados na
realizacdo das ac6es, com fins de atingir a meta da organizacéao.

Por fim, os aspectos das relagdes humanas, visto que dentro da instituicéo catélica
estes sdo fundamentais para o bom andamento da Igreja, servindo-se de fonte de inspiracao
para as empresas modernas. Conforme Chiavenato (2011), as rela¢cdes humanas “sdo as agdes
e as atitudes envolvidas a partir dos contatos entre pessoas € grupos”, ou seja, sem esse bom
relacionamento entre as pessoas ou grupos, a lgreja encontraria obstaculos em atingir seu
objetivo de pregar o acolhimento e o cuidado para com 0s outros na sua integralidade, e nas
organizacOes modernas néo seria diferente, pois a forma como essa interacdo acontece pode
influenciar nos resultados da organizacao.

Cabe frisar que a Igreja Catdlica, como uma instituicdo que tem como um de seus
principais valores a promocado do amor, da solidariedade e da fraternidade, com isso, acaba
influenciando as empresas modernas, a adotarem uma cultura organizacional mais
humanizada e ética, onde as relacdes entre 0s membros da organizacdo sejam baseadas na
confianca, no respeito e na colaboracdo. Nesta analise mostra como a Igreja Cat6lica tem
influéncia nas empresas, a qual essas organizacdes tém uma missao importante com vista a
realizacdo do bem comum.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A tematica da Administracdo Eclesiastica nas gestes modernas é ainda um tema
pouco abordado nas pesquisas académicas, sendo a mesma, de suma importancia para o 12
entendimento da funcionalidade das estruturas administrativas deixadas pela Igreja Cat6lica
para as empresas modernas.

Diante das observac6es e dos dados apresentados, conclui-se a importancia e o
impacto social que a Instituigdo Catdlica tem sobre a administragdo moderna, influenciando
de forma positiva essa gestdo, trazendo como modelo a sua estrutura organizacional, sendo
considerada a mais eficiente de toda a civilizagdo ocidental.

Percebe-se também, com esse estudo, que a estrutura da Gestdo Catdlica segue o
mesmo padréo desde a sua fundacgéo, tendo-se seus representantes legais, sendo estes
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subordinados a um Unico gestor o Papa, o ponto alto da hierarquia, qual comanda e organiza
todas as fungdes dessa grande reconhecida multinacional, a Igreja Catolica. Sendo assim, ela
contribui para o desenvolvimento da administracdo, no que se refere a estrutura
organizacional e as caracteristicas hierarquicas.

Com isto, foi identificado que administracdo eclesiastica possui influéncia na
administracdo moderna, possuindo uma estrutura hierarquica complexa e organizada, o que a
coloca diante de muita responsabilidade e transparéncia em suas a¢@es. Deixando a exemplo
de como conservar e defender suas propriedades, finangas e rendas, ou seja, as empresas
acabaram incorporando esses principios e normas utilizadas pela Igreja Catolica.

Desta forma, a presente pesquisa visa contribuir com a gestdo moderna, através do
estudo da estrutura da Organizacao Catolica, como propulsor no processo de gestéo e
lideranca, auxiliando na tomada de decisdo. Serdo necessarios outros estudos com o proposito
de compreender mais profundamente as questfes levantadas por este trabalho, os quais muito
provavelmente demandam conhecimentos além do campo administrativo, como por exemplo,
0 campo do conhecimento da historia, da teologia, para melhor compreensao da realidade
organizacional das empresas.
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