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RESUMO

O gerenciamento de residuos sélidos é uma atividade de extrema importancia na
sociedade, que visa minimizar os impactos causados pela geracado de residuos. A
ma gestdo desses materias pode levar a diversas consequéncias para a populacao,
principalmente tratando-se do descarte inadequeado desses residuos, que pode causar
tanto impactos ambientais como sociais. Dessa forma, o objetivo deste projeto, é
apresentar um aplicativo mével que facilite o processo de denuncia de pontos de
descarte irregular de residuos sélidos, de forma a permitir que todo o processo de
criacdo de denuncia ocorra de forma rapida e eficiente para o usuario.

Palavras-chaves: aplicativo movel; descarte irregular; denuncia.



ABSTRACT

Solid waste management is an extremely important activity in society, which aims to
minimize the impacts caused by waste generation. The poor management of these
materials can lead to several consequences for the population, mainly when dealing
with the inadequate disposal of these wastes, which can cause both environmental and
social impacts. Therefore, the objective of this project is present a mobile application
that facilitates the process of reporting points of irregular disposal of solid waste, in
order to allow the entire process of Report creation occurs quickly and efficient for the
user.

Keywords: mobile application; irregular disposal; report.
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1 INTRODUGAO

O crescimento da geracao de residuos sélidos é uma probleméatica mundial
e vem se mostrando um grande desafio na atualidade em diversas partes do mundo,
incluindo no Brasil. Segundo dados do relatério da Global Waste Management Outlook,
prevé-se que a geracao de residuos sélidos cresca de 2,1 bilhdes de toneladas em
2023 para 3,8 bilhdes de toneladas em 2050 (PROGRAMME, 2024). Diante disso, ainda
ha a questao da disposicao e gestao desses residuos, que por muitas vezes ocorre de

forma inadequada.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos(PNRS) instituida em 2010, determina
uma série de principios e diretrizes a serem cumpridas em todo o Brasil visando a
melhoria do gerenciamento ambiental dos residuos solidos, de acordo com essa lei, no
artigo 3° entende-se como residuos sélidos(BRASIL, 2010)

Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de ativida-
des humanas em sociedade, a cuja destinagao final se procede, se
propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos estados sélido
ou semissélido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos
cujas particularidades tornem invidvel o seu langamento na rede pu-
blica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solucdes
técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia
disponivel.(BRASIL, 2010)

Essa politica reine um conjunto de objetivos e acbes adotadas pelo Governo Federal
para buscar uma melhoria no gerenciamento ambiental adequado dos residuos sélidos.

Com o aumento da quantidade de residuos produzidos e resultantes de ativi-
dades humanas, observa-se a necessidade de uma boa gestdo desses materiais. O
gerenciamento de residuos soélidos compreende desde a destinacao, o transporte, o
tratamento e descarte desses residuos. (BRASIL, 2010)

Todo esse processo visa garantir que os residuos sejam administrados corre-
tamente, possibilitando que cada material receba o destino adequado, podendo ser
reciclado, reutilizado ou tratado da forma correta. A partir disso, uma ma gestao desses
materiais pode causar diversas consequéncias para a populagéo, como a degradacao
do meio ambiente e a proliferagdo de doengas, esses impactos podem ser causados a
partir do descarte inadequado desses materiais.(OLIVEIRA et al., 2021)

Com isso, o descarte irregular de Residuos Sélido Urbanos(RSU) vem se mos-
trando um grande obstaculo no Brasil. A pratica do descarte feita de forma inadequada,
onde muitas vezes o descarte desses materiais ocorre em vias publicas ou terrenos
baldios acaba por agravar diversos problemas urbanos e degradar a qualidade de
vida.(HORA, 2018)

Dessa forma, o descarte feito de forma irregular de residuos sélidos € um
problema que pode acarretar em diversas consequéncias para a populacdo. "Na



maioria dos casos, as agressdes ambientais em funcédo do descarte indevido de lixo
geram consequéncias como, obstrugcédo do passeio publico, contaminacéo do solo e
lencgdis freaticos, alagamentos em periodos de chuva, polui¢cdo visual e aumento dos
gastos publicos com limpeza urbana."(MARTINS, 2019).

S&o muitos os impactos causados pelo aumento da geragao de residuos sélidos
e pelo descarte irregular dos mesmos, afetando principalmente o meio ambiente e
a saude publica, consequentemente levando a um maior gasto para com a gestédo
desses residuos. De acordo com o Panorama dos Residuos Sélidos do Brasil de 2023,
avalia-se que foram gastos 29,2 bilhdes em 2022 com despesas para servigos de
limpeza urbana.(AMBIENTE, 2023)

Diante do exposto, o presente trabalho tem como objetivo propor a criagdo de
um aplicativo movel que permite a criagdo de denuncias de casos de descarte irregular
de residuos soélidos urbanos a partir da captura de imagens e da localizagdo do usuario
de forma facilitada e rapida visando auxiliar e contribuir para a reducao do problema e
melhoria da gestdo dos residuos soélidos.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

Desenvolver um aplicativo mével com objetivo de auxiliar no processo de ge-
renciamento de residuos sélidos, cuja principal funcionalidade é a criacao de denuncias
de pontos de descarte irregular.

1.1.2 Objetivos especificos

Desenvolver funcionalidade de criacdo de denuncia que permita capturar imagem
do local;

Implementar funcionalidade de captura de localizagao do usuario;

» Desenvolver pagina de mapeamento de denuncias realizadas;

Facilitar o processo de gerenciamento e destinacao de residuos sélidos;
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos soélidos sao todos os materiais resultantes ou ndo de atividades
humanas que necessitam ser gerenciados e tratados da maneira correta, podendo
ser reciclados, reaproveitados ou destinados corretamente. De acordo com a Norma
Brasileira(NBR) 10004, residuos solidos sédo definidos como, "residuos nos estados
sélido e semi-solido, que resultam de atividades de origem industrial, doméstica,
hospitalar, comercial, agricola, de servigos e de varricao".(ABNT, 2004)

A definicao de residuos soélidos abrange diferentes tipos de materiais, que de
acordo com a PNRS podem ser classificados quanto sua origem ou a sua periculosi-
dade. Classificacao quanto a:

» Origem: residuos domiciliares, residuos de limpeza urbana, residuos solidos
urbanos, residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores de servicos, re-
siduos dos servigos publicos de saneamento basico, residuos industriais, residuos
de servicos de saude, residuos da construcao civil, residuos agrossilvopastoris,
residuos de servigos de transportes, residuos de mineragao;

* Periculosidade: residuos perigosos ou residuos ndo perigosos.

De acordo com a PNRS, os residuos sélidos urbanos podem ser definidos
como residuos originarios de servicos de limpeza urbana ou gerados em domicilios a
partir de atividades domésticas.(BRASIL, 2010)

Um outro termo encontrado na PNRS e que vai de encontro com toda a questao
do gerenciamento de residuos sélidos, é o termo de "rejeitos", definido como:

XV - rejeitos: residuos sélidos que, depois de esgotadas todas as pos-
sibilidades de tratamento e recuperacédo por processos tecnologicos
disponiveis e economicamente viaveis, ndo apresentem outra possibi-
lidade que ndo a disposicao final ambientalmente adequada;(BRASIL,
2010)

De tal forma, um residuo sélido sé se torna rejeito quando néo se pode mais ser
reaproveitado a partir de alternativas como a reciclagem, reutilizacdo ou recuperacao,
restando uma unica opg¢ao possivel, a sua distribuicdo em aterros.

Esses tipos de residuos devem ser tratados e descartados da maneira correta.
Dessa forma, o descarte irregular desse tipo de residuo e o seu acumulo, que ocorre
em vias publicas e parques é um grande causador de impactos socioambientais para a
populagao.



2.2 DESCARTE IRREGULAR DOS RESIDUOS SOLIDOS

Em relacdo ao descarte de residuos sélidos, a PNRS a partir do artigo 47°
dispde que sdo proibidas as formas de disposi¢cao inadequada como, langcamentos em
praias, lancamento in natura a céu aberto, queima de residuos a céu aberto ou em
recipientes, ou outras formas vedadas pelo governo.(BRASIL, 2010)

Apesar de proibida por lei, a disposicao inadequada de residuos sélidos ur-
banos em locais publicos € um dos principais problemas ambientais no Brasil. Para
Simonetti et al. (2021) é comum observar o descarte irregular desses materiais nas
areas verdes e terrenos baldios nos centros urbanos das cidades.

Segundo a ABRELPE (2021) "o descarte de residuos é resultado direto do
processo de aquisicao e consumo de bens e produtos das mais diversas caracteristicas".
Com o grande aumento da geracao de residuos solidos urbanos, torna-se cada vez
mais imprescindivel o gerenciamento eficaz de tais residuos.

Para Costa et al. (2023) o descarte irregular de RSU é uma problemética que
aborda a falta de conscientizagcdo ambiental, de um sistema de gerenciamento de
residuos eficiente, até a ineficiéncia de coleta nas ruas. A partir disso, sdo necessarias
medidas visando contribuir para a conscientizagdo ambiental por parte da populagao e
acOes que visem a diminuir de forma eficiente o descarte inadequado de residuos.

2.3 IMPACTOS CAUSADOS PELO DESCARTE IRREGULAR DE RSU

A ma gestédo dos residuos sélidos urbanos pode causar diversos impactos,
tanto sociais como ambientais para a populacdo, o material que nao for descartado
ou tratado corretamente, pode levar a consequéncias futuras. Para Mucelin & Bellini
(2008), a destinacao inadequada de residuos causa impactos ambientais visiveis

Entre os impactos ambientais negativos que podem ser originados a
partir do lixo urbano produzido estdo os efeitos decorrentes da pra-
tica de disposicao inadequada de residuos sélidos em fundos de vale,
as margens de ruas ou cursos d’agua. Essas praticas habituais po-
dem provocar, entre outras coisas, contaminagao de corpos d’agua,
assoreamento, enchentes, proliferagcdo de vetores transmissores de
doencas, tais como céaes, gatos, ratos, baratas, moscas, vermes, entre
outros. Some-se a isso a poluigéo visual, mau cheiro e contaminacao
do ambiente. (MUCELIN; BELLINI, 2008)

Para Arruda (2022) "devido ao crescimento vertiginoso de lixo, 0 aumento
do descarte inadequado e a elevacdo tanto dos pontos de lixo quanto dos lixdes a
céu aberto causa contaminacdo do solo, corpos d’agua e da atmosfera, ocasionando
degradacao ambiental e impactos na saude da populagdo, como doencas oportunistas
para 0s municipes."

Dentre os principais impactos causados pela disposi¢cédo inadequada de resi-
duos, destaca-se os impactos relacionados a saude, como a proliferacao de vetores



como a dengue (SOBRAL; PENHA, 2019). A pesquisa de Sobral & Penha (2019) resultou
em dados que sugerem que existe correlacdo negativa estatisticamente significante
entre a coleta de lixo e a incidéncia de dengue na cidade do Recife.

Além da proliferacdo de doencas, a contaminacao do solo e corpos d’agua
a partir do descarte irregular do lixo € uma das principais consequéncias ambientais
decorrentes dessa problematica. Para Bastos et al. (2021) "A disposig¢ao irregular
de residuos soélidos urbanos gera diversos impactos ambientais decorrentes da sua
decomposicao, cujo produto contém substancias tdxicas e persistentes que podem
contaminar o solo e as aguas subterrdneas". Tal contaminagdo, geralmente ocorre
através do chorume, que é um liquido escuro, de mau odor, a qual € dependente dos
estagios de decomposicao da matéria organica. (Del Rey, et al., 2020 apud SILVA et al.,

2022)

Fora do aspecto ambiental, destaca-se ainda a problematica socioeconémica
com o aumento dos custos de limpeza urbana para a remoc¢ao do lixo irregular e a
recuperacao ambiental. De acordo com ABRELPE (2021)

Os recursos aplicados pelos municipios nos servicos publicos de lim-
peza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos, que incluem a
coleta, transporte, a destinacao final e os servigos de varrigao, capina,
limpeza e manutencao de parques e jardins, limpeza de cérregos, en-
tre outros, alcangaram cerca de 27,3 bilhdes de reais no ano, o que
representa 10,75 reais por habitante/més aplicados para custeio de tais
servigos.(ABRELPE, 2021)

2.4 INOVACAO TECNOLOGICA

Dessa forma, o uso de aplicativos e outras tecnologias € uma forma de diminuir
0s impactos causados pelo descarte irregular de residuos solidos, através da inovacao
tecnolégica é possivel contribuir para a melhora do processo de gerenciamento de
RSU. Para Araldi et al. (2021) é possivel através do uso de novas tecnologias contribuir
para a redugédo de impactos ambientais e sociais.

A inovagéao tecnoldgica e o uso da tecnologia mével sdo formas de buscar
solucionar tanto a ma gestéo de residuos sélidos como diversos outros problemas. De
acordo com Alcantara & Vieira (2011):

Podemos definir Tecnologia Movel como a forma de acessar a internet
e outros recursos computacionais por meio de dispositivos moveis, tais
como, celulares, iPhone, iPod, iPad, notebooks, smartpads, dentre
outros.(ALCANTARA; VIEIRA, 2011)

Com isso através de aplicativos para dispositivos méveis é possivel permitir acessibili-
dade e facilidade no uso de determinados servigos por pessoas, a fim de proporcionar
solucdes rapidas e praticas.
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

No seguinte capitulo serdo abordados os aplicativos similares ao proposto em
questéo, suas principais caracteristicas e funcionalidades.

3.1 DESENVOLVIMENTO DE UM APLICATIVO ANDROID QUE AUXILIA NA FIS-
CALIZACAO DE AREAS UTILIZADAS PARA A DISPOSICAO IRREGULAR DE
RESIDUOS SOLIDOS EM LARANJAL DO JARI-AP:

Nesse projeto de LIMA, LIMA et al. (2022), o objetivo principal foi desenvolver
um aplicativo android com capacidade para realizar denuncias de descarte irregular
de residuos sélidos urbanos na cidade de Laranjal do Jari-AP. O aplicativo em ques-
tao foi desenvolvido com as tecnologias Java e Firebase e possuia como principais
funcionalidades a serem desenvolvidas:

« Autenticacao de usuarios
» Criacao de denuncia permitindo anexar imagens
» Encaminhamento de denuncia para orgao responsavel

* Localizagdo GPS para indicar onde ocorreu o descarte irregular de residuos

Funcionalidade de Sobre para disponibilizar informacdes sobre o aplicativo

Funcionalidade da Legislagédo para disponibilizar links para o usuario explicando
a legislacao com objetivo de conscientizar os usuarios.

No seguinte projeto nao foi implementado a captura de imagens e o encaminhamento
da denuncia para o orgao responsavel, também nao foi implementado a funcionalidade
de localizagdo GPS onde o usuério ndo pode selecionar o local especifico onde foi feita
a denuncia.

No sistema a ser desenvolvido em questdo, além da captura de imagens e
criacdo de denuncias, sera implementado o encaminhamento da denuncia para o orgao
fiscalizador através do envio da denuncia para um banco de dados, contendo a imagem
e localizagao de onde ocorreu o descarte irregular.

3.2 ECONNECT: SISTEMA DE BUSCA POR ECOPONTOS, SOLICITACAO DE
RETIRADA E DENUNCIA DE LOCAIS COM ACUMULO DE LIXO.

O objetivo principal desse projeto desenvolvido por Martins et al. (2022) é
apresentar uma plataforma que visa facilitar o acesso dos usuarios a ecopontos e



informacdes sobre a disposicao adequada de residuos sélidos, através de informacgdes
sobre materiais reciclaveis e mapeamento dos ecopontos.

Além de contar com a listagem de ecopontos e informacdes sobre os residuos
sélidos, o sistema ainda possui funcionalidades de solicitacdo de retirada de lixo,
autenticacao de usuarios e pagina para criagcao de denuncias com campos de endereco,
referéncia e descricdo da denuncia e opgao para anexar imagem do local da denuncia.
Outrossim, o sistema ainda inclui funcionalidades como:

* Bot assistente para auxilio de navegacao do usuario

Acessibilidade com Vlibras

« Dark mode

Filtros de buscas por ecopontos

Listagem de denuncias de outros usuarios

Pagina de perfil

» Pagina de configuracdes

Funcionalidade de engajamento de denuncias

Diferentemente do Econnect, o sistema proposto sera um aplicativo mével que
permitird na criacao de denuncias a captura de imagens através da camera e captura
da localizacao do usuario através da geolocalizacao, fazendo com que 0 mesmo nao
tenha que inserir campos como endereco e referéncia do local onde ocorreu o descarte.

3.3 ECO-ON

Um Sistema de Denuncia de Descarte Irregular de Residuos Sélidos O sistema
desenvolvido por Costa et al. (2021) tem como objetivo possibilitar que os cidadaos
consigam realizar denuncias de descarte irregular de residuos sélidos. O sistema foi
desenvolvido para o sistema operacional Android e também para ser executado na
web, de forma a permitir que os usuarios possam realizar denuncias e acompanhar o
andamento das mesmas.

Além disso o sistema possui dois tipos de usuarios, sendo eles cidadao e
administrador, sendo o segundo capaz de gerenciar as denuncias cadastradas pelos
usuarios, podendo atualizar denuncias que tenham sido resolvidas, bloquear usuarios
e excluir denuncias. Dentre as principais funcionalidades do sistema destacam-se:

 Autenticacdo de usuarios

« Cadastro de denuncias



» Visualizacao de suas proprias denuncias e denuncias de outros usuarios
» Gerenciamento de denuncias por parte do administrador

Dentre os aplicativos escolhidos, o ECO-ON é o mais semelhante ao aplicativo
proposto para o desenvolvimento, possuindo funcionalidades como a criacao de denun-
cias com uso de imagens e localizacao capturada, além de mapeamento das areas
para visualizagdo do administrador.

Porém, diferentemente do ECO-ON, o sistema proposto faz o mapeamento
das areas com denuncias de forma a serem visualizadas por todos os usuarios do
aplicativo, permitindo que os mesmos tenham acesso a um mapa interativo com os
locais e imagens das denuncias. Além disso o aplicativo foi desenvolvido para ser
executado tanto no sistema operacional Android como no iOS.

Aplicativo para
deniincia de
Funcionalidades | descarte irregular | Greencity Econnect Eco-on
de residuos
stlidos urbanos
Autenticacao de
usuarios X X X X
Captura de
. Mao Mao
'm?’%EE";:Z?:és -K implementado | implementado -K
Caplura de
localizacdo do
usudrios através b 4 Nao Nao b 4
de implementado | implementado
geolocalizagao
Criacao de
dendncias K X x K
Mapeamento
das areas com
dendncias e .K Mao Mao Mao
visualizaco de implementado | implementado implementado
imagens pelos
USUArios
Executado em
sistemas .K Mao Mao Mao
operacionais implementado | implementado implementado
Android e 05

Figura 1 — Tabela comparativa de funcionalidades
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4 APLICATIVO PARA DENUNCIAS DE DESCARTE IRREGULAR DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS

O desenvolvimento do trabalho proposto se deu em trés etapas. A primeira
a partir de revisdo bibliografica em busca de trabalhos similares ao proposto, a fim
de buscar descobrir o que ja foi implementado e realizar comparagao com o sistema
proposto, onde nessa etapa foram encontrados trés trabalhos similares.

Na segunda etapa ocorreu a delimitagao do tema e elicitacao de requisitos
do sistema, com o intuito de entender quais funcionalidades eram essenciais a serem
implementadas na aplicacdo. Nesse processo de levantamento de requisitos e com
base na revisao bibliografica identificou-se a necessidade de implementar determinadas
funcionalidades com foco na denuncia do descarte irregular de residuos sélidos urbanos.
Dentre os principais requisitos funcionais do sistema, destacam-se:

« Criacdo de denuncia com captura de imagem.

Captura de geolocalizacao do usuario no registro da denuncia

Mapeamento de denuncias da regidao

Listagem das denuncias

Permitir que os usuarios utilizem o aplicativo de forma anénima

Encaminhamento da denuncia

Autenticacdo padrao e através de conta Google

Listagem de Ecopontos no Mapa

Na terceira etapa do projeto ocorreu 0 desenvolvimento do aplicativo proposto.
O seguinte aplicativo foi desenvolvido para ser executado nos sistemas operacionais
Android e iOS, sendo utilizado no processo de desenvolvimento de telas e navegacao
dentro do sistema o framework Flutter, que € uma ferramenta que permite a criagéo de
interface de usuario(Ul) para multiplas plataformas com uma anica base de cédigo.

O sistema foi desenvolvido com metodologia agil, sendo essa escolhida por
sua capacidade de flexibilidade e eficiéncia no processo de desenvolvimento, além
de incentivar a pratica de melhoria continua no projeto e a entrega de valor de forma
rapida.

Ademais, também foi utilizado o Firebase para o armazenamento de dados,
que € uma plataforma que oferece infraestrutura de back-end para os desenvolvedores,
sendo escolhido o Cloud Storage para armazenamento das imagens das denuncias



e o Cloud Firestore para armazenamento de dados relacionados a localizagcao onde
ocorreu o descarte irregular e a data em que a denuncia ocorreu.

Além disso, também foi utilizada a Interface de Programagéo de Aplicagcao(API)
do Google Maps para a captura da geolocalizagdo do usuario e exibicao de mapa
interativo no sistema desenvolvido.

4.1 APLICATIVO MOVEL

O aplicativo para denuncias de descarte irregular de residuos sélidos urbanos
foi desenvolvido para permitir que todo usuario cadastrado no sistema seja capaz de
realizar a criacdo de denuncias de descarte irregular de residuos sélidos.

O objetivo principal do aplicativo é permitir que os usuarios sejam capazes
de cadastrar uma denuncia a partir da captura de imagem do local e da localizagao
atual do usuario, onde ap6s cadastradas, as denuncias seriam encaminhadas para
as autoridades competentes e os usuarios poderiam acompanhar a situacao de cada
denuncia realizada e ter acesso a um mapa de denuncias feitas na regiao.

Nas seguintes subsecdes serdao apresentadas as telas e funcionalidades de-
senvolvidas para o sistema, descrevendo como elas funcionam e o fluxo de navegacao
de cada uma delas:

4.1.1 Tela login e tela de cadastro

Na Figura 2 é apresentada a tela de login do aplicativo que apresenta diversas
opcoes de login para o usuario entrar e utilizar das funcionalidades do sistema. Nessa
tela é possivel visualizar campos de email e senha para o usuario realizar o login
caso ja possua uma conta cadastrada no aplicativo, além disso também h& a opcéao
de autenticacao através do google, que permite ao usuario utilizar uma conta google
cadastrada em seu dispositivo.

Adicionalmente, uma outra alternativa de autenticacdo € a op¢ao para o usuario
entrar anonimamente,a partir dela € possivel que o usuario utilize das funcionalidades
da aplicacao para cadastrar denuncias sem ter seus dados salvos no sistema. Ainda
na tela de login, esta presente uma ultima alternativa, caso o usuario ndo possua conta
e ndo deseje autenticar-se através do google ou de forma an6nima, ele pode optar pela
criagdo de uma conta, onde serd redirecionado para a tela de cadastro.

Na Figura 3 € apresentada a tela de cadastro, que possui trés campos a serem
preenchidos pelo usuario, um campo de email, um campo de senha e um campo de
confirmacgéo de senha. A partir disso 0 usuario pode se cadastrar no aplicativo e utilizar
das funcionalidades do sistema.



Email

Email

Password

Ou faga login das seguintes formas ———

Anenime m

Senha ‘

Confirme sua senha ‘

Criar conta

i} O <

Figura 2 — Imagem da tela de login
Figura 3 — Imagem da tela de ca-
dastro

Ja na Figura 4 é possivel visualizar a tela inicial do aplicativo apés realizar
o login, nela s&o apresentadas duas op¢des, um botdo que ao ser pressionado leva
0 usuario para a area de criacdo de denuncias e um segundo botdo que leva para
a pagina do mapa de denuncias, que permite visualizar o mapeamento de todas as
dendncias ja realizadas. Além disso também possui uma barra de navegacao na parte
inferior do aplicativo indicando um icone para acessar a pagina inicial e um segundo
icone para acessar a pagina de denuncias ja feitas.

Mapa de denuncias

Figura 4 — Imagem da tela inicial



4.1.2 Telas para criacao de denuncia

Na figura 5 é mostrada a tela que o usuario é redirecionado apds escolher a
opgao de Criar denuncia na tela inicial, no caso uma tela com acesso a camera dentro
do aplicativo para que o usuario possa realizar a captura da imagem a ser cadastrada
na denuncia.

Na figura 6 é exibida a tela de confirmacao de denudncia, que foi projetada para
ser intuitiva e com fluxo que permita o registro de uma denuncia de forma rapida e facil.
Na seguinte tela o usuario apds fazer a captura de imagem tem acesso a visualizagéo
da imagem capturada pela camera, garantindo que a imagem esteja adequada para ser
registrada na denudncia, caso a mesma nao esteja adequada o usuario pode retornar
para a tela da camera e capturar outra imagem.

Além disso, ainda possui um botdo para capturar a localizacao atual do usuario
que sera cadastrada como localizacao onde ocorreu o descarte irregular de residuos,
para essa funcionalidade o sistema utiliza os servigos de geolocalizacao do dispositivo
para identificar automaticamente a posicao do usuario, sem que 0 mesmo seja solicitado
a inserir dados de sua localizagao.

Apés a visualizagdo da imagem e a confirmacao da captura da localizagao o
usuario tem acesso a um segundo botédo para confirmar a denuancia. Ao pressionar a
opg¢ao os dados da denuncia serao registrados no banco de dados do aplicativo.

Logo apds todo esse fluxo da aplicacao, a denuncia tera sido cadastrada para
ser encaminhada para a entidade fiscalizadora responsavel e a partir da imagem e
localizagdo capturadas, o sistema realizara o mapeamento da denuncia permitindo que
0 usuario visualize cada dendncia no mapa com local e imagem cadastradas.

%

Figura 6 — Imagem da tela para
confirmacdo de denun-
cia

Figura 5 — Tela da caméra para cri-
acao de denudncias



4.1.3 Mapa de denuncias

Ja a figura 7 demonstra 0 mapa de denudncias que foram feitas pelos usuarios.
Pagina essa que pode ser acessada apds pressionar o botdo de mapa de denuncias
na pagina inicial. A partir dai o usuario é redirecionado e visualiza essa tela com
o mapeamento de todos os locais com denuncias de descarte irregular de residuos
mapeados a partir de um marcador representado por um icone de lixeira, cada marcador
desse indica um local onde foi identificado descarte irregular. Dessa maneira, essa tela
oferece uma visao geografica de todas as ocorréncias da regido para o usuario.

Além da visualizagdo desses pontos, o usudrio ao clicar no icone de lixeira
no mapa, é capaz de visualizar a imagem que foi salva no momento do cadastro da
denuncia, permitindo maior interacdo com o0 mapa em questéo. A visualizagcédo dessa
imagem no aplicativo é demonstrada na figura 8.

i o

OYHNYEYI

# Remanso

Figura 7 — Tela do mapa de dendn- Figura 8 — Imagem da denuncia no
cias mapa

4.1.3.1 Ecopontos

Ademais, o usuario além de ser capaz de visualizar os locais com denuncias
de descarte irregular de residuos, pode optar pela opcao de visualizar os ecopontos no
mapa interativo. Para isso, o usuario deve clicar no botao representado por um icone
de reciclagem e a partir disso serdo mostrados marcadores no mapa que identificam a
localizagdo geografica dos pontos de reciclagem ou coleta de residuos.



Figura 9 — Tela do mapa com visualizacao de ecopontos

4.1.4 Lista de denuincias

Na pagina de lista de denuncias representada na figura 10 é apresentada uma
tela onde o usuario pode visualizar todas as denuncias salvas no banco de dados
do sistema. Essa pagina foi projetada com o objetivo de fornecer acesso a todas as
ocorréncias reportadas pelo usuario.

Cada denuncia listada contém a imagem capturada no momento da criagéo da
denuncia representando o problema reportado, o local ou enderego aproximado onde
ocorreu a denudncia, sendo esse também fornecido no momento da criagdo da denuncia,
além da data e hora em que a mesma foi registrada. Para cada denuncia € possivel
visualizar ao lado direito um icone que serve como um indicador visual fornecendo a
informacao se a denuncia ja foi ou ndo resolvida. Para o usuario acessar essa pagina
€ preciso clicar no icone da barra de navegacao na parte inferior do aplicativo rotulado
com o nome "reports".

091480

R. Odilon Nunes
- 22/8/2024-11:1 0

1600 Amphitheatre Py o

16/9/2024 - 15:49

Prédio B/ Centro CEP: 040 -
§ Praga Liberdade (<]

29/8/2024-15:21

R. Odilon Nunes

Figura 10 — Tela da lista de denuncias



4.2 SISTEMA WEB PARA ADMINISTRAGAO DE DENUNCIAS DE DESCARTE IR-
REGULAR DE RSU

O Sistema web foi desenvolvido pensando na parte administrativa de todo
o processo, diferentemente da aplicacdo mével ele foi desenvolvido usando React e
firebase, esse sistema tem como finalidade permitir que todo administrador devidamente
cadastrado seja capaz de realizar a¢des visando o melhor funcionamento do aplicativo
de dendncias de descarte irregular de residuos.

A finalidade principal do sistema € permitir que cada administrador possa
visualizar as denuncias registradas no aplicativo, a partir de informacées como o
endereco, a data em que ocorreu a denuncia e a foto do local com descarte irregular.

Nas seguintes subsecdes serdo apresentadas as telas e funcionalidades de-
senvolvidas para o sistema, descrevendo como elas funcionam e o fluxo de navegacao
de cada uma delas:

4.2.1 Tela de login e tela de cadastro

Na Figura 11 é apresentada a tela de login do sistema que apresenta uma
simples opc¢ao de login para o administrador do sistema entrar e utilizar das funcionali-
dades do software. Nessa tela é possivel visualizar campos de email e senha para o
administrador realizar o login caso ja possua uma conta cadastrada no sistema, caso o
contrario, ele pode optar pela op¢ao de cadastro, onde sera redirecionado para uma
outra tela onde devera inserir seus dados para criar uma conta de administrador.

Ja nafigura 12 é apresentada a tela de cadastro do sistema web, que possui
um campo de email e um campo de senha. Ao preencher e se cadastrar no sistema,
o administrador pode utilizar das funcionalidades do software e realizar login ja que
possui uma conta.



Login

M

Figura 11 — Tela de login do sistema web

Cadastro

Figura 12 — Tela de cadastro do sistema web

4.2.2 Tela de listagem de denuncias

Na 13 é apresentada a primeira pagina a qual o administrador é redirecionado
apés realizar a autenticacao, a aba de listagem de denuncias, nela é apresentada uma



tela onde o administrador pode visualizar todas as dendncias salvas no banco de dados
do sistema. Essa pagina possui uma barra de navegagao na parte superior que permite
ao administrador mudar para outras abas disponiveis no sistema. Diferentemente do
que ocorre na aplicacado movel, o administrador é capaz de realizar algumas fungdes
relacionadas as denuncias cadastradas no sistema.

Para cada denuncia o administrador pode optar por duas funcionalidades, a de
excluir dendncia, onde o registro de descarte irregular de RSU é totalmente apagado do
registro do banco de dados, ou pode optar pela funcionalidade de marcar a denuncia
como concluida, nesse caso o administrador s6 deve executar essa fungao caso a
denuncia ja tenha sido resolvida apropriadamente. Além disso, essa pagina ainda
conta com uma funcionalidade de filtragem por cidade, que permite ao administrador
filtrar os resultados a serem exibidos, somente sendo mostrados em telas as dendncias
que ocorreram naquela cidade.

Dentincias Cadastrar Ecoponto ealdalconta

Lista de Denuncias

Filtrar por: Cidade v  Todos v
Enderego: Rua Odilon Nunes, 1751 - Teresina Enderego: Amphitheatre - California
Data: 22/08/2024 - Data: 16/09/2024
Resolvida: dentncia nao resolvida Bzt Resolvida: dentncia ja resolvida
i Endereco: Rua Odilon Nunes, 1751 - Teresina
* Data: 22/08/2024
. 18 Resolvida: dendncia ndo resolvida Exelur

| Enderego: Praga da Liberdade, 1597 - Teresina

Data: 29/08/2024

Figura 13 — Tela de listagem de denuncias do sistema web

4.2.3 Tela de cadastro de ecopontos

A tela de cadastro de ecopontos do sistema da figura 14 é uma péagina voltada
para permitir que o administrador seja capaz de adicionar, visualizar e gerenciar pontos
geograficos. Ela é fundamental para o funcionamento do médulo de mapeamento, ja
que os pontos cadastrados s&o posteriormente utilizados para visualizagdo no mapa.
Ao acessar esta aba, o administrador encontra um formulario a ser preenchido, com
quatro campos, sendo eles, um campo de nome onde deve ser inserido 0 nome do
ecoponto a ser cadastrado, um campo de endereco, um campo de latitude e um campo
de longitude, que séo essenciais para o0 mapeamento dos pontos.



Além disso, logo abaixo do formulario, € exibida uma lista de todos os ecopontos
cadastrados no sistema. Essa listagem é atualizada a partir do banco de dados assim
que a tela é carregada, e € reatualizada sempre que um novo ponto é adicionado
ou removido. Cada ecoponto da lista apresenta o nome e o enderego cadastrados,
além de um botao de "excluir", que permite ao administrador remover aquele ponto
especifico do banco de dados.

Dentincias Cadastrar Ecoponto

Cadastrar Ecoponto

Nome

Latitude
Adicionar

Jodo do Lixo Reciclagem - R. Quintino Bocaitiva, 1700 - Vila Operaria, Teresina - Pl

Figura 14 — Tela de cadastro de ecopontos do sistema web
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5 CONCLUSAO OU CONSIDERACOES FINAIS

Em concluséao, o descarte irregular de residuos sélidos representa um grande
imbroglio na atual sociedade, de forma que afeta muitas comunidades por todo o
mundo. As praticas inadequadas de descarte resultam em diversas consequéncias
para a populacao, principalmente relacionadas a saude publica e ao meio ambiente.

Em relacdo a saude publica, o descarte irregular pode ocasionar 0 aumento da
populacao de vetores de doengas como dengue e zika e maior chance de alagamentos
nos bairros. Ja relacionada ao meio ambiente, a principal consequéncia estéa relacio-
nada a decomposicao dos residuos que pode ocasionar na contaminagao dos solos. A
partir disso, medidas sdo necessarias para buscar superar os desafios relacionados
ao descarte irregular, pois se tal problematica nao for solucionada de forma eficaz, a
tendéncia é o crescimento das consequéncias.

No contexto brasileiro, devido a falta de conscientizacao publica e fiscalizacao
adequada, esse cenario torna-se cada vez mais preocupante. Diante disso, foi proposto
a criagao de um aplicativo mével que auxiliasse na identificacdo de locais e dos
individuos que praticam o descarte irregular de residuos soélidos urbanos, visando
alcancar a cooperacao entre os cidadaos e as autoridades competentes e solucionar
tal problematica.

Dessa forma, o aplicativo desenvolvido foi projetado para ser utilizado por
qualquer usuario a fim de que todo o processo de registro de denuncias ocorra de
forma rapida, precisa e eficiente. Com isso, o sistema foi pensado para servir como
uma ferramenta para auxiliar principalmente no combate ao descarte irregular de RSU.

Por fim, apesar de todas as funcionalidades essenciais terem sido implemen-
tadas no aplicativo, existem outras funcionalidades que poderiam ser aproveitadas e
integradas ao sistema futuramente. Dessa maneira, ndo descarta-se a incorporacao
de novas funcionalidades a aplicagao.
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