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RESUMO

Este relatério técnico apresenta o desenvolvimento do Orgcametro, um software acessivel para
a geracdo de orgamentos, voltado tanto para pequenas e médias empresas quanto para
profissionais autbnomos. O projeto surgiu da necessidade de oferecer uma solugdo moderna
e de baixo custo para aqueles que nao dispdem de recursos para adquirir softwares robustos
e caros. O desenvolvimento seguiu uma abordagem iterativa, baseada no levantamento de
requisitos, modelagem do sistema e testes de usabilidade, garantindo uma interface intuitiva e
funcionalidades essenciais. O Orgametro permite a criagdo agil de orgamentos, o cadastro de
servicos e produtos, a aplicagdo de descontos e a geracdo de documentos em PDF, que
podem ser enviados diretamente por e-mail ou WhatsApp. Os resultados obtidos indicam que
a ferramenta atende as necessidades do publico-alvo, proporcionando eficiéncia e
acessibilidade na gestdo financeira. Conclui-se que o Orgametro contribui para a
modernizagdo de pequenos negdcios e trabalhadores autdnomos, oferecendo uma solugao

tecnoldgica acessivel e eficaz.

Palavras-chave: Orgametro; software de orcamentos; pequenas empresas; autbnomos;
tecnologia acessivel; produtos; servigos; orgamento; vendedores; cadastro; edi¢ao; exclusao;

visualizacdo.
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1. INTRODUGAO

A modernizagdo da gestdo empresarial € um desafio para pequenas e médias
empresas, especialmente para aquelas que nao possuem recursos para investir em
softwares caros e robustos. Muitos desses negdcios ainda realizam seus or¢gamentos
manualmente ou utilizam ferramentas genéricas que ndo atendem plenamente as suas
necessidades. Com o avango da tecnologia, a digitalizacdo desses processos tornou-se

essencial para melhorar a eficiéncia e a competitividade no mercado (REZENDE, 2018).

Diante desse cenario, este relatério técnico apresenta o desenvolvimento do
Orgametro, um software acessivel e intuitivo voltado para a criagdo e gerenciamento de
orcamentos. A ferramenta busca oferecer uma solugdo pratica e de baixo custo,
permitindo que pequenos empreendedores e trabalhadores autbnomos digitalizem seus

processos sem a necessidade de um grande investimento.

O desenvolvimento do sistema envolveu a utilizagdo de tecnologias modernas para
garantir facilidade de uso, desempenho e acessibilidade. Além disso, foram
considerados aspectos como usabilidade e experiéncia do usuario para assegurar que o
software atenda as demandas de seu publico-alvo (NIELSEN, 2012). Conforme a ISO
9241-11 (2018), a usabilidade também compreende a eficacia, eficiéncia e satisfacéo
com que usuarios alcangam objetivos especificos em um sistema, dentro de um contexto
determinado. Este relatério detalha as tecnologias utilizadas, a modelagem do projeto, a
implementacdo do software e os resultados obtidos, além de apresentar as principais

conclusdes sobre a viabilidade e eficiéncia da solu¢do proposta.

1.1 OBJETIVOS
Apresentam-se, a seguir, as metas que norteiam o desenvolvimento deste projeto,
buscando alinhar as necessidades técnicas de software a demanda de mercado

identificada.

1.1.1. Geral
Desenvolver um software acessivel para a criacao e gerenciamento de orgcamentos,

voltado a pequenas empresas e profissionais autbnomos.



1.1.2. Especificos

2.

e Projetar e desenvolver uma interface intuitiva para facilitar o uso do software,
independentemente do nivel de experiéncia do usuario com a tecnologia.

e Implementar funcionalidades essenciais, como cadastro de produtos e
servigos, aplicagao de descontos e geracao de orgamentos em PDF.

e Permitir o envio de or¢gamentos diretamente por e-mail ou WhatsApp,
otimizando o contato com os clientes.

e Garantir a segurancga e integridade dos dados armazenados no sistema.

e Testar e validar a usabilidade do software com usuarios reais para garantir

sua eficiéncia e praticidade.

TECNOLOGIAS ENVOLVIDAS

Para a viabilizagdo do Orgametro, foi selecionado um conjunto de tecnologias
modernas que priorizam a escalabilidade, a seguranca e a agilidade no
desenvolvimento. O quadro a seguir detalha as ferramentas, frameworks e
bibliotecas que compdem a stack tecnoldgica do projeto, especificando suas versdes

ou finalidades dentro do ecossistema da aplicagao.

Categoria Tecnologia Versao / Descrigao

Framework Principal Next.js v14.2.18 (App Router)

Linguagem / Biblioteca | React & TypeScript v18.0.0/v5.0.0

Estilizacado / Ul Tailwind CSS & Interface consistente e
ShadCN responsiva




Banco de Dados Prisma v5.21.1

(ORM)

Autenticacéo Clerk Integracdo com Login Social
(Google)

Pagamentos Stripe Gestao de assinaturas e
checkout

Editor de Cddigo VS Code Ambiente de desenvolvimento
(IDE)

Versionamento Git / GitHub Controle de versao e repositorio

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

O desenvolvimento do Orgametro foi realizado utilizando Next.js' na sua versdo
14.2.18, React? na versdo 18.0.0 e TypeScript® na sua versdo 5.0.0, garantindo uma
aplicagdo moderna, escalavel e com alto desempenho. A estilizagdo e a composi¢ao dos
componentes foram feitas com ShadCN, proporcionando uma interface visual
consistente e eficiente. O Prisma* na versdo 5.21.1 foi utilizado como ORM para facilitar

a comunicagado com o banco de dados, garantindo uma estrutura flexivel e segura.

Para o gerenciamento de autenticagdo e integragdo com login do Google, foi
utilizado o Clerk®, uma solugdo que simplifica a autenticagéo e a gestédo de usuarios. O
sistema de assinaturas foi implementado por meio do Stripe, permitindo o gerenciamento

de planos e pagamentos de forma segura e automatizada.

" https://nextjs.org

2 https://react.dev

% https://www.typescriptlang.org
4 https://www.prisma.io

5 https://clerk.com



O Visual Studio Code® foi escolhido como editor de codigo devido a sua ampla
personalizacao, suporte a extensdes e depuracao eficiente. O versionamento do projeto
foi realizado utilizando o GitHub’, permitindo o controle de versdes, colaboragido e

integragdo continua.

O banco de dados foi hospedado no NeonDB2 um servico em nuvem para
PostgreSQL, garantindo escalabilidade e desempenho na gestdo dos dados. Ja a
hospedagem da aplicagio foi feita na Vercel®, que oferece uma infraestrutura otimizada
para projetos baseados em Next.js, proporcionando facilidade de deploy e alto

desempenho.

Essas tecnologias foram escolhidas para garantir um desenvolvimento agil, seguro e

eficiente, atendendo as necessidades dos usuarios do Orgametro.

3. MODELAGEM DO PROJETO

A modelagem do projeto é fundamental para estruturar a arquitetura e os requisitos
do Orgametro. Conforme aponta Guedes (2018, p. 18), o uso de modelos permite que o
desenvolvedor visualize o comportamento e a estrutura do sistema de forma abstrata,
facilitando a comunicacgao entre os envolvidos e a deteccéo precoce de falhas. Sob essa
otica, o sistema foi projetado para permitir a criagdo e gerenciamento de orgamentos. O
sistema foi projetado para permitir a criagdo e gerenciamento de orgamentos,
contemplando a gestao de servigos, produtos, clientes e usuarios da organizagao, que

podem ser administradores ou vendedores.

Nesta secdo, sdo descritos os requisitos funcionais e ndo funcionais, acompanhados
de diagramas que ilustram o funcionamento do sistema, incluindo casos de uso e a
arquitetura adotada. A modelagem também contempla a estrutura do banco de dados,
representada pelo diagrama de entidades e relacionamentos, garantindo a integridade

das informacgdes e a eficiéncia na manipulagao dos dados.

¢ https://code.visualstudio.com
" https://github.com

8 https://neon.tech

® vercel.com



3.1. LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

A modelagem do Orgametro foi baseada na analise das necessidades dos usuarios,
visando oferecer uma solugao eficiente e acessivel para a geragdo de orgamentos. Os
requisitos foram categorizados em funcionais e nao funcionais, garantindo que o
sistema atenda tanto as funcionalidades esperadas quanto aos aspectos de

desempenho e seguranca.

° Requisitos funcionais:

Os requisitos funcionais descrevem as funcionalidades diretas que o sistema
deve oferecer para atender as necessidades do usuario. Eles definem as acoes,
entradas de dados e comportamentos esperados do software durante a sua
operagdo. O quadro a seguir detalha as fungdes principais implementadas no

projeto.

ID Requisito Descrigao

RF001 Gerenciamento de | Permitir o cadastro, edigao e exclusao de

itens servigos e produtos para composigao de
orcamentos.
RF002 | Elaboragao de Possibilitar a criagao de orgamentos com
or¢camentos descricoes detalhadas, valores unitarios e

aplicacao de descontos.

RF003 | Exportagcao de Gerar orcamentos em formato PDF para
documentos compartilhamento via e-mail ou
WhatsApp.




RF004 | Autenticacao de Prover acesso seguro via Google

usuarios Authentication integrado a plataforma
Clerk.
RF005 | Gestao de Controlar planos e pagamentos
assinaturas recorrentes através da integragdao com o
Stripe.

RF006 | Controle de niveis | Diferenciar permissdes entre Admin
de acesso (acesso total) e Vendedor (operacional de
orcamentos).

Requisitos nao-funcionais:

Os requisitos funcionais descrevem as funcionalidades diretas que o sistema
deve oferecer para atender as necessidades do usuario. Eles definem as acoes,
entradas de dados e comportamentos esperados do software durante a sua
operagdo. O quadro a seguir detalha as fungdes principais implementadas no

projeto.

ID Categoria Descrigao

RNF001 Disponibilidade | O sistema deve operar em regime 24/7,
garantindo acesso continuo aos usuarios.




RNF002

Escalabilidade

Suportar até 1.000 usuarios simultdneos e
10.000 registros via NeonDB (PostgreSQL)
sem perda de performance.

RNF003

Seguranga

Implementagao de protocolo HTTPS, OAuth 2.0
e criptografia bcrypt para prote¢cado de dados e
sessoes.

RNF004

Desempenho

Tempo de resposta inferior a 1 segundo em
90% das requisi¢des, otimizado pelo
ecossistema Next.js/Vercel.

RNF005

Usabilidade

Interface intuitiva e responsiva adaptada para
diferentes dispositivos (Desktop e Mobile).

3.2. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

Conforme ilustrado na Figura 1, o diagrama de casos de uso apresenta os principais

atores do sistema e suas interagbes, demonstrando como o usuario administrador, o

vendedor e o cliente utilizam as funcionalidades do Orgametro.

O primeiro caso representa o usuario administrador, o mesmo ¢é responsavel pela
gestao completa do sistema, incluindo o gerenciamento de servigos, produtos, usuarios
e configuragdes gerais da sua organizagao. O segundo caso mostra um ator com papel
de vendedor, ele pode criar e gerenciar orgamentos, mas nao possui permissdes para
modificar as configuragbes gerais da organizagao. O terceiro caso representa um ator

cliente, responsavel por receber os orgamentos gerados no sistema por meio dos canais

de envio disponiveis, e-mail e Whatsapp.

Figura 1 - Diagrama de caso de uso




Fonte: Autor do relatério

3.3. ARQUITETURA DO SISTEMA

A arquitetura de software € um dos pilares fundamentais no desenvolvimento
de sistemas escalaveis, modulares e de facil manutencdo. Segundo Bass, Clements e
Kazman (2012), a definicdo da arquitetura influencia diretamente na qualidade do
software, incluindo aspectos como desempenho, seguranga e escalabilidade. O
Orcametro foi desenvolvido utilizando um modelo arquitetural baseado em componentes
e servigos. Conforme afirma Pressman (2016, p. 242), "a engenharia de software
baseada em componentes permite que o arquiteto de software estruture o sistema como
uma série de unidades de software independentes que se comunicam através de
interfaces bem definidas". Essa abordagem garante flexibilidade na evolugao do sistema
e facilita a manutencao. O sistema foi construido com Next.js e TypeScript, adotando
uma estrutura modular para facilitar a organizagdo do codigo. De acordo com Fowler
(2002), a separacéao de responsabilidades dentro de um sistema facilita a reutilizacéo de

codigo e melhora a testabilidade.
A estrutura do diretorio do projeto segue um padrao organizado:

app/ — Diretério principal da aplicacao, contendo paginas e componentes.



_components/ui/l — Conjunto de componentes reutilizaveis, como botdes, inputs e

modais.

api/ — Endpoints responsaveis pela comunicacdo entre frontend e backend,

incluindo integragdes com Stripe e envio de e-mails.
budgets/ — Mddulo de gerenciamento de orcamentos.
sellers/ — Gestao de vendedores cadastrados na plataforma.
services/ — Controle dos servigos e produtos cadastrados.

subscriptions/ — Gerenciamento de assinaturas integradas ao Stripe.

A Figura 2 exibe a arquitetura do software, evidenciando a separagdo dos modulos e
a comunicagdo entre o frontend, backend e o banco de dados, o que garante

escalabilidade e modularidade ao sistema.

Figura 2 - Diagrama de arquitetura do software



Frontend (Next.js, React,
TypeScript)

Assinaturas (Stripe Ul)

Login com Google (Clerk)

Gestéo de
Servigos/Produtos/Vendedores

Exportagéo PDF

Dashboard de Orgamentos

3.4.

Na Figura 3, o Diagrama Entidade-Relacionamento ilustra as principais entidades do
sistema, bem como seus relacionamentos, proporcionando uma visdo detalhada da
modelagem orientada a objetos adotada para o desenvolvimento do Orgametro. De acordo
com Sommerville (2019), os diagramas de entidades e relacionamentos sdo fundamentais
para a estruturacdo de sistemas, pois permitem a definicdo clara das interagdes entre os
componentes, facilitando a manutengcdo e a escalabilidade do software. Dessa forma, o

diagrama auxilia na compreensdo da arquitetura do sistema, garantindo um design mais

coeso e bem estruturado.

| |
l l Backehd (AP Routes - NextJs) l
v v
[apilstripe lapilauth (Clerk) fapi/products /apilservices lapifemail lapi/budgets
| I
\ \ ]
Jervicos Externos] i l Bar|co de hados (NeonDP +
v v risma
v
Google OAuth Stripe Vercel Hosting Clerk

Tabelas: usuérios, servigos,

produtos, orgamentos,

assinaturas

Fonte: Autor do relatoério

DIAGRAMAS DE ENTIDADES-RELACIONAMENTOS

Figura 3 - Diagrama de entidade relacionamento




users

userld

isCompany
companyName
companyDocument

responsibleName

responsibleDocument

email
cellPhone
phone
birthDate
postalCode
streetName
neighborhood
streetNumber
city

state

userPlan
reportsinMonth
reportsinMonthUsed
organizationld
deleted
createdAt

updatedAt

o
A

string pk fk

boolean

string
string
string
string
string
string
string
date
string
string
string
string
string
string
string
number
nunber:
string
boolean
date

date

products @

id string pk
.'usev\d string fk
code string
name string
value float

organizationld string

createdAt date
updatedAt date

deleted boolean

services »

id string pk
"L userld string fk
code string
name string
value float
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* userld
description
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budgetStatus
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clientDocument
clientEmail

clientPhone
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services
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discount

createdAt
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sellers roﬂ)m
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float
string
date
string
string
string
string
string
string
string
string
string
string
array
array
float
string

boolean

budgetsStatus

id

Fonte: Autor do relatério
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3.5. INTERFACE

Toda a interface do sistema foi construida utilizando Typescript, React.js e Next.js. O
intuito da aplicagao € ser o mais simples e intuitivo possivel, com icones que tentam traduzir
sua respectiva funcdo para o usuario e utilizando na maior parte de suas funcionalidades a

regra dos 3 cliques, principio informal citado por Krug (2014), sugere que os usuarios devem

conseguir acessar qualquer funcionalidade do sistema com no maximo trés interacdes.

Conforme demonstrado na Figura 4, o diagrama de navegacgéo define a estrutura e o

fluxo de interagcdo do usuario, destacando as diferentes telas e niveis de acesso dentro do

sistema.

Figura 4 - Diagrama de navegacao e nivel de usuario do sistema

Login com Google

v

Dashboard Principal

!

'

A\

JJ Ell

v

}

Gestéo de Servigos

Assinatura

Gestao de Vendedores

Dashboard de Dados e Graficos

Gestao de Produtos

Orgamentos

!

Escolher Plano - Stripe

' &

Visualizar/Editar Orgamento

Gerar PDF e Enviar

Fonte: Autor do relatério




A Figura 5 ilustra a tela inicial de login da aplicagéo, onde o usuario pode realizar login
por sua conta Google. A tela dispde de um texto introdutério sobre o sistema e um botao

para realizar login.

Figura 5 - Interface de login do aplicativo

RECEIPT

$25,50
2x $299,00
x $32,99
x $6,50

TOTAL $363,99

CASH $400,00
CHANGE $36,01

G Fozerlogin ou criar conta : THANK YOU!

Fonte: Autor do relatério

A Figura 6 demonstra a pagina de cadastro do usuario na aplicagéo, na tela sao

solicitados dados pessoais e caso seja uma empresa, empresariais, como nome e CNPJ.

Figura 6 - Cadastro de usuario

Cadastro
£ uma empresa?

eziofdev@gmail com

700828.360-19
(89) 99999-9309

(89) 3422-9999

£ 05dejuho de 1988

64607-790

Fonte: Autor do relatério



A Figura 7 exibe a pagina de contratagdo de assinatura, efetuando pagamento
integrado com Stripe. Nessa tela, é possivel realizar a gestdo da assinatura através do
gateway de pagamento Stripe, integragdo feita diretamente via API. Os valores e
funcionalidades de cada plano sdo informados no seu card especifico. Também € possivel

gerenciar seu plano, como alterar o método de pagamento, trocar de plano e cancelar.

Figura 7 - Contratagéo de plano

o

Planos

Seu plano

Basic Standard Premium

re25% R332  rebbid

Fonte: Autor do relatério

O processo de gestdo de usuarios por empresa ¢€ ilustrado das figuras 8 a 11, sendo
possivel visualizar, editar, criar e excluir. Ao realizar uma criagdo ou edi¢do, um drawer
lateral € mostrado para o usuario solicitando as informagdes necessarias, ja na exclusédo de

usuario, um modal de confirmagao aparece ao centro da tela.

A Figura 8 mostra a pagina destinada ao gerenciamento de vendedores, possibilitando a

visualizagdo dos cadastros ja realizados no sistema.



Figura 8 - Pagina de vendedores

Fonte: Autor do relatério

A figura 9 representa a edicdo de um vendedor, representada por um drawer lateral que
exibe e possibilita a edicdo de informagdes como a senha para aprovagao de orgcamentos e

o nivel de acesso do vendedor.

Figura 9 - Edi¢cao de vendedores.

Fonte: Autor do relatério

A figura abaixo ilustra a exclusdo de um vendedor, representada por um modal de

confirmacéo.



Figura 10 - Exclusdo de vendedores

Vocé deseja realmente deletar esse vendedor?

Cancelar

Fonte: Autor do relatério

Figura 11 - Cadastro de vendedores.

Fonte: Autor do relatoério

As ilustragdes 12 a 15 sado referentes a gestdo de servigos, funcionalidades
responsaveis por listar, criar, editar e excluir os mesmos. Seguindo a mesma logica da
gestao de usuarios, a criagao e edigao sao através do drawer lateral que aparecem ao clicar
nos icones de edicdo e criacdo, representados pelo lapis e pelo sinal de mais,

respectivamente. Ja a exclusao é representada pela lixeira.



Figura 12 - Listagem de servigos.

o

Servigos

SERV-006 ste6 RS 12000

SERV-005 RS 590,00

SERV-004 RS 70,00

SERV-003  Servicotested RS 294,00

SERV-002 RS 150,00

SERV-001 ervico teste RS 74300

Fonte: Autor do relatério

A figura abaixo demonstra um drawer de criacdo de um servigo, a criacdo tem como

objetivo ser simples, solicitando apenas dados essenciais para a utilizagdo do mesmo.

Figura 13 - Criagao de servicos.

Fonte: Autor do relatério

A figura 14 representa a edigdo de um servigo, na tela em questado foi utilizado uma

I6gica de upsert, onde € possivel visualizar e também editar o servigo.



Figura 14 - Edigao de servigos.

Fonte: Autor do relatério

A préxima Figura ilustra a exclusdo de um servigo, solicitando através de um modal uma

confirmacédo para realizar a acao.

Figura 15 - Exclus&o de servigos.

Voce deseja realmente deletar esse servigo?

Cancelar

Fonte: Autor do relatério

As Figuras 16 a 19 exibem as telas responsaveis pela gestdo de produtos da aplicacao,
possibilitando realizar um CRUD completo. A mesma légica das outras funcionalidades é
seguida na tela abaixo, tendo como objetivo deixar o sistema mais intuitivo e facil de ser

utilizado.



ORCA
@ Home

B Orgamentos >

£ Meus Orgamentos

D Novo Orgamento
@ Produtos
& Servigos

& Vendedores

EzioFeitosa

Figura

o

Produtos

PROD-006

PROD-005

PROD-004

PROD-003

PROD-002

PROD-001

Non

Produto teste 6

Produto teste 5

Produto teste 4

Produto teste 3

Produto teste 2

Produto teste 1

16 - Interface de produtos.

R$ 18200

R$34000

R$ 19000

R$84,00

R$ 14000

R$ 45500

Fonte: Autor do relatério

Figura 17 - Cadastro de produtos

Cadastrar produto

Fonte: Autor do relatério



Figura 18 - Edigdo de produtos

Editar produto

Fonte: Autor do relatério

Figura 19 - Exclusdo de produtos

Fonte: Autor do relatoério

As figuras 20 a 23 exibem as funcionalidades possiveis para um orgamento, como
listagem, excluséo, validacéo, criagdo, download e exclusdo e envio do mesmo. A tela de
listagem de orcamento possui icones, badges e cores representativas, utilizando o verde

para aprovado, vermelho para cancelado e branco para pendente na representagcdo do
status do orgamento.
Todos os orgcamentos possuem prazo de validade que expira apés um més da criacao.

Também € possivel saber qual o valor e o tipo do orgamento, representado por produto,

servico e hibrido. O icone de olho representa a visualizagdo das informagdes de um



orcamento especifico, a funcdo abre um drawer com informacdes detalhadas do mesmo e

botdes que possibilitam realizar as agdes referentes ao orgamento.

Figura 20 - Listagem de orgamentos

ORGA &

® Home

Meus Orgcamentos

B Orgamentos >
&) Meus Orcomentos

D Novo Orcamento

079.178.703-67 - 24/03/2025  R$ 53000
2\ Vendedores

® Assinaturas
omento - 079.178.703-67 - 24/03/2025 RS 190,00

ento - 079.178.703-67 - 24/03/2025  R$ 935,00

amento - 079.178.703-67 - 24/03/2025  R$122600 (O Mibrido )

nto - 079.178.703-67 - 24/032025  R$ 125600 (O

amento - 079.178.7 025 RS 1.227.00

079.178.703-67 - 24/03/2025  R$721.00

Fonte: Autor do relatério

Figura 21 - Visualizag&o, envio e validagao de orgamento

Informagdes do Orgamento

079.178.703-67

(89) 99423-9661

RS 935,00

230042025

Fonte: Autor do relatério



Figura 22 - Criagao de Orgamentos

ORGA o

@ Home

Novo Or¢camento

B Orgamentos >

&) Meus Orgomentos :
Ezio Feitosa 713.084920-73
9 Novo Orgomento
- - Produto
Produtos teste 3
@gmail.com (89) 99999-9399
P Servigos
Servico
teste 1

SERV-001

2\ Vendedores Ezio Feitosa

® Assinaturas Produt
Produtotestel ()  Produtoteste2 ()  Produtoteste3 ()

ocvcoone2 © X sevarenes 6 serv-003
Desconto %

Subtatal

Gerar Orcomento
Ezio Feitosa w‘. & G

Fonte: Autor do relatério

Figura 23 - Exclusdo de orgcamento

Vocé deseja realmente deletar esse orgamento?

Cancelar Continuar

Fonte: Autor do relatério

R$ 84,00

RS 743,00

RS 150,00

RS$ 294,00

RS 743,00

RS 150,00

RS 1.866,00

RS 167940




A figura 24 exibe uma dashboard de analise de dados que possui informagdes da
empresa em tempo real, graficos com informag¢des importantes que auxiliam na tomada de
decisdo e gestdo da empresa. As informagdes expostas na tela sdo, faturamento total e
mensal da empresa, vendas pendentes e realizadas. Um grafico de barras que representa
os valores vendidos por vendedor e um grafico de area representando as vendas e

faturamento mensal de todo o ano.

Figura 24 - Dashboard de andlise de dados.

[in]

Dashboard

R$ 10.602,60 R$ 5.467,10

Fonte: Autor do relatério



4. SOFTWARE

A implantagédo e os testes do Orgametro foram conduzidos de forma estruturada para
garantir um sistema funcional, confiavel e alinhado as necessidades dos usuarios. A
implementacdo do software seguiu uma abordagem gradual, permitindo ajustes antes do
langcamento oficial. Paralelamente, diversas metodologias de teste foram aplicadas para
validar cada aspecto da aplicagdo, desde a verificacdo de componentes individuais até a

avaliagao da experiéncia do usuario.

A fase de testes seguiu diretrizes bem definidas, contemplando testes unitarios, de
integragao, funcionais e de usabilidade, assegurando que o Orgcametro estivesse livre de
falhas e proporcionasse uma experiéncia satisfatéria. Com essa abordagem, foi possivel
identificar e corrigir eventuais inconsisténcias, resultando em um sistema robusto e eficiente.

A seguir, séo apresentados os detalhes do processo de implantagao e os testes realizados.

41. IMPLANTAGAO

A implantagdo do Orgametro foi realizada de maneira estratégica e gradual, garantindo
uma adaptacédo eficiente dos usuarios ao sistema. Inicialmente, foi disponibilizada uma
versao beta para um grupo seleto de empresas, permitindo a coleta de feedbacks e ajustes

necessarios antes do langamento completo.

A Figura 25 apresenta o diagrama de implantagdo do sistema Orcametro, destacando o
fluxo de desenvolvimento, hospedagem e utilizagdo da aplicagéo. O processo se inicia com
o desenvolvedor enviando alteracdes para o repositério no GitHub, que, por meio de um
pipeline CI/CD, realiza a implantacdo automatica na Vercel, plataforma responsavel pela

hospedagem do sistema.

O usuario final, seja administrador ou vendedor, acessa a aplicagdo via navegador,
interagindo com a interface desenvolvida em Next.js. A aplicagdo se comunica com
diferentes servicos essenciais para seu funcionamento, como o NeonDB (PostgreSQL) para
gerenciamento do banco de dados, Clerk para autenticacdo de usuarios e Stripe para

processamento de pagamentos, garantindo uma infraestrutura moderna, segura e escalavel.



Figura 25 - Diagrama de implantagéo

Desenvolvedor

Push
GitHub
Cl/IcD
Vercel - Hospedagem Usuario Final (Admin/Vendedor)
Acesso via navegador
i
Aplicacdo Web - Next.js com
API
NeonDB (PostgreSQL) Clerk (Autenticacéo) Stripe (Pagamentos)

Fonte: Autor do relatoério

4.2. TESTES

Os testes de software desempenham um papel essencial no desenvolvimento do
Orgcametro, garantindo que o sistema funcione conforme esperado e atenda aos requisitos
definidos. De acordo com Sommerville (2019), o processo de testes esta diretamente
relacionado aos conceitos de verificagdo e validagdo, assegurando que o software esteja

livre de falhas e adequado ao seu proposito.
Durante o desenvolvimento, foram aplicadas diferentes abordagens de teste:

° Testes unitarios: Implementados para validar funcionalidades individuais do sistema,

garantindo que cada componente, como os servicos de autenticagdo (Clerk) e



processamento de pagamentos (Stripe), funcionasse corretamente de forma isolada.

° Testes de integracao: Realizados para verificar a comunicacao entre os modulos da
aplicagcdo, como a interagao entre os endpoints da APl e o banco de dados gerenciado pelo
NeonDB.

° Testes funcionais: Testes baseados nos requisitos do sistema para garantir que as
funcionalidades, como criagdo de orgamentos e gerenciamento de assinaturas, operassem

conforme esperado.

° Testes de usabilidade SUS: Aplicados a um grupo restrito de usuarios, com o
objetivo de avaliar a experiéncia e acessibilidade do sistema, garantindo uma interface
intuitiva e eficaz. O teste foi realizado via Google Forms em um formulario de 10 perguntas
em escala linear que vai de 1 a 5, sendo 1 referente a discordo totalmente e 5 referente a

concordo totalmente. As respostas recebidas estao exibidas abaixo em graficos.

Figura 26 - Teste SUS, grafico da primeira pergunta

Eu acho que usaria este sistema com frequéncia.
10 respostas

6

6 (60%)

2 (20%) 2 (20%)

0 (0%) 0 (0%)

0 | |
1 2 3 4 5

Fonte: Autor do relatério



Figura 27 - Teste SUS, grafico da segunda

Achei o sistema desnecessariamente complexo.
10 respostas

8 (80%)

2 (20%)
0 ((l)%) 0 (?%) 0 ((\)%)

3 4 5

Fonte: Autor do relatério

Figura 28 - Teste SUS, grafico da terceira pergunta

Achei o sistema facil de usar.
10 respostas

10,0
9 (90%)
7,5
5,0
2,5
0 (0% 0 (0% 0 (0%

%) (0%) (0%) T C10%)
0,0

1 2 3 4

Fonte: Autor do relatoério



Figura 29 - Teste SUS, gréfico da quarta pergunta

Acho que precisaria da ajuda de um técnico para conseguir usar o sistema.
10 respostas

6
6 (60%)

2 (20%)

1 (10%) 0 ((l)%)

4

Fonte: Autor do relatério

Figura 30 - Teste SUS, grafico da quinta pergunta

As funcionalidades do sistema estdo bem integradas.
9 respostas

9 (100%)

10,0
75
5,0
2,5
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
00 | | | |
1 2 3 4

Fonte: Autor do relatoério




Figura 31 - Teste SUS, grafico da sexta pergunta

Achei que havia muita inconsisténcia no sistema.
9 respostas

6
6 (66,7%)

2 (22,2%)

0 ((l)%) 1(11,1%) 0 (cl)%)

3 4 5

Fonte: Autor do relatério

Figura 32 - Teste SUS, grafico da sétima pergunta

Imagino que a maioria das pessoas aprenderia a usar este sistema rapidamente.
10 respostas

8
7 (70%)
6
4
3 (30%)
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3

Fonte: Autor do relatoério



Figura 33 - Teste SUS, grafico da oitava pergunta

Achei o sistema muito dificil de usar.
10 respostas

8 (80%)

1 (10%)

i i |00

1 2 3 4 5

Fonte: Autor do relatério

Figura 34 - Teste SUS, grafico da nona pergunta

Me senti confiante usando o sistema.
10 respostas

8

8 (80%)
6
4
2 2 (20%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3

Fonte: Autor do relatoério



Figura 35 - Teste SUS, grafico da décima pergunta

Precisei aprender muitas coisas antes de conseguir usar o sistema.
10 respostas

6
6 (60%)

2 (20%)

0 (0%) 0(0%)

3 4 5

Fonte: Autor do relatério

A validacio da usabilidade do Orgametro foi realizada por meio do questionario SUS
(System Usability Scale), aplicado a um grupo de usuarios reais. A média geral obtida foi de
75,78 pontos, o que, segundo a escala proposta por Bangor, Kortum e Miller (2009), é
considerado um nivel “bom” de usabilidade. Esse resultado confirma que a aplicagao é bem

aceita pelos usuarios em termos de navegacao, simplicidade e eficiéncia.

4.3. ACESSO AO CODIGO-FONTE

O cddigo-fonte do Orgametro esta disponivel publicamente no GitHub, permitindo o
acesso completo ao sistema, desde sua camada de frontend, backend e integragcdes com
APls externas como Stripe e Clerk. A disponibilizacdo do repositério visa garantir
transparéncia, facilitar futuras colaboragdes e permitir que o projeto seja utilizado ou
adaptado por outros desenvolvedores e empreendedores interessados.

O repositorio pode ser acessado pelo link:
https://github.com/ezin1/orcametro-fullstack


https://github.com/ezin1/orcametro-fullstack

44  ACESSO A APLICAGAO

A aplicacdo esta hospedada na Vercel, uma plataforma que oferece infraestrutura
otimizada para aplicacbes front-end e back-end, garantindo alta disponibilidade e
desempenho. O acesso ao sistema pode ser realizado por meio do link disponibilizado
abaixo, permitindo que os usuarios utilizem as funcionalidades do Orgcametro de maneira
simples e eficiente, sem necessidade de instalagao local.

A aplicagao esta hospedada e pode ser acessada atraves do link:
https://orcametro-fullstack.vercel.app

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Com a conclusao do projeto Orgametro, foi possivel cumprir o objetivo geral de
desenvolver uma plataforma digital acessivel, moderna e eficiente para a criagao e gestédo de
orcamentos, voltada a pequenas e médias empresas e profissionais autbnomos. A aplicagao
entrega as funcionalidades planejadas, como cadastro e controle de servigos, produtos e
clientes; geragao de orgamentos com aplicacdo de descontos personalizados; exportagao

em PDF; e envio direto via e-mail e WhatsApp, facilitando a comunicagdo com os clientes.

Os objetivos especificos também foram atendidos ao longo do desenvolvimento. A
interface do sistema foi projetada para ser simples, responsiva e acessivel, utilizando as
tecnologias Next.js, TypeScript, Prisma ORM e NeonDB para garantir performance,
seguranca e facilidade de manutencgéao. A autenticagdo de usuarios foi implementada por
meio do servigo Clerk (OAuth 2.0), com controle de acesso por perfis distintos (administrador
e vendedor). Além disso, a usabilidade da plataforma foi validada por meio da aplicagédo do
teste SUS (System Usability Scale) com usuarios reais, alcangando nota média de 75,78

pontos, 0 que indica boa aceitagao da interface.

O sistema também se destaca por seu potencial de impacto social e econémico, ao
oferecer uma alternativa de baixo custo para a digitalizagcao de processos que antes eram
manuais. Segundo o SEBRAE (2021), a adogéo de solugdes digitais € um fator determinante

para a competitividade e sustentabilidade de pequenos negdcios, especialmente no contexto


https://orcametro-fullstack.vercel.app

atual de transformacéo digital. A entrega do Orgametro contribui para esse cenario ao tornar

a tecnologia mais acessivel e eficiente.

Apesar dos resultados positivos, o0 sistema apresenta pontos que podem ser
aprimorados em versoées futuras. Entre as melhorias sugeridas, destacam-se: a criacdo de
dashboards e relatérios gerenciais para visualizagdo de desempenho financeiro; a integragao
com meios de pagamento locais; e a ampliagdo da camada de seguranga com criptografia de
dados sensiveis e backups automaticos. Tais recursos podem tornar a ferramenta ainda mais

robusta, ampliando sua utilidade e alcance.
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