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DOCENCIA, SOFRIMENTO E RECONHECIMENTO: UM OLHAR
PSICODINAMICO SOBRE O TRABALHO EDUCACIONAL

Domingos José dos Santos*

RESUMO

O estudo analisou as experiéncias de professores da rede municipal de Jatoba do Piaui,
investigando como as condicbes de trabalho influenciam o bem-estar psicolégico e a
qualidade de vida laboral. Fundamentado na Psicodindmica do Trabalho e na abordagem da
Qualidade de Vida no Trabalho, o trabalho articulou dimensdes subjetivas e organizacionais
para compreender o equilibrio entre prazer e sofrimento docente. A pesquisa, de natureza
aplicada, descritiva e quantitativa, utilizou um questionario estruturado aplicado a cinquenta e
cinco professores, com base em escalas de percepgdo sobre infraestrutura, reconhecimento,
autonomia, relagcdes interpessoais e salude mental. Os dados foram tratados por meio de
estatistica descritiva, permitindo identificar tendéncias e fragilidades do contexto educacional
local. Os resultados apontaram que, embora a maioria perceba as condigdes fisicas das escolas
como adequadas e manifeste satisfagdo com a autonomia pedagdgica e o relacionamento entre
colegas, persistem sinais de sobrecarga emocional, reconhecimento parcial e escassez de
suporte psicoldgico institucional. A qualidade de vida mostrou-se satisfatdria para setenta por
cento dos participantes, mas permeada por contradicdes entre prazer profissional e desgaste
emocional. As consideracbes finais indicam que o prazer docente estd vinculado ao
reconhecimento e a cooperagdo, enquanto o sofrimento decorre da intensificacdo das
demandas e da falta de valorizacdo simbolica. Conclui-se que a melhoria da qualidade de vida
no magistério requer politicas publicas estruturadas que integrem salde mental, valorizagéo
profissional e praticas de escuta institucional, consolidando ambientes de trabalho mais
humanos, participativos e sustentaveis.

Palavras-chave: Psicodindmica do Trabalho; Qualidade de Vida no Trabalho; docente;
salde mental.

ABSTRACT

The study analyzed the experiences of teachers in the municipal school system of Jatoba do
Piaui, investigating how working conditions influence psychological well-being and quality of
work life. Based on the frameworks of Work Psychodynamics and Quality of Work Life, it
integrated subjective and organizational dimensions to understand the balance between
pleasure and suffering in teaching. The research, of an applied, descriptive, and quantitative
nature, used a structured questionnaire administered to fifty-five teachers, measuring
perceptions of infrastructure, recognition, autonomy, interpersonal relationships, and mental
health. The data were analyzed using descriptive statistics, allowing the identification of
trends and weaknesses in the local educational context. The results indicated that, although
most participants perceive the physical conditions of schools as adequate and express
satisfaction with pedagogical autonomy and collegial relationships, signs of emotional
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overload, partial recognition, and insufficient institutional psychological support persist.
Overall quality of work life was considered satisfactory by seventy percent of respondents but
marked by contradictions between professional pleasure and emotional strain. The final
considerations show that pleasure in teaching is linked to recognition and cooperation, while
suffering arises from the intensification of demands and the lack of symbolic appreciation. It
is concluded that improving teacher’ quality of work life requires structured public policies
that integrate mental health, professional appreciation, and institutional listening practices,
thereby consolidating more humane, participatory, and sustainable work environments.

Keywords: Work Psychodynamics; Quality of Work Life; teacher; mental health.
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1 INTRODUCAO

A sociedade contemporénea exige dos sistemas publicos de educacdo ndo apenas a
garantia do acesso e da permanéncia dos estudantes, mas também a promocdo de condicdes
laborais que favorecam o bem-estar dos profissionais que atuam no processo educativo. Nesse
contexto, os professores da rede municipal de ensino se tornam sujeitos centrais, e também
vulneraveis, em um cenario marcado por demandas crescentes, complexidade das tarefas,
escassez de recursos e reorganizagdes constantes do trabalho docente, seja em termos de carga
horaria, das maltiplas funcBes exercidas, do ambiente fisico ou das relagcdes interpessoais.
Essas condicbes adquirem especial relevancia quando se considera a articulagdo entre
estrutura organizacional, condicbes de trabalho e saude mental dos docentes, elementos que
repercutem diretamente na qualidade da educacéo ofertada a populacéo.

A presente pesquisa se delimita ao municipio de Jatoba do Piaui, tendo como foco os
professores da rede municipal de ensino. O estudo tem por objetivo analisar as vivéncias
desses profissionais sob a oOtica da Psicodinamica do Trabalho, buscando identificar o impacto
das condi¢bes laborais sobre o bem-estar psicologico e sobre a Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT). A Psicodindmica do Trabalho, fundamentada nos estudos de Christophe
Dejours, constitui um referencial tedrico e metodoldgico que se ocupa das vivéncias de prazer
e sofrimento no trabalho, das estratégias de mediacdo dessas vivéncias e das contradicdes
inerentes a organizagdo laboral (Dejours, 1987; Dejours; Abdoucheli; Jayet, 1994; Santos;
Rocha; Moreira, 2021). De acordo com esse referencial, o trabalho ndo € apenas um conjunto
de tarefas prescritas, mas um espaco de expressdo da subjetividade e da identidade, no qual o

sujeito mobiliza recursos psiquicos para transformar a realidade que o cerca.



Por sua vez, a abordagem da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) se integra ao
campo da gestdo de pessoas e das politicas pulblicas do trabalho, enfatizando a importancia de
condicOes laborais que propiciem o desenvolvimento humano, a participagdo, a escuta, 0
reconhecimento e a promocdo da salde ocupacional (BRASIL, 2020). Nessa perspectiva, a
QVT ultrapassa a dimensdo meramente fisica ou estrutural do ambiente laboral, incorporando
aspectos psicologicos e sociais que afetam a motivacdo e o desempenho dos trabalhadores.
Assim, o0 estudo articula duas vertentes analiticas complementares, a saber, a dimensdo
subjetiva da Psicodindmica do Trabalho e a dimensdo organizacional e politica da QVT.

Delimitando 0 escopo da investigacdo, este estudo se concentra nos docentes da rede
municipal de ensino de Jatoba do Piaui, a partir de um levantamento quantitativo realizado
junto a 63 professores, dos quais 55 responderam integralmente ao questionario aplicado. O
foco recai sobre os fatores psicodinamicos que influenciam o prazer e o sofrimento no
trabalho docente, sobre as condi¢cbes de trabalho e seus impactos na saude mental dos
professores e sobre a proposicdo de estratégias que favorecam a melhoria da QVT no contexto
da educacdo publica municipal.

A problematizacdo que orienta esta pesquisa parte do reconhecimento de que, em
muitos municipios brasileiros, as condicdes de trabalho dos professores, marcadas por
infraestrutura precéria, elevada carga horaria, acimulo de funcGes, demandas administrativas
crescentes, pressdo por resultados, fragilidade do apoio institucional e relagdes de poder
complexas, podem gerar sofrimento psiquico, adoecimento e queda na motivacdo profissional
(Farias; Wagner, 2024; Gouvéa, 2016). E valido apontar, também, que a concepcdo de
trabalho apenas como execucdo de tarefas prescritas contrasta com a experiéncia real do
professor, que mobiliza ndo apenas saberes técnicos e didaticos, mas também inteligencia
pratica, sensibilidade, criatividade e habilidades relacionais.

Diante desse cenario, se aponta 0 seguinte questionamento: como as condigdes
laborais vivenciadas pelos professores da rede municipal de Jatoba do Piaui impactam seu
bem-estar psicoldgico e sua qualidade de vida no trabalho? Quais sdo os principais fatores
psicodindmicos que influenciam o prazer e o sofrimento docente? De que modo as condicdes
de trabalho afetam a salde mental desses profissionais? E que estratégias podem ser propostas
para favorecer a melhoria da QVT no contexto da educacdo publica municipal?

Assim, 0 objetivo geral deste estudo é analisar as vivencias de professores da rede
publica municipal sob a otica da Psicodindmica do Trabalho, compreendendo o impacto das
condicBes laborais sobre o bem-estar psicoldgico e sobre a Qualidade de Vida no Trabalho.

Para atingir tal finalidade, foram estabelecidos como objetivos especificos identificar o0s



principais fatores psicodindmicos que influenciam o prazer e o sofrimento no trabalho
docente, compreender como as condicGes de trabalho impactam a saude mental dos
professores e propor estratégias que favorecam a melhoria da Qualidade de Vida no Trabalho
no contexto da educacgdo publica municipal.

Ademais, sdo multiplas as dimensdes que manifestam a relevancia desta investigacdo,
apontando-se, primeiramente, a profissdo docente, especialmente no ambito municipal, que é
marcada por desafios que transcendem o ensino de contetdos, envolvendo gestdo emocional,
adaptacdo a novos perfis de estudantes, interlocucdo com familias e comunidades e atuagéo
em condi¢bes muitas vezes precarias. Em segundo lugar, ha escassez de estudos que abordem,
sob a perspectiva da gestdo publica municipal, a interseccdo entre Psicodindmica do Trabalho,
salde mental docente e Qualidade de Vida no Trabalho, o que torna a pesquisa socialmente
necessaria e cientificamente pertinente. Por fim, a qualidade de vida dos professores repercute
diretamente sobre a qualidade da educacdo oferecida, impactando as politicas publicas, o
desempenho institucional e a equidade educacional. Dessa forma, o estudo contribui tanto
para 0 campo académico quanto para a gestdo publica, ao fornecer diagnosticos e proposicdes

que podem subsidiar ac¢bes voltadas a valorizacdo e ao bem-estar docente.

2 RELACOES DE TRABALHO E QUALIDADE DE VIDA

2.1 A PSICODINAMICA DO TRABALHO

A Psicodindmica do Trabalho (PDT) surgiu na Franca na década de 1980, a partir dos
estudos de Christophe Dejours, que ampliou a perspectiva da psicopatologia do trabalho. Ao
invés de focalizar o adoecimento, Dejours propds compreender as vivéncias de prazer e
sofrimento no trabalho e as formas pelas quais os trabalhadores se relacionam subjetivamente
com a organizacdo laboral (Lancman; Szenlwar, 2004).

Para os autores, o trabalho ndo é apenas um conjunto de tarefas prescritas, mas um
espaco de expressdo do desejo, da inteligencia pratica e da identidade (Dejours, 1987). Assim,
0 sujeito ndo se limita a executar ordens, mas ele as reinventa, ajusta e adapta o trabalho real
ao prescrito, exercendo sua subjetividade e, com isso, experimentando tanto prazer quanto
sofrimento. Essa relacdo dindmica compde o cerne da Psicodindmica do Trabalho.

Seguindo esta linha, o prazer advém do reconhecimento social, da cooperacdo entre
colegas e da possibilidade de exercer a criatividade, enquanto o sofrimento emerge quando ha

falta de autonomia, auséncia de reconhecimento e intensificacdo das exigéncias sem



contrapartida simbolica ou institucional (Albarello; Freitas, 2022). Nesse sentido, 0
sofrimento pode ser patogénico, quando leva ao adoecimento, ou criativo, quando mobiliza o
sujeito a transformacdo de seu contexto de trabalho e de si mesmo.

Em termos estruturais, a Psicodindamica do Trabalho analisa o trabalho a partir de
quatro dimensfes interdependentes que, em conjunto, permitem compreender a complexidade
da experiéncia laboral. A primeira diz respeito a organizacdo do trabalho, a qual envolve a
forma como as tarefas séo distribuidas, o nivel de controle exercido sobre o trabalhador e o
ritmo imposto a execucdo das atividades. A segunda dimensdo se refere as condicbes de
trabalho, que englobam aspectos fisicos, materiais e institucionais, como infraestrutura,
equipamentos, seguranca e ambiente organizacional. A terceira dimensdo € constituida pelas
relacbes de trabalho, nas quais se manifestam as interagdes sociais, 0s vinculos de confianca,
0 reconhecimento e a cooperagdo entre colegas e gestores. Por fim, a quarta dimenséo
corresponde as vivéncias subjetivas, que se expressam por meio de estratégias defensivas, da
mobilizacdo psiquica e do sentido atribuido & atividade laboral. Essas dimensdes, articuladas
entre si, possibilitam compreender como 0s sujeitos experimentam prazer e sofrimento no
exercicio de suas funcles, evidenciando a influéncia das condicbes e das relagcBes de trabalho
sobre a salde mental e o bem-estar psicolégico (Lancman; Szenlwar, 2004; Dejours, 1987).

No campo da educacdo publica, tais dimensdes adquirem especial relevancia. O
docente lida com prescricdes rigidas (curriculos, metas, avaliagcbes), mas também com um
cotidiano marcado pela imprevisibilidade, pelas emocgfes dos alunos, pelas exigéncias da
comunidade e pela caréncia estrutural. Essa tensdo entre o trabalho prescrito e o real mobiliza
o professor, podendo gerar prazer (quando ha autonomia, reconhecimento e coopera¢do) ou
sofrimento (quando predomina o controle e a desvalorizacdo). Nas palavras de Dejours e
Molinier (2004, p. 78) € possivel perceber a importancia do reconhecimento nas relacdes de
trabalho quando ele afirma que “o trabalho ndo prospera apenas no mundo objetivo € no
mundo social, mas ainda no mundo subjetivo - o do reconhecimento”.

Continua o autor, agora em obra escrita junto a Begue (2010):

Os professores do ensino fundamental da zona rural na Il Republica francesa, por
exemplo, podiam lograr com o seu trabalho arduo importantes gratificagdes, em
detrimento de um salario muito modesto que s6 lhes permitia levar uma vida
extremamente simples e que, para os professores com familia numerosa, sé era
possivel gracas aos donativos oferecidos pelos pais das criangas escolarizadas
(ovos, frangos, leite, verduras etc.). Os baixos salarios eram recompensados pelo
prestigio de ser professor junto a populacéo e as instituicdes. Hoje, em comparagédo
com o século XIX, os professores do ensino fundamental tém um salario bem mais
confortavel, mas sofrem da derrocada do reconhecimento social (Begue, 2010,
p.38-39).



Quanto ao sofrimento, manifestado para situacbes em que o docente encontra o

controle excessivo e a desvalorizacdo, Dejours e Molinier (2004) expdem que:

Nenhum argumento até hoje foi capaz de contestar este nicleo da clinica do
trabalho, que levou a definir a psicopatologia do trabalho como “a analise do
sofrimento psiquico resultante do confronto dos homens com a organizagdo do
trabalho (Dejours; Molinier, 2004, p.51).

Ou seja, essa definicio evidencia que o sofrimento ndo decorre apenas de
caracteristicas individuais, mas resulta, sobretudo, das condicdes concretas, das normas
institucionais e das formas de gestdo que estruturam a atividade laboral, revelando o modo
como a organiza¢do do trabalho pode tanto favorecer quanto comprometer a salde mental do
trabalhador.

Neste viés, estudos recentes demonstram que docentes da Educacdo Basica apresentam
elevados indices de sofrimento psiquico e desgaste emocional, frequentemente associados a
intensificacdo do trabalho, & precarizagdo das condicbes e & desvalorizacdo social da
profissdo. A sobrecarga de tarefas administrativas € o acumulo de fungdes ndo previstas
reduzem o tempo pedagogico e impactam diretamente o bem-estar (Viegas, 2022).

Por outro lado, pesquisas mostram que a cooperagdo entre colegas e o reconhecimento
simbdlico (de alunos, pais e gestores) constituem fontes de prazer e sustentacdo subjetiva para
0 professor. O reconhecimento, conceito-chave na PDT, atua como mediador simbdlico entre
0 esforgo investido e o valor social atribuido ao trabalho (Dejours, 1987).

Assim, compreender o equilibrio entre prazer e sofrimento no trabalho docente é
essencial para delinear politicas publicas de gestdo e programas institucionais voltados a
Qualidade de Vida no Trabalho (QVT).

2.2 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

O conceito de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) surgiu na década de 1970, em
meio as transformacfes do mundo produtivo e a crescente valorizagdo do fator humano nas
organizacbes (Walton, 1973). Para o autor, a QVT compreende um conjunto de condicoes,
praticas e valores organizacionais que favorecem o bem-estar do trabalhador, a equidade e a
participacdo nas decisdes institucionais.

Walton (1973) estruturou sua proposta tedrica com base em oito dimensdes que

permitem compreender de forma ampla as condicfes que influenciam a satisfagdo e o



desempenho humano no ambiente de trabalho. Essas dimensdes incluem a compensagédo justa
e adequada, as condicbes seguras e saudaveis de trabalho, as oportunidades de utilizacdo e
desenvolvimento das capacidades humanas, o crescimento continuo e a seguranca
profissional, a integracdo social no ambiente organizacional, o constitucionalismo que
assegura direitos e deveres claros, o equilibrio entre o trabalho e os demais espacos da vida e,
por fim, a relevancia social da vida no trabalho. Juntas, essas dimensfes expressam a
necessidade de compreender o trabalhador como sujeito integral, cuja qualidade de vida
depende tanto de fatores materiais e organizacionais quanto de aspectos simbolicos e
relacionais vinculados ao sentido do trabalho (Walton, 1973).

No Brasil, Limongi-Franga (2004) amplia esse conceito ao propor que a QVT
representa um conjunto de acles integradas, voltadas para o bem-estar fisico, psicoldgico e
social dos trabalhadores, construidas de modo participativo e alinhadas a cultura
organizacional. Para a autora, a QVT constitui um sistema de gestdo que equilibra
produtividade e qualidade humana no trabalho.

Entretanto, em contextos publicos, a implementacdo da QVT enfrenta desafios
especificos. Estudos recentes apontam que, nas administragdes municipais, ainda prevalecem
concepcdes restritas de QVT, focadas em beneficios pontuais (exames médicos, eventos), sem
contemplar a estrutura organizacional e a subjetividade dos servidores (BRASIL, 2023). Essa
lacuna reforca a importancia de articular a QVT com os principios da Psicodindmica do
Trabalho.

2.3 INTERSECCOES ENTRE PSICODINAMICA DO TRABALHO E QVT

A literatura recente reconhece a complementaridade entre a Psicodindmica do
Trabalho (PDT) e Qualidade de Vida no Trabalho (QVT). Enquanto a QVT enfatiza as
condicbes e praticas organizacionais que favorecem o bem-estar, a PDT investiga como 0s
trabalhadores vivenciam subjetivamente essas condigdes. Assim, a integracdo das duas
abordagens permite compreender o trabalho de forma ampliada, ao mesmo tempo objetiva e
subjetiva (Araujo et al., 2016).

Dejours (1987) argumenta que a organizagdo do trabalho é o principal fator de
sofrimento psiquico dentro das instituicdes, enquanto Walton (1973) e Limongi-Franca (2004)
defendem que a QVT depende de um equilibrio entre exigéncias organizacionais e satisfacdo
das necessidades humanas. Essa complementaridade tedrica fundamenta a presente pesquisa,

ou seja, ela busca identificar as vivéncias de prazer-sofrimento (PDT) e as condi¢bes



organizacionais (QVT) dos professores de Jatoba do Piaui.

No setor educacional, autores contemporaneos reforcam que a melhoria da QVT
requer intervencdes em mdltiplos niveis — fisico, emocional, relacional e simbdlico — e deve
incluir estratégias participativas, valorizagdo profissional e suporte psicossocial (Camarini et
al., 2022; Kuhn; Taube; Carlotto, 2024).

2.4 CONDICOES DE TRABALHO E SAUDE MENTAL DOCENTE

As condicOes laborais constituem um elemento determinante da salde mental dos
professores. A literatura sobre salde docente demonstra que ambientes escolares marcados
por sobrecarga, auséncia de apoio e inseguranca geram sintomas de exaustdo emocional,
ansiedade e adoecimento psicossomatico (Nwoko et al., 2023; Fonseca et al., 2025).

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 2022) reforca que a salde ocupacional
deve ser compreendida como um direito social, incorporando dimensbes fisicas e
psicossociais. No caso dos professores, isso implica considerar a ergonomia das salas, 0
nimero de alunos, a remuneracdo, o tempo de planejamento e as relagdes interpessoais.

Para Albarello e Freitas (2022), a salde mental no trabalho é sustentada pela
possibilidade de reconhecimento e cooperacdo, pois o sofrimento s6 é transformado em prazer
guando encontra sentido e reconhecimento coletivo. Portanto, politicas pulblicas voltadas a
valorizagdo docente precisam contemplar ndo apenas melhorias materiais, mas também
reconhecimento simbolico, autonomia pedagdgica e apoio institucional.

O Quadro 1 ilustra a sintese conceitual da integracdo entre a Psicodindmica do
Trabalho (PDT) e a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) no contexto docente:

Quadro 1 — Sintese da integracdo entre PDT e QVT no contexto docente

Dimensao Psicodinamica do Qualidade de Vida no | Aplicacdo ao contexto
Trabalho (PDT) Trabalho (QVT) docente

Planejamento
pedagégico, carga
horaria, gestdo escolar

Estrutura que condiciona Politicas e praticas de
Organizagéo prazer ou sofrimento gestédo

Cooperacao,
reconhecimento,
solidariedade

Integracdo social, clima  [RelagBes com pares, gestdo

RelacGes organizacional e comunidade

Ambiente fisico,
Condigdes materiais, demandas
cognitivas

Condicdes seguras, Estrutura escolar,
equilibrio vida-trabalho | infraestrutura e recursos
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Sentido do trabalho
docente, realizagéo
profissional

Prazer, sofrimento, Satisfagdo, motivacéo e

Subjetividade estratégias defensivas bem- estar

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

Em sintese, o entrelacamento entre as teorias da PDT e da QVT permite compreender
0 universo docente em sua complexidade, articulando dimensbes objetivas — como condi¢Ges
materiais, estrutura organizacional e gestdo institucional — e dimensdes subjetivas, que
envolvem reconhecimento, sentido e pertencimento. A andlise das relacbes de trabalho na
educacdo publica revela que a saude mental e o bem-estar dos professores dependem nao
apenas de politicas compensatorias, mas de transformacBes estruturais que assegurem
autonomia, cooperacao e valorizacdo profissional.

Assim, promover a QVT no campo educacional significa investir em ambientes saudaveis,
participativos e simbolicamente significativos, nos quais o trabalho possa ser fonte de realizacdo e ndo
de sofrimento. Essa perspectiva amplia o horizonte das politicas publicas voltadas ao magistério, ao

reconhecer que a qualidade de vida no trabalho docente constitui condicdo essencial para a

sustentabilidade das praticas pedagdgicas e para a efetividade social da educacéo.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa se caracteriza como aplicada, pois visa gerar conhecimento
voltado a resolucdo de problemas concretos enfrentados pelos professores da rede publica
municipal, especificamente no que se refere as condicbes de trabalho e a Qualidade de Vida
no Trabalho (QVT). De acordo com Gil (2019), a pesquisa aplicada tem como finalidade
produzir conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos.

Quanto a natureza, trata-se de um estudo descritivo, pois busca identificar, analisar e
compreender as vivéncias psicodinamicas e os fatores que impactam o bem-estar e a salde
mental docente, sem a pretensdo de estabelecer relagdes de causalidade. Segundo Severino
(2007), as pesquisas descritivas permitem observar, registrar e analisar fendmenos sem
manipula-los, sendo adequadas quando se pretende retratar a realidade de determinado grupo.

No tocante a abordagem, a investigacdo adota o método quantitativo, uma vez que 0s
dados foram obtidos por meio de um questiondrio estruturado e tratados por procedimentos
estatisticos. Conforme Lakatos e Marconi (2021), a abordagem quantitativa possibilita
mensurar varidveis e estabelecer padroes de frequéncia e correlagdo, fornecendo base
empirica para inferéncias e proposicoes.

O universo da pesquisa compreende todos os docentes da rede municipal de ensino da
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cidade de Jatobd do Piaui, que atuam na educacdo infantil, ensino fundamental e em cargos
pedagogicos de apoio. Ao todo, 63 professores foram convidados a participar da pesquisa, por
meio do envio do questionario on-line via correio eletrbnico institucional e grupos de
comunicagdo escolar. Destes, 55 docentes responderam integralmente ao instrumento,
constituindo assim a amostra efetiva do estudo, equivalente a 87,3% da populagéo-alvo.

A amostra é ndo probabilistica, do tipo intencional, uma vez que os participantes
foram selecionados por conveniéncia, considerando-se o vinculo ativo com a Secretaria
Municipal de Educacdo e a disposicdo em colaborar voluntariamente. Essa configuragdo
amostral é adequada, segundo Richardson (2017), quando se busca compreender fendmenos
sociais em contextos delimitados e acessiveis, permitindo a coleta de percepcles diretas dos
sujeitos envolvidos.

O instrumento utilizado foi um questiondrio estruturado, que continha 25 itens
divididos em trés blocos, elaborado com base em referenciais tedricos da Psicodindmica do
Trabalho (Dejours, 1987) e da Qualidade de Vida no Trabalho (Walton, 1973; Limongi-
Franca, 2004). Aplicado via Google Forms, o questiondrio contemplou trés secGes: perfil
sociodemogréfico e profissional (questdes sobre idade, género, tempo de atuacdo, area de
ensino e carga horaria semanal); vivéncias psicodindmicas  (prazer, sofrimento,
reconhecimento, autonomia e cooperacdo); e dimensdes da QVT adaptadas ao contexto
educacional (ambiente fisico, equilibrio entre vida pessoal e profissional, reconhecimento e
relacOes interpessoais).

As respostas foram estruturadas em escala Likert de cinco pontos, variando de
“discordo totalmente” a “concordo totalmente”. Essa escala ¢ adequada, conforme Sampieri,
Collado e Lucio (2013), para mensurar atitudes e percepcOes subjetivas de forma
quantificavel. Antes da aplicacdo definitiva, 0 questionario foi submetido a uma validacdo de
contetdo, por meio da leitura critica de dois especialistas da area de gestdo publica e saude do
trabalhador, a fim de assegurar a clareza e a pertinéncia das questdes.

A coleta ocorreu de forma remota, no més de outubro de 2025, mediante envio do link
do formulario aos docentes participantes. A participacdo foi voluntaria e anénima,
assegurando o cumprimento dos principios éticos previstos na Resolucdo n° 510 (BRASIL,
2016), do Conselho Nacional de Saude, que regula as pesquisas em Ciéncias Humanas e
Sociais.

Os participantes receberam uma mensagem de convite contendo o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), no qual constavam 0s objetivos, procedimentos,

riscos e beneficios da pesquisa, além de informacdes sobre confidencialidade e contato dos
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pesquisadores. O aceite eletronico do termo foi condicdo para 0 prosseguimento do
questionario.

Apobs a coleta, os dados foram exportados para planilha em formato Microsoft Excel®
(XIs) e posteriormente analisados por meio de estatistica descritiva. As etapas da analise
incluiram a codificacdo das respostas, com atribuicdo de valores numéricos as escalas Likert,
seguindo por célculo de frequéncias absolutas e relativas e agrupamento tematico das
varidveis conforme as categorias tedricas: prazer, sofrimento, condicbes de trabalho,
reconhecimento, cooperacdo e QVT, para finalmente haver a construcdo de tabelas e gréficos
para visualizacdo dos resultados.

A interpretacdo dos achados foi realizada a luz da literatura revisada e dos modelos
tedricos de Dejours (1987) e Walton (1973), considerando também as especificidades do
servico publico municipal e das politicas de gestdo educacional.

Como limitagdo, se destaca o fato de a amostra ser restrita a um Unico municipio, 0
que impede generalizagbes para outras redes de ensino, outra seria 0 uso de instrumento de
autorrelato, sujeito a vieses de percepcdo pessoal. Entretanto, o estudo fornece subsidios
valiosos para compreender a realidade local e orientar politicas publicas voltadas a

valorizacdo e ao bem-estar docente.

4 RESULTADOS

4.1 CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS PARTICIPANTES

A analise quantitativa contemplou 55 docentes da rede municipal de Jatoba do Piaui?,
totalizando 87,3% da populagcdo-alvo (n=63), e todos eles em regime efetivo de vinculo
empregaticio.

A amostra foi composta majoritariamente por mulheres (n=53; 96,4%), com idades
variando entre 38 e 64 anos (Média: 52,34 anos; Desvio Padrdo: 5,60 anos®). A

predominancia feminina reflete o perfil nacional da categoria, conforme dados do Instituto

‘0 municipio de Jatobado Piaui possuiuma area territorial de aproximadamente 650,393 km2. De acordo com o
ultimo Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, suapopulacdo era de 4.494 habitantes, o que
resulta em uma densidade demografica de cerca de 6,91 hab/km?. O municipio possuil5 escolas e cerca de 780
alunos matriculados em 2024 (IBGE, 2022).

% As idades dos docentes apresentamuma dispersdo moderada em torno da média, indicando que a maioria se
concentraentre aproximadamente 46,7 e 57,9 anos (média + 1 desvio-padrao). Esse padrao reflete um perfil
profissional maduro e homogéneo, com predominancia de professores experientes e pouca presencade jovens
ingressantes nacarreira, algo recorrente em redes municipais de pequeno porte.
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Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP, 2023), que apontam mais de 80% de
professoras atuando na Educacdo Basica.

Quanto ao estado civil, 65,5% (n=36) declarou ser casado, seguido por 12,7% (n=7)
em unido estavel, 10,9% (n=6) solteiros e apenas 5,5% de vilvos (n=3) e
separados/divorciados (n=3).

Em relacdo a escolaridade, todos os participantes possuem Ensino Superior completo,

e 78,2% (n=43) declararam possuir pos-graduacdo Lato Sensu (Tabela 1).

Tabela 1 — Nivel de escolaridade dos respondentes (n=55)

Nivel de escolaridade Quantidace de Percentual
respondentes
Ensino Médio completo 0 0
Ensino Superior completo 10 18,2%
Pds graduacéo - Nivel 0
Especializacdo (Lato Sensu) 43 8,2%
Pés graduacao - Nivel o
Mestrado (Stricto Sensu) 2 36%
Pds graduacao - Nivel 0 0

Doutorado (Stricto Sensu)
P6s Doutorado 0 0
Fonte: elaborado pelo autor (2025).

Em relacdo a formacdo continuada, os respondentes apontaram que 65,5% (n=36)
realizam atividades com frequéncia, 29,1% (n=16) realizam esporadicamente e 5,5% (n=3)
ndo costumam participar deste tipo de atividade.

O tempo médio de exercicio no magistério publico foi de 27,8 anos (Desvio Padrao:
6,39 anos), revelando uma categoria experiente, porém exposta a longos periodos de desgaste

cumulativo (Figura 1).

Figura 1 — Tempo de exercicio no magistério publico (n=55)

Quantidade de pessoas
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Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O tempo médio de experiéncia docente € elevado, indicando uma categoria
predominantemente composta por profissionais com longa trajetdria no servico publico
municipal. O desvio-padrdo de 6,39 anos demonstra baixa dispersdo em torno da média, o
que revela certa homogeneidade no perfil da amostra.

No que se refere as rotinas de trabalho, 60% (n=33) dos docentes afirmaram atuar em
carga horaria semanal igual ou superior a 40 horas, por vezes distribuida em mltiplas escolas
(n=13; 23,6% mantém mais de um vinculo empregaticio).

Ainda, dos 55 participantes, a maioria atua nos Ensinos Fundamental | e Il (n=19;
34,5% e n=20; 36,4% respectivamente), enquanto 25,5% (n=14) desenvolvem suas atividades

no Ensino Infantil e apenas 3,6% (n=2) no Ensino Médio.

4.2 CONDICOES DE TRABALHO

Quando abordados sobre a infraestrutura do ambiente de trabalho, a maioria dos
docentes (74,5%; n=41) manifestou que o ambiente fisico da escola é adequado para o

desempenho das atividades, mantendo-se na neutralidade apenas 3,6% (n=2) (Figura 2).

Figura 2 — Resultados sobre o ambiente fisico da escola ser adequado ao desempenho das atividades (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totaimente

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

Sobre materiais didaticos e recursos tecnologicos, 32 pessoas (58,2%) consideram
parcialmente suficientes os materiais didaticos e recursos tecnoldgicos disponiveis nas escolas
em que trabalham. Enquanto isso, 12,07% (n=7) concordam totalmente que o0s itens sdo
suficientes, 23,6% (n=13) discordam parcialmente e 5,5% (n=3) discordam totalmente,

aspectos que, conforme Dejours (2012), podem favorecer sentimentos de impoténcia e
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intensificar o sofrimento no trabalho.
A respeito da carga horaria de trabalho ser compativel com as exigéncias da funcéo

docente, 67,3% (n=37) concordam totalmente (Tabela 2).

Tabela 2 - Resultados sobre a carga horaria semanal ser compativel com as exigéncias docentes (n=55)

Quantidade de

Resposta Percentual
pessoas
Concordo totalmente 37 67,3%
Concordo parcialmente 15 27,3%
Neutro 1 1,8%
Discordo parcialmente 2 3,6%
Discordo totalmente 0 0

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Apesar das limitagbes de infraestrutura e da escassez de materiais didaticos e
tecnoldgicos manifestado por alguns, grande parcela dos participantes (85,5%; n=47)
consideraram possuir autonomia pedagdgica total para planejar e executar suas aulas, seguido
de 10,9% (n=6) que apontaram parcialidade na autonomia e apenas 3,6% (n=2) que discordam
parcialmente.

Quanto ao aspecto da seguranca no ambiente educacional, onde desenvolvem suas
atividades, 47,3% afirmaram sentir-se seguros na escola. Outros 3,6% (n-2) mantiveram-se

neutros e apenas 1,8% (n=1) discordando totalmente (Figura 3).

Figura 3 — Resultados sobre sentir-se seguros no ambiente escolar (n=55)

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente
) Neutro

@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).
4.3 RELACOES SOCIOPROFISSIONAIS

No que compete ao reconhecimento de esforco e de desempenho no ambiente de
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trabalho, 45,5% (n=25) afirmaram sentir-se parcialmente reconhecidos. Por outro lado, 5,5%

(n=3) se mantiveram neutros e 5,5% (n=3) apontaram que ndo ha reconhecimento (Figura 4).

Figura 4 — Resultados sobre sentir-se reconhecido pelo esfor¢o e desempenho no ambiente de trabalho (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Em termos de relacionamento entre os(as) professores(as) da escola, apenas 2 (3,6%)
pessoas mMmanifestaram neutralidade na resposta, sendo que os demais (n=39; 70,9%)
concordaram totalmente que ha um bom relacionamento e 25,5% (n=14) disseram que
concordam parcialmente com a afirmacdo. Sobre a gestdo escolar valorizar e apoiar o trabalho
docente, uma pequena parcela dos respondentes (n=3; 5,5%) se manteve neutro no

posicionamento (Figura 5).

Figura 5 — Resultados sobre a gestdo escolar valorizar e apoiar o trabalho docente (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Por fim, quando questionados sobre haver didlogo e escuta ativa entre a equipe
pedagogica e os professores, 91% (n=25; 45,5%: “concordo totalmente” e n=25; 45,5%:

“concordo parcialmente”) responderam de forma positiva. Entretanto, 5,5% (n=3) discordam
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parcialmente da assertiva e 3,6% (n=2) se mantiveram neutros na resposta.

Na Secdo Vivéncias Emocionais, 50 docentes (90,9%) sentem prazer em exercer a
profissdo, enquanto 5 (9,1%) concordam parcialmente com esta manifestagéo.

Na questdo que trata da sobrecarga emocional no trabalho, o cenario exposto foi
bastante heterogéneo, levantando um alerta sobre a salde mental do grupo analisado (Figura
6)

Figura 6 — Resultados sobre sentir-se sobrecarregado(a) emocionalmente no trabalho (n=55)

@ Discordo totaimente
@ Discordo parciaimente
@ Neutro

@ Concordo parciaimente
@ Concordo totalmente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

A respeito de sentir orgulho da instituicdo em que exerce suas atividades laborais,
apenas uma pequena parte manifestou-se de forma neutra ou mais negativa (n=1; 1,8%:
“neutro”, n=16; 29,1%: “discordo parcialmente” e n=2; 3,6% ¢ n=1; 1,8%: “discordo

totalmente”). Os demais assentiram com a afirmativa (Figura 7).

Figura 7 - Resultados sobre sentir orgulho da instituicdo em que trabalha (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parciaimente
& Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Os sintomas de estresse aparecem de maneiras diferentes nas pessoas. Apesar de ndo
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haver aprofundamento nesta pesquisa quanto aos sintomas especificos deste fenémeno, foi
possivel apurar que grande parte dos respondentes ja vivenciou algum tipo de manifestacdo,

estando apenas uma pequena parte neutra quando inquirida (n=3; 5,5%) (Figura 8).

Figura 8 - Resultados sobre ja ter experimentado sintomas de estresse relacionados ao trabalho docente (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totaimente

|
/ i 18,2%

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Também foi possivel observar, a partir dos dados coletados, que equilibrar as
demandas profissionais e pessoais ndo parece ser um desafio para grande parte dos docentes
respondentes, pois 33 (60%) afirmaram concordar totalmente com a assertiva e 18 (32,7%)
concordam de forma parcial. Uma pequena parcela aponta neutralidade e discordancia parcial
(n=2; 3,6% e n=2; 3,6%, respectivamente).

4.4 ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO E APOIO

Sobre a escola oferecer suporte emocional e psicologico aos docentes, 0 panorama de

respostas foi bastante heterogéneo (Figura 9).

Figura 9 - Resultados sobre a escola oferecer suporte emocional e psicolégico aos docentes (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente
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Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Da mesma forma, sobre ter acesso a programas ou a¢des voltadas a promog¢do da salde
mental e bem-estar, as respostas do grupo foram divididas (Figura 10).

Figura 8 - Resultados sobre ter acesso a programas ou agdes voltadas a promocéo da saude mental e bem-estar
(n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Neutro

@ Concordo parciaimente
@ Concordo totalmente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Nas questdes sobre compartilhar dificuldades com a equipe escolar e participar de

momentos de troca e apoio entre colegas, a maioria das respostas foi positiva (Tabela 3).

Tabela 3 - Resultados sobre poder compartilhar dificuldades com a equipe escolar e participar de momentos de
troca e apoio entre colegas (n=55)

Participar de momentos

Poder compartilhar dificuldades 4o 00 6 anio entre

com a equipe escolar (nUmeros

Alternativas absolutos) colegas (nimeros
absolutos)
Concordo totalmente 25 27
Concordo parcialmente 24 22
Neutro 3 3
Discordo parcialmente 3 3
Discordo totalmente 0 0

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

4.5 VISAO GLOBAL

A percepcdo geral de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) apresentou tendéncia
positiva, embora marcada por contradicdes. A maioria dos docentes (70,9%; n=39) se
declarou satisfeita ou parcialmente satisfeita com sua QVT, enquanto 9,1% (n=5) se manteve
neutra na resposta, 16,4% (n=9) discordaram parcialmente e 3,6% (n=2) discordaram
totalmente (Figura 11).
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Figura 11 — Resultados sobre estar satisfeito(a) coma qualidade de vida no trabalho (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

Ademais, observou-se que 0 apoio da gestdo escolar influencia diretamente na
qualidade de vida dos docentes questionados, visto que 56,4% (n=31) confirmaram totalmente
a afirmativa, seguidos de 38,2% (n=21) que manifestaram ser essa influéncia de forma
parcial. Somente 5,5% (n=3) responderam de forma negativa, discordando totalmente.

Apesar deste contexto, 60% (n=33) recomendam totalmente a profissdo de docente a
outras pessoas, enquanto 23,6% (n=13) recomendam parcialmente e 10,9% (n=6) n&o
concordaram nem discordaram (“neutro”). Uma pequena parcela (n=3, 5,5%) respondeu que
ndo recomenda parcialmente e ndo recomenda (n=2; 3,6% e n=1; 1,8%, respectivamente).

A pergunta sobre considerar deixar 0 magistério nos proximos cinco anos, apresentou

respostas equilibradas (Figura 12).

Figura 12 — Resultados sobre considerar deixar o magistério nos proximos 5 anos (n=55)

@ Discordo totalmente
@ Discordo parciaimente
@ Neutro

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totaimente

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

A Ultima questdo envolveu a busca por ajuda psicoldgica, devido a questbes
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relacionadas ao trabalho docente. Neste sentido, 39 (70,9%) responderam que ndo, e 16
(29,1%) disseram que sim, que em algum momento estiveram junto a profissionais de
Psicologia buscando auxilio.

Em sintese, os resultados demonstram que a QVT dos professores de Jatoba do Piaui é
fortemente mediada pelas relagdes de trabalho e pelo suporte institucional. O equilibrio entre
prazer e sofrimento depende da possibilidade de exercer a autonomia, da cooperagdo entre
pares e do reconhecimento do valor social da docéncia. A auséncia de politicas estruturadas
de cuidado e valorizacdo, por outro lado, mantém o risco de adoecimento psiquico. Assim, a
articulagdo entre a Psicodindmica do Trabalho e a QVT rewela-se essencial para o
delineamento de estratégias publicas que promovam condicdes laborais mais justas, humanas

e sustentaveis na educacdo municipal.

5 DISCUSSAO

Os resultados obtidos revelam um quadro complexo e multifacetado acerca das
condicOes de trabalho e da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos professores da rede
municipal de Jatobd do Piaui. A analise evidencia a coexisténcia de vivéncias de prazer e
sofrimento, mediadas por fatores organizacionais, relacionais e subjetivos, conforme propde a
Psicodindmica do Trabalho (PDT) de Christophe Dejours (1987). Embora o grupo manifeste
altos indices de satisfacdo com a profissio e com a autonomia pedagdgica, persistem
indicadores de desgaste emocional, sobrecarga e insuficiéncia de suporte institucional, o que
reforca as tens@es tipicas do trabalho docente no setor publico brasileiro.

Sobre as condicOes de trabalho e infraestrutura escolar, os dados apontam que 74,5%
dos docentes consideram adequado o ambiente fisico de trabalho, indicando um cenario
estrutural relativamente  positivo. Contudo, a insuficiéncia de materiais didaticos e
tecnoldgicos, relatada por 29,1% dos participantes, expressa a fragilidade de suporte material
que, segundo Dejours (2012), pode gerar sentimentos de impoténcia e desencadear sofrimento
patogénico. Essa insuficiéncia impacta a execucdo de praticas pedagdgicas inovadoras e 0 uso
de tecnologias educacionais, dimensdes fundamentais para o desenvolvimento de praticas
contemporaneas e inclusivas.

A adequacdo da carga horéria, percebida por 67,3% como compativel com as
exigéncias da funcdo, demonstra uma percepcdo de equilbrio formal, mas deve ser
relativizada pela constatacdo de mdltiplos vinculos e pela sobrecarga emocional relatada por

parte significativa dos respondentes. Conforme Viegas (2022), a intensificacdo do trabalho
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docente ndo decorre apenas da ampliacdo quantitativa da carga horaria, mas da
complexificacdo das demandas, da exigéncia por resultados e da burocratizacdo das tarefas.

A respeito de reconhecimento, relacdes interpessoais e prazer no trabalho, a alta
frequéncia de respostas positivas relacionadas ao bom relacionamento entre colegas (70,9%) e
a escuta ativa entre professores e equipes pedagogicas (91%) denota a existéncia de lagos de
cooperacdo e reconhecimento interpessoal, fatores que Dejours e Molinier (2004) identificam
como essenciais para a conversdo do sofrimento em prazer. O reconhecimento simbdlico e o
sentimento de pertencimento a instituicdo funcionam como mediadores fundamentais da
salde mental no trabalho, uma vez que dao sentido a atividade e fortalecem a identidade
profissional. Entretanto, o0s resultados que apontam percepgdo parcial de reconhecimento
(45,5%) e sentimentos de desvalorizagdo por parte de alguns docentes corroboram estudos
recentes de Kuhn, Taube e Carlotto (2024), segundo os quais a falta de reconhecimento
institucional € um dos principais preditores negativos da QVT em professores da Educagéo
Bésica. Essa lacuna simbdlica se revela ainda mais relevante quando considerada a
precarizacdo historica da docéncia, a instabilidade politica das redes municipais e a auséncia
de mecanismos formais de valorizagdo profissional.

Ja as manifestacbes de sobrecarga emocional e estresse reportadas pelos participantes
confirmam achados de pesquisas nacionais e internacionais sobre a wulnerabilidade
psicoldgica da categoria (Nwoko et al., 2023; Fonseca et al., 2025). A auséncia de politicas
estruturadas de apoio psicossocial, evidenciada pela baixa frequéncia de programas de salde
mental nas escolas, reforca a insuficiéncia de estratégias institucionais para o enfrentamento
do sofrimento docente. Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 2022), a
salde mental no trabalho deve ser compreendida como um direito coletivo, o que implica a
responsabilidade do poder publico em criar condi¢bes organizacionais protetivas.

A despeito disso, a presenca de praticas informais de cooperacdo e apoio entre colegas,
apontada por mais de 80% dos respondentes, demonstra a existéncia de mecanismos de defesa
coletivos, conforme descrito por Dejours e Molinier (2004). Esses mecanismos atenuam 0S
efeitos do sofrimento e reafirmam o papel do coletivo de trabalho como espaco terapéutico e
de resisténcia simbdlica frente as pressdes institucionais. Essa dimensdo coletiva constitui um
fator de resiliéncia relevante e deve ser potencializada por politicas publicas de valorizacdo e
escuta docente.

A percepcdo global de QVT, com 70,9% de satisfacdo total ou parcial, revela uma
tendéncia positiva, mas marcada por incoeréncias. Tal cenario confirma a hipotese de que o

prazer no trabalho docente ndo depende apenas de condicbes objetivas, mas da possibilidade
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de atribuir sentido a atividade e de vivenciar o reconhecimento social (Albarello; Freitas,
2022). Para Walton (1973), a QVT é um constructo multidimensional que integra aspectos
fisicos, psicoldgicos e sociais, e 0s resultados desta pesquisa demonstram que, embora as
dimensBes fisicas e relacionais estejam parcialmente atendidas, as dimensdes psicoldgicas e
simbolicas ainda carecem de fortalecimento institucional.

Além disso, a docéncia permanece socialmente tensionada entre o ideal vocacional e a
precarizagdo material, conforme também observam Farias e Wagner (2024). O orgulho
profissional manifestado pela maioria dos professores, ainda que coexistente com indicios de
adoecimento e intencdo de evasdo da carreira, confirma a contradicdo descrita por Dejours e
Bégue (2010), segundo a qual o reconhecimento simbodlico outrora central na profissdo foi
gradualmente substituido por critérios gerenciais e tecnocraticos.

Assim, a partir da integragdo entre Psicodindmica do Trabalho e Qualidade de Vida no
Trabalho, conforme propdem Aradjo et al. (2016), € possivel compreender que as condices
laborais e o bem-estar docente ndo podem ser analisados de forma isolada, mas como
produtos de politicas publicas e da cultura organizacional. No caso da gestdo educacional de
Jatob4 do Piaui, os resultados indicam avangos na infraestrutura e na autonomia pedagogica,
mas revelam lacunas na implementacdo de programas sistematicos de salde ocupacional e
reconhecimento profissional.

Essas constatacbes convergem com o Caderno Técnico de Qualidade de Vida no
Trabalho na Administracdo Publica (BRASIL, 2020), que recomenda a adocdo de planos
institucionais  integrados, contemplando salde mental, valorizacdo e desenvolvimento
continuo dos servidores. A auséncia de tais politicas, aliada a sobrecarga e ao desgaste
emocional, compromete a sustentabilidade das préaticas pedagogicas e a efetividade social da
escola publica.

Complementarmente, pesquisa de Macédo, Pontes e Brasileiro (2025) sobre bem-estar
docente aponta que o investimento em escuta institucional, suporte psicoldgico e politicas de
reconhecimento coletivo sdo determinantes para a reducdo do adoecimento mental entre
professores. Os autores destacam que acOes isoladas, desvinculadas de uma politica
organizacional estruturada, produzem efeitos temporérios e insuficientes.

Desta forma, os achados permitem inferir que os docentes de Jatobd do Piaui
vivenciam uma condicdo paradoxal: de um lado, experimentam satisfacdo e orgulho pela
docéncia; de outro, convivem com sinais de desgaste emocional e caréncia de suporte
institucional. Essa contradicdo confirma a tese de que o prazer e o sofrimento coexistem e se

articulam no cotidiano laboral, sendo mediados pela organizacdo do trabalho e pelas
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condicBes simbdlicas de reconhecimento (Dejours, 1987). Assim, a gestdo publica municipal
deve priorizar a institucionalizacdo de politicas de QVT que transcendam acdes pontuais e
abordem de forma sistémica a salde mental, o reconhecimento profissional e a valorizagdo

simbdlica dos educadores.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do estudo foi examinar as experiéncias dos professores da rede municipal
de ensino da cidade de Jatoba do Piaui, sob o arcabougo da Psicodinamica do Trabalho (PDT)
e da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), para fornecer uma visdo sobre como as condi¢des
de trabalho influenciam o bem-estar psicologico e a saude mental desses profissionais.

Baseando-se em perspectivas tedricas classicas, particularmente Dejours (1987),
Walton (1973), Limongi-Franca (2004), e autores recentes como Albarello e Freitas (2022) e
Kuhn, Taube e Carlotto (2024), o estudo permitiu articular as aspectos objetivos e subjetivos
do trabalho docentea partir de uma pespectiva integrada e critica. Isso se reflete nos
resultados, isto €, enquanto muitos professores mostram dedicagdo as praticas de ensino e
afirmam gostar do que fazem, ainda existem alguns fatores estruturais e organizacionais que
causam sofrimento e prejudicam a QVT.

Neste contexto, a infraestrutura das escolas, avaliada como adequada, ndo compensa
tanto as restricbes materiais subjacentes quanto a fadiga emocional presente na pratica
docente. AlEm disso, a falta de politicas sistémicas de salde mental e valorizacdo simbdlica
serve para ampliar a wulnerabilidade psicoldgica vivenciada pelo grupo, refletindo um estilo
de gestdo mais humano e participativo, que € necessario na educacdo municipal.

Do ponto de vista psicodindmico, 0 prazer no ensino ocorre na forma de
reconhecimento, cooperacdo e autonomia pedagogica, dimensGes estas que apoiam 0O
desenvolvimento do trabalho e da identidade profissional. No entanto, devido ao pouco
reconhecimento institucional, a intensificacdo das demandas e a insuficiéncia de apoio
psicolégico, formas criativas e patogénicas de sofrimento coexistem, evidenciando que o
equilibrio entre prazer e sofrimento depende, em grande parte, das relagdes de trabalho e do
compromisso institucional com a valorizagdo docente.

Para a gestdo publica, o estudo acrescenta a literatura existente ao mostrar que a QVT
no setor educacional ndo se trata apenas de beneficios ocasionais dados como regra, mas
também deve ser integrada a uma politica estruturada de dimensbes organizacionais,

psicossociais e simbolicas. Para alcancar esse resultado, 0s municipios devem implementar
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praticas de escuta institucional nos ambientes escolares, além de oferecer programas de salde
ocupacional e politicas para promover programas de reconhecimento profissional, bem como
técnicas de apoio profissional para promover ambientes de trabalho emocionalmente
saudaveis e sustentaveis.

Do ponto de vista cientifico, a relagdo entre Psicodindmica do Trabalho e Qualidade
de Vida no Trabalho pode ser vista como um meio promissor de investigar multiplas
dimensdes do bem-estar dos professores, liberando espaco para formas mais inovadoras de
compreensdo da salde docente, e colocando o trabalho dentro do campo das organizagfes que
focam na importancia do bem-estar coletivo.

No viés social, a pesquisa confirma que o valor e o cuidado com os professores séo
condicbes essenciais para a qualidade da educacdo publica e politicas educacionais eficazes.
Uma limitacdo do estudo € que ele diz respeito a um Unico municipio, 0 que restringe a
generalizacdo dos achados. No entanto, as informacdes oferecem subsidios significativos para
apoiar o diagndstico institucional e a acdo de gestdo em relacdo as condicGes de trabalho e a
salde mental dos professores.

Em pesquisas futuras, recomenda-se expandir o escopo da amostra comparando
diferentes redes municipais/estaduais e também buscar investigacbes qualitativas que
explorem mais profundamente as historias de prazer, sofrimento e resisténcia presentes no
trabalho docente. Assim, estudos longitudinais também podem ajudar a avaliar a mudanca de
percepcbes de QVT, bem como a infléncia das politicas de valorizacdo em relagcdo ao servigo
publico no bem-estar dos profissionais.

Em suma, o ensino pdblico municipal continua sendo um local de tensdo entre
vocacdo e precariedade, prazer e dor. No entanto, lacos de solidariedade, reconhecimento e
orgulho na profissdo apontam que o trabalho docente nunca € sem significado, mesmo em
meio aos fatores estressores. Reconhecer e aprimorar essas dimensdes simbolicas € o maior
desafio para que o trabalho na Educacdo seja realmente um campo de realizacdo, saude e

cidadania.
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