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RESUMO

O presente trabalho, verificou como ocorreu o uso do WhatsApp como ferramenta informal
no ensino de Fisica durante o periodo de aulas remotas, a partir de uma pesquisa qualitativa e
quantitativa de carater exploratoria realizada na escola Ceep Liceu Parnaibano, tendo como
foco principal analisar se 0 uso do WhatsApp contribuiu ou nao para o ensino de Fisica no
periodo de aulas remotas, a fim de evidenciar vantagens e desvantagens do aplicativo quando
utilizado em sala de aula. A pesquisa ocorreu através de um questionario investigativo, que foi
desenvolvido e aplicado com 4 turmas do 2° ano do Ensino Médio. Essa restricao se deu com
o proposito de evitar a participacdo de alunos que tivessem vivenciado somente das aulas
remotas. Através desse questionario, foi possivel avaliar a opinido dos alunos quanto ao
processo de ensino-aprendizagem no uso do aplicativo WhatsApp nas aulas remotas no
Ensino de Fisica. Além disso, também foi analisado se os alunos envolvidos na pesquisa
apresentam dificuldades de aprendizagem quando as aulas sdo desenvolvidas por meio do
WhatsApp. Assim foi possivel concluir que os estudantes tiveram dificuldades em
aprendizagem no ensino de Fisica, como em compreender os conteudos por serem trabalhados
por meio de videoaulas ou de maneira sincrona e a falta de interesse e incentivo em estudar a
disciplina. Além disso, foi constatado que o WhatsApp teve um papel crucial para a existéncia
destas dificuldades. Desse modo, para tentar minimiza-las foi proposto um produto
educacional que sugere a utilizacdo do aplicativo “Fisica na escola” juntamente como uma
sequéncia didatica que aborda os conteudos de termodindmica, com o propoésito de tornar a
aprendizagem dos discentes mais significativa.

Palavras-chave: Dificuldades no Ensino de Fisica. WhatsApp. Ensino remoto. Produto

Educacional.



ABSTRACT

The present work verified how the use of WhatsApp occurred as an informal tool in Physics
teaching during the period of remote classes, from a qualitative and quantitative exploratory
research conducted at the school Ceep Liceu Parnaibano, with the main focus of analyzing
whether the use of WhatsApp contributed or not to the teaching of Physics during the period
of remote classes, in order to highlight the advantages and disadvantages of the application
when used in the classroom. The research took place through an investigative questionnaire,
which was developed and applied to four 2nd year high school classes. This restriction was
done in order to avoid the participation of students who had only experienced remote classes.
Through this questionnaire, it was possible to evaluate the students' opinion about the
teaching-learning process in the use of the WhatsApp application in remote classes in Physics
Teaching. Moreover, it was also analyzed whether the students involved in the research have
learning difficulties when the classes are developed through WhatsApp. Thus, it was possible
to conclude that the students had learning difficulties in Physics teaching, such as in
understanding the contents because they are worked through video classes or synchronously,
and the lack of interest and incentive to study the subject. Moreover, it was found that
WhatsApp played a crucial role in the existence of these difficulties. Thus, to try to minimize
them, an educational product was proposed that suggests the use of the application "Physics at
school" along with a didactic sequence that addresses the contents of thermodynamics, with
the purpose of making the students' learning more meaningful.

Keywords: Difficulties in Physics Teaching. WhatsApp. remote teaching. Educational

product.
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1 INTRODUCAO

As tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes no dia a dia da sociedade, que ao
passar do tempo tornaram — se, uma ferramenta essencial para a comunicagdo humana. Estas
acompanham o desenvolvimento da sociedade e provocam diversas mudangas nos
comportamentos de interagdo e comunicacao, além disso, melhoram o acesso a conhecimento
e conteido de modo virtual, conectando individuos ¢ facilitando a troca de informagdes

(CRUZ; BIZELLI, 2014).

As tecnologias podem ser subdivididas em Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
(TIC’s) e Tecnologia Digital da Informacdo e Comunicacdo (TDIC’s). O termo TIC abrange
as tecnologias mais antigas como jornal, radio e a televisdo. Ja o termo TDIC esta relacionado
aos dispositivos eletronicos e tecnoldgicos, como por exemplo: Tablet, internet,

computadores, smartphones, aplicativos e outros.

Estas tecnologias tém um papel fundamental na sociedade em termos de praticas
sociais, valores, atitudes e convengdes (DA ROSA; SOSO; DARROZ, 2018). Ademais, as
TIC’s e TDIC’s também estdo inseridas na educagdo, contribuindo e correspondendo
positivamente no processo de desenvolvimento do conhecimento do aluno, propiciando uma
aprendizagem mais significativa (DE LARA, et al., 2013).

As midias sociais, como o Instagram, WhatsApp, Facebook, Telegram e Twitter
cumprem também um papel crucial dentro da educagdo informal. Apesar deessas terem
propositos de entretenimento social mididtico, se acomodaram ao espaco educacional pela sua
praticidade. Tal visdo entra em conformidade com Honorio (2019) que advoga o fato de tais

midias ganharem espago no meio educacional por ja fazerem parte do dia a dia dos alunos.

A crise desencadeada pelo Coronavirus (Covid-19) afetou diversas areas,
especialmente a educagdo que necessitou ser reformulada e ofertada no formato de educagao e
alterando-se da modalidade presencial para a remota conforme a Portaria N° 343, de 17 de
marco de 2020, Para que essas mudangas repercutissem de forma positiva na vida dos alunos,
grande parte das escolas publicas do Brasil utilizaram ferramentas digitais para auxiliar no
desenvolvimento das aulas, a exemplo disso, cita-se o aplicativo WhatsApp. Estas escolhas

ocorreram pela necessidade de viabilizar o acesso dos alunos, considerando as diferentes

! Portaria N° 343 disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-
248564376>
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realidades sociais, bem como a qualidade de comunicacdo, buscando promover a intera¢do e o

contato entre o professor e o aluno, e o propdsito de preservar a autonomia do professor em
seus métodos pedagogicos (DOS SANTOS VIEIRA, et al., 2020).

Desta forma, temos a seguinte problematica: Como estd sendo o uso do WhatsApp
como ferramenta informal no ensino de Fisica durante o periodo de aulas remotas? Essa
questdo foi motivada por trés vertentes: o uso do aplicativo WhatsApp no ensino remoto
durante a pandemia, agregado por grande parte das escolas e instituicdes educacionais pela
facilidade de comunicagdo; a relevancia de uso do WhatsApp para o desenvolvimento do
ensino remoto; e a pouca prevaléncia de trabalhos académicos a respeito do tema.

Logo, este trabalho traz uma contribui¢do de grande valia para o ambito cientifico e
educacional, pois buscamos analisar como a ferramenta WhatsApp esta sendo utilizada no
ensino remoto, bem como definir as suas vantagens e desvantagens na aprendizagem dos
alunos. Além disso, tem como intuito propor um viés de inovagao, ou seja, meios de amenizar
as dificuldades de aprendizagem dos alunos no momento da utiliza¢do do aplicativo na sala de
aula, através do uso de produtos educacionais para tornar a aprendizagem mais significativa.

Desse modo, o objetivo geral deste trabalho foi analisar se o uso do WhatsApp
contribuiu ou nao para o ensino de Fisica no periodo de aulas remotas, a fim de evidenciar
vantagens e desvantagens do aplicativo ao ser utilizado em sala de aula. Para atingir tal
proposito, fez-se necessario a execucdo dos seguintes objetivos especificos: verificar as
dificuldades referentes a aprendizagem nas aulas remotas e no Ensino de Fisica; Destacar as
dificuldades apresentadas pelos alunos referentes ao uso do WhatsApp como ferramenta de
ensino e aprendizagem; Evidenciar as falhas da utilizacdo do aplicativo WhatsApp no Ensino
de Fisica; Propor a utilizacdo de produtos educacionais que possam auxiliar o processo de
ensino e aprendizagem no uso do WhatsApp no ramo educacional.

Na busca por alcangar tais objetivos propostos referentes ao uso do WhatsApp como
ferramental informal no Ensino de Fisica foi realizada por uma pesquisa qualitativa e
quantitativa com carater exploratdrio. Esclarecemos ainda que, esta pesquisa trabalhou com as
vertentes qualitativa e quantitativa em conjunto. Teve-se como meio técnico de investigagao o
levantamento de campo, que proporcionou uma interagdo direta com o publico-alvo da
pesquisa ¢ nos levou a obter informagdes significativas a respeito do problema estudado,
conforme vemos em Gil (2008).

A pesquisa foi desenvolvida na escola CEEP Liceu Parnaibano, sendo realizada com 4
turmas do 2° ano do ensino médio (2° Ano Informatica; 2° Ano Redes; 2° Ano Regular “A” e

“B”). Para tanto, utilizamos como instrumento de investigagdo, um questiondrio que teve
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como proposito de analisar a opinido dos alunos sobre o uso do WhatsApp em sala de aula, no

qual foi apurado se os alunos consideram o desenvolvimento do ensino por meio do aplicativo
de qualidade ou nao.

Desta maneira, o trabalho foi organizado da seguinte forma: O primeiro momento foi
esse momento introdutorio, no qual tecemos nossas bases iniciais; o segundo momento
abrange o nosso referencial teorico, onde foi realizado uma revisao bibliografica e literaria a
respeito do uso do WhatsApp no Ensino de Fisica durante e antes do periodo pandémico; o
terceiro capitulo traz nossos processos metodoldgicos, onde foi evidenciado como ocorreu a
pesquisa e coleta de dados juntamente como o desenvolvimento do produto educacional; o
quarto capitulo, apresentamos nossa discussdo dos resultados obtidos pela metodologia
descrita, de forma a realizar uma andlise qualitativa e quantitativa; o quinto capitulo ¢ o
produto educacional, onde consta a proposta realizada no trabalho a fim de minimizar a
dificuldades no ensino-aprendizagem apresentadas nos resultados. Por fim, apresentamos
nossas consideragdes finais, evidenciando os principais resultados obtidos por meio da

pesquisa, destacando se o problema e objetivos do trabalho foram solucionados e alcangados.
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2 WHATASAPP NO ENSINO DE FiSICA ANTES E DURANTE A PANDEMIA

No contexto atual da pandemia de COVID-19, faz-se necessario analisar o uso das
tecnologias digitais no ensino, dando foco em como estes instrumentos podem auxiliar no
desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. A utilizagdo de midias sociais no ambito
educacional deve ser considerada, como foco no uso do aplicativo WhatsApp no ensino. E
importante destacar a abordagem de textos cientificos produzidos antes e durante a pandemia,

com o intuito de analisar as perspectivas descritas pelos autores nestes dois periodos.

2.1 O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO ANTES E DURANTE A
PANDEMIA

E notério que as tecnologias digitais estio presentes no nosso dia a dia, por conta da
facilidade de acesso a maquinas como smartphones e computadores. Essa facilidade de acesso
a estas tecnologias tornou a sociedade cada vez mais versatil e conectada, modificando as
formas de comunica¢do do ser humano. Do mesmo modo, ao se observar o uso das
tecnologias no ramo educacional, vé-se uma mudanca cultural e social onde se busca a
valorizagdo de novos tipos de habilidades intelectuais e conhecimentos ja pré-existentes na

sociedade (RIEDNER; PISCHETOLA, 2016).

A “era” da inser¢do de tecnologias no ramo educacional iniciou-se na década de 70
com o uso de computadores e periféricos em sala de aula. O termo que abrange esse
emaranhado de recursos ¢ a chamada TI (Tecnologia da Informacao), no entanto, com os
avangos na area da comunicagao, alterou-se a nomenclatura, para o termo TIC’s (DE JESUS,

et al, 2019).

No ambito educacional, o termo TIC's estd relacionado a utilizagdo de tecnologias
mais antigas (jornais, livros, filmes, televisdo) como suporte no processo de ensino e
aprendizagem. A sigla TDIC’S, esta relacionada aos conjuntos de tecnologias digitais, ligada
a meios eletronicos e tecnologicos (os computadores, tablets, smartphones, aplicativos,
internet). Ambas sdo ferramentas importantes para a sociedade, pois promovem mudancas
sociais significativas, pois tém a capacidade de ampliar, coordenar e produzir os meios
tecnologicos e suas devidas modificagdes; assim, pode-se afirmar que os meios educacionais
estdo diretamente ligados aos meios tecnologicos, pois a homogeneizagdo destes dois eixos
faz com que ocorra uma melhoria na qualidade da educagdo em sala de aula (DE JESUS, et al,

2019).
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Segundo Kenski (2013), as tecnologias proporcionam mudangas sociais pelo fato de

estarem presentes na informacdo, nos comportamentos, nas praticas e nos saberes da
sociedade, fazendo com que as informagdes se alterem como uma extrema frequéncia,
contribuindo para a ampliagdo e modificacdo das caracteristicas do conhecimento na
atualidade. Essas modificagdes incidem diretamente nas tradicionais maneiras de se fazer e
pensar a educagdo; assim, esta evolucdo tecnologica proporciona o desenvolvimento de novos
meios educacionais, onde utiliza-se de métodos diferentes de ensinar e aprender, fazendo com

que a educagdo passe a ver o uso destas ferramentas como uma mudanga estrutural do ensino.

As transformagdes tecnologicas da atualidade sdo caracterizadas pela rapidez de se
desenvolverem; logo, impdem que os meios € dimensdes de aprender e ensinar tenham ritmos
bastante elevados, ou seja, o individuo deve estar sempre se adaptando e aprendendo novas
informagdes. Além disso, com os avangos tecnologicos, o conhecimento e as informagdes se
tornaram mais acessiveis, reduzindo a necessidade de se deslocar fisicamente para um local

especifico de estudo, devido a oferta de contetido online (KENSKI, 2013).

Libaneo (1990) argumenta que as tecnologias voltadas para o ramo educacional
conseguem desenvolver uma significancia imprescindivel para a aprendizagem, pois a mesma
adquiriu um sentido mais amplo. Além do uso dos meios de comunicagdo, ferramentas
complementares tornam a relacao tecnoldgica-educagdo mais homogénea através de recursos
como a formagao de estudos coletivos e individuais, a criagdo dos meios audiovisuais, o
desenvolvimento de instrugdes programadas e a geracdo de softwares que auxiliam no
desenvolvimento da aprendizagem. A jungdo destes eixos contribui fortemente para tornar a

vertente educacional cada vez mais consolidada.

Ricoy e Couto (2009), acrescentam que as tecnologias de informa¢ao e comunicacao
sdo vistas pelos alunos como um meio que contribui para o processo de ensino e
aprendizagem, pois sdo considerados meios elementares para a construgao do conhecimento.
Assim, estas ferramentas educacionais sdo conferidas com um complemento educativo, pois
devem estar associadas a integracdo de novas formas e meios de aprendizagem, fazendo com

que haja mudancas necessarias nas metodologias e segmentos basicos atribuidos pela escola.

Ramos (2005, p.19) enfatiza que: “na escola os alunos usam TIC para facilitar a
aprendizagem de diversos assuntos, para desenvolver competéncias e também para adquirir
conhecimentos praticos que lhes permitam enfrentar os desafios nesta area”. A presenca das
tecnologias de informagao na escola se tornou uma ferramenta imprescindivel para o processo

de aprendizagem; assim, cabe a escola desenvolver a adaptacdo dessas ferramentas para que a
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mesma consiga contribuir de forma significativa para o progresso intelectual e social do aluno

(RAMOS, 2005).
Ponte (1990, p.135) afirma que:

As formas mais elevadas de raciocinio, como a capacidade de resolver problemas
novos, o desenvolvimento do espirito critico e da criatividade e a tomada de
decisdes em situacdes complexas sdo aspectos que tém sido muitas vezes
negligenciados. Verifica-se que os alunos saem das escolas com uma capacidade
maior ou menor nas competéncias basicas tradicionais, mas mostram grandes
dificuldades em tarefas complexas envolvendo situagdes problematicas. No apoio ao
desenvolvimento das fung¢des cognitivas mais elevadas o computador pode dar uma
grande contribuicdo no processo educativo. Isto é possivel porque o computador
pode ajudar a criar situagdes de aprendizagem ricas, variadas e estimulantes.

Mesmo que a publicacdo de Ponte seja do ano de 1990, percebe-se que o autor
evidencia fatos que ainda sdo pragmaticos em nossa educacdo atualmente, como a falta de
capacitacdo dos alunos em relacdo a aprendizagem dos conteudos basicos que regem o
sistema educativo. Além disso, o autor ainda contextualiza que o computador pode ser um
meio de propagacdo de uma aprendizagem mais significativa, ou seja, as tecnologias podem
estimular mudangas nos métodos de se desenvolver o ensino, onde se busca ter a valida¢ao do
uso dos meios tecnologicos na educacdo. Desse modo, novas ferramentas e produtos
educacionais fazem com que haja a esperanga em se aprimorar cada vez mais o ensino, assim,

continuando a busca pela melhoria da aprendizagem nas escolas (PONTE, 1990).

As tecnologias estdo presentes no ambito educacional e suas respectivas valias para a
melhoria do ensino, mas dai surge o questionamento: como as mesmas estdo sendo utilizadas
pela educagdo no periodo de pandemia do novo coronavirus (covid-19)? Segundo Da Rocha
et al. (2020), as tecnologias estdo sendo de grande importancia neste periodo de pandemia,
pois as ferramentas digitais auxiliam o professor no processo de ensino, temos como
exemplos a utilizacdo de softwares e plataformas virtuais destinadas ao uso educativo, o uso
dos aplicativos Zoom e Google Meet para realizag@o de aula sincronas e a utilizagao das redes
sociais como meio de comunicac¢do ¢ disseminagdo das informagdes. Além disso, o ensino
remoto proporcionou o desenvolvimento de novas metodologias, fazendo com que houvesse a
flexibilidade e criatividade de novas ideias para o desenvolvimento do ensino, quebrando
paradigmas tradicionais, tornado as aulas mais dinamicas, influenciando diretamente na

aprendizagem dos alunos.

Entretanto, Da Rocha et al. (2020), argumenta em seu artigo que o ensino remoto
nunca poderd substituir a modalidade presencial. Esta afirmacdo se da pelo fato de que esta ¢
essencial para o desenvolvimento da aprendizagem, pois faz-se necessario haver a interagao

professor e aluno, para que ocorra a construgdo do conhecimento diariamente por meio
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pratico e metodoldgico. No entanto, o autor ainda argumenta que, mesmo com a volta das

aulas presenciais, o0 ensino ira se utilizar dos recursos tecnoldgicos, pois a juncao entre estes
dois eixos faz com que a aprendizagem se torne mais significativa, possibilitando um

crescimento no ambito educacional.

2.2 0 USO DAS MIDIAS SOCIAIS NO ENSINO ANTES E DURANTE A PANDEMIA

As midias sociais sdo facilitadoras de ampliacdo das informagdes € comunicagoes,

) . .. N . «
pois se baseiam em uma vertente de coletividade, logo, sdo consideradas como “recursos
online de interacdo social, com a capacidade de disseminar conteudo, compartilhar opinides,
conceitos, ideias, experiéncias, perspectivas e conteudo de forma colaborativa” (BARBOSA,
2010, p.5). Além disso, elas difundem o compartilhamento de informacdes e contetidos e
fazem com que ocorra o contato e disseminac¢ao de informacgdes entre os individuos que as

utilizam.

Segundo Gasque (2016), as midias sociais sdo vistas como ferramentas que propiciam
a flexibilidade da apresentagdo de recursos, ou seja, facilitam a dinamizacdo dos conteudos,
assim viabilizando a troca de conhecimento entre os individuos, com isso, proporcionando aos
seus usudrios, a liberdade de propagar e receber as informagdes de maneira coesa e igualitaria,

sem haver limitacdes a respeito dos conteudos que eram divulgados para o meio social.

Sabe-se que as midias sociais estdo presentes no nosso cotidiano, no entanto, como
podem ser utilizadas no meio educacional? As midias sociais podem se tornar ferramentas que
facilitam o estudo individual ou coletivo dos alunos, como também a interacdo professor e
aluno, assim podendo auxiliar no processo de ensino e aprendizagem (BARBOSA, 2010).

Entretanto, Barbosa (2010, p.8) afirma que:

As Midias Sociais tém o seu valor e suas potencialidades, mas para isso ¢ preciso
que sejam usadas de forma coerente, incrementando e dinamizando os processos
metodologicos de ensino-aprendizagem, desenvolvendo habilidades e motivando os
sujeitos na sua criatividade, autonomia, apreensao de conhecimento e construcio de
novos saberes, numa comunidade que proporciona a sua constru¢ao de forma
interativa e colaborativa, favorecendo as trocas mutuas, o intercambio e
aprimoramento do conhecimento.

Desta forma, compreende-se que as midias sociais t€ém uma potencialidade no ramo
educacional; no entanto, cabe a escola, juntamente com o professor, tornarem estes recursos
relevantes para o desenvolvimento da aprendizagem. Ha formas de promover a utilizagdo de
recursos, que as midias podem oferecer no periodo extracurricular, como o uso de blogs, onde

o professor tem a oportunidade de criar debates, fazendo com que ocorra a construgdo de
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conhecimentos; podcast, que podem ser utilizados com o proposito de realizar entrevistas e

gerar discussdes; 0 uso das redes sociais como espago destinado para a troca de informagdes
e conhecimentos de maneira coletiva e a utilizagdo de videos para desenvolver trabalhos,

opinides ou aulas (BARBOSA, 2010).

As midias sociais e digitais proporcionam uma aprendizagem conectada, ou seja, sao
meios facilitadores de troca de conhecimentos e habilidades entre os individuos, promovendo
uma conexao entre os estudantes, resultando no desenvolvimento da aprendizagem. Desse
modo, essas ferramentas permitem ao estudante tornar-se um ser autdnomo em relagdo ao seu
conhecimento, fazendo com que ele desenvolva a sua aprendizagem, visto que ele tem a
liberdade de buscar informagdes, habilidades e conhecimentos por meio das ferramentas
sociais (GASQUIE, 2016).

Desse modo, Gasque (2016, p.17) conclui que:

Em relagdo ao ensino-aprendizagem, a internet e as midias sociais constituem-se
ferramentas importantes de apoio ao letramento informacional e ao aprender, além
de serem contetdos de aprendizagem necessarios aos aprendizes. Para muitos
individuos, as midias sociais s@o a principal fonte de informagdo e eles precisam

saber usa-las efetivamente e de forma critica.

Pode-se constatar, por meio dos argumentos dos autores Barbosa (2010) e Gasque
(2016), que as midias sociais tém seu grau de importancia para o ambito educacional porque
disponibilizam ferramentas de grande valia para o ensino. A conectividade que as midias
propiciam entre os individuos, por meio de redes sociais, videos, podcasts e postagens em
blogs, pode facilitar a troca de conhecimento entre os mesmos, no entanto, ¢ valido ressaltar
que, para que o uso destas midias sociais seja eficiente no ensino, ha a necessidade de
adaptacao e evolucao desta ferramenta na escola, logo, este papel esta ligado diretamente a
escola e ao professor, e cabe a eles desenvolverem meios facilitadores de utilizarem esta
ferramenta para tornar a aprendizagem dos alunos mais significativa, buscando uma

homogeneizagao entre a escola e a tecnologia de um modo geral.

Observa-se a perspectiva de alguns autores (Barbosa (2010); Gasque (2016)) a
respeito das midias sociais no meio educacional, no entanto, qual foi a valia desta ferramenta
para a educacao no periodo de pandemia do coronavirus (COVID-19)? Devido a pandemia, o
ensino presencial teve que se adaptar para a modalidade remota, ou seja, para o ensino nao
presencial, que “¢ uma modalidade educacional em que todo o processo de aprendizagem
ocorre com o distanciamento geografico de professores e estudantes, os quais nao se

encontram no mesmo cendrio fisico” (ZILBOVICIUS, et al., 2020, p.15).
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As midias sociais e as tecnologias digitais sdo ferramentas imprescindiveis para o

desdobramento das aulas remotas, pois oferecem varios meios digitais de interagdo entre
professor e aluno, proporcionando um contato virtual que viabiliza o desenvolvimento da
aprendizagem dos discentes. No entanto, ¢ importante considerar que o professor tem um
papel fundamental na utilizacdo destes meios tecnoldgicos no ensino e na aprendizagem, pois
“os materiais didaticos produzidos pelo professor precisam ser compostos de elementos que o
fardo compreensivel ao estudante na auséncia presencial do docente, além de oferecer

acolhimento e interagao” (ZILBOVICIUS, et al., 2020, p.16).

Hé inumeras estratégias e recursos educacionais que podem ser utilizados no ensino
nao presencial, como exemplo temos os “Foruns e salas de bate-papo, assim como grupos de
WhatsApp (na conta Business), e entre outros” (ZILBOVICIUS, et al., 2020, p.20). Estas
ferramentas podem ser meios de interatividade muito eficazes para a evolu¢do do ensino na
modalidade remota, logo, o uso das midias e redes sociais, como por exemplo o WhatsApp,
auxilia na interatividade entre o professor e o aluno, assim fazendo com que haja uma maior

acessibilidade ao aprendizado.

Averigua-se por meio das concepgdes do autor Zilbovicius et al. (2020), que as midias
sociais, redes sociais € as tecnologias digitais tiveram um papel de grande importancia no
periodo da pandemia, pois foram utilizadas como ferramentas para que fossem desenvolvidos
materiais ¢ métodos didaticos no ensino. Além disso, também pode-se diagnosticar que o
professor tem uma grande importancia neste processo de aulas remotas, pois 0 mesmo faz
com que estas ferramentas sejam utilizadas da melhor forma possivel, assim, buscando tornar

a aprendizagem dos alunos mais significativa.

3.3 APRENDIZAGEM SIGINIFICATIVA E SUAS ATRIBUICOES PARA O ENSINO DE
FISICA

A aprendizagem significativa ¢ um dos pilares fundamentais no que se diz respeito as
teorias de aprendizagem, visto que enfatiza a importancia do conhecimento como meio mais
relevante para o desenvolvimento do ser humano. Desse modo, Moreira (2011, p. 26) define a
aprendizagem significativa como “o mecanismo humano, por exceléncia, para adquirir e
armazenar a vasta quantidade de ideias e informagdes representadas em qualquer campo de
conhecimento”, assim, pode-se afirmar que a teoria de Ausubel d4& importincia aos
conhecimentos prévios existentes em todos os individuos, pois com este conhecimento pré-

existente pode-se desenvolver um novo conhecimento.
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Tavares (2004, p. 56) argumenta que na aprendizagem significativa existem trés

requisitos essenciais: “a oferta de um novo conhecimento de maneira logica; a existéncia de
conhecimentos na estrutura cognitiva que possibilite a sua conexdao com os novos saberes ¢ a
atitude explicita de conectar o seu conhecimento com aquele que pretende absorver”. Assim,
quando a aprendizagem significativa ¢ trabalhada em sala de aula o individuo passa a
transformar o significado 16gico dos conteudos, materiais ou informagdes, em significados
psicoldgicos, ou seja, a aprendizagem passa a adentrar de uma forma peculiar na estrutura

cognitiva do individuo, fazendo com que ele desenvolva novos conhecimentos.

A teoria de Ausebel ainda tem um papel fundamental no campo pedagdgico, uma vez
que destaca a diferenga entre a aprendizagem significativa e a mecanizada, enfatizando suas
respetivas caracteristicas e aplicacdes metodologicas. Segundo Tavares (2004, p. 56) “a
aprendizagem mecanica ou memoristica se dd com a absor¢do literal e ndo substantiva do
novo material”, ou seja, este tipo de aprendizagem se caracteriza pela memorizagdo ou
repetigdo de um determinado conteudo em que os alunos estdo sujeitos a estuda-lo
repetidamente até atingir um nivel de compreensao dado como satisfatorio. Isso faz com que
os alunos tenham um grau de aprendizagem baixo, pois nao foram trabalhados com eles um

meio de aprendizagem que os fizessem desenvolver um novo conhecimento significativo.

No entanto, Ausubel em sua teoria criou novas alternativas para suprir as dificuldades
apresentadas na aprendizagem mecanizada, como por exemplo: a utilizagdo de organizadores
prévios. Sobre isso, Tavares (2004, p.56) afirma que este método “¢ construido com um
elevado grau de abstracdo e inclusividade, de modo a poder se apoiar nos pilares
fundamentais da estrutura cognitiva do aprendente”, desse modo, facilita o desenvolvimento

dos conhecimentos mais especificos que os alunos possam se deparar.

Novak e Canas (2008, p.6), argumentam que aprendizagem mecanica se caracteriza
pela pouca integragdo dos novos conhecimentos com os pré-existentes, fazendo com que
resulte em consequéncias negativas para o aprendizado do aluno. Para esses, “O
conhecimento aprendido mecanicamente tende a ser esquecido rapidamente a menos que
muito ensaiado; A estrutura cognitiva do aluno ndo ¢ aprimorada para esclarecer ideias

defeituosas” (NOVAK; CANAS, 2008, p.6).

De maneira resumida, o quadro 1 a seguir destaca os principais pontos da

aprendizagem significativa e memoristica.
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Quadro 1 - Mapa conceitual sobre a aprendizagem significativa e memoristica.

APRENDIZAGEM

SIGNIFICATIVA 4_/ \, MECANICA

Uma nova informacao se relaciona de maneira Uma nova informacdo ¢ armazenada de maneira
Nio arbitraria Substantiva Arbitraria Literal
Novo conhecimento Se caracteriza por
Rele\.'a.ncm do.s as.pectos Atitude de aprender Repeticio Nio mt.eraglr como
cognitivos do individuo conhecimento pré-existente

‘o do individuo
Estrutura logica Memorizagdo

Conhecimentos
pré-existentes Estrutura cognitiva

w 77 Baixo grau de aprendizagem

Fonte: Autoria propria, (2022); Ostermann; Cavalcanti (2011).

Vimos neste capitulo os conceitos e conhecimentos que englobam a aprendizagem
significativa. Entretanto, a partir de agora sera averiguado a utilizagdo da mesma no Ensino de

Fisica.

Contribuindo com este estudo, Ostermann e Cavalcanti (2011, p.23) vém destacar que
as tarefas fundamentais para que a abordagem de Ausubel (aprendizagem significativa)
utilizada no Ensino de Fisica, asseverando assim que: “A primeira seria determinar a estrutura
conceitual de matéria do ensino; uma segunda tarefa seria identificar quais os subsungores

relevantes a aprendizagem do contetido que o aluno deveria ter na sua estrutura cognitiva”.

Sabemos que muitos dos alunos que adentram o Ensino Médio ou a universidade
consideram a disciplina de Fisica complexa e dificil de ser aprender. Este fator pode estar
ligado ao modo em que os contetidos da disciplina vém sendo trabalhados com os alunos, pois
muitos deles tém a aprendizagem memoristica como Unica possibilidade. Tavares (2004, p. 57)
afirma que “o tipo de aprendizagem de Fisica que acontece na maioria das situacdes pode ser
resumida a um monte de equagdes que devem ser misturadas a um monte de dados e, dai
supostamente sairdo as respostas para os problemas propostos”. Partindo dessa premissa,
podemos compreender que inumeros alunos saem das escolas sem saberem descrever ou
determinar os fendmenos e conceitos existentes na Fisica, pois em muitas circunstancias sao
ensinados a decorarem ou memorizarem as féormulas que estdo relacionadas aos fendmenos

fisicos.
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Assim, buscando reduzir esses problemas, Tavares (2004) traz em seu trabalho a

importancia dos organizadores prévios, que podem ser compreendidos como sendo produtos
ou recursos instrumentais para serem utilizados no processo de ensino e aprendizagem com o
proposito de torna-lo mais significativo, uma vez que, facilita o aluno de desenvolver novos
conhecimentos embasados nos seus saberes pré-existentes. Em outros de seus estudos,
Tavares (2008, p.94) mostra que, “esses objetos educacionais se propdem a facilitar a
aprendizagem de significados dos conteudos relacionados ao ensino de ciéncias, tanto fazendo
um uso integrado de mapas conceituais, animacao interativa e textos”. Assim, sO ¢ possivel
construir um significado para o desenvolvimento da aprendizagem, através de um

embasamento 16gico e informativo.

Tavares (2008), Novak e Cafas (2008) apontam os mapas mentais como um modelo
significativo para o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem justamente por se
enquadrarem no que advoga Tavares (2008). Novak e Caiias (2008, p.5) argumentam que o0s
facilitadores educacionais aliciam “na criagdo de um novo conhecimento que se dar pelo nivel
relativamente alto de aprendizagem significativa realizada por individuos que tém uma

estrutura de conhecimento bem organizada”.

2.4 USO DO WHATSAPP NO ENSINO, ANTES E DURANTE A PANDEMIA

Com o crescente avanco das tecnologias moéveis e digitais na sociedade, os individuos
estdo cada vez mais conectados virtualmente, logo as ferramentas e aplicativos
disponibilizados por essas tecnologias estdo se tornando essenciais € comuns nas atividades
do dia a dia das pessoas. Podemos citar como exemplo o aplicativo WhatsApp que ¢ “uma
multiplataforma que utiliza a internet para envio e recebimento de mensagens instantaneas de
maneira gratuita e ilimitada, pelo celular, tablet ou versao web” (ALENCAR, et al., 2015,
p.789). Umas das grandes vantagens do aplicativo WhatsApp ¢ a facilidade de troca de
mensagens e a “possibilidade de envio de diferentes midias como imagem, 4udio, video e
emojis, além disso ¢ possivel criar grupos com até 100 membros, transmitir didlogos, realizar

chamadas, e entre outras op¢des” (ALENCAR, et al., 2015, p.789).

Deste modo, as facilidades e possibilidades disponiveis pelo WhatsApp podem ser
questionadas, da interagdo e comunicagdo social, se pode ser utilizado para auxiliar no
desenvolvimento do ensino, como ele pode contribuir para o desenvolvimento da
aprendizagem na escola, e se o uso do WhatsApp em sala de aula possibilita o professor ter

uma ferramenta que disponibiliza vantagens no desenvolvimento da aprendizagem. Além
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disso, esta ferramenta proporciona meios de realizar debates e momentos, tornando o ato de

ensinar mais dindmico, e, consequentemente, contribuindo para a aprendizagem dos alunos.

(ALENCAR et al., 2015).

Logo, Kaieski, Grings e Fetter (2015, p.5) afirma que:

[...] A forma de comunicagdo proporcionada pelo WhatsApp gerou impactos
positivos na participagdo dos alunos, promovendo a aprendizagem
socioconstrutivista através de discussdes espontaneas, aumentando a autoconfianga
do estudante para se envolver nas discussdes e melhorando o compartilhamento do

conhecimento e dos recursos gerados coletivamente em varios espacos.
Analisando os argumentos de Kaieski, Grings e Fetter (2015), percebe-se que o
WhatsApp ¢ uma ferramenta de grande valia para o ensino, pois promove um meio de
comunicagcdo e interagdo entre os alunos, assim facilitando o compartilhamento de
conhecimentos e habilidades, propiciando a aprendizagem coletiva. Logo, o WhatsApp se

torna uma ferramenta para que o desenvolvimento do conhecimento ndo se torne limitado

somente ao espago escolar.

O uso do WhatsApp no ensino proporciona beneficios significativos em uma escala
social, como por exemplo “o rompimento das barreiras sociais e de género na comunicagao
entre os discentes, o baixo custo, a acessibilidade, a interatividade e a aprendizagem
colaborativa e significativa além do espago do educandario” (KAIESKI; GRINGS; FETTER,
2015, p.8). Ademais, as desvantagens que podem ser destacadas neste processo sdo: a
dificuldade do acesso em relagdo aos meios tecnoldgicos; e as dificuldades de adaptacdo dos
docentes referentes as novas tecnologias, onde héd necessidade de o professor adequar as suas
praticas pedagodgicas para serem trabalhadas em um contexto que utilize os recursos

tecnologicos.

Por meio dos argumentos apresentados pelos autores Alencar et al. (2015) e Kaieski,
Grings e Fetter (2015), podemos afirmar que o WhatsApp ¢ uma ferramenta imprescindivel
para o ensino, pois facilita a interatividade, a comunicagdo, a acessibilidade e o
desenvolvimento do conhecimento em um contexto extraclasse, possibilitando tornar o ensino

aprendizagem mais significativo para os discentes.

E necessario analisar o uso do WhatsApp no ensino e suas respectivas contribui¢des, a
forma que o aplicativo estd sendo utilizado pelo ensino no periodo de pandemia, e as suas
vantagens e desvantagens no ensino remoto. Devido a pandemia do coronavirus (COVID-19),
0 ensino passou a ocorrer de forma remota, e uma das principais ferramentas utilizadas pelo
eixo educacional foi o aplicativo WhatsApp, pelo fato do mesmo facilitar a troca de

informagdes entre o meio escolar.
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Dos Santos e Dos Santos (2021, p.12) afirmam que “o professor dispde de mais uma

ferramenta para tentar engajar o aluno no processo de aprendizagem”. O WhatsApp tornou-se
um aplicativo de grande valia para ensino no periodo de aulas remotas, por apresentar
recursos importantes para o desenvolvimento da aprendizagem, como o acesso rapido dos
alunos a informagdo, facilidade de interacdo entre professor e aluno, e a troca de
conhecimentos e habilidades entre os alunos. Logo, “o aplicativo mostrou-se uma
possibilidade acessivel, de forma que mantem a aproximagdo entre os pares, a mediagao dos
professores e de outros mais experientes, apoiando os processos de aprendizagem”

(BREDOW; HALLWASS, 2020, p.6).

Bredow e Hallwass (2020, p.6), ainda afirmam que “o WhatsApp, pela praticidade e
familiaridade dos usudrios, foi determinante para a aproximacgao entre eles, seja no suporte as
aulas, nas duvidas sobre contetidos e avaliagdes propostas”. Ferreira (2020, p.4) argumenta
que “a utilizagdo de aplicativos de mensagens permite uma educacdo remota acessivel a
grande parte dos discentes, deste modo, os professores podem disponibilizar materiais de
diversos formatos, além de manter contato direto com a turma para discutir o conteudo”.
Deste modo, o uso do aplicativo WhatsApp no ambito educacional se mostrou uma
ferramenta interativa, acessivel e, consequentemente, um meio potencializador de multiplas

aprendizagens.

Entretanto, Dos Santos e Dos Santos (2021, p.7), ainda argumentam que existem
desvantagens do uso do WhatsApp em relacdo aos “estudantes e/ou pais que ndo possuem
dados moveis e/ou wi-fi disponiveis”; € notorio que tal aplicativo, mesmo sendo uma
ferramenta de comunicagdo mais acessivel, ainda nao ¢ tao eficaz, pelo fato de depender de

internet ou de um aparelho que seja compativel com as configura¢des da ferramenta.

Logo, Dos Santos € Dos Santos (2021, p.6) afirmam que:

[...] A desigualdade se apresenta inclusive no acesso as questdes pedagogicas,
implicando nos resultados do processo de aprendizagem, pois uma grande parte
desses estudantes ainda e infelizmente ndo possuem quaisquer aparelho ou conexao
tecnolédgica para fazer usufruir do convivio educacional remoto.

Por meio das palavras de Dos Santos e Dos Santos (2021), pode-se notar que a desigualdade

social ainda ¢ um grande empecilho para o desenvolvimento da educacdo, pois a mesma

restringe o ensino de se tornar igualitario.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste topico foram abordados os procedimentos metodologicos utilizados para o
desenvolvimento da pesquisa. Na secdo 3.1, foi descrito o tipo de pesquisa em que este
presente trabalho se baseou. A secao 3.2, concerne o campo de pesquisa, onde € destacado o
local de aplicagdo. O procedimento de coleta de dados por meio do questionario investigativo

e o processo metodologico relacionado ao produto educacional foram detalhados na secdo 3.3.

3.1 TIPO DE PESQUISA

O estudo que serd realizado caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa e
quantitativa com carater exploratorio. Segundo Gerhardt e Silveira (2009, p.31) a “pesquisa
qualitativa preocupa-se com aspectos da realidade que nao podem ser quantificados,
centrando-se na compreensao e explicagao da dinamica das relagdes sociais”. J& Da Fonseca
(2002, p.20), argumenta que a “pesquisa quantitativa se centra na objetividade, onde a mesma
considera que a realidade s6 pode ser compreendida com base na andlise de dados brutos,
recolhidos com o auxilio de instrumentos padronizados e neutros”. Desse modo, esta pesquisa
ird trabalhar com as vertentes qualitativa e quantitativa em conjunto, pois segundo Da
Fonseca (2002, p.20) "estes dois meios de pesquisa quando sdo realizados em conjunto,

permitem recolher mais informacdes do que se poderia conseguir isoladamente”.

Marconi e Lakatos (2003, p.188), argumentam que a pesquisa exploratoria tem trés
finalidades: “desenvolver hipoteses, aumentar a familiaridade do pesquisador com um
ambiente, fato ou fendmeno, para a realizacdo de uma pesquisa futura mais precisa ou

modificar e clarificar conceitos”.

Marconi e Lakatos (2003, p.188) ainda argumentam que a pesquisa exploratoria:

[...] Obtém-se frequentemente descrigdes tanto quantitativas quanto qualitativas do
objeto de estudo, e o investigador deve conceituar as inter-relagdes entre as
propriedades do fendmeno, fato ou ambiente observado. Uma variedade de
procedimentos de coleta de dados pode ser utilizada, como entrevista, observacdo
participante, analise de conteudo etc., para o estudo relativamente intensivo de um
pequeno numero de unidades, mas geralmente sem o emprego de técnicas
probabilisticas de amostragem. Muitas vezes ocorre a manipulacdo de uma
variavel independente com a finalidade de descobrir seus efeitos potenciais.

Desse modo, este trabalho terd como meio técnico de investigacao o levantamento de
campo, pois 0 mesmo proporciona uma interagdo direta com o publico alvo da pesquisa,

assim obtendo informagdes significativas a respeito do problema estudado. Gil (2008, p.56),
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afirma que o levantamento de campo proporciona “o conhecimento direto da realidade, pois a

medida que as proprias pessoas informam acerca de seu comportamento, crengas e opinides, a

investigacao torna-se mais livre de interpretagdes calcadas no subjetivismo”.

3.2 CAMPO DE PESQUISA

Este trabalho foi desenvolvido na escola CEEP Liceu Parnaibano. Esta instituicdo faz
parte da rede estadual de educacdo profissional e tecnolédgica, vinculada ao Ministério da
Educagdo. A escola possui 13 turmas pelo turno da manha, e 13 turmas pelo turno da tarde,
tanto de ensino profissional quanto regular. No turno da noite, hd na escola 8 turmas, 3 de
ensino regular e 5 destinadas ao PROEJA, onde sdo trabalhados os modulos de administragao,
comércio, vendas e recursos humanos. A escola tem, em sua totalidade, 1515 alunos e 34

turmas, entre Ensino regular, Educagdo Profissional e PROEJA (PIAUT, 2021).

3.3 PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS PARA ANALISE DOS
QUESTIONARIOS

A pesquisa foi realizada com 4 turmas do 2° ano do ensino médio (2° Ano Informatica;
2° Ano Redes; 2° Ano Regular “A” e “B”). Nosso foco foi analisar a utiliza¢do do aplicativo

WhatsApp no ensino de Fisica com o intuito de averiguar os aspectos positivos e negativos.

Como a pesquisa tem um carater exploratorio, o processo metodologico de
desenvolvimento deste trabalho foi aplicado com o pressuposto de que os alunos envolvidos
na pesquisa ja tenham tido aulas por meio do aplicativo WhatsApp, em funcdo do ensino

remoto que foi criado em razao da pandemia global do novo coronavirus (COVID-19).

Portanto, foi realizado um questionario de investigacdo contendo 11 perguntas
(disponivel no apéndice A), onde eram compostas por perguntas abertas e de multipla escolha.
Essas questdes tinham como proposito analisar a opinido dos alunos sobre o uso do
WhatsApp em sala de aula. Através desse questionario, foi possivel ver se os alunos
consideram o desenvolvimento do ensino por meio desta plataforma de qualidade ou nao.
Além disso, também foi analisado se os alunos envolvidos na pesquisa apresentam
dificuldades de aprendizagem quando as aulas sdo desenvolvidas por meio do aplicativo

WhatsApp.
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Os questionarios foram aplicados entre os dias 17 a 19 de novembro de 2021, e, teve

como pré-requisitos a participacdo de alunos que estivessem cursando o 2° ano do Ensino
Médio. Essa restricao se deu com o propoésito de evitar a participagdo de alunos que tivessem
vivenciado somente das aulas remotas. Outro pré-requisito foi o preenchimento de apenas um
questionario por aluno. Ainda foi analisado se os alunos envolvidos na pesquisa apresentam
dificuldades de aprendizagem quando as aulas sdo desenvolvidas por meio do aplicativo
WhatsApp.

O questionario foi desenvolvido e elaborado por meio da plataforma Google Forms,
devido a sua versatilidade, que permite a disponibilizagdo de questionérios virtuais que podem
ser respondidos de forma remota. O Forms permite ainda a distribuicdo do questionario via
link de acesso. Mostrando—se assim, um recurso essencial para o andamento do trabalho, visto

que o questiondrio foi aplicado em periodo de pandemia.

A distribuicao do questiondrio ocorreu via WhatsApp, exclusivamente, nos grupos das
salas participantes da pesquisa. Posteriormente, foram analisados e através de suas
perguntas/respostas foi possivel obter dados a serem discutidos como pontos importantes para

a busca dos resultados da pesquisa.

Durante a coleta de dados, foi notorio que os alunos tiveram diversas dificuldades no
desenvolvimento das aulas no Ensino remoto e¢ no uso do WhatsApp como ferramenta
informal no Ensino de Fisica. Assim, este trabalho propds um produto educacional que
minimizasse estas dificuldades, com o intuito de tornar a aprendizagem do aluno mais
significativa. Amparados no pensamento de Neto (2006, p.124) que ao tratar da teoria
Ausubel (1980) e Rogers (1972), conta que, “[...] a motivagdo intrinseca e o relacionamento
interpessoal sdo basicos para a aprendizagem significativa. As caracteristicas pessoais /

relacionais do professor que sao vitais para uma aprendizagem significativa”.

O produto educacional utilizado como proposta foi o aplicativo Fisica na escola, de
facil manuseio e acessibilidade, encontra-se disponivel na plataforma Play Store. Este
aplicativo disponibiliza experimentos das grandes areas da Fisica de modo praticos e didaticos,
que podem ser utilizados como meio de exemplificar e conceituar assuntos envolvendo a

disciplina.

A sequéncia didatica que foi proposta teve como campo de abordagem a
Termodindmica. A escolha da temdatica se deu em consonancia com a experiéncia do
profissional do pesquisador que durante suas praticas pedagodgicas percebeu que em sala de

aula a Termodinamica ¢ considerada pelos alunos como dificil de compreender e aprender.
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A tabela 1 a seguir evidencia como foi procedida a constru¢do e elaboracdo da

sequéncia didatica.

Tabela 1 — Ilustracio da sequéncia didatica.

SEQUENCIA DIDATICA
N° DE AULAS | OBJETIVOS

Aula 01 Averiguar os conhecimentos prévios dos alunos sobre os
contetdos.

Aula 02 Explicar os conceitos de temperatura e equilibrio térmico;

Aula 03 Conceituar as escalas Celsius, Fahrenheit e Kelvin;

Aula 04 Demonstrar o conceito de calor e sua relagdo com a energia

Aula 05 Verificar o nivel de aprendizado dos alunos apds os contetidos
serem trabalhados em sala de aula.

Fonte: Autoria propria, (2022).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secao serdo discutidos os resultados obtidos por meio do questiondrio
investigativo que foi aplicado com os alunos do 2° Ano, Informatica (tarde), Redes (manhi) e

Regular “A” e “B” na escola Liceu Parnaibano.

4.1 ANALISE DOS ALUNOS SOBRE O ENSINO REMOTO
A pesquisa ocorreu em 4 turmas do 2° ano e contou com a participagdo de 70 alunos de

um total de 120 alunos matriculados, segundo o mapa de matriculas da escola (PIAUL,2021).

Grafico 1 — Turmas que participaram da pesquisa.

Turmas participantes da pesquisa

18;25,7%

18:25.7%

B Turmas:
2° Ano Redes, turno: manha
2° Ano Regular "A", turno: manha
2° Ano regular "B". turno: manha

®2° Ano Informdtica, turno: Tarde

18;25.7% 16;22.9%

Fonte: Autoria propria, (2022).

O grafico 1 evidencia a quantidade de alunos por turma que participaram do
questionario. Verificou-se que ha uma distribuicdo congruente entre as turmas, ou seja, a
quantidade de alunos participantes por classe foi quase igualitaria, fazendo com que a coleta
de dados abordasse um niimero significativo de estudantes entrevistados por turma.

Tendo posse destes dados iniciais, fez-se necessario saber quais foram as principais
dificuldades enfrentadas pelos estudantes durante o periodo de aulas remotas. Dados esses

expostos no grafico abaixo (Grafico 2).



dando maior énfase a estes argumentos descritos anteriormente.

Grifico 2 — As principais dificuldades enfrentadas pelos alunos nas aulas remotas.

Quais foram as principais dificuldades enfrentadas por vocé no periodo
de aulas remotas?
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Fonte: Autoria propria, (2022).

pudessem acessar os conteudos trabalhados virtualmente.

suas respectivas aprendizagens no periodo de aulas remotas (Grafico 3).

Grifico 3 - Avaliacio dos alunos sobre sua aprendizagem no Ensino remoto.
Como vocé avalia sua aprendizagem no ensino remoto?
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Fonte: Autoria propria, (2022).
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Pdde-se observar que no grafico 2 houve uma maior quantidade de respostas marcadas
na opcao “a falta de adaptacdo ao ensino remoto” (45 alunos marcaram esta opcao, o que
correspondeu a cerca de 47,36%). Este fato pode estar associado a mudanga abruptas ocorrida
no ensino, que foi ocasionada pelo periodo pandémico, fazendo com que as aulas ocorressem
de forma virtual. Isso fez com que os alunos tivessem que estudar em casa, gerando

dificuldade tanto de local de estudo como ao acesso a internet e aparelhos eletronicos para que

Averiguou-se que no grafico 2 esses pontos foram marcados por 36 estudantes, assim,
Para enfatizar e

complementar a pergunta anterior os alunos foram questionados em como eles avaliam as
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Assim, verificou-se por meio do grafico 3, que 37,1% dos alunos consideram a sua
aprendizagem ruim e 44,3% consideram regular. Este levantamento mostra que a avaliagdo do
ensino remoto tem repercussdo negativa para os alunos, pois somente 2,9% e 15,7%
consideram a aprendizagem, excelente e boa, respectivamente. Relacionando estes resultados
com o Quadro 1 (Mapa conceitual sobre a aprendizagem significativa e memoristica.)
pode-se averiguar que o ensino remoto pode estar ligado diretamente com o ensino
mecanizado, pois como evidencia o grafico 3, ambos possuem pouca eficiéncia na
perpetuagao da aprendizagem.

4.2 CONCEPCOES DOS ALUNOS SOBRE O USO DO WHATSAPP NO ENSINO
REMOTO E NO ENSINO DE FISICA

Nesta secdo serdo descritos os resultados envolvendo a utilizado do WhatsApp nas

aulas remotas, bem como a sua usabilidade no Ensino de Fisica.

Na busca por explorar tais questdes, os alunos foram perguntados se o aplicativo
WhatsApp teve uma consideravel importancia para o andamento das aulas remotas (Grafico

4).

Grifico 4 - Importancia do uso do WhatsApp para o andamento das aulas remotas.

Vocé considera que o aplicativo WhatsApp foi uma ferramenta
importante para o andamento das aulas durante a pandemia?

7:10%

2:2.86%

61;87.14%

= Sim Nao = Nao sei responder

Fonte: Autoria propria, (2022).

Dessa forma, constatou-se que 87,14 % dos estudantes consideram que o WhatsApp
foi uma ferramenta importante para o andamento das aulas. Este resultado esta ligado ao uso
do aplicativo no periodo de aulas remotas fazendo com que a mesma fosse de grande valia

para o desenvolvimento das aulas.
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Para complementar os resultados do grafico 4, os alunos foram levados a descrever o

grau de eficiéncia do WhatsApp, considerando o periodo em que o mesmo era utilizado nas

aulas remotas (Grafico 5).

Grifico 5 - Grau de eficiéncia do aplicativo WhatsApp no Ensino remoto.

Em sua opiniiio qual é o grau de eficiéncia do aplicativo
WhatsApp, quando o mesmo ¢ utilizado no ensino remoto ?
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Fonte: Autoria propria, (2022).
Nesse interim, averiguou-se que 60% e 18,6% dos alunos consideram a eficiéncia do
aplicativo no ensino remoto, boa e 6tima, respetivamente, ¢ 20% dos entrevistados avaliam

que o aplicativo teve pouca eficiéncia.

Os resultados tanto do grafico 4 como do grafico 5 apontam que, o WhatsApp ¢ visto
como um recurso imprescindivel nas aulas remotas e que seus recursos e disponibilizagdes

fizeram com que o mesmo fosse utilizado e avaliado de forma positiva.

Para fundamentar e analisar ainda mais a utilizagdo do WhatsApp nas aulas remotas,
os discentes foram indagados sobre as vantagens do aplicativo quando o mesmo era utilizada

nesta modalidade de ensino (Grafico 6).

Grafico 6 - Vantagens do uso do WhatsApp nas aulas remotas.

Em sua concepc¢ao quais siio as principais vantagens do uso do
WhatsApp em tempos de aulas remotas?
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Fonte: Autoria propria, (2022).
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De acordo com o grafico 6, as principais vantagens do WhatsApp consideradas pelos
alunos foram: Ser uma ferramenta de facil acesso; possuir agilidade na comunicagdo; o
recebimento de mensagens instantdneas de maneira gratuita e ilimitada pelo celular, tablet ou
versdo web e a possibilidade de envio de diferentes midias como imagem, audio, video e

emojis. Essas alternativas equivalem a cerca de 66,85% das opg¢des selecionadas pelos alunos.

Estas vantagens descritas pelos alunos entrevistados podem ser fundamentadas por
meio do trabalho de Alencar et al. (2015) e Kaieski, Grings e Fetter (2015) que afirmam que o
WhatsApp ¢ uma ferramenta imprescindivel para o ensino, pois facilita a interatividade, a
comunicagdo, a acessibilidade e o desenvolvimento do conhecimento em um contexto

extraclasse.

Nesse mesmo caminho, Dos Santos (2021) e Bredow e Hallwass (2020) em suas
pesquisas, argumentam sobre os beneficios do aplicativo para aulas remotas, por apresentar
recursos importantes para o desenvolvimento da aprendizagem, tais como: o acesso rapido
dos alunos a informacgdo, facilidade de interagdo entre professor e aluno, e a troca de

conhecimentos e habilidades entre os alunos.

Considerando que o aplicativo ndo apresenta somente vantagens, foi perguntado aos
estudantes quais eram as principais desvantagens do WhatsApp quando o mesmo era utilizado

nas aulas remotas (Grafico 7).
Grifico 7 - Desvantagens encontradas no uso do WhatsApp nas aulas remotas.

Quais sio as principais desvantagens ou dificuldades em relac¢io ao uso do
WhatsApp nas aulas remotas?
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Fonte: Autoria propria, (2022).

Foi possivel verificar no grafico 7 que as alternativas que envolviam a utilizagdo do

aplicativo para o desenvolvimento do ensino-aprendizagem foram as mais selecionadas como:
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a complicacdo em compreender os contetidos, por serem trabalhados virtualmente; E a dificil

interagdo entre professor e aluno. Estas alternativas correspondem a 51,79 % das respostas
marcadas pelos decentes. Deste modo, pode-se averiguar que os alunos tiveram dificuldades

tanto de aprendizado como também de interacao.

Por intermédio destes fatores, foi possivel constatar as falhas presentes na utilizagao
do aplicativo nas aulas remotas. E, de um modo geral, também foi analisar que estes fatores
descritos anteriormente estdo associados ao fato das aulas estarem sendo trabalhadas de forma
remota. Diante disso, citamos Da Rocha et al. (2020), que defende a modalidade presencial
como necessaria, pois proporciona a interagdo professor e aluno, para que ocorra a constru¢ao

do conhecimento diariamente por meio pratico ¢ metodologico.

Por meio do grafico 7, foi possivel constatar outros problemas enfrentados pelos
alunos na utilizagdio do aplicativo WhatsApp. A exemplo disso, podemos citar a
desorganizacgdo; na interacao nos grupos do WhatsApp e na entrega de atividades pelo grupo.
Estas opgdes equivalem cerca de 46,43% das respostas marcadas. Assim, por meio destes

dados € possivel verificar dificuldades existes na utilizagdo do aplicativo em sala de aula.

Com o intuito de verificar, especificamente, a utilizagdo do aplicativo WhatsApp no
Ensino de Fisica, os alunos foram indagados como eles consideravam o uso do aplicativo na

disciplina de Fisica durante as aulas remotas (Grafico 8).

Grifico 8 - Utilizacio do WhatsApp na Disciplina de Fisica.

Em relacio a utilizacio do WhatsApp na disciplina de Fisica vocé
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Fonte: Autoria propria, (2022).

Analisou-se por meio do grafico 8, que 31,4 % e 41,4 % dos alunos consideram a
utilizacdo do WhatsApp nas aulas de Fisica do modelo remoto foi, respectivamente, boa e
regular, e que 20% consideraram ruim e somente 7,2% consideraram a utilizagdo excelente.

Os dados obtidos no grafico 8 sdo utilizados para fundamentar e complementar os graficos 10
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e 11, que realizam uma abordagem sobre a aprendizagem e dificuldades encontradas pelos

alunos quando o WhatsApp foi utilizado no ensino remoto de Fisica.

Para fundamentar os argumentos descritos anteriormente, os alunos foram
questionados se houveram melhorias nos processos metodoldgicos nas aulas de Fisica no

periodo de aulas remotas se compararmos com as aulas presenciais (Grafico 9).

Grifico 9 - Melhorias metodologicas que houveram nas aulas de Fisica durante o ensino remoto.
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Fonte: Autoria propria, (2022).

Verificou-se através do grafico 9, que a utilizacdo de videos explicativos foi
considerada como a melhoria mais notdria, dispondo de aproximadamente 40,74% das
respostas marcadas nesta op¢ao. Esta porcentagem pode estar ligada em como as aulas
remotas ocorreram, pois na escola em que a pesquisa foi desenvolvida (escola Liceu
Parnaibano) as aulas eram disponibilizadas por meio de video aulas na plataforma Youtube.

Fato que pode justificar a opinido dos alunos.

E importante ressaltar que 18,52 % dos alunos consideraram que houve uma piora no
ensino se comparado com o presencial e 17,28 % opinaram que n3o ocorreu nenhuma

melhoria.

Estes fatores estdo atrelados a dificuldades enfrentadas pelos alunos no periodo de
aulas remotas. Como foi evidenciado no grafico 2, que apontou para a falta de adaptacdo ao a
essa modalidade de Ensino. E no grafico 10 que demonstrou a falta de interacdo entre
professor-aluno e aluno-aluno; A minimizagdo de desenvolvimento de conhecimento

extraclasse, como eventos, oficinas, feiras e congressos, como exemplos dessas dificuldades.

Estes argumentos sdo reforcados e complementados na opinido de um aluno (Grafico

9), que diz: “As aulas remotas se tornam ruins pela falta de interagdo com os professores e
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alunos que tem nas aulas presenciais”. A fim de evidenciar quais aspectos estavam levando os

alunos a considerarem essa piora no ensino remoto se comparado com a modalidade
presencial, foram questionados quais eram as principais dificuldades na aprendizagem de

Fisica em tempos de aulas remotas (Grafico 10).

Grifico 10 - Dificuldades na aprendizagem de Fisica no periodo de aulas remotas.
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Fonte: Autoria propria, (2022).

Constatou-se por meio do grafico 10 que a maior dificuldade enfrentada pelos alunos
esta relacionada a compreender os conteudos da disciplina de Fisica, por serem trabalhados

por meio de videos ou de forma sincrona (cerca de 34,18 % dos discentes marcaram esta
0p¢ao).

Essa descoberta fez-nos perceber que a abordagem metodologica utilizada para
desenvolver as aulas, como videos gravados e aulas sincronas, ndo estao tendo uma aceitagao
consideravel para o aprendizado dos alunos, o que faz com que o ensino remoto tenha um

baixo aproveitamento.

A segunda maior dificuldade considerada pelos estudantes foi a falta de interesse e
incentivo em estudar a disciplina (cerca de 18,80 % dos entrevistados marcaram esta op¢ao).
Este fator estd ligado diretamente: a auséncia do professor presencialmente para o momento
de retirada de duvidas; a complexidade dos conteudos trabalhados; a falta de interagdo com os
colegas de turma para a discussdo e estudos dos conteudos da disciplina, conforme vemos no

grafico 10.

Ademais, a falta de incentivo e interesse destacados no grafico 10, estdo ligados
diretamente aos resultados obtidos no grafico 9, pois conforme pontuamos anteriormente,

houve poucas melhorais no Ensino de Fisica durante as aulas remotas. Assim, podemos
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constatar que ndo houve uma adaptacdo de ensino coerente, que se preocupasse com o indice

de aprendizado significativo dos estudantes, o que resultou em lacunas presentes no ensino

remoto.

No grafico 11 mostra se o aplicativo WhatsApp esta ligado também as dificuldades
existentes na aprendizagem de Fisica pelos alunos nas aulas remotas.
Grifico 11 - O uso do WhatsApp influenciou a desenvolver dificuldades na aprendizagem dos contetidos

de Fisica.

Em sua opinido a utilizacdo do aplicativo WhatsApp, para o
desenvolvimento das aulas, influenciou vocé a desenvolver dificuldades em
aprender os conteidos de Fisica?

18;25.7%

35;50%

17:24.3%

= Sim Nao = Nio seiresponder

Fonte: Autoria propria, (2022).

Observou-se por meio do grafico 11, que 50% dos alunos entrevistados consideram
que a forma como o WhatsApp estd sendo utilizado esta diretamente ligado as dificuldades de
aprendizagem nos contetidos de Fisica que foram destacadas por meio do grafico 10. Estes
dados presentes no grafico 11 respondem a avaligdo feita pelos estudantes no grafico 8 sobre a
utilizacdo do WhatsApp no Ensino de Fisica, na qual consta que 31,4 % e 41,4 % consideram
o WhatsApp para trabalhar a disciplina de Fisica, respectivamente, boa e regular.

Portanto, pode-se concluir através dos dados obtidos dos graficos 8, 9, 10 e 11 que ha
dificuldades existentes na aprendizagem de Fisica nas aulas remotas e que por sua vez o

WhatsApp também esté ligado a estas dificuldades.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

Este produto educacional foi proposto com o intuito de minimizar as dificuldades
encontradas pelos alunos em relagdo a aprendizagem no Ensino de Fisica (dados
comprobatorios nos resultados e discussao). Assim, com o intuito de despertar o interesse dos
alunos na disciplina de Fisica e utilizar meio mais didaticos e metodologicos como o
propésito de que os alunos tenham uma aprendizagem mais significativa, foi proposto o
aplicativo “Fisica na escola”. Este aplicativo aborda experimentacdes e explicacdes de varias
areas de estudo da Fisica, especificamente o estudo da Termodinamica que foi o campo

proposto a ser trabalhado com os estudantes.

Na seccdo 5.1 € evidenciado o processo de download e acesso ao aplicativo Fisica na
escola. No apéndice B (pag.53), ¢ demonstrada a sequéncia didatica em que o professor

devera seguir para realizar a aplicagdao do produto educacional em sala de aula.

5.1 ACESSO AO APLICATIVO

Para que a aplicacdo seja realizada pelo professor faz-se necessario baixar o aplicativo

“Fisica na escola” disponivel na plataforma Play Store, seguindo os respectivos passos:
1° Passo: Acesse a Plataforma Play Store.

Figura 1 — Pagina inicial da Play Store.
Q Pesquisar apps € jo... 9 °

Para vocé Em alta Criancas Event:

Pacotes: 7x mais (a8 CLASHE )

conteudo

Melhores ofertas do ango

Conheca os jogos recomenda... ->

g

i

e

Garena Free Fire M... Stumble
P Acéo * Tiro Acéo - (
&' 4.4% 95aMB h“ 41% o
Anuncios - Sugestoes para vocé

o D e

/a a3 [l

Jogos Apps Filmes Livros

2
S e

B

Fonte: imagem retirada da Play Store, (2022).



2° Passo: No campo de pesquisa, escreva a palavra “Fisica na escola”.

Figura 2 — Modo de pesquisa do aplicativo Fisica na escola.

QG ¢ @

Para vocé Emalta Criancas Event

. WL
Pacotes: 7x mais B CLASHE )

contetdo

>

Garena Free Fire M... i Stumble

- rene o ,
~ Acéo * Tiro Acéo * (
{ 4,4% 954 MB 41% 9

Py ¥ B B

Jogos Apps Filmes Livros

Fonte: imagem retirada da Play Store, (2022).

3° Passo: Escolha o aplicativo Fisica na escola (como monstra a Figura 3).

Figura 3 — Demonstracio do aplicativo que deve ser selecionado.

& Fisica na escola Q 9

Avaliagao ~ Familia Premium

Responde Ai: Engenharia, Calculo, F...
‘;b Anlncio * Responde Ai Te... * Educagdo
Aprenda rapido, passe na prova

4,2% 44 MB Mais de 100 mil

Fisica na escola
Vladimir Vas¢ak * Educagao
3,9% 16 MB Mais de 10 mil

Fisica na escola
Vladimir Vas¢ak * Educagao
14 MB R$ 59,99

Fisica Basica - Para o ENEM, Engen...
mesoatomic.com * Educacdo
4,8% 30 MB Mais de 500 mil

Fisica Interativa

FiSICA Fisicalnterativa.Com * Educacao
[
Vo

4,9% 22 MB Mais de 100 mil

FisicaMaster - Fisica Basica
Carlo Terracciano - Maste... * Educacao
4,8% 21MB Mais de 100 mil

Fonte: imagem retirada da Play Store, (2022).
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4° Passo: Instalar o aplicativo “Fisica na escola” no seu aparelho (como mostra a Figura 4).

Figura 4 — Instalaciio do aplicativo.

< Q
® Fisica na escola
Vladimir Vascak
Contém anuncios
3,9%
118 avaliagGes 17 MB Classificagao Livr
. . “
(©)
o
(4}
©
e
@ ©
@
L]
Sobre este app >

Colecgdo de fisica de animag&o.

Educacao

Fonte: imagem retirada da Play Store, (2022).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os dados obtidos na andlise deste trabalho, foi possivel averiguar que
os alunos tiveram grandes dificuldades em se adaptar ao ensino remoto. Em suma, estas
dificuldades estdo ligadas a falta de interacdo social entre professor-aluno, bem como entre
aluno-aluno, além da auséncia de estar frequentando o espago escolar presencialmente. Estes
argumentos foram ligados e fortificados por meio do Grafico 3, no qual os estudantes
descreveram o seu nivel de aprendizado durante o periodo de aulas remotas. Através dele, foi
possivel constatar que 37,1% dos alunos consideraram a sua aprendizagem ruim e 44,3%
jugaram regular. Logo, conclui-se que a aprendizagem dos alunos no ensino remoto nao

obteve os indices esperados de qualidade se comparado com a modalidade presencial.

Em relagdo ao uso do aplicativo WhatsApp nas aulas remotas, foi possivel verificar
por meio do Grafico 4 que 87,14 % dos alunos entrevistados consideram o aplicativo como
uma ferramenta essencial para o andamento das aulas remotas. Nesse sentido, no Grafico 6 os
discentes argumentaram que entre as principais vantagens que o WhatsApp proporcionou
durante o periodo de aulas remotas estdo a agilidade no momento da comunicagdo, a
facilidade em acessar a plataforma, o recebimento de mensagens instantaneas de maneira
gratuita e ilimitada, pelo celular, tablet ou versdo web e a possibilidade de envio de diferentes

midias como imagem, audio, video.

No entanto, por meio do Grafico 7, foi averiguado que houve desvantagens na
utilizagao do WhatsApp, como por exemplo: A complicagdo em compreender os conteudos,
por serem trabalhados virtualmente; e a dificil interacdo entre professor e aluno. Alternativas
essas que corresponderam a 51,79 % das respostas marcadas pelos discentes. Desse modo,
podemos enfatizar que de um modo geral que a ferramenta ndo possui todos os aspectos de

um aplicativo educacional, mas as suas facilitagdes proporcionam sua utilizagao.

No que diz respeito ao Ensino de Fisica durante o ensino remoto, foi possivel constatar
que os alunos apresentaram dificuldades em relagdo a aprendizagem. Este fator foi concluido
por meio do Grafico 10 onde foi constatado as dificuldades enfrentadas pelos alunos em
aprender os conteudos de Fisica, podemos citar como exemplos: dificuldades em
compreender os conteudos por serem trabalhados por meio de videoaulas ou de maneira

sincrona; a falta de interesse e incentivo em estudar a disciplina.

Com base nos argumentos supracitados acima, pudemos concluir que os alunos nao
foram contemplados com metodologias de ensino que se adequassem a modalidade remota e

que realizassem a aplicacdo e desenvolvimento de uma aprendizagem significativa. Isto fica
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ainda mais notorio ao se analisar o Grafico 9, que verificou que 18,52 % dos alunos

consideraram que houve uma piora no Ensino se comparado com o presencial e 17,28 %
opinaram que ndo ocorreu nenhuma melhoria. Foi averiguado também o baixo uso de
metodologias que auxiliam no desenvolvimento da aprendizagem, como por exemplo, a

utilizagdo de experimentos virtuais, o uso de jogos ludico e entre outros.

Por meio do Grafico 11, vimos que o WhatsApp mesmo sendo considerado pelos
estudantes como uma ferramenta de grande utilidade as aulas de Fisica, teve um papel
fundamental significativo no desenvolvimento das dificuldades no ensino de Fisica descritas
anteriormente. Assim concluimos que o aplicativo apresenta falhas quando ¢ utilizado no

ambito educacional.

Nesse cenario complexo que ¢ o ensino, buscamos minimizar as dificuldades
destacadas anteriormente e propomos um produto educacional que auxilie os estudantes do 2°
ano do Ensino Médio a estudarem a Fisica de uma maneira mais dindmica e inovadora com o
embasamento nas teorias de aprendizagem significativa de Ausubel. Esse produto educacional
foi baseado em um aplicativo virtual que serve para as exemplificagdes demonstragdes de

conteudos que podem ser trabalhos em sala de aula com os discentes.

Assim, considera-se que os objetivos propostos foram alcangados. Entretanto, ¢ valido
salientar que este trabalho foi desenvolvido no periodo da pandemia, ou seja, quando as aulas
estavam ocorrendo de forma remota, logo, o produto educacional foi proposto para ser
desenvolvido virtualmente, mas acreditamos nos beneficios do mesmo dentro da modalidade
presencial. Pois segundo Da Rocha et al. (2020), as aulas presenciais serdao desenvolvidas de
forma hibrida, ou seja, terdo componentes e matérias estudadas pelos alunos tanto de forma

presencial na escola, como na componente extra classe.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O presente questionario possui como objetivos coletar informagdes sobre o ensino
remoto e analisar o uso do WhatsApp nas aulas remotas, verificando sua contribui¢do, ou nao,
para o ensino de Fisica no periodo de aulas remotas, assim, evidenciando suas vantagens e
desvantagens do aplicativo quando ¢ utilizado em sala de aula.

O questionario esta ligado a pesquisa para realizar a construcao do TCC (Trabalho de
Conclusdo de Curso) intitulado como: O USO DO WHATSAPP COMO FERRAMENTA
INFORMAL NO ENSINO DE FiSICA EM TEMPOS DE AULAS REMOTAS: UMA
ANALISE REALIZADA EM UMA ESCOLA PUBLICA.

1) Turma:

a) 2° Ano Regular "A", turno: manha
b) 2° Ano Redes, turno: manha

¢) 2° Ano regular "B", turno: manha

d) 2° Ano Informadtica, turno: manha

2) Quais foram as principais dificuldades enfrentadas por vocé no periodo de aulas remotas?
) A falta de adaptacao ao ensino remoto.

) A rotina de isolamento social.

) A dificuldade em ter um local adequado para realizar os estudos e atividades escolares.
) Uma internet de baixa qualidade que dificultava os momentos de estudos.

) A falta de um aparelho de qualidade, como notebook, celular ou tablet.

(
(
(
(
(
(

) Outros:

3) Como vocé avalia sua aprendizagem no ensino remoto?
a) Excelente

b) Bom

c¢) Regular

d) Ruim
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4) Vocé considera que o aplicativo WhatsApp foi uma ferramenta importante para o

andamento das aulas durante a pandemia?
a) Sim

b) Nao

¢) Nao sei responder

d) Outros:

5) Em sua opinido qual ¢ o grau de eficiéncia do aplicativo WhatsApp quando o mesmo ¢

utilizado no ensino remoto?
a) Otima eficiéncia

b) Boa eficiéncia

¢) Pouca eficiéncia

d) Nao foi eficiente

6) Em sua concepgao, quais sdo as principais vantagens do uso do WhatsApp em tempos de

aulas remotas?
() Ser uma ferramenta de facil acesso.
() Possuir agilidade na comunicagao.

() O recebimento de mensagens instantdneas de maneira gratuita e ilimitada, pelo celular,

tablet ou versao web.
() A possibilidade de envio de diferentes midias como imagem, dudio, video e emojis.

() A disponibilizacao da criacdo de grupos com até¢ 100 membros, transmitir didlogos,

realizar chamadas e entre outras opgoes.

() Auxiliar a ter uma acessibilidade maior ao aprendizado dos contetidos trabalhados pelos

professores no grupo da turma.
() Proporcionar facilidade na interacdo entre o professor e o aluno.

() Facilitar o compartilhamento de conhecimentos e habilidades, propiciando a

aprendizagem coletiva.

() Tornar o ensinar mais dinamico, e, consequentemente, desenvolver uma aula mais

produtiva.

Outros:
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7) Quais sdo as principais desvantagens ou dificuldades em relagdo ao uso do WhatsApp nas

aulas remotas?

() Dificil interagdo entre professor e aluno.

() Dificuldade em interagir no grupo de WhatsApp da turma.

() A desorganizagao das mensagens disponibilizadas no grupo do WhatsApp.

() Complicagao em compreender os conteudos, por serem trabalhados virtualmente.
() Dificuldade em entregar os trabalhos por meio da plataforma.

Outros:

8) Em relagao a utilizagdo do WhatsApp na disciplina de Fisica vocé considera que foi:
a) Excelente

b) Bom

c¢) Regular

d) Ruim

9) Em sua opinido, quais melhorias metodoldgicas puderam ser observadas nas aulas de Fisica

durante o periodo de aulas remotas se comparamos com o periodo presencial?
) A maior utilizacdo de simuladores virtuais.
) A utilizagdo de jogos ludicos para a abordagem dos conteudos.

) A usabilidade de experimentos virtuais.

(
(
(
() A utilizagdo de esporte para explicar os assuntos de Fisica.
() A utilizagdo de videos explicativos.

() Nao houve nenhuma melhoria.

() Houve uma piora se comparado com o ensino presencial.

(

) Outros:

10) Quais foram suas maiores dificuldades em relacdo a aprendizagem dos conteudos de

Fisica no periodo de aulas remotas?
() A falta de interesse e incentivo em estudar a disciplina.
() A auséncia do contato professor e aluno, para o retiramento de duvidas.

() A complexidade dos contetudos trabalhados pelo professor em sala de aula.
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() Dificuldade em compreender os conteudos por serem trabalhados por meio de videos ou

de forma sincrona.

() A auséncia de novos métodos, por parte do professor, para trabalhar os assuntos de Fisica.
() A falta de interagdo, presencialmente, com os seus colegas de turma para discutir sobre a
disciplina e seus conteudos.

Outros:

11) Em sua opinido, a utilizagdo do aplicativo WhatsApp para o desenvolvimento das aulas,

influenciou vocé a desenvolver dificuldades em aprender os contetdos de Fisica?
a) Sim

b) Nao

¢)Nao sei responder

Outros:
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APENDICE B — SEQUENCIA DIDATICA

O produto educacional deve ser aplicado em turmas do 2° ano do Ensino Médio por
meio de uma sequéncia didatica proposta para o estudo da termologia abordando contetidos
como: Temperatura; Escalas termométricas equilibrio térmico; Calor; Propagagao de Calor
por conducdo, convecgao e radiacao.

A sequéncia didatica a seguir evidencia como o professor deve prosseguir para realizar

a aplicacdo do produto educacional em sala de aula.

(I) Questionario de verificacdo de conhecimento prévio

AULA 01

I. CONTEUDO: Temperatura, equilibrio térmico, escalas termométricas, calor ¢ meios de

propagacao do calor.

II. OBJETIVO: Averiguar os conhecimentos prévios dos alunos sobre os contetdos.

III. RECURSO DIDATICOS: Atividade em PDF’s ou xerocopiada.

IV. DURACAO: 50 minutos

V. DESENVOLVIMENTO DA AULA: Esta primeira aula estd destinada para o
desenvolvimento de uma atividade que busca analisar os conhecimentos pré-existentes dos

alunos.

V1. AVALIACAO:

1. (UNIFESP) O SI (Sistema Internacional de unidades) adota como unidade de calor o joule,
pois calor ¢ energia. No entanto, s6 tem sentido falar em calor como energia em transito, ou
seja, energia que se transfere de um corpo a outro em decorréncia da diferenca de
temperatura entre eles. Assinale a afirmacdo em que o conceito de calor estd empregado
corretamente.

a) A temperatura de um corpo diminui quando ele perde parte do calor que nele estava
armazenado.

b) A temperatura de um corpo aumenta quando ele acumula calor.

¢) A temperatura de um corpo diminui quando ele cede calor para o meio ambiente.

d) O aumento da temperatura de um corpo ¢ um indicador de que esse corpo armazenou
calor.

Reposta: C
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2. (ENEM 2021) Um fabricante de termometros orienta em seu manual de instrugdes que o
instrumento deve ficar trés minutos em contato com o corpo para aferir a temperatura. Esses
termometros sao feitos com o bulbo preenchido com mercurio conectado a um tubo capilar
de vidro. De acordo com a termodindmica, esse procedimento se justifica, pois ¢ necessario

que:

a) o termOmetro e o corpo tenham a mesma energia interna.
b) a temperatura do corpo passe para o termometro.

¢) o equilibrio térmico entre os corpos seja atingido.

d) a quantidade de calor dos corpos seja a mesma.

e) o calor do termdmetro passe para o corpo.

Reposta: C
3. (FEI-SP) Um sistema isolado termicamente do meio possui trés corpos, um de ferro, um
de aluminio e outro de cobre. Apds um certo tempo verifica-se que as temperaturas do ferro e
do aluminio aumentaram. Podemos concluir que:
a) o corpo de cobre também aumentou a sua temperatura.
b) o corpo de cobre permanece com a mesma temperatura.
¢) o corpo de cobre diminuiu a sua temperatura.
d) o corpo de cobre teve sua temperatura invariavel.
Reposta: C
4. (U.Uberaba-MG) Quando, numa noite de baixa temperatura, vamos para a cama, nos a
encontramos fria, mesmo que sobre ela estejam varios cobertores de 13. Passado algum tempo
nos aquecemos porque:
a) o cobertor de 132 impede a entrada do frio.

b) o cobertor de 13 ndao ¢ aquecedor, mas sim um bom isolante térmico.
¢) o cobertor de 13 s6 produz calor quando em contato com 0 nosso corpo.
d) o cobertor de 1a nao € um bom absorvedor de frio.
Reposta: B
5. (FCAP) Uma massa de ar frio se desloca da regido Sudeste para a regido Nordeste,
provocando uma queda de temperatura nesta ultima regido. Este fendmeno se justifica,
fundamentalmente, pela propagacdo do calor por:

a) condugao.
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b) irradiagdo.
c) reflexdo.
d) convecgao.

Reposta: D

VII. REFERENCIAS (BASICA E COMPLEMENTAR):
Villas Boas, Newton Topicos de Fisica: volume 2/Gualter José Biscuola, Ricardo Helou

Doca, Newton Villas Boas. — 18. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Fuke, Luiz Felipe, Fisica para o Ensino Médio, volume 2/ Luiz Felipe Fuke, Kazuhito

Yamamoto. — 1. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2010.

(I)Temperatura e equilibrio térmico

AULA 02

I. CONTEUDO: Temperatura e equilibrio térmico.

II. OBJETIVO:
e Explicar os conceitos de temperatura e equilibrio térmico;
e Exemplificar o funcionamento do termdémetro e sua relacdo com a medi¢ao de
temperatura;

e Mostrar que a temperatura esta ligada ao grau de agitagdo das particulas.

I1I. RECURSO DIDATICOS: Smartphone e/ou tablet.

IV. DURACAO: 50 minutos.

V. DESENVOLVIMENTO DA AULA:

e Indagar os alunos sobre o que ¢ temperatura;

e Evidenciar o conceito de temperatura;

e Perguntar aos discentes se ha relacao entre temperatura e equilibrio térmico;

e Exemplificar por meio de um video experimental ou de forma pratica a jungdo de
uma certa quantidade de agua fria como agua quente. Afim de evidenciar que as
particulas da agua “quente” fornecem parte de sua energia de agitacdo para as
particulas da agua “fria” e esfriam. Ao receber essa energia, as particulas da agua
“fria” esquentam. A troca de energia s6 ¢ interrompida quando o equilibrio térmico ¢

atingido;
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e Introduzir o conceito de equilibrio térmico;

e Indagar os alunos como ¢ possivel medir a temperatura de um corpo;

e Exemplificar o principio de funcionamento do termdmetro e suas respetivas relagdes
como o equilibrio térmico;

e Demonstrar o funcionamento do Termometro de Galileu em sala de aula, através do
aplicativo “Fisica na escola” solicitando os alunos procurem a area de
“Termodinamica e Fisica nuclear” (v wmewnecsemew ) & em seguida escolham a opcao
“TermOmetro de Galileu” (¥ & Tememewesecaieis ) Exemplifica¢d@o de acesso logo abaixo:

Figura 5 — Modo de acesso ao termometro de Galileu.
{\v. Termodinamica e fisica molecular| IV. Termodinamica e fisica 26°C—
A ¢ A i 25°C—
1. Movimento browniano 1. Movimento browniano S
» 4 %8 g
€
» 2. Difuséo molecular » 2. Difuséo molecular 2 °C -
4 | o 23°C
,. 7. - . L. - S D 22°C—
| 4 3. InteragGes atomicas | 4 3. InteragGes atomicas G .
» 4. Distribuigdo de moléculas de gas » 4. Distribuigdo de moléculas de gas 20°C-
V V 19°C—
| 4 5. Termoémetro de Galileujy | 5. Termoémetro de Galileujy S 18°C -
&
s
| 4 6. Termoémetro de Galileujy | 4 6. Termoémetro de Galileujy "‘7'
20 %]
| 4 7. Escala de temperatura » 7. Escala de temperatura 7a)
Fonte: Aplicativo Fisica na escola, (2022).
VI. AVALIACAO:

A avaliacdo serd desenvolvida por meio qualitativo, onde os alunos terdo que produzir um

mapa conceitual sobre a tematica temperatura e equilibrio térmico.

VIL. REFERENCIAS (BASICA E COMPLEMENTAR):
Villas Boas, Newton Topicos de Fisica: volume 2/Gualter José Biscuola, Ricardo Helou

Doca, Newton Villas Boas. — 18. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Fuke, Luiz Felipe, Fisica para o Ensino Médio, volume 2/ Luiz Felipe Fuke, Kazuhito

Yamamoto. — 1. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2010.
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(IIT) Escalas termométricas

AULA 03

I. CONTEUDO: Escalas termométricas.

II. OBJETIVO:
e Conceituar as escalas Celsius, Fahrenheit e Kelvin;
e Compreender como ocorre a conversdo da escala Celsius para a escala Fahrenheit;
e Identificar como ocorre a conversao entre as escalas Celsius e Kelvin;

e Conceituar o que ¢ variacao de temperatura.

I1I. RECURSO DIDATICOS: Smartphone e/ou tablet.

IV. DURACAO: 50 minutos.

V. DESENVOLVIMENTO DA AULA:
e Mostrar para os alunos os como foram criadas as escalas termométricas;
e Perguntar aos discentes qual € a escala utilizada em nosso pais;
e Conceituar a escala Celsius;
e Conceituar a escala Fahrenheit;
e Conceituar a escala Kelvin;
e Demostrar matematicamente a relacao entre as escalas estudadas.
e Utilizar o aplicativo “Fisica na escola” para demonstrar as escalas termométricas e

suas respetivas relacdes. Assim, proponha que os alunos procurem a darea de

“Termodinamica e Fisica nuclear” (" wmemnecmameas ) e em seguida escolha a opg¢ao

“Escalas termométricas” (b 7 s=cemes: ) Exemplificacdo de acesso logo abaixo:

Figura 6 — Maneira de acessar a exemplificacio escala de temperatura.

[ Iv. Termodinamica e fisica molecular | IV.  Termodinamica e fisica molecular
» 1. Movimento browniano » 1. Movimento browniano
V r) 25.0°C 298.15K 77.0°F
| 4 2. Difusdo molecular | 4 2. Difusdo molecular S ) )
| 4 3. InteragGes atomicas -, P 3. InteragGes atomicas _— j 3
| 4 4. Distribuigdo de moléculas de gés | 4 4. Distribuicdo de moléculas de gés -
» 5. Termometro de Galileu » 5. Termoémetro de Galileu )
V - » u )
| 4 6. Termoémetro de Galileuu | 4 6. Termdmetro de Galileu,u
» 7. Escala de temperatura P 7. Escalade temperatura

Fonte: Aplicativo Fisica na escola, (2022).
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VI. AVALIACAO:
A avaliagdo serd desenvolvida por meio das questdes a seguir a fim de que os alunos

consigam praticar as aplicagdes de conceitos e equagdes do contetido escalas termométricas.

1. (EsPECx — 2013) Um termdmetro digital, localizado em uma praga na Inglaterra, marca a
temperatura de 10,4 °F. Essa temperatura, na escala Celsius, corresponde a

a)—-5°C

b) — 10 °C

¢)—12°C

d)-27°C

e)—39°C

Reposta: C
2. (UERJ - 2013) Observe na tabela os valores das temperaturas dos pontos criticos de fusdo

e de ebuligdo, respectivamente, do gelo e da agua, a pressdo de 1 atm, nas escalas Celsius e

Kelvin.
Pontos Temperatura
criticos |
oC K
fusao o 273
ebuligao 100 373

Considere que, no intervalo de temperatura entre os pontos criticos do gelo e da agua, o
mercuirio em um termometro apresenta uma dilatacdo linear. Nesse termometro, o valor na

escala Celsius correspondente a temperatura de 313 K ¢ igual a:

a) 20
b) 30
¢) 40
d) 60
Reposta: C
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3. (Unesp 2003) Uma panela com agua ¢ aquecida de 25°C para 80°C. A variacdo de
temperatura sofrida pela panela com agua, nas escalas Kelvin e Fahrenheit, foi de:

a) 32 K e 105°F.

b) 55 K e 99°F.

¢) 57 K e 105°F.

d) 99 K e 105°F.

e) 105 K e 32°F.

Reposta: B

VII. REFERENCIAS (BASICA E COMPLEMENTAR):
Villas Boas, Newton Topicos de Fisica: volume 2/Gualter José Biscuola, Ricardo Helou

Doca, Newton Villas Boas. — 18. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Fuke, Luiz Felipe, Fisica para o Ensino Médio, volume 2/ Luiz Felipe Fuke, Kazuhito

Yamamoto. — 1. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2010.

(IV) Calor e seus processos de propagacao

AULA 04

I. CONTEUDO: Calor e seus processos de propagacio.

II. OBJETIVO:

. Demonstrar o conceito de calor e sua relacdo com a energia;
o Explicar os processos de propagacgdo do calor;
o Relacionar o conteudo estudado com os aspectos presentes no cotidiano do aluno.

I1I. RECURSO DIDATICOS: Smartphone e/ou tablet.

IV. DURACAO: 50 minutos.

V. DESENVOLVIMENTO DA AULA:
e Perguntar aos alunos sobre o que ¢ calor;
e Evidenciar a relagdo entre energia e calor;
e Conceituar a defini¢cao de calor;
e Explicar como o calor se propaga;
e Explicar o processo de propagagdo de calor por conducdo;

e Perguntar a turma se hé outros tipos de propagacao de calor;
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Perguntar a turma por que os aparelhos de ar-condicionado sdo colocados na regido
superior de uma parede;

Explicar o processo de propagagdo de calor por convecgao térmica;

Explicar o processo de propagacdo de calor denominado de “Irradiagdo térmica”,
enfatizando que nesse processo o calor ndo precisa de um meio material;

Utilizar o aplicativo “Fisica na escola” para demonstrar, experimentalmente, os
processos de conducdo, conveccdo e radiagdo. Assim, proponha que os alunos
procurem a area de “Termodinamica e Fisica nuclear” (v rmwmeemene ) " e em seguida
escolha as opcdes respectivamente, “Transferéncia de energia por condugdao”
(B = omesmsssemmmeniie ) “Transferéncia de energia por convecgao” (B mswmssmmmmans ) g
“Transferéncia de energia por radiagao” (I = meemesawine ) - Exemplificacdo de acesso

logo abaixo:

Figura 7 — Modo de acesso a experimentacio transferéncia de energia por conducio.

. Termodinamica e fisica mnlecuIJ » 10. Energiainterna

P
P
'3.
P
P
P
| X

X . » 11. Transferéncia de energia por convecgéo
Movimento browniano '

' 12. Transferéncia de energia por radiagao

Difusao molecular - — " m
[! 13. Transferéncia de energia por condugao ] ‘ l l

Interacdes atomicas [ ] | 14. Representagdo grafica isotérmica d [ ) ‘
- K

o , . 15. R tagdo gréfica isobdrica da Lei d
Distribuicdo de moléculas de gés & SRIESENIEGE0 JANCHISORaNes 0. SRtk

' 16. Representagdo gréfica isocérica da Lei d¢ I [ @

Termoémetro de Galileu,y
' 17. Sistema adiabatico

Termoémetro de Galileu g P> 18 Ciclo de Carnot

Escala de temperatura > 19. Locomotiva a vapor

Fonte: Aplicativo Fisica na escola, (2022).

Figura 8 — Modo de acesso a experimentacgio transferéncia de energia por conveccio.

Termodinamica e fisica molecular » 10. Energia interna

'1.
'2.
VS.
r4.
VS.
'6.
'7.

Transferéncia de energia por conveccéo]

. X p 11.
Movimento browniano b

' 12. Transferéncia de energia por radiagdo

Difusdo molecular
' 13. Transferéncia de energia por condugao
InteragGes atémicas - |» 14 Representagéo gréfica isotérmica da -

Distribuigéo de moléculas de gés ' 15. Representagao grafica isobdrica da Lei d¢

' 16. Representagao grafica isocorica da Lei de =

Termémetro de Galileu, 3 N @
V 17. Sistema adiabatico

Termémetro de Galileu P 18. Ciclo de Carnot

Escala de temperatura |» 19. Locomotiva a vapor
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Fonte: Aplicativo Fisica na escola, (2022).

Figura 9 — Modo de acesso a experimentacio transferéncia de energia por radiagao.

[ IV. Termodinamica e fisica molecular ] ’ 10. Energia interna

’ 11. Transferéncia de energia por convecgédo

’ 1. Movimento browniano

@ 12. Transferéncia de energia por radiagdo ]

2. Difusdo molecular
’ ’ 13. Transferéncia de energia por condugéo

’ 3. Interacdes atémicas _— ' 14. Representagao gréfica isotérmica da L

' 4 Distribui(;éo demoléculas de gés ' 15. Representagao grafica isobarica da Lei dt

P ’ 16. Representagao gréfica isocérica da Lei dt
' 5. Termémetro de Galileuy
’ 17. Sistema adiabatico
’ 6. Termémetro de Galileu o P> e cCiclo de camot
’ 7. Escala de temperatura ’ 19. Locomotiva a vapor

Fonte: Aplicativo Fisica na escola, (2022).

V1. AVALIACAO:
Proponha que os alunos formem grupos para a elaboragdo e desenvolvimento de

experimentacdes que abordem as formas de propagacao de calor.

VII. REFERENCIAS (BASICA E COMPLEMENTAR):
Villas Boas, Newton Topicos de Fisica: volume 2/Gualter José Biscuola, Ricardo Helou

Doca, Newton Villas Boas. — 18. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Fuke, Luiz Felipe, Fisica para o Ensino Médio, volume 2/ Luiz Felipe Fuke, Kazuhito

Yamamoto. — 1. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2010.

(V) Trabalho avaliativo

AULA 05

I. CONTEUDO: Temperatura, equilibrio térmico, escalas termométricas, calor e meios de

propagacao do calor.

II. OBJETIVO: Verificar o nivel de aprendizado dos alunos apds os contetdos serem

trabalhados em sala de aula.

III. RECURSO DIDATICOS:

IV. DURACAO: 50 minutos

V. DESENVOLVIMENTO DA AULA: Realizagdo do trabalho avaliativo.

VI. AVALIACAO:
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A avaliagdo tera tanto um cunho qualitativo como quantitativo, assim, serd proposto como
meio avaliativo a constru¢do de um resumo expandido sobre os contetidos trabalhos nas aulas
anteriores onde os estudantes devem descrever o que compreenderam e aprenderam sobre as
tematicas abordadas, sendo solicitado aos discentes que relacionem os fendmenos fisicos

estudados com aplicagdes em seu cotidiano.

VII. REFERENCIAS (BASICA E COMPLEMENTAR):
Villas Boas, Newton Topicos de Fisica: volume 2/Gualter José Biscuola, Ricardo Helou

Doca, Newton Villas Boas. — 18. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Fuke, Luiz Felipe, Fisica para o Ensino Médio, volume 2/ Luiz Felipe Fuke, Kazuhito

Yamamoto. — 1. ed. — Sao Paulo: Saraiva, 2010.




